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As informagdes especificas do veiculo podem ser inseridas abaixo:

Numero de identificagdo do veiculo

informagdes do veiculo

poténcia do motor (kW)

Codigo do motor

codigo da transmissao

numero de pintura

6leo do motor recomendado

nimero PR tipo de servico para o veiculo
Observagdes
A inspecdo de entrega foi realizada em: Data da entrega/primeiro licenciamento (o que ocor-

rer primeiro):

Carimbo da Concessionaria Volkswagen Carimbo da Concessionaria Volkswagen
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Muito obrigado por sua confianca

Com este Volkswagen, vocé estd recebendo um veiculo com a mais moderna tecnologia e diversos equipa-
mentos de conforto que vocé certamente desejara usar em suas viagens diarias.

Antes da primeira utilizacdo, leia e observe as informagdes contidas neste Manual de instrugdes para vocé
ficar conhecendo o veiculo de forma rapida e abrangente, bem como para poder reconhecer e evitar possi-
veis perigos para si mesmo e para terceiros.

Se vocé tiver mais perguntas sobre o seu veiculo ou achar que a literatura de bordo nao esteja completa,
entre em contato com a sua Concessionaria Volkswagen. As Concessiondrias Volkswagen sempre estdo aber-
tas a perguntas, duvidas, sugestdes e criticas.

Nos lhe desejamos muitas alegrias com o seu veiculo e uma boa viagem sempre.

Observe as importantes informagdes de seguranca relativas a utilizagdo do sistema de retengao para crian-
¢as no banco do passageiro dianteiro - Pagina 45
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Sobre este Manual de instru¢oes

Este Manual de instrugdes é valido para todas as va-
riantes e versdes do seu modelo Volkswagen e ano-
modelo. O Manul de instrugdes descreve todos os
equipamentos e modelos, sem que estes sejam iden-
tificados como equipamentos especiais ou variantes
de modelo. Desta forma, podem estar descritos
equipamentos que o seu veiculo provavelmente nao
possua ou que estejam disponiveis apenas em al-
guns paises.

Consulte os documentos de venda da sua versdo do
veiculo efetiva ou entre em contato com uma em-

presa especializada e qualificada. A Volkswagen re-
comenda procurar uma Concessionaria Volkswagen.

Este manual de instru¢des descreve um veiculo de
passeio.

Todas as indicagdes deste manual de instrugdes sao
relativas as informagdes disponiveis na data de fe-
chamento da redagao. Devido ao desenvolvimento
continuo do veiculo, é possivel que existam diver-
géncias entre o veiculo e as indicagdes deste manual
de instru¢des. Nenhuma exigéncia pode ser reivindi-
cada com base nas diferentes indicagdes, figuras ou
descricoes deste manual.

Devido as especificagdes legais e técnicas, o veiculo
pode estar equipado com diferentes versdes de um
Manual de instrugdes, de acordo com o pais.

Manual de instru¢des impresso

O manual de instrugdes impresso descreve o escopo
das fungdes do veiculo no fechamento da redagao.
Complementos e alteragdes posteriores podem ser
adicionados ao manual de instrugdes.

Um indice remissivo em ordem alfabética e uma lista
de abreviacoes explicando abreviagdes técnicas

e designacgdes ajudam a orientar e compreender

o Manual de instrugdes impresso.

o Se vocé tiver que vender ou emprestar o vei-
culo, certifique-se de que os documentos im-

pressos estejam sempre no veiculo. Além disso,

a Volkswagen recomenda restaurar o sistema Info-

tainment para as configuragdes de fabrica, a fim de

excluir todos os dados pessoais. <

Sobre este Manual de instrugdes



Esclarecimentos

As breves defini¢des codificadas por cores, que pre-
cedem algumas seg¢des, resumem o respectivo topi-
co. Mais informagdes sobre os sistemas e equipa-
mentos, além das suas caracteristicas, requisitos

e limites de sistemas estdo nas respectivas segoes.
A seqguir, as formulagdes e termos do Manual de ins-
trugdes sao explicados para melhor compreensao.

Indicagdes de direcao

Indicagdes de direcao como esquerda, direita, dian-
teiro e traseiro tém como referéncia, via de regra,
o sentido de direcao, salvo indicagdo em contrario.

Medidas e velocidades

Indicagdes em milhas em vez de quildmetros ou mph
em vez de km/h se referem aos instrumentos combi-
nados ou aos sistemas Infotainment do pais respec-
tivo.

Figuras

As figuras servem de orientagao e devem ser enten-
didas como representagdes esquematicas. As figuras
podem divergir do seu veiculo.

Este Manual de instrugdes foi desenvolvido para vei-
culos com direcado a esquerda. No caso de veiculos
com direg¢do a direita, os comandos estdo ordenados
parcialmente de forma diferente da representada
nas figuras ou descrita no texto.

Forma de tratamento

A forma masculina do discurso é utilizada para facili-
tar a leitura. Ela abarca todos os géneros. A forma
abreviada tem motivos editoriais e nao inclui juizo
de valor.

6 Esclarecimentos

Termos utilizados e seu significado:

Teto de vidro O termo teto solar panoramico é usa-
do uniformemente para todas as variantes
dependentes da versao do teto solar, teto so-
lar basculante ou teto solar panoramico.

Empresa especializada Empresas especializadas sao
oficinas nas quais trabalha pessoal instruido
ou treinado e que sdo especializadas em rea-
lizar servico de manutencdo em veiculos de
passeio. Uma empresa especializada pode ser
uma Concessionaria Yolkswagen ou uma ofi-
cina independente.

Concessionaria Volkswagen Concessionarias Volks-
wagen sdo oficinas que tém uma relagdo con-
tratual com a Volkswagen. A relagdo contra-
tual fornece mais informagdes e também um
canal de comunicagéo direto com o fabrican-
te.

Procurar uma Concessionaria Volkswagen ou uma
empresa especializada
Em algumas situagdes, é necessario levar
o veiculo a uma empresa especializada para
que ele seja verificado.

Procurar auxilio técnico especializado Se nao for
possivel prosseguir, sera necessario solicitar
ao auxilio técnico a verificagdo do veiculo no
local. Dependendo da situagao, deve-se deci-
dir se o veiculo pode prosseguir apos a verifi-
cagdo ou se deve ser rebocado.
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Significado dos simbolos

Identifica uma referéncia a um trecho do texto com informagdes importantes e orientagdes
de seguranca /\ dentro de um capitulo. Essa referéncia deve ser sempre observada.
Esta seta indica o fim de um trecho do texto.

O simbolo identifica situagdes nas quais o veiculo deve ser parado o mais rapido possivel.

0 simbolo significa "Trademark” e indica uma marca registrada reconhecida, mas (ainda) nao
oficialmente registrada. A falta desse simbolo ndo garante que os termos possam ser usados
livremente.

O simbolo indica uma marca registrada. A falta desse simbolo ndo garante que os termos
possam ser usados livremente.

Simbolos deste tipo fazem referéncia a alertas dentro do mesmo trecho do texto ou da pégi-
na indicada, para indicar possiveis riscos de acidente e de ferimentos e como eles podem ser
evitados.

Referéncia cruzada a um possivel dano material dentro do mesmo trecho do texto ou da pa-
gina indicada.

Textos com este simbolo indicam situagoes peri-
gosas, que causarao a morte ou ferimentos graves
no caso de inobservancia.

Textos com este simbolo indicam situagoes peri-
gosas, que podem causar a morte ou ferimentos
graves no caso de inobservancia.

A\ CUIDADO

Textos com este simbolo indicam situagoes peri-
gosas, que podem causar ferimentos leves ou mo-
derados no caso de inobservancia.

Q AVISO

Textos com este simbolo indicam situagdes perigo-
sas, que podem causar danos ao veiculo no caso de
inobservancia.

Textos com este simbolo contém orientagdes
L2/ para a protecdo do meio ambiente.

O  Textos com este simbolo contém informacdes
adicionais. <

Significado dos simbolos



Vistas gerais do veiculo

Vista dianteira

Fig. 1 Vista geral do veiculo pela frente.

QRPOEO®EO

Macanetas das portas
Farol dianteiro ..................

Sensores dos sistemas de assisténcia ....

Atras da tampa: alojamento da argola de reboque ...
Atras do logo Volkswagen: sensor de radar dos sistemas de assisténcia
Macaneta da tampa dianteira
Para-brisa:

— com numero de identificagdo do veiculo

— com limpadores do para-brisa

— com camera dos sistemas de assisténcia na area do espelho retrovisor interno ........................
— com sensor de chuva e de luz na area do retrovisor iNterN0 ............ocooiiiiiiiiiiiiiiieceee

60

221
136, 283
230
136, 283
236

329

8 Vistas gerais do veiculo
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Vista traseira

Fig. 2 Vista geral do veiculo por tras.

©)
©)
®

®

® OGO

ANTENA A0 TETO ...
Lanterna de freio elevada

Vidro traseiro:

— com desembagador do vidro traseiro
— com limpador do vidro traseiro
Area:

— o botdo para abrir a tampa traseira ...

— da cdmera dos sistemas de estacionamento
Iluminagao da placa de lICENGA ..ot
Atras da tampa: alojamento da argola de reboque
Atras do para-choque: sensor de radar dos sistemas de assisténcia ...
Sensores dos Sistemas de aSSISTENMCIA -......c.ouiviiiiiiiict e

Pontos de apoio do macaco

Lanternas traseiras
POrtinhola dO taNGUE ..ot
Espelhos retrovisores externos
— com indicagao do sensor de “ponto cego”
Longarina do bagageiro do teto

294

65

162, 283
221

230
136, 283
136, 283
268

209 4
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Lado do condutor

Fig. 3 Vista geral do lado do condutor.

QPO OOEO

©CGG ©O®

INEEITUPTOT S TUZES ..o
Alavanca dos indicadores de diregdo e do farol alto ...
Difusores de ar
Instrumento combinado ..

— com luzes de adverténcia e de controle ...

Porta-objetos
Alavanca dos limpadores e lavadores dos vidros ...

Comandos do volante multifuncdes:

— para sistemas de assisténcia @0 CONAUTOT ...t
— para selecao do menu
— para a recep¢ao de chamadas telefénicas QK
PN AU KIB e

— para regulagem do volume = +4
— para alternar entre o menu atual e o anterior V|EW ..
Buzina

Na coluna de direcao a direita: drea de colocacao da chave do veiculo na partida de emergén-

PEAAIS ..t
Local de instalagao do airbag frontal do condutor

Alavanca para o ajuste da posi¢ao da coluna de direcao

Porta-objetos

87

136
19
192
179
179
19

106

101
39
72

10 Vistas gerais do veiculo
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Porta do condutor

Fig. 4 Porta do condutor: elementos de comando.

PEOROEOEO

Macaneta da porta
Botdo do travamento central para travamento e destravamento do veiculo ...........c..cccocooeiiienne
Luz de controle do travamento CeNtral .. ..o
Botao rotativo das regulagens e fungdes dos espelhos retrovisores externos .

Botdes de comando dos vidros elétricos
Botdo para desativar os botdes de acionamento dos vidros nas portas traseiras

Alavanca de destravamento da tampa dianteira & .....ooiiiiiiiiiiii e
Botao para o destravamento da portinhola do tanque B .........coooooviviiiiccn
Porta-objetos

— com porta-garrafas

— com possibilidade para guarda de um colete de seguranga ..o

Porta do condutor

11



Console central

Fig. 5 Vista geral da parte superior do console central.

@OOOEO

Sistema INFOTAINMENT ..o

Luz de controle de desativagdo do airbag frontal do passageiro dianteiro QFF &,
Difusores de ar

Botdes para o aquecimento do banco

Comandos para o ar-condicionado, sistema de ventilacao e aquecimento ...
Botao para ligar e desligar as luzes de adverténcia A

39
97
99
95
53

Fig. 6 Vista geral da parte inferior do console central.

@® Tomada12V
@ Alavanca seletora da transmissao automatica ....

@ Porta-copos
(@ Descansa-braco central com porta-objetos

12 Vistas gerais do veiculo
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110
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() Freio de eStacionaMeNto @IETIEMICO ..o 155
@ Botdo para dar partida e desligar o motor (fungdo de partida sem chave Keyless Start) 104
@ Porta-objetos com func¢ao de carregamento sem fio conforme padrao QI 170
Conexao USB com funcdo de carregamento de baterias de dispositivos externos (dependendo 170

da versao) 4
Lado do passageiro dianteiro
Fig. 7 Lado do passageiro dianteiro: vista geral do pai- Fig. 8 Com a porta do passageiro dianteiro aberta: in-
nel de instrumentos. terruptor acionado pela chave no painel de instrumen-

tos.
@ Local de instalagao do airbag frontal do passageiro dianteiro no painel de instrumentos ............ 39
(@) DIfUSOF A€ AT AJUSTAVEI ........ooooooooeoeoeeeeeeeeeeeeeseoseo e 97
(® Porta-luvas com alavanca de comando
@ Interruptor acionado pela chave para desativar o airbag frontal do passageiro dianteiro ............. 39 4
Comandos e indicadores no console do teto
= :,U: ;,?: Botdes das lanternas internas - Pagina 86.
off /!% REAR
- O~ Botdes das lanternas de leitura - Pagina 86.
2N
. Interruptor do teto de vidro - Pagina 69.
—_G —_:— Botdes da cortina de protegao solar - Pagina 94.
<
Lado do passageiro dianteiro 13



Informacoes ao condutor

Simbolos no instrumento
combinado

As luzes de adverténcia e de controle podem acen-
der individualmente ou em combinagao umas com
as outras e indicam alertas, avarias ou determinadas
fungdes. Algumas luzes de adverténcia e de controle
se acendem quando a ignicao é ligada e devem se
apagar depois de um tempo.

Informacgdes sobre outras luzes de controle, por
exemplo, em interruptores ou painéis de controle,
podem ser encontradas nos respectivos capitulos.

A inobservancia das luzes de adverténcia acesas

e das mensagens de texto pode causar a parada do
veiculo no transito, acidentes, ferimentos graves

e até mesmo a morte.

@ Nunca ignore as luzes de adverténcia acesas
e as mensagens de texto.

® Parar o veiculo assim que for possivel e seguro.

[¢) Devido ao desenvolvimento continuo do vei-

culo, ap6s uma atualizagao, as luzes de adver-
téncia e de controle exibidas podem divergir do que
é mostrado no veiculo.

Nao prosseguir!

Luz de adverténcia central - Pagi-
nal7

Colocar o cinto de seguranga —> Pa-
gina 35

Freio de estacionamento eletrénico
ligado - Pagina 155

Forca de retengdo do freio de esta-
cionamento eletrénico muito baixa
- Pagina 156

Botdo do freio de estacionamento
eletronico com defeito - Pagi-
na 157

14 Informagdes ao condutor

Nao prosseguir!

Freio de estacionamento eletronico
avariado - Pagina 156

Nao prosseguir!

Sistema de freio avariado - Pagi-
na 103

Nao prosseguir!

Nivel do fluido de freio baixo = Pa-
gina 249

Assumir o controle do veiculo e estar
pronto para frear! - Pagina 142

Nao prosseguir!

Nivel do 6leo do motor muito baixo
—-> Pagina 243

Nao prosseguir!

Pressao do éleo do motor muito bai-
xa —» Pagina 243

Nao prosseguir!

Sistema do liquido de arrefecimento
avariado - Pégina 247

=
e
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o
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Direcdo avariada - Pagina 101

0 assistente de saida de vaga detec-
tou um obstaculo em marcha a ré
—-> Pagina 166

Nao prosseguir!

Alimentagao de energia 12 V avaria-
da - Pagina 253

Alerta de colisdo - Pagina 147

Nao prosseguir!

Transmissao superaquecida - Pagi-
na 114

Cansacgo avangado detectado > Pa-
gina 32

Risco agudo para o trafego rodovia-
rio - Pégina 32
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Luz de adverténcia central - Pagi-
nal7

Sistemas de airbag ou pré-tensiona-
dores dos cintos de seguranga com
aparelho de diagnostico desligados
—> Pagina 41

Sistema de airbag ou pré-tensiona-
dores dos cintos de seguranga avari-
ados > Pagina 40

Teste de funcionamento da luz de
controle do airbag - Pagina 40

Airbag frontal do passageiro diantei-
ro desligado - Pagina 43

Airbag frontal do passageiro diantei-
ro ligado > Pagina 43

Freio de estacionamento eletronico
avariado > Pagina 156

Servofreio avariado - Pagina 117

Verificar as pastilhas de freio - Pa-
gina 103

LM

Se acende: programa eletrénico de
estabilidade (ESC) avariado - Pagi-
na 117

Piscando: programa eletrénico de
estabilidade (ESC) ou controle de
tracdo (ASR) regulando - Pagi-
nallé

Controle de tragao (ASR) desligado
—> Pagina 117

Sistema antibloqueio do freio (ABS)
avariado > Pagina 117

Sistema do dleo do motor avariado
—> Pagina 244

Nivel do 6leo do motor muito baixo
—> Pagina 243

Nivel do 6leo do motor muito alto
—> Pagina 243

Sistema do 6leo do motor avariado
—> Pagina 244

Tanque quase vazio - Pagina 25

Falha da iluminagdo de rodagem
—> Pagina 83

Sensor de chuva e de luz avariado
—-> Pagina 83, - Pagina 89

Limpadores do para-brisa avariados
—> Pagina 89

Nivel de dgua dos lavadores dos vi-
dros muito baixo - Pagina 89

Direcdo avariada - Pagina 101

Pressdo dos pneus baixa = Pagi-
na 267

KR

Sistema de controle da pressao dos
pneus avariado - Pagina 268

Visao de sensor inexistente ou limi-
tada dos sistemas de assisténcia ao
condutor - Pagina 137

Assistente de frenagem de emer-
géncia (Front Assist) indisponivel
- Pagina 149

Assistente de frenagem de emer-
géncia (Front Assist) desligado
—> Pagina 148

Assistente de permanéncia na faixa
(Lane Assist) desligado - Pagi-
na 150

Limitador de velocidade nao dispo-
nivel - Pagina 141

Sistema regulador de velocidade
avariado > Pagina 139

Controle automatico de distancia
(ACC) ndo disponivel = Pagina 145

Assistente de permanéncia na faixa
(Lane Assist) indisponivel - Pagi-
na 151

Assistente de permanéncia na faixa
(Lane Assist) controlando - Pagi-
na 151

Sensor de ponto cego avariado
- Pagina 153

0 assistente de saida de vaga freia
- Pagina 159

Controle do motor avariado > Pagi-
na 106

Sistema de escape avariado > Pagi-
na 217

Filtro de particulas com acumulo de
fuligem = Pagina 216

Rotagdo do motor limitada > Pagi-
na 106

Alimentagao de energia 12 V avaria-
da - Pégina 253

Simbolos no instrumento combinado 15



Transmissao sobreaquecida - Pagi-
nall4

A chave do veiculo nao esta no vei-
culo = Pagina 60

M

O alerta de cansaco indisponivel
—-> Pagina 32

Pisar no pedal do freio! - Pagi-
nalls4

®

Lanterna dos indicadores de direcao
—> Pagina 83

:

»

Indicadores de direcao do reboque
- Pagina 83

G_:
T

Regulagem de velocidade ligada, re-
gulagem ativa - Pagina 138

Limitador de velocidade ligado, re-
gulagem ativa - Pagina 140

O assistente de permanéncia na fai-
xa (Lane Assist) esta pronto para
controlar - Pagina 151

Controle automatico de distancia
(ACC) regulando, nenhum veiculo
transitando a frente reconhecido
- Pagina 144

Controle automatico de distancia
(ACC) regulando, veiculo transitando
a frente reconhecido - Pagina 144

Farol alto ou sinal de luz > Pagi-
na 81

Regulagem do farol alto ligada
- Pagina 82

Regulagem de velocidade ligada, re-
gulagem inativa - Pagina 138

Limitador de velocidade ligado, re-
gulagem nao ativa - Pagina 140

(Sum

O controle automatico de distancia
(ACC) ndo controla, veiculo trafegan-
do a frente detectado —> Pagina 144

B
3

O controle automético de distancia
(ACC) ndo controla, nenhum veiculo
trafegando a frente detectado - P&-
gina 144

)

O sistema de assisténcia em desci-
das ndo esta ativo - Péagina 119

0 assistente de permanéncia na fai-
xa (Lane Assist) ndo esta pronto para
controlar - Pagina 151
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Temperatura externa abaixo de
+4 °C (+39 °F) - Pagina 20, > Pa-
gina 23

Sistema Start-Stop ativo - Pagi-
na 108

Sistema Start-Stop nao disponivel
— Pagina 108

Servigo vencendo —> Pagina 28

Cansaco detectado —> Pagina 32

Regulagem do farol alto (Light As-
sist) ativa - Pagina 82

O assistente de frenagem de emer-
géncia (Front Assist) é iniciado
— Pagina 148

Alerta de distancia - Pagina 147

Sistema de assisténcia em descidas
ativo - Pégina 119

Perfil de conducao Eco - Pagi-
na 120

Perfil de condugao normal = Pagi-
na 120

Perfil de condugao Sport - Pagi-
na 120

Perfil de condugao Individual - Pa-
gina 120

Nivel de carga da bateria do telefone
movel - Pagina 21, - Pagina 24

Orientagao sobre informagdes no
manual de instrugdes - Pagina 17

Aviso do banco traseiro silenciado
- Pagina 155

Telefone mével conectado via Blue-
tooth® = Pagina 21, > Pagina 24

Textos de adverténcia e de in-
formacao

Ao ligar a ignicdo ou durante a condugdo, algumas
fungdes do veiculo e dos componentes do veiculo
tém seu status verificado. As falhas de funciona-
mento sdo indicadas por simbolos de alerta verme-
lhos e amarelos com mensagens de texto no display
do instrumento combinado, eventualmente também
por meio de alertas sonoros. De acordo com a versao

<
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do instrumento combinado, a representagao dos
textos e simbolos pode variar.

Adicionalmente, as atuais falhas de funcionamento
existentes podem ser manualmente acessadas. Para
isso, abrir o menu Status do veiculo ou Veiculo = Pagi-

na 30.

& Mensagem de adverténcia de prioridade 1

A luz de adverténcia central vermelha pisca ou se
acende de forma parcial juntamente com os alertas
sonoros ou simbolos adicionais. @ Nao prosseguir!
Iminéncia de perigo. Verificar a fungao avariada. So-
licitar ajuda técnica imediatamente.

Mensagem de adverténcia de prioridade 2

A luz de adverténcia central amarela pisca ou se
acende de forma parcial juntamente com os alertas
sonoros ou simbolos adicionais. Fungdes com falhas
ou a falta de fluidos podem danificar o veiculo ou
causar sua parada. Verificar a fungao avariada o mais
rapido possivel. Procurar uma empresa especializada
e qualificada imediatamente e mandar verificar

o sistema. A Volkswagen recomenda procurar uma
Concessionaria Volkswagen.

Orientacao sobre informagdes no manual de
instrugoes
No manual de instrugdes, vocé encontra mais orien-
tagdes sobre a presente mensagem de adverténcia.

Texto de informagao
Informagdes sobre diferentes processos do veiculo.

o Se existirem varias mensagens de adverténcia,

os simbolos aparecerdo em sequéncia por al-
guns segundos. Esses simbolos serao exibidos até
que a causa seja eliminada.

o Se, ao ligar a ignicdo, forem exibidas mensa-
gens de adverténcia sobre falhas de funciona-
mento, é possivel que algumas configuragdes ou
a exibicao de informagdes sejam realizadas de modo
diferente do que foi descrito. Se a falha persistir,
procurar uma empresa especializada e qualificada.
A Volkswagen recomenda procurar uma Concessio-
naria Volkswagen.

Introdugao ao instrumento
combinado
0 veiculo esta equipado com um instrumento com-

binado digital. O instrumento combinado exibe in-
formacoes basicas, tais como velocidade.

<

Além disso, conforme a versdo, as seguintes fungdes

estdo disponiveis, entre outras:

— Menus diversos, por exemplo, dos sistemas de as-
sisténcia ao condutor.

— Indicadores de status dos sistemas de assisténcia
ao condutor.

— Mensagens do display.
— Luzes de adverténcia e de controle.
— Informagdes sobre consumo e autonomia.

Nos menus é possivel ajustar individualmente os
conteldos e fazer as configuragdes.

A operagao do instrumento combinado e do siste-
ma Infotainment pode distrair dos acontecimentos
do transito. Se o condutor se distrair durante

a conducao, poderao ser causados acidentes e feri-
mentos graves ou fatais.

@ Conduza sempre de forma atenta e responsavel.

@ Nunca opere o instrumento combinado durante
a conducao.

® Faca todas as configuragdes desejadas no ins-
trumento combinado e no sistema Infotainment
somente com o veiculo parado.

Se houver uma falha grave no instrumento combi-
nado, o display podera ser desligado. A luz de ad-
verténcia central vermelha A\ também pode se
acender. Nao é mais possivel exibir adverténcias
nem alertas. Isso pode ocasionar a parada do vei-
culo no transito, acidentes, ferimentos graves

e até mesmo a morte.

@ Estacione o veiculo com seguranga.

® Procure auxilio técnico especializado.

o Depois de dar partida no motor com a bateria
do veiculo 12 V totalmente descarregada ou

trocada ou apos o auxilio a partida, as configuragdes
do sistema, por exemplo, configuragdes de conforto
pessoais e programacodes, poderdo estar desajusta-
das ou ter sido excluidas. Verificar e corrigir as confi-
guragdes depois que a bateria do veiculo 12 V tiver
sido suficientemente recarregada.

O No caso de temperaturas externas frias, o in-

dicador no display do instrumento combinado
pode aparecer um pouco mais tarde do que em tem-
peraturas externas quentes.

Introdugdo ao instrumento combinado 17



Instrumento combinado digital Pro

Vista geral do Digital Cockpit Pro

O Digital Cockpit Pro é um instrumento combinado res além dos indicadores redondos classicos, por
digital na versao Basic com um display colorido TFT exemplo, tacémetro. A seguir, o termo “instrumento
de alta resolucdo. Com a selecao de diferentes perfis combinado digital Pro” serd usado para designar

de informacdo, podem ser exibidos outros indicado- o Digital Cockpit Pro.

Fig. 9 No painel de instrumentos: instrumento combinado digital Pro (representacdo esquematica).

@ Tacometro (rotagdes x 1.000 por minuto do motor em funcionamento).
@ Marcha engatada atualmente ou nivel da alavanca seletora = Pagina 101.
@ Indicadores do display.

@ Velocimetro (medidor de velocidade).

(® Indicador digital de velocidade.

18 Informagdes ao condutor
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Comandar o instrumento combina-

do digital Pro

Fig. 10 Lado direito do volante multifungdes: coman-
dar o instrumento combinado digital Pro (representacdo
esquematica).

Veiculos com volante multifun¢ées: Enquanto uma
mensagem de adverténcia de prioridade 1 estiver
sendo exibida, ndo sera possivel abrir os menus

- Pagina 16, Textos de adverténcia e de informa-
¢do. Algumas mensagens de adverténcia podem ser
confirmadas e ocultadas com o botédo do volan-
te multifungdes .

Abrir o menu ou a tela de informagao

Veiculos com volante multifungées:

1. Ligaraignicao.

2. Se for exibida uma mensagem ou o pictograma
de veiculo, pressionar o botao (0K), caso neces-
sdrio, pressionar varias vezes.

3. Para a exibicdo de um menu e para navegar
através do menu, pressionar o botao (&) ou (%).

4. Para abrir o menu ou a tela de informagao exibi-
da, pressionar o botao ou esperar até que
o menu ou a tela de informagao se abra por si s6
apos alguns segundos.

Fazer as configuragdes nos menus

Veiculos com volante multifun¢ées:

1. No menu exibido, pressionar o botdo de seta (a)
ou (v) até que a selecdo de menu desejada este-
ja marcada.

A marcacdo ¢ indicada por meio de uma moldu-
ra.

2. Pressionar o botdo para efetuar as altera-
¢oes desejadas.

Um sinal de visto @ indica que a respectiva fun-
¢ao esta ligada.

3. Pararetornar a selecdao de menu, pressionar

o botdo (&) ou (&).
Botao VIEW no volante multifun¢oes

Com o botéo (VIEW) é possivel alternar entre a repre-

sentacao classica dos indicadores redondos, a plata-

forma grande sem perfis de informacao e a vista

ampliada com perfis de informagao destacados.

A representacao classica mostra a direita e a esquer-

da os grandes indicadores redondos e no meio

o perfil de informacgao selecionado.

1. Para selecionar a partir da lista de perfis de in-
formacdo pré-configurada, manter o botao (VIEW)
pressionado:

Classico Vista sem perfis de informacao.

Automatico Os perfis de informacao se adaptam ao
perfil de conducao escolhido. Somente em
veiculos com selecdo do perfil de condugao.

Entrada de memoria 1 Selecao individual dos perfis
de informacao.

Entrada de memoria 2 Selecao individual dos perfis
de informacgao.

Entrada de memoéria 3 Somente em veiculos com
sistema de navegacao instalado de fabrica.

[¢) Se, ao ligar a ignicao, forem exibidas mensa-
gens de adverténcia sobre falhas de funciona-
mento, é possivel que algumas configuragdes ou
a exibicao de informagdes sejam realizadas de modo
diferente do que foi descrito. Se a falha persistir,
procurar uma empresa especializada e qualificada.
A Volkswagen recomenda procurar uma Concessio-
naria Volkswagen.

A operagdo do instrumento combinado e do siste-
ma Infotainment pode distrair dos acontecimentos
do transito. Se o condutor se distrair durante

a conducao, poderao ser causados acidentes e feri-
mentos graves ou fatais.

® Conduza sempre de forma atenta e responsavel.

@ Nunca opere o instrumento combinado durante
a conducao.

@ Faca todas as configuragoes desejadas no ins-
trumento combinado e no sistema Infotainment
somente com o veiculo parado.

Instrumento combinado digital Pro 19
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Telas de informacgao do instrumen-

to combinado digital Pro

Perfis de informagao

Através do item de menu Digital Cockpit nas configura-
¢oes do veiculo no sistema Infotainment, podem ser
selecionados diferentes perfis de informacao especi-
ficos para cada assunto - Pagina 30. Conforme

o perfil de informacao selecionado, o instrumento
combinado digital Pro exibe informagdes adicionais
no centro dos indicadores redondos ou os indicado-
res redondos sdo ocultados e as informagoes adicio-
nais exibidas em toda a largura do display. Os se-
guintes perfis de informacdo podem ser seleciona-
dos:

— Audio. Indicador digital da reproducéo de audio
atual.

— Aceleracdo. Representacao grafica da aceleragao
longitudinal e lateral.

— Assistente de conducdo. Representacao grafica de
diferentes sistemas de assisténcia ao condutor
—-> Pagina 136.

— Percurso. Indicador da distancia percorrida.

— Indicador de marcha. Indicador da marcha atual
ou da posicao de marcha selecionada.

— Velocidade. Indicador de velocidade.

— Altura. Indicador da altitude atual acima do nivel
do mar.

— Bussola. Indicador digital da bussola.
— Autonomia. Indicador da autonomia residual.

— Consumo. Indicador digital do consumo médio
e representacdo grafica do consumo momenta-
neo.

Dependendo da versdo, a quantidade e a abrangén-
cia dos perfis de informagao selecionaveis podem
variar.

Possiveis indicadores do display no instrumento
combinado digital Pro

No instrumento combinado digital Pro podem ser
exibidas diversas informacdes conforme a versao do
veiculo:

— Indicador da temperatura externa.
— Sistemas de assisténcia ao condutor.

— Indicador multifungdes e menus para configura-
¢oes diversas.

— Recomendacao de marcha > Pagina 132.

— Alertas de velocidade.

— Alerta de velocidade para pneus de inverno.

— Portas, tampa dianteira e tampa traseira abertas.

20 Informagdes ao condutor

— Instrugdes do sistema Infotainment e de navega-
cao.
— Indicadores de quilometragem.

— Funcionamento posterior do ventilador do radia-
dor.

— Codigo do motor.
— Indicador do intervalo de servigo.

— Indicador de status do sistema Start-Stop — Pagi-
na 108.

— Orientagdes para o telefone.

— Hora.

— Posicao da alavanca seletora.

— Textos de adverténcia e de informacgao.

— Luzes de adverténcia e de controle - Pagina 14.

Indicador da temperatura externa

A temperaturas externas inferiores a aproximada-
mente +4 ° C (+39 ° F), um simbolo de cristal de gelo
também é exibido no indicador da temperatura ex-
terna #%. Esse simbolo se acende até que a tempera-
tura externa ultrapasse +6 °C (cerca de +43 °F).

Nas seqguintes situagdes, a temperatura mostrada
pode estar mais alta do que a temperatura externa
real devido ao calor irradiado do motor:

— Com o veiculo parado.
— Com uma velocidade de condugao muito baixa.

A faixa de medigao vai de -50 °C (cerca de-58 °F)
a+75°C (cerca de +167 °F).

Com baixas temperaturas externas, as ruas e as es-
tradas podem estar com gelo, mesmo a tempera-
turas acima de zero. Ha risco maior de acidentes
em estradas congeladas. Ferimentos graves ou fa-
tais podem ser a consequéncia.

® Se o simbolo #: for exibido no display do instru-
mento combinado, conduza com muito cuidado.

@ Adequar sempre a velocidade e a forma de con-
ducao as condicdes de visibilidade, do clima, da
pista e do transito.

® Nunca confie apenas no indicador da tempera-
tura externa.

Recomendag¢do de marcha

Durante a condugdo, pode ser exibida no instrumen-
to combinado digital uma recomendacao para a es-
colha de uma marcha para economizar combustivel
- Pagina 132.
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Portas, tampa dianteira e tampa traseira abertas

Apds o destravamento do veiculo e durante a condu-
¢do sdo exibidas no instrumento combinado digital
as portas abertas, assim como uma tampa dianteira
ou uma tampa traseira aberta e, se for o caso, tam-
bém sinalizadas de modo sonoro.

Alerta de velocidade para os pneus de inverno

0 excesso da velocidade méaxima ajustada é exibido
no instrumento combinado digital.

As configuragdes do alerta de velocidade podem ser
realizadas nas configuragdes do veiculo no sistema
Infotainment - Pégina 262.

Indicadores de distancia percorrida

0 hodometro total registra a distancia total percorri-
da pelo veiculo.

0 hoddémetro parcial trip exibe os quildémetros (mi-
Ihas) percorridos apds a Ultima reinicializagao do ho-
démetro parcial.

1. Redefinir o hodémetro parcial por meio do sis-
tema Infotainment ou do menu Servigo - Pagi-
na 27.

Funcionamento posterior do ventilador do radiador

Essa indicagdo sera exibida ap6s o desligamento da

ignicao se o ventilador do radiador estiver em fun-

cionamento posterior.

0 tempo de funcionamento posterior do ventilador

do radiador podera estar condicionado por:

— Pos-tratamento dos gases de escape, por exem-
plo, durante a regeneracao do filtro de particulas.

— Arrefecimento ativo do freio apds condugdo em
descida.

— Dissipagao do calor do motor apos alta carga, por
exemplo, no caso de condugao com reboque.

Codigo do motor
1. Abrir o menu Servigo > Pagina 27.

2. Selecionar o item de menu Cédigo do motor.

Instrugdes de telefone

Se um telefone movel estiver conectado via Blue-
tooth®, o instrumento combinado digital exibira
o simbolo Bluetooth &.

Adicionalmente, o simbolo § indica o nivel de carga
da bateria do telefone mével.

Posicao da alavanca seletora
A posicao da alavanca seletora engatada é indicada
tanto na lateral da alavanca seletora quanto no ins-
trumento combinado digital.

Na posicao da alavanca seletora D/S, bem como no
Tiptronic, a respectiva marcha podera ser indicada
no instrumento combinado digital - Pagina 110.

(o) Uma empresa especializada e qualificada pode

programar ou alterar outras fungdes, confor-
me a versao do veiculo. A Volkswagen recomenda
procurar uma Concessionaria Volkswagen.

[¢] Devido a existéncia de diversas versdes de ins-

trumentos combinados, os indicadores do dis-
play podem variar. Em caso de display sem indicador
de mensagens de adverténcia ou de informacao, as
avarias sdo indicadas exclusivamente por meio de lu-
zes de controle.

(o) Alguns indicadores no instrumento combinado
]} digital podem ser ocultadas pela ocorréncia de
eventos repentinos, por exemplo, recebimento de
chamadas telefénicas.

(o) Dependendo da versdao também é possivel de-
finir algumas configuragdes e exibigdes no sis-
tema Infotainment.

Instrumento combinado digital Basic

Vista geral do Digital Cockpit Basic

O Digital Cockpit Basic € um instrumento combinado
digital na versao Basic com um display colorido TFT
de alta resolucdo. Ao selecionar diferentes vistas,
por exemplo, tacometro, e diferentes indicadores na

area do indicador principal e nas areas do indicador
paralelo, contetdos adicionais podem ser exibidos.
A seguir, o termo “instrumento combinado digital
Basic" é usado para o Digital Cockpit Basic.

Instrumento combinado digital Basic 21
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.11 No painel de instrumentos: instrumento combinado digital Basic (representagao esquematica).

Area do indicador paralelo.
Horario, bussola e temperatura.
Area de indicacao principal.
Area do indicador paralelo.

Assisténcia ao condutor ativa.
Autonomia.

OEOROEOEO

Indicador do nivel de combustivel.

Marcha engatada atualmente ou nivel da alavanca seletora.

Indicador da temperatura do liquido de arrefecimento.

Comandar o instrumento combina-

do digital Basic

Fig. 12 Lado direito do volante multifun¢des: coman-
dar o instrumento combinado digital Basic (representa-
¢ao esquematica).

22 Informagdes ao condutor

Veiculos com volante multifun¢ées: Enquanto uma
mensagem de adverténcia de prioridade 1 estiver
sendo exibida, ndo serd possivel abrir os menus

— Pagina 16, Textos de adverténcia e de informa-
¢do. Algumas mensagens de adverténcia podem ser
confirmadas e ocultadas com o botdo do volan-
te multifungdes > Fig. 12.

Vistas na area do indicador principal

1. Veiculos com volante multifun¢ées: Para trocar
o indicador principal, pressionar o botao (VIEW)-

A representacdo na area de exibi¢ao pode exibir as

seguintes vistas:

Vista digital Velocimetro digital com indicadores
paralelos.

Velocidade Representacdo classica do velocimetro
como indicador redondo.

Tacometro Representagao classica do tacometro
como indicador redondo.

Dependendo da versao, a quantidade e a abrangén-
cia das informagdes representadas podem variar.
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[¢] Depois de desligar a ignigao, é exibida uma in-
dicacdo com informagdes sobre o status do
veiculo, por exemplo, posicao do hodémetro total.

o Nas vistas de Velocidade e Tacémetro, um indicador
paralelo adicional pode ser configurado no
meio do indicador redondo.

Selecionar indicadores paralelos

Veiculos com volante multifung¢ées: Os indicadores
paralelos podem ser configurados ou ocultados in-
dependentemente uns dos outros. Nos indicadores
paralelos, é possivel mostrar diversos dados de con-
dugao, instrugdes de navegacdo ou informagdes so-
bre reproducao de audio ou da interface de telefone.
Para selecionar os indicadores paralelos, faga o se-
guinte:

1. Com o botdo (&) ou (%), selecionar a area do indi-
cador paralelo direita ou esquerda.

2. Com os botdes de seta (a) e (v), selecionar o in-
dicador paralelo desejado.

3. Confirmar a sele¢do com o botéo (0K ).

Selecionar os indicadores paralelos no indicador re-
dondo

Veiculos com volante multifun¢ées:
1. Com os botées de seta (2] e (¥), selecionar o in-
dicador paralelo desejado.

2. Confirmar a selegdo com o botéo (0K).

o Se, ao ligar a ignigcao, forem exibidas mensa-
gens de adverténcia sobre falhas de funciona-
mento, é possivel que algumas configuragdes ou
a exibicao de informagdes sejam realizadas de modo
diferente do que foi descrito. Se a falha persistir,
procurar uma empresa especializada e qualificada.
A Volkswagen recomenda procurar uma Concessio-
naria Volkswagen.

A operagdo do instrumento combinado e do siste-
ma Infotainment pode distrair dos acontecimentos
do transito. Se o condutor se distrair durante

a conducao, poderao ser causados acidentes e feri-
mentos graves ou fatais.

o Conduza sempre de forma atenta e responsavel.

® Nunca opere o instrumento combinado durante
a conducao.

e Faca todas as configuragdes desejadas no ins-
trumento combinado e no sistema Infotainment
somente com o veiculo parado.

<

Telas de informacgao do instrumen-

to combinado digital Basic

Possiveis indicadores do display no instrumento
combinado digital Basic

Vérias informagdes podem ser exibidas no indicador
principal e nas areas do indicador paralelo, depen-
dendo da versao:

— Indicador da temperatura externa.
— Data e horario.
— Velocidade digital.

— Indicadores de dados de condugao, por exemplo,
Tempo de viagem/distancia percorrida.

— Sistemas de assisténcia ao condutor.

— Recomendagao de marcha - Pagina 132.

— Portas, tampa dianteira e tampa traseira abertas.
— Alerta de velocidade para pneus de inverno.

— Indicadores de quilometragem.

— Funcionamento posterior do ventilador do radia-
dor.

— Cddigo do motor.

— Temperatura do dleo.

— Indicagdes de radio.

— Indicador do intervalo de servico.

— Indicador de status do sistema Start-Stop - Pagi-
na 108.

— Orientagdes para o telefone.

— Posicdo da alavanca seletora da transmissao auto-
matica.

— Textos de adverténcia e de informacgao.

— Luzes de adverténcia e de controle.

Indicador da temperatura externa

A temperaturas externas inferiores a aproximada-
mente +4 ° C (+39 ° F), um simbolo de cristal de gelo
também é exibido no indicador da temperatura ex-
terna #k. Esse simbolo se acende até que a tempera-
tura externa ultrapasse +6 °C (cerca de +43 °F).

Nas seguintes situagdes, a temperatura mostrada
pode estar mais alta do que a temperatura externa
real devido ao calor irradiado do motor:

— Com o veiculo parado.
— Com uma velocidade de condugao muito baixa.

A faixa de medigao vai de -50 °C (cerca de-58 °F)
a+75°C (cercade +167 °F).
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Com baixas temperaturas externas, as ruas e as es-
tradas podem estar com gelo, mesmo a tempera-
turas acima de zero. Ha risco maior de acidentes
em estradas congeladas. Ferimentos graves ou fa-
tais podem ser a consequéncia.

® Se o simbolo # for exibido no display do instru-
mento combinado, conduza com muito cuidado.

® Adequar sempre a velocidade e a forma de con-
ducao as condicdes de visibilidade, do clima, da
pista e do transito.

@ Nunca confie apenas no indicador da tempera-
tura externa.

Recomendagao de marcha

Durante a conducao, pode ser exibida no instrumen-
to combinado digital Basic uma recomendagao para
a escolha de uma marcha para economizar combus-
tivel - Pagina 132.

Portas, tampa dianteira e tampa traseira abertas

Apos o destravamento do veiculo e, durante a con-
ducdo, sao exibidas no instrumento combinado digi-
tal Basic as portas abertas, uma tampa dianteira ou
uma tampa traseira aberta e, se for o caso, elas tam-
bém sdo sinalizadas de modo sonoro.

Alerta de velocidade para os pneus de inverno

0 excesso da velocidade maxima ajustada é exibido
no instrumento combinado digital Basic.

As configuragdes do alerta de velocidade podem ser
realizadas nas configuragdes do veiculo no sistema
Infotainment - Pagina 262.

Indicador da bussola

Se o indicador paralelo Bissola estiver ativado, a pre-
sente diregdo sera exibida como seta azul com uma
representagao do veiculo em combinagao com uma
bussola.

Funcionamento posterior do ventilador do radiador

Essa indicagdo sera exibida ap6s o desligamento da
ignicao se o ventilador do radiador estiver em fun-
cionamento posterior.

0 tempo de funcionamento posterior do ventilador
do radiador podera estar condicionado por:

— Pos-tratamento dos gases de escape, por exem-
plo, durante a regeneracao do filtro de particulas.

— Arrefecimento ativo do freio apds condugdo em
descida.

— Dissipagao do calor do motor apos alta carga, por
exemplo, no caso de condugdo com reboque.
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Codigo do motor
1. Abrir o menu Servigo > Pagina 27.

2. Selecionar o item de menu Cédigo do motor.

Instrugdes de telefone

Se o indicador paralelo Telefone estiver ativado e um
telefone movel estiver conectado via Bluetooth®,

o instrumento combinado digital Basic exibira o sim-
bolo Bluetooth @. Adicionalmente, o simbolo B indi-
ca o nivel de carga da bateria do telefone movel.

(] O submenu exibe uma lista de chamadas tele-
fonicas recentes e permite ligar de volta para
os contatos exibidos.

Posi¢ao da alavanca seletora da transmissao auto-
matica

A posicao de marcha engatada e, conforme o perfil
de condugao, a marcha engatada sao indicadas tanto
na alavanca seletora quanto no instrumento combi-
nado digital Basic. O esquema de troca de marcha

é exibido ao acionar o freio ou a alavanca seletora no
instrumento combinado digital Basic.

O Alguns indicadores no instrumento combinado
ﬂ digital podem ser ocultadas pela ocorréncia de
eventos repentinos, por exemplo, recebimento de
chamadas telefénicas.

O  Dependendo da versao também é possivel de-
ﬂ finir algumas configuracdes e exibi¢des no sis-
tema Infotainment.

Tacometro

O inicio da drea vermelha do tacémetro indica a ro-
tagdo maxima admissivel do motor rodado e aqueci-
do para todas as marchas ou posi¢des de marcha.

Veiculos com transmissdo automdtica: Antes de
chegar a area vermelha, comutar para a proxima
marcha mais alta, selecionar a posicdo D/S da ala-
vanca seletora ou tirar o pé do pedal do acelerador.

O AvisO

Para evitar danos no motor, o ponteiro do tacometro
pode permanecer apenas por um curto periodo na
area vermelha da escala. Forte demanda do motor,
especialmente quando o motor esta frio, pode cau-
sar danos ao motor.

e Com o motor frio, evite altas rotagdes do motor,
aceleragdo intensa e fortes demandas do motor.

Um aumento de marcha no momento adequa-
£/ do ajuda a economizar combustivel e a reduzir
ruidos de funcionamento.

<

<
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Indicador do nivel de combus-
tivel

Indicador do nivel de combustivel

digital

Fig. 13  No instrumento combinado digital Pro: indica-
dor do nivel de combustivel (representacdo esquemati-
ca).

Fig. 14 No instrumento combinado digital Basic: indi-
cador do nivel de combustivel (representacdo esquema-
tica).

o A pequena seta ao lado do simbolo da bomba

de combustivel no indicador do nivel de com-
bustivel indica de que lado do veiculo esta a porti-
nhola do tanque.

Solucao de problemas

Tanque quase vazio

A luz de controle se acende em amarelo. A quantida-
de de reserva (marca vermelha ) é consumida.

1. Abastecer com combustivel assim que possivel.

<

Um nivel de combustivel muito baixo pode causar
uma alimentacdo de combustivel irregular e “en-
gasgo” ou motor morrendo, principalmente ao
conduzir em subidas ou trechos de declive. A dire-
¢ao e todos os sistemas de assisténcia ao condutor
e de frenagem nao funcionardo se o motor morrer
por falta de combustivel ou por alimentagao irre-
gular de combustivel. Isso pode ocasionar a parada
do veiculo no transito, acidentes e ferimentos gra-
ves ou fatais.

e Verifique se o tanque de combustivel esta sem-
pre suficientemente cheio.

® Reabasteca sempre que o tanque de combusti-
vel estiver apenas 1/4 cheio.

Q AVISO

Uma alimentagdo de combustivel irregular pode
causar falhas de ignicdo e acimulo de combustivel
nao queimado no sistema de escape.

o Nunca conduza até esvaziar o tanque de combus-
tivel.

Indicador de temperatura do
liquido de arrefecimento

Indicacao digital da temperatura do

liquido de arrefecimento

Fig. 15 No instrumento combinado digital Pro: indica-
dor da temperatura do liquido de arrefecimento (repre-
sentagdo esquematica).

(® Area fria. 0 motor ainda nao esta aquecido até
a temperatura operacional. Evitar altas rotagdes
do motor e demandas intensas enquanto o mo-
tor ndo estiver aquecido.

Indicador do nivel de combustivel 25



Area normal.

© Area de adverténcia. Se houver uma alta deman-
da do motor, principalmente em temperaturas
ambiente elevadas, a barra podera se deslocar
para dentro da area de alerta.

Fig. 16 No instrumento combinado digital Basic: indi-
cador da temperatura do liquido de arrefecimento (re-
presentacdo esquematica).

® Area fria. 0 motor ainda ndo esta aquecido até
a temperatura operacional. Evitar altas rotacdes
do motor e demandas intensas enquanto o mo-
tor nao estiver aquecido.

Area normal.

(© Area de adverténcia. Se houver uma alta deman-
da do motor, principalmente em temperaturas
ambiente elevadas, a barra podera se deslocar
para dentro da area de alerta.

Se a luz de adverténcia <k se acender em vermelho,

a temperatura do liquido de arrefecimento do motor
esta muito alta ou o nivel do liquido de arrefecimen-
to do motor estd muito baixo - Pagina 247. N

Indicador de dados de condu-
cao

O indicador de dados de condugdo exibe valores de
conducao e de consumo. Dependendo da versao do
veiculo, diferentes dados de condugao poderao ser
exibidos. Os dados de condugao exibidos dependem
do comportamento de dire¢do do condutor no mo-
mento, do estado do veiculo, por exemplo, regene-
ragao do filtro de particulas, e da situagdo de condu-
¢ao atual, por exemplo, trafego urbano. Os dados de
condugcao sdo determinados como um valor médio
por trechos de diferentes tamanhos; portanto, o va-
lor exibido no momento pode diferir do valor médio
real.
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Memoria Desde a partida

Numa interrupc¢ao de condugao de mais de 2 horas,
a memoria serd apagada.

Memoria Desde o abastecimento

Exibe e salva os valores de condugdo e de consumo
coletados. Ao abastecer, a memdria é apagada.

Memodria Longo prazo

A meméria coleta os valores da conducao até

100 minutos de tempo de viagem ou 9999,9 km (mi-
lhas) de distancia percorrida. Quando uma destas
marcas maximas é ultrapassada, a memoria é apaga-
da. As marcas maximas variam de acordo com a ver-
sdo do instrumento combinado.

Indicador de dados de condugao do instrumento
combinado digital Pro

No instrumento combinado digital Pro, os dados de
conducao estao disponiveis no menu de contexto.

Alternar entre os indicadores do instrumento com-
binado digital Pro
Veiculos com volante multifungées:

1. Pressionar o botéo (2] ou (¥) no volante multi-
fungoes.

Alternar a memdria no instrumento combinado digi-
tal Pro
Veiculos com volante multifungées:

1. Pressionar o botdo no volante multifun-
¢oes.

Apagar a meméria de dados de condugao no instru-
mento combinado digital Pro

Veiculos com volante multifungées:
1. Selecionar a memoria que deve ser apagada.

2. Pressionar o botdo no volante multifun-
¢oes.

(] Se vocé quiser saber a distancia percorrida
num dia, apague a memoria de Longo prazo antes
de iniciar a condugao e leia ela no final do dia.

Alerta de velocidade configuravel
Um alerta de velocidade individual pode ser ajustado
da seguinte forma:
Veiculos com volante multifungées:
Selecionar o indicador Alertaem ---km/h ou Alerta em
---mph.

2. Pressionar o botdo do volante multifun-
¢Oes para salvar a velocidade atual e ativar
o alerta.

3. Regular a velocidade no volante multifun¢des
dentro de cerca de cinco segundos com os bo-
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tées de seta (2] e (v). Depois pressionar o botéo
ou aguardar alguns segundos.

A velocidade é salva e o alerta ativado.
4. Para desativar, pressionar novamente o botao

A velocidade salva é excluida.

O alerta pode ser configurado para velocidades de
30 km/h (18 mph) a 250 km/h (155 mph).

De acordo com o pais, em velocidades superiores

a cerca de 80 km/h (aproximadamente 50 mph),

é emitido um alerta sonoro Unico e, a partir de cerca
de 120 km/h (aproximadamente 75 mph), um alerta
sonoro continuo. Além disso, a luz de controle (A
amarela é exibida no display do instrumento combi-
nado. Esse alerta é uma exigéncia legal e ndo pode
ser alterado.

Indicador de dados de condugao do instrumento
combinado digital Basic

No instrumento combinado digital Basic, os dados
de conducao estao disponiveis na area do indicador
paralelo.

Selecionar o indicador de dados de conducdo no ins-

trumento combinado digital Basic

Veiculos com volante multifun¢ées:

1. Com o botéo (&) ou (%), selecionar a 4rea do indi-
cador paralelo direita ou esquerda.

2. Com os botdes de seta (a) e (v), selecionar o in-
dicador de dados de condugao desejado.

3. Confirmar a selegdo com o botéo (0K).

Redefinir o indicador de dados de condugao no ins-
trumento combinado digital Basic

Veiculos com volante multifun¢ées:

1. Pressionar o botdo (&) ou (%).

2. Com os botdes de seta (a) e (v), selecionar o res-

pectivo indicador de dados de condugdo no me-
nu de configuragao.

Uma seta atras da entrada no menu de configu-
racao refere-se a um submenu.

3. No submenu, selecionar Restaurar dados € confirmar

com o botdo (0K).

Dados de condugao no sistema Infotainment

Além de serem exibidos no instrumento combinado,
os dados de condugao também poderao ser exibidos
no sistema Infotainment.

Selecionar indicadores no sistema Infotainment
Nas configuragdes do veiculo no sistema Infotain-
ment, podem ser configurados quais dados de con-
ducao deverao ser exibidos = Pagina 30.

B-Consumo

A média de consumo de combustivel é indicada de-
pois de cerca de 300 m (cerca de 984 pés).

Autonomia

A distancia aproximada em km (milhas) que ainda
pode ser percorrida mantendo a mesma forma de
condugao.

D-Velocidade

A velocidade média é exibida apds cerca de 100
m (cerca de 328 pés).

Se o condutor se distrair durante a condugdo, po-
dem ser causados acidentes e ferimentos graves.
A operagao do instrumento combinado e do siste-
ma Infotainment pode distrair dos acontecimentos
do trénsito.

@ Conduza sempre de forma atenta e responsavel.

@ Nunca opere o instrumento combinado durante
a conducao.

® Faca todas as configuragdes desejadas no ins-
trumento combinado e no sistema Infotainment
somente com o veiculo parado. <

Servico

No menu Servico, podem ser efetuadas configura-
¢oes, dependendo da versao.

Abrir o menu Servi¢o no instrumento combinado di-
gital Pro

1. Abrir o perfil de informacao Autonomia.

2. Manter pressionado o botéo do volante
multifungdes por cerca de quatro segundos.

3. Navegar no menu usando os botdes do volante
multifungdes.

Abrir o menu Servigo no instrumento combinado di-

gital Basic

1. Abrir o indicador paralelo Indicador alavanca sel..

2. Manter pressionado o botdo (&) ou (%) do volan-
te multifungdes por aproximadamente seis se-
gundos.

3. Navegar pelo menu usando os botdes de seta (a)
e

Redefinir o indicador do intervalo de servigo

1. Abrir o menu Servico.

Servico 27



2. Seguir as instrugdes do display do instrumento
combinado.

Reiniciar servico de troca de éleo
1. Abrir o menu Zerar servico de 6leo.

2. Segquir as instrugdes do display do instrumento
combinado.

Redefinir o hodémetro parcial no instrumento com-
binado digital Pro

1. Abrir o menu Zerar trip.

2. Segquir as instrugdes do display do instrumento
combinado.

Codigo do motorindicar
1. Abrir o menu Cédigo do motor.

0 codigo do motor é exibido no display do ins-
trumento combinado.

Ajustar o horario
1. Abrir o menu Hora.

2. Ajustar o horério com os botdes de seta (a) e (¥).

Exibir informagdes sobre direitos autorais

1. Paraacessar as informacdes sobre direitos auto-
rais, selecionar o menu Copyright. <

Indicador do intervalo de servico

Os indicadores dos eventos de servigo aparecem no
display do instrumento combinado digital e no siste-
ma Infotainment. Existem diferentes versdes do ins-
trumento combinado e do sistema Infotainment;
portanto os indicadores nos displays podem variar.

Os prazos de servico na Volkswagen sao divididos
em servico de troca de 6leo e inspegdes. O indicador
do intervalo de servigo informa sobre o préximo pra-
zo de servigo com troca de 6leo do motor e sobre

a proxima inspecdo a vencer.

Em veiculos com servico de troca de dleo fixo, os in-
tervalos de servigo sdo fixos.

Em veiculos com servigo de troca de dleo flexivel, os
intervalos sdo determinados individualmente. Sé de-
ve ser executado o servico de troca de 6leo quando
o veiculo estiver precisando. Nisso também sao con-
sideradas as condi¢des de utilizacdo individuais e o
estilo pessoal de condugéo. O aviso prévio de servico
é exibido pela primeira vez 30 dias antes do servico
de troca de dleo a vencer. O percurso de condugao
remanescente indicado é sempre arredondado para
100 km (milhas) e o tempo remanescente para dias
inteiros.
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Antncio de servigo

Quando um servico de troca de dleo ou uma inspe-
¢ao estd préximo de vencer, ao ligar a ignigao, € exi-
bido um anuncio de servigo.

A quilometragem ou o tempo indicado é a quilome-
tragem ou o periodo que falta até o proximo servigo
a ser realizado.

Evento de servigo

No caso de um servico de troca de 6leo a vencer ou
de uma inspecao a vencer, ao ligar a ignicao, é emiti-
do um sinal sonoro e, por um breve periodo, podera
ser exibido no instrumento combinado um simbolo
de chave fixa == juntamente com um dos seguintes
indicadores:

— Inspegao agora!
— Servico de troca de dleo agora!

— Servico de troca de dleo e inspegdo agora!

Consultar o prazo de servigo no sistema Infotain-
ment

Com a ignicao ligada, o motor desligado e o veiculo
parado, o prazo de servigo atual pode ser consulta-
do:

Conforme a versdo, pressionar o botdo ou a su-
perficie de fungéo (MENU) e selecionar o menu Vei-
culo no sistema Infotainment.

Ou: conforme a versao, pressionar o botao ou
a superficie de fungéo (CAR).
Dependendo da versao, abrir o menu Configuragées.

W~

Para exibir as informacdes de servigo, abrir

o0 menu (Servico).

Consultar o prazo de servigo no instrumento combi-
nado digital

Com aigni¢ao ligada, o motor desligado e o veiculo
parado, o prazo de servico atual pode ser consulta-
do:

1. Abrir o menu Servigo - Pagina 27.

Redefinir o indicador do intervalo de servi¢o

Se o indicador do intervalo de servi¢o nao tiver sido
redefinido apds o servigo de troca de éleo ou apds
a inspecao, o indicador podera ser redefinido do se-
guinte modo:

O indicador do intervalo de servigo sé pode ser rede-
finido através do menu Servigo > Pagina 27.

Nao redefinir o indicador do intervalo de servico en-
tre os intervalos de servigo. Isso pode gerar indica-
¢oes incorretas.

Se o intervalo de servigo de troca de éleo tiver sido
redefinido manualmente, o indicador do intervalo de
servigo alternard, em sequida, para o intervalo de
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servico fixo também em veiculos com servigo de tro-
ca de dleo flexivel.

O A mensagem de servico se apagara automati-
camente apos alguns sequndos com o motor

em funcionamento ou pressionando o botao

da alavanca dos limpadores dos vidros ou

o botdo do volante multifungdes.

o Se a bateria do veiculo 12 V, em veiculos com

intervalo de servigo de troca de dleo flexivel,
tiver ficado desconectada por um longo periodo, nao
serd possivel calcular o tempo para o préximo servi-
¢o de troca de 6leo a vencer. O indicador do interva-
lo de servigo podera, portanto, indicar célculos in-
corretos. Neste caso, observar os intervalos de servi-
¢o maximos admissiveis.

Horario

Ajustar o horario no sistema Infotainment

1. Conforme a versao, pressionar o botdo ou a su-
perficie de funcdo (MENU) e abrir o menu Veiculo.

Ou: conforme a versao, pressionar o botao ou
a superficie de fun¢ao (CAR).
Dependendo da versao, abrir o menu Configuragées.

Para ajustar o horario, abrir o item de menu Hora
edata.

Ajustar o horario no instrumento combinado digital
Pro
1. Abrir o perfil de informagao Consumo momentaneo.

2. Pressionar por algum tempo o botdo do
volante multifungdes até o menu de servico es-
tar disponivel no display do instrumento combi-
nado - Pagina 27.

Abrir 0 menu Hora.
Ajustar o horario com os botdes de seta (a)
ou (v).
Ajustar o horario no instrumento combinado digital
Basic
1. Abrir o menu Servigo > Pégina 27.
2. Abrir o menu Hora.
3. Ajustar o horério com o botdo (0K).

<

Indicadores esportivos

Monitor de desempenho

Fig. 17 No display do sistema Infotainment: monitor
de desempenho.

Indicador da pressao de sobrealimentacgao.
Tacometro.

Indicador de velocidade.

Indicador de marcha.

Indicador TPS.

Indicador do nivel de combustivel.

Indicador da temperatura do liquido de arrefeci-
mento.

QROEO®EO

O monitor de desempenho é uma indicagao pa-
ra a condugao esportiva. Os instrumentos digi-
tais indicam em tempo real os valores para

a poténcia do motor, a temperatura e a acelera-
¢ao, que sdo determinados por meio dos senso-
res do veiculo. Com isso, o condutor tem uma
vista geral da dinamica da condugao.

Dependendo da versdo, a quantidade e a abrangén-
cia das informagoes representadas podem variar.

Abrir o monitor de desempenho

1. Deslizar com o dedo para a esquerda na tela ini-
cial do sistema Infotainment.

2. Tocar na superficie de funcao (Sport).

Os seguintes instrumentos podem ser exibidos:

— Indicador da pressao de sobrealimentagdo: o in-
dicador da pressao de sobrealimentagao
- Fig. 17 @) exibe a pressdo no circuito do ar de
sobrealimentacao entre o turbocompressor e o
motor na unidade bar. Quanto mais a barra no in-

Horario 29



dicador estiver cheia, maior sera a poténcia que
o motor fornecera.

Tacémetro: o tacémetro - Fig. 17 (2) indica as
rotagdes por minuto do motor.

Indicador de velocidade: o indicador de velocida-
de - Fig. 17 @ indica a velocidade de condugao
atual em km/h ou mph, dependendo das configu-
ragoes.

Indicador da alavanca seletora: o indicador da
alavanca seletora - Fig. 17 (&) indica a marcha
atualmente engatada ou a posicao da alavanca
seletora.

Indicador TPS: o indicador TPS > Fig. 17 (5) indi-
ca a posicao da valvula borboleta. A barra hori-
zontal se move para a direita quando o pedal do
acelerador é pressionado.

Indicador do nivel de combustivel: esse indicador
- Fig. 17 (&) é equivalente ao indicador do nivel
combustivel do instrumento combinado. Se o vei-
culo consumir combustivel, a barra horizontal se
movera para a esquerda.

Indicador da temperatura do liquido de arrefeci-
mento: esse indicador - Fig. 17 @ é equivalente
ao indicador de temperatura do instrumento
combinado. Se o motor estiver sujeito a carga ex-
cessiva ou temperaturas externas elevadas, a bar-
ra horizontal se movera para a direita. Isso ndao
deve causar preocupagao desde que a luz de ad-
verténcia -£ nao se acenda em vermelho ou pis-
que no display do instrumento combinado.

Distracdes do condutor podem causar acidentes
e ferimentos graves. O comando do sistema Info-
tainment pode distrair dos acontecimentos do
transito.

@ Conduza sempre de forma atenta e responsavel.

@ Faca todas as configuragdes no sistema Info-
tainment somente com o veiculo parado.

Forte demanda do motor, especialmente quando
o motor esta frio, pode causar danos ao motor.

e Com o motor frio, evite altas rotagdes do motor,
aceleragao intensa e fortes demandas do motor.

Para evitar danos no motor, o ponteiro do taco-
metro pode permanecer apenas por um curto pe-
riodo na area vermelha da escala.

[*) Devido ao principio de determinacédo de po-
téncia disponivel no veiculo, os valores exibi-
dos nao sdo nenhuma garantia de precisao fisica.
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<

Menu de configura¢oes do vei-
culo

Nas configuragdes do veiculo do sistema Info-
tainment, vocé pode ligar e desligar fungdes

e sistemas individuais, bem como realizar confi-
guragoes.

Abrir o menu Configuragées do veiculo
1. Ligaraignicao.
2. Se necessario, ligar o sistema Infotainment.

3. Conforme a versao, pressionar o botdo ou a su-
perficie de fungdo (MENU) e abrir o menu Veiculo.

Ou: conforme a versao, pressionar o botao ou
a superficie de funcao (CAR) e abrir o menu Configu-
ragoes.

Ou: tocar na superficie de fungao (&) e abrir
0 menu Automatico.

4. Para abrir outros menus no menu Configuragdes do
veiculo ou para realizar ajustes nos itens de menu,
tocar na superficie de funcao 5} e selecionar
as respectivas superficies de fungéo.

5. Tocar na superficie de fungao para retornar
ao menu anterior.

Um sinal de visto @ indica que a respectiva fungao
estd ligada.

Configuragdes do sistema e exibi¢ao de informagdes
do veiculo

— Configuragdes do veiculo (Setup).

— Dependendo da versao: monitor de desempenho
- Pagina 29.

— Dependendo da versao: laptimer.
— Indicador off-road - Pagina 121.

— Instrumento combinado digital (Pro) - Pagina 18,
—-> Pagina 20.

— Instrumento combinado digital (Basic) - Pagi-
na 21, - Pagina 23.

— Midias ativas.

— Dados de condugao.

— Status do veiculo.

— Selegao da estacgao de radio.

o Depois de dar partida no motor com a bateria
do veiculo 12 V totalmente descarregada ou
trocada, ou apds o auxilio a partida, as configuragdes
do sistema, por exemplo, fungdes de conforto pes-
soais, podem estar desajustadas ou ter sido exclui-
das. Verificar e corrigir as configuragdes depois que
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a bateria do veiculo 12 V tiver sido suficientemente
recarregada.

0 comando do sistema Infotainment pode distrair
dos acontecimentos do transito. Se o condutor fi-
car distraido, poderdo ocorrer acidentes e ferimen-
tos graves ou fatais.

o Conduza sempre de forma atenta e responsavel.

e Faca todas as configuragdes no sistema Info-
tainment somente com o veiculo parado.

Alerta de cansaco

[0 Introdugao ao assunto

Fig. 18 No display do instrumento combinado: simbolo
do alerta de cansaco.

O alerta de cansaco avisa o condutor quando
seu comportamento de direcdo indica cansaco.

O alerta de cansaco determina o comportamento de
direcdo do condutor durante a conducgdo e calcula,

a partir dai, uma estimativa do cansaco. Se o sistema
detectar cansago do condutor, ele informara visual-
mente no display do instrumento combinado por
meio de uma luz de adverténcia ou de controle em
conjunto com uma mensagem de texto complemen-
tar e por meio de um alerta sonoro = Pagina 32.

A mensagem de texto é exibida por cerca de seis se-
gundos no display do instrumento combinado.

Condigdes de funcionamento

A funcao é ativada somente em velocidades acima
de aproximadamente 65 km/h (cerca de 40 mph)

e desativada novamente em velocidades abaixo de
60 km/h (cerca de 37 mph).

O alerta de cansaco nao substitui a atencao do
condutor e funciona exclusivamente dentro dos li-
mites do sistema. Por isso, nem em todas as situa-
¢oes o alerta de cansago podera detectar o cansa-
¢o do condutor, podendo ndo reagir, reagir tardia-
mente ou reagir de forma indesejavel. Ha o risco
de acidentes e ferimentos graves ou mesmo de
morte.

@ Permaneca sempre atento e nao confie exclusi-
vamente no sistema. A responsabilidade pela
propria capacidade de conduzir veiculos é sem-
pre do condutor.

® Observe os limites do sistema —> Pagina 31.
@ Nunca conduza um veiculo se estiver cansado.

® Faca pausas regulares e suficientemente longas
em condugdes mais longas.

@ Atente para as indicagdes do display do instru-
mento combinado e aja conforme as respectivas
instru¢des —> Pagina 32.

Limites de sistema do alerta de

cansaco

1 Observe A\ no inicio desse capitulo na pagina 31.

O alerta de cansaco tem limites condicionados ao
sistema. As seguintes condi¢des podem fazer com
que o alerta de cansago funcione apenas de forma li-
mitada ou nao funcione:

— Velocidades inferiores a 60 km/h (37 mph) aproxi-
madamente.

— Velocidades superiores a cerca de 130 km/h (cerca
de 80 mph).

— Trechos sinuosos.

— Vias em mas condigdes.

— Condigdes climaticas desfavoraveis.
— Canteiros de obras.

— Modo esportivo de condugdo.

— Condugdes com reboques pesados ou longos
—-> Pagina 202.

— Muita distragcao do condutor.

[¢] O alerta de cansaco foi desenvolvido somente
para a condugao em estradas e em vias bem
asfaltadas.

Microssono (cochilar ao volante)

N&o ha alerta critico em caso de microssono (cochi-
lar ao volante)!

Alerta de cansago 31

<



Redefinir o alerta de cansago

Nas seguintes situacdes o alerta de cansaco é redefi-

nido:

— Aignigao estd desligada.

— O cinto de seguranca do condutor esta solto e a
porta do condutor, aberta.

— O veiculo esta parado ha mais de cerca de 30 mi-
nutos.

Conduzir com alerta de cansago

1 Observe A\ no inicio desse capitulo na pagina 31.

Ligar e desligar

Conforme o pais, o alerta de cansaco é sempre liga-
do quando o motor é ligado.

Se necessario, vocé pode desligar manualmente

o alerta de cansago no sistema Infotainment:

1. Abrir o menu Assistentes.

2. Ligar ou desligar o alerta de cansago no subme-
nu correspondente.

Ajustar a sensibilidade

Vocé pode ajustar manualmente a sensibilidade do
alerta de cansaco para influenciar a rapidez com que
o sistema reage ao seu comportamento de direcdo.
No sistema Infotainment:

1. Abrir Assistentes.

2. Selecionar o menu Alerta de cansaco.

3. Selecionar a sensibilidade no submenu Sensibilida-
de.

Ocultar mensagens por meio do volante multifun-

coes

1. Pressionar o botdo no volante multifun-
coes.

Niveis de aviso do alerta de cansaco

1 Observe A\ no inicio desse capitulo na pagina 31.

Se o sistema detectar cansago do condutor, ele in-
formara visualmente no display do instrumento
combinado por meio de uma luz de adverténcia ou
de controle em conjunto com uma mensagem de
texto complementar e por meio de um alerta sono-
ro. A mensagem ocorre em trés niveis.

32 Informagdes ao condutor

Alerta de cansago - Nivel 1

{%D Inicio de cansago detectado.

—~< Soaum alerta sonoro. Uma luz de controle
branca é exibida com uma mensagem de tex-
to no display do instrumento combinado.
Considere fazer uma pausa!

Alerta de cansaco - Nivel 2

«  Cansaco avancado detectado.

L2 50aum alerta sonoro. Uma luz de adverténcia
vermelha é exibida com uma mensagem de
texto no display do instrumento combinado.
Considere fazer uma pausa em breve!

Alerta de cansaco - Nivel 3

«  Risco agudo detectado.

—~~Z~ Soaum alerta sonoro. Uma luz de adverténcia
vermelha é exibida com uma mensagem de
texto no display do instrumento combinado.
Risco agudo para o trafego rodoviario! Parar
de dirigir o mais rapido possivel e dirigir com
urgéncia até a proxima parada de descanso
possivel!

Informagoes relacionadas ao tempo

{%’ O alerta de cansago detecta uma duragao de
—~< condugao de 4,5 horas sem pausa e sem de-
teccao de cansacgo do condutor.
Uma luz de controle branca é exibida com
uma mensagem de texto no display do ins-
trumento combinado. Considere fazer uma
pausa!

Solucao de problemas

1y Observe A\ no inicio desse capitulo na pagina 31.

0 alerta de cansaco nao esta disponivel

Soa um alerta sonoro. Uma luz de controle amarela
é exibida em combinagao com a luz de adverténcia
central amarela. Além disso, uma mensagem de tex-
to é exibida no display do instrumento combinado
e no menu Estado do veiculo.

— Avaria ou defeito. Desligar o motor e dar nova
partida. Verificar as configuragdes do alerta de
cansago no sistema infotainment > Pagina 32.

— Os limites do sistema do alerta de cansago ndo
foram respeitados = Pagina 31.

— Se o problema persistir, procurar uma empresa

especializada e qualificada. A Volkswagen reco-
menda procurar uma Concessionaria Volkswagen. <
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Seguranca

Posicao do banco

[ Introducao ao assunto

Nimero de assentos

0 veiculo possui um total de cinco assentos: dois as-
sentos dianteiros e trés assentos traseiros.

Cada assento estd equipado com um cinto de segu-
ranca.

Uma postura incorreta no banco prejudica conside-
ravelmente a protecdo oferecida pelos cintos de se-
guranca. As consequéncias podem ser ferimentos
graves ou até fatais. O risco de ferimentos graves ou
fatais aumenta principalmente quando um airbag
acionado atinge o ocupante que adotou uma posicao
incorreta no banco. O condutor é o responsavel por
todos os ocupantes e, principalmente, pelas criangas
transportadas no veiculo.

Uma postura incorreta no veiculo pode aumentar
o risco de ferimentos graves ou fatais em mano-
bras de direcdo e de frenagem subitas, numa coli-
sao ou acidente e no acionamento do airbag.

@ Antes do inicio da condugdo, todos os ocupan-
tes do veiculo devem adotar uma postura corre-
ta nos bancos e manté-la durante a condugao.
Isto também é valido para o uso do cinto de se-
guranca.

o Nunca transporte mais pessoas do que a quanti-
dade de assentos com cinto de segurancga dis-
poniveis no veiculo.

® Nunca incline o encosto do banco muito para
tras.

@ Deixe sempre 0s pés na area para os pés duran-
te a conducao. Nunca coloque os pés, por exem-
plo, sobre o banco ou sobre o painel de instru-
mentos. Nunca coloque os pés para fora do vei-
culo pelos vidros. Do contrario, o airbag e o cin-
to de seguranca podem nao oferecer a protegao
necessaria, aumentando o risco de ferimentos
num acidente.

Postura correta no banco

[ Observe A\ no inicio desse capitulo na pagina 33.

Fig. 19 Distancia correta do condutor em relagao ao
volante, posicdo correta do cadargo do cinto de segu-
ranga e ajuste correto do apoio para cabeca (representa-
¢ao esquematica).

A seguir estdo indicadas as posturas corretas para
o condutor e para os passageiros.

Somente com a postura correta se atinge a protegao
ideal do cinto de seguranca e dos airbags. Pessoas
que, em razao de suas particularidades fisicas, nao
conseguem adotar a postura correta devem infor-
mar-se numa empresa especializada e qualificada
sobre possiveis instalacdes especiais. A Volkswagen
recomenda procurar uma Concessiondria Volkswa-
gen.

Para sua propria seguranca, para conduzir com o mi-
nimo de fadiga possivel e para reduzir os ferimentos
em caso de manobra de frenagem brusca ou de aci-
dente, a Volkswagen recomenda as seguintes posi-
¢oes no banco:

Valido para todos os ocupantes do veiculo:

— Ajustar o apoio para cabeca de modo que a sua
borda superior se encontre preferencialmente na
mesma linha da parte superior da cabeca, porém
nao abaixo da altura dos olhos. Posicionar a parte
posterior da cabeca o mais perto possivel do
apoio para cabeca = Fig. 19.

— Em caso de pessoas baixas, empurrar o0 apoio para
cabeca para baixo até o batente, mesmo se a ca-
beca se encontrar abaixo da borda superior do
apoio para cabeca.

— Em caso de pessoas altas, empurrar o apoio para
cabeca para cima até o batente.

— Deixar os dois pés na area para os pés sempre.

— Regular e colocar os cintos de seguranca correta-
mente —> Pagina 34.

Posicao do banco 33



Para o condutor vale adicionalmente:

— Sente-se 0 mais para tras possivel na superficie
do banco.

— Ajustar o banco do condutor na dire¢ao longitudi-
nal de modo que os pedais possam ser acionados
com as pernas ligeiramente arqueadas e a distan-
cia até o painel de instrumentos na area dos joe-
Ihos seja no minimo de 10 cm (cerca de 4 polega-

das) - Fig. 19 ®).

— Ajustar a altura do banco do condutor de modo
que o ponto superior do volante possa ser alcan-
cado.

— Colocar o encosto do banco numa posicdo ereta,
de modo que as costas se apoiem totalmente ne-
le.

— As coxas devem repousar frouxamente sobre
a superficie do banco. As partes de tras dos joe-
Ihos devem sobressair alguns centimetros além
da borda dianteira da superficie do banco. Usar
outras opgdes de ajuste dos bancos dependentes
da versdo > Pagina 73, - Pagina 74.

— Ajuste o banco de tal forma que a distancia entre
o volante e o térax tenha no minimo 25 cm (cerca
de 10 polegadas) - Fig. 19 @ e que o condutor
possa segurar o volante pela borda externa com
as duas maos e com os bragos ligeiramente fle-
xionados.

— O volante devidamente regulado deve apontar
sempre na direcdo do térax e nao pode apontar na
direcdo do rosto.

Para o passageiro dianteiro vale adicionalmente:

— Colocar o encosto do banco numa posicdo ereta,
de modo que as costas se apoiem totalmente ne-
le.

— Mover o banco do passageiro dianteiro para a me-
tade traseira da faixa de ajuste para que o airbag
possa atingir seu efeito de protecao total se for
acionado.

Cintos de seguranca

| ducao ao assunto

Os cintos de seguranca colocados corretamente
mantém os ocupantes do veiculo numa posicao cor-
reta de maxima prote¢do em manobras de frenagem
ou acidentes.

34 Seguranga

Cintos de seguranca ndo colocados ou colocados
incorretamente podem aumentar o risco de feri-
mentos graves ou fatais.

® Antes da conducdo, todos os ocupantes do vei-
culo devem assumir sempre a posi¢ao correta
no banco, colocar corretamente o respectivo
cinto de seguranga pertencente ao assento
e manté-lo colocado corretamente durante
a condugao.

@ Proteja as criangas no veiculo antes de cada
conducao e durante a conducao com um siste-
ma de retencgao para criangas correspondente
ao peso e a estatura da crianga, assim como
com os cintos de seguranga corretamente colo-
cados = Pagina 45.

® Encaixe a lingueta do cinto de seguranga apenas
no fecho do cinto de seguranga do banco cor-
respondente e deixe a lingueta do cinto de se-
guranga encaixar firmemente. O uso de um fe-
cho do cinto de seguranga nao pertencente ao
respectivo banco reduz a protecdo e pode oca-
sionar ferimentos graves.

® Nunca tire o cinto de seguranga durante a con-
dugao.

o Coloque sempre um cinto de seguranga por pes-
soa.

® Nunca leve criangas ou bebés no colo e nunca
use um cinto de seguranga para mais de uma
pessoa.

® Nao conduza com roupas soltas ou volumosas,
por exemplo, um casaco sobre um paleto, pois
isto restringe o assentamento correto e a fun-
cionalidade do cinto de seguranca.

Cintos de seguranca danificados aumentam o risco
de ferimentos graves ou fatais. Se o tecido do cin-
to de seguranca ou outras pegas do cinto de segu-
ranca estiverem danificados, os cintos de seguran-
¢a poderao se romper num acidente ou numa ma-
nobra de frenagem brusca.

o Nunca danifique o cinto de seguranga prensan-
do-o na porta ou no mecanismo do banco.

® Em caso de avarias no tecido do cinto de segu-
ranga, ligagdes do cinto de seguranga, enrolador
automatico do cinto de seguranga ou fecho do
cinto de seguranca, o respectivo cinto de segu-
ranga ou o respectivo elemento de fixagcao do
cinto deve ser substituido imediatamente por
uma empresa especializada e qualificada. A em-
presa especializada e qualificada deve utilizar
pecas de reposicao corretas, compativeis com
o veiculo, com a versdao e com o ano-modelo.
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A Volkswagen recomenda procurar uma Con-
cessionaria Volkswagen.

® Nunca tente reparar, modificar ou remover os
cintos de seguranca ou os elementos de fixagao
do cinto por conta propria. Apenas uma empre-
sa especializada e qualificada pode realizar re-
paros no cinto de seguranca, no enrolador auto-
matico e nas pegas do fecho do cinto de segu-
ranca. A empresa especializada e qualificada so
pode substituir o cinto de seguranga por um
cinto de seguranca aprovado para o assento.
A Volkswagen recomenda procurar uma Con-
cessionaria Volkswagen.

® Mande substituir cintos de seguranca que te-
nham sido submetidos a esfor¢o durante um
acidente e, por isso, tenham sofrido alongamen-
to, por uma empresa especializada e qualificada.
A Volkswagen recomenda procurar uma Con-
cessionaria Volkswagen. A substituicao podera
ser necessaria mesmo se nao houver um dano
visivel. Verifique também as ancoragens dos
cintos de seguranca.

0 manuseio incorreto do cinto de seguranga au-
menta o risco de ferimentos graves ou fatais.

@ Verifique regularmente os cintos de seguranca
e as pegas integrantes quanto a sua perfeita
condigao.

® Mantenha os cintos de seguranca sempre lim-
pos.

® Jamais deixe objetos estranhos e liquidos pene-
trarem nos engates dos fechos dos cintos de se-
guranca e nos fechos dos cintos de seguranca.
Isso pode limitar a funcionalidade dos engates
dos fechos dos cintos de seguranca, dos fechos
dos cintos de seguranca e dos cintos de segu-
ranga.

® Nunca prense o cadarco do cinto de seguranca.
Nunca danifique o cadarco do cinto de seguran-
¢a e nunca o deixe entrar em atrito com arestas
vivas.

Solicitacao para colocar o cinto de

seguranga

3 Observe A\ no inicio desse capitulo na pagina 34.

Luz de adverténcia da solicitagao para colocar
o cinto de seguranga no display do instru-
mento combinado.

r

<

Solicitagao para colocar o cinto de seguranga para
os assentos dianteiros

Se os cintos de seguranga nao estiverem colocados
no inicio da condugao e a uma velocidade superior

a aproximadamente 25 km/h (cerca de 15 mph) ou
se os cintos de seguranca forem retirados durante

a condugdo, um sinal sonoro soara se um adulto es-
tiver ocupando o banco do condutor ou do passagei-
ro dianteiro. Além disso, a luz de adverténcia verme-
Iha 4 pisca no display do instrumento combinado.

A luz de adverténcia vermelha 4 so se apaga quan-
do, com a ignicao ligada, todos os ocupantes do vei-
culo tiverem colocado os cintos de seguranca.

Solicitagao para colocar o cinto de seguranga para
os assentos traseiros (dependendo do pais e da ver-
sao)

Ao ligar a ignicdo, a solicitacdo para colocar o cinto
de seguranca exibe ao condutor no display do instru-
mento combinado se possiveis passageiros ocupan-
do os assentos traseiros colocaram seus cintos de
seguranca.

4
° 0 simbolo indica que este assento nao esta
o ocupado.

0 simbolo indica que o passageiro neste as-
sento colocou “seu” cinto de seguranca.

Se, durante a condugao, um cinto de seguranga for
retirado nos assentos do banco traseiro, os simbolos
£ e 4 piscardo, dependendo da versdo do instrumen-
to combinado, para esse assento de forma alternada.
Além disso, a luz de adverténcia vermelha 4 pisca no
display do instrumento combinado. A uma velocida-
de superior a aproximadamente 25 km/h (cerca de
15 mph) soa adicionalmente um sinal sonoro.

A solicitacdo para colocar o cinto de seguranga es-
ta preparada para detectar adultos. A ocupacédo do
assento por pessoas de pouco peso, principalmen-
te criangas, ndo é detectada com seguranga. Além
disso, a solicitagdo para colocar o cinto de segu-
ranca reage limitadamente ou nao reage em caso
de utilizagdo de cadeiras de crianca e revestimen-
tos do assento. Isso pode fazer com que pessoas
mais leves e criangas fiquem inadvertidamente
sem cinto de seguranca e sofram ferimentos gra-
ves ou fatais em caso de acidente.

o Certificar-se de que todos os ocupantes do vei-
culo, principalmente, as criangas, colocaram seu
cinto corretamente.

Cintos de seguranca 35
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Colocar ou tirar cinto de seguranca 2.

[y Observe A\ no inicio desse capitulo na pagina 34.

Colocar o cinto de seguranga

Fig. 20 Introduzir a lingueta do cinto de seguranga no
fecho do cinto de seguranca (representagdo esquemati-
ca).

1. Adotar a posicao do banco correta - Pagina 33.

2. Puxar o cadarco do cinto de seguranca de ma-
neira uniforme sobre o térax e sobre a regido
pélvica. Atentar para nao torcer o cadar¢o do
cinto de seguranga —> Pagina 36.

3. Introduzir a lingueta do cinto de seguranga fir-
memente no fecho do cinto de seguranca per-
tencente ao assento - Fig. 20.

4. Realizar um teste de tragao no cinto de segu-
ranca para verificar o encaixe seguro da lingueta
do cinto de seguranca no fecho.

Tirar o cinto de seguranca

Fig. 21 Soltar a lingueta do cinto de seguranca do fe-
cho do cinto de seguranca (representagdo esquematica).

Tirar o cinto de seguranga apenas com o veiculo pa-
rado - Pagina 36, Posi¢cdo do cadargo do cinto de
seguranga.

1. Pressionar o botdo vermelho no fecho do cinto
de seguranga —> Fig. 21.

A lingueta do cinto de seguranca salta para fora.

36 Seguranga

Com a mao, conduzir o cinto de seguranca de
volta para que o cadargo do cinto de seguranca
se enrole mais facilmente, o cinto de seguranca
ndo se torga e o revestimento nao seja danifica-
do.

Cinto de seguranca torcido

Se um cinto de segurancga nao puder ser retirado
com facilidade do direcionador, é possivel que o cin-
to de seguranca esteja torcido no interior do revesti-
mento lateral em razdo de um retorno muito rapido
do cinto:

1. Puxar o cinto de seguranca totalmente para fora
pela lingueta, lentamente e com cuidado.

2. Eliminar a torgdo do cinto de seguranga e con-
duzi-lo lentamente de volta, com a mao.

3. Mesmo que a tor¢ao do cinto de seguranga nao
possa ser eliminada, colocar o cinto de seguran-
ca.

Nesse caso, a tor¢ao ndo deve se localizar numa
area do cinto de seguranca que esteja apoiada
diretamente no corpo!

4. Para eliminar a torgao, procurar imediatamente
uma empresa especializada e qualificada.
A Volkswagen recomenda procurar uma Conces-
siondria Volkswagen. <

Posicao do cadarco do cinto de se-

guranca

1 Observe A\ no inicio desse capitulo na pagina 34.

Os cintos de seguranca somente oferecem prote¢ao
ideal num acidente e diminuem o risco de ferimen-
tos graves ou fatais com a posicao correta do cadar-
¢o do cinto de seguranca. Além disso, a posicdo cor-
reta do cadargo do cinto de seguranga mantém os
ocupantes do veiculo numa posi¢ao em que o airbag
ativado pode oferecer a prote¢cdo maxima. Por esse
motivo, usar sempre o cinto de seguranca e observar
a posi¢ao correta do cadargo do cinto de segurancga
- Fig. 22.
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Posicao correta do cadargo do cinto de segurancga

Fig. 22 Posicdo correta do cadarco do cinto de sequ-
rancga e ajuste correto do apoio para cabega (representa-
¢do esquematica).

— A faixa superior do cinto de seguranca deve pas-
sar sempre sobre o centro do ombro e nunca so-
bre o pescoco, sobre o brago, sob o brago ou por
tras das costas.

— A faixa inferior do cinto de seguranga deve passar
sempre pela frente da regido pélvica e nunca so-
bre o abdémen.

— Deixar o cinto de seguranca sempre plano e firme
sobre o corpo. Se necessario, esticar um pouco
o cadargo do cinto de seguranga.

Posicao correta do cadargo do cinto de seguranca
para mulheres gravidas

Fig. 23 Posicdo correta do cadargo do cinto de segu-
ranca para mulheres gravidas (representacao esquemati-
ca).

Nas gestantes, o cinto de seguranga deve passar de
maneira uniforme sobre o torax e, tanto quanto pos-
sivel, em posicdo plana abaixo da regido pélvica, pa-
ra que ndo haja pressao abdominal - isto deve ser
seguido durante todo o periodo da gravidez

- Fig. 23.

Adequar a posicao do cadar¢o do cinto de seguranga
aestatura

A posicao do cadarco do cinto de segurancga pode ser
adequada com os seguintes acessorios:

— Regulagem de altura do cinto de seguranga dos
bancos dianteiros - Pagina 38.

— Bancos dianteiros com ajuste de altura = Pagi-
na 33.

Uma posicao incorreta do cadargo do cinto de se-
guranga pode ocasionar ferimentos graves em ca-
so de acidente ou de manobras subitas de frena-
gem ou de diregao.

o Certifique-se de que a posicao do cadar¢o do
cinto de seguranca esteja correta.

@ Para obter protecao ideal dos cintos de segu-
ranca, coloque o encosto do banco em uma po-
sicao vertical e aplique o cinto de seguranga
corretamente, de acordo com o tamanho do
corpo.

@ Coloque a faixa superior do cinto de seguranga
sobre o centro do ombro e nunca sob o braco ou
sobre o pescogo.

@ Coloque o cinto de seguranca sem retorcer e fir-
me na parte superior do corpo e sobre a regiao
pélvica. Se for necessario, ajuste o comprimento
do cadarco do cinto de seguranca.

e Certifique-se de que a faixa inferior do cinto de
seguranca passe antes da regido pélvica, nunca
sobre o abdéomen.

® Gestantes devem certificar-se de que o cinto de
seguranca esteja posicionado de maneira uni-
forme sobre o térax e, tanto quanto possivel,
em posi¢ao plana abaixo da regido pélvica du-
rante todo o periodo da gravidez. Isto deve ser
seguido para que nao haja pressao abdominal.

@ Nao torga o cadargo do cinto de seguranga ao
colocar ou usar o cinto de seguranca.

@ Nunca mantenha o cinto de seguranca afastado
do corpo com a mao.

@ N3o conduza o cadargo do cinto de seguranga
sobre objetos solidos ou frageis, por exemplo,
6culos, canetas ou chaves.

@ Nunca altere a posicao do cadarco do cinto de
seguranca usando ganchos, olhais de retengao
ou similares.

(o) Pessoas que nao conseguem atingir a posi¢ao
ideal do cadargo do cinto de seguranga em ra-
zao de particularidades fisicas devem se informar
numa empresa especializada e qualificada sobre
possiveis instalagdes especiais para conseguir a pro-
tegao ideal dos cintos de seguranca e dos airbags.
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A Volkswagen recomenda procurar uma Concessio-
naria Volkswagen.

Regulagem de altura do cinto de

seguranca

1 Observe A\ no inicio desse capitulo na pagina 34.

Fig. 24 Ao lado dos bancos dianteiros: regulagem de
altura do cinto de seguranga.

Com o auxilio da regulagem de altura do cinto de se-
guranca, é possivel regular a posi¢do dos cintos de
seguranca na area do ombro conforme a estatura
para que o cinto possa ser colocado corretamente:

1. Pressionar o botao da regulagem de altura do
cinto de segurancga no sentido das setas e man-
té-lo pressionado —> Fig. 24.

2. Deslocar a regulagem de altura do cinto de se-
guranca para cima ou para baixo até que o cinto
de seguranca esteja regulado sobre o meio do
ombro —> Pagina 36.

3. Soltar o botao da regulagem de altura do cinto
de segurancga.

4. Verificar se a regulagem de altura do cinto de
seguranca estd encaixada dando um puxdo
brusco no cinto de seguranca.

Se vocé ajustar a altura do cinto durante a condu-
¢ao, isso podera causar ferimentos graves e fatais.

@ Nunca regule a altura do cinto de seguranca du-
rante a condugdo.
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<

<

Enrolador automatico do cinto de
segurancga, pré-tensionador do cin-

to de seguranca e limitador de for-
¢a do cinto de seguranca

[ Observe A\ no inicio desse capitulo na pagina 34.

Os cintos de seguranca do veiculo sao parte do con-
ceito de seguranga do veiculo - Pagina 39. O con-
ceito de seguranca do veiculo dispde das funcdes
importantes a seguir:

Enrolador automatico do cinto de seguranca

Cada cinto de seguranca esta equipado com um en-
rolador automatico do cinto de seguranga na faixa
superior do cinto de seguranca. Puxando-se lenta-
mente o cinto de segurang¢a ou em condug¢do nor-
mal, é garantida a total liberdade de movimentos na
faixa superior do cinto de seguranca. Porém, na reti-
rada rapida do cinto de seguranca, frenagens subi-
tas, viagem por montanhas, curvas e aceleracao,

o enrolador automatico do cinto de seguranca blo-
queia o cinto de seguranca.

Pré-tensionadores dos cintos de seguranca

Os cintos de seguranca para os ocupantes do veiculo
nos bancos dianteiros estdao equipados com pré-ten-
sionadores do cinto de seguranca.

Os pré-tensionadores do cinto de seguranga sdo
acionados por sensores e tensionam os cintos de se-
guranga em caso de colisdes frontais, laterais, trasei-
ras e, se for o caso, capotamentos do veiculo de gra-
vidade maior. Um cinto de seguranca solto é tensio-
nado. Deste modo, pode reduzir o movimento para
frente dos ocupantes do veiculo e o movimento dos
ocupantes do veiculo na dire¢ao do impacto. O pré-
tensionador do cinto de seguranca trabalha junto
com o sistema de airbag. O pré-tensionador do cinto
de seguranca sé é acionado no caso de um capota-
mento se os airbags para cabega forem acionados.

Um po fino podera ser gerado no acionamento. Isto
é perfeitamente normal e ndo representa risco de in-
céndio no veiculo.

A funcdo de protecao dos pré-tensionadores do
cinto de seguranca é suficiente apenas para a ati-
vacdo dos pré-tensionadores do cinto de seguran-
ca. Se os pré-tensionadores do cinto de seguranca
tiverem sido acionados, sera necessario substituir
o sistema.

@ Os pré-tensionadores do cinto de seguranca
acionados e as respectivas pecas do sistema de-
vem ser substituidos imediatamente por pecas
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novas que tenham sido liberadas para o veiculo
pela Volkswagen.

® Reparos e modificagdes no veiculo devem ser
realizados somente por uma empresa especiali-
zada e qualificada para isso. As empresas espe-
cializadas e qualificadas para isso possuem as
ferramentas necessarias, aparelhos de diagnos-
tico, informacdes de reparo e pessoal especiali-
zado. A Volkswagen recomenda procurar uma
Concessionaria Volkswagen.

@ Nunca instale no veiculo pegas de pré-tensiona-
dores do cinto de seguranca desmontadas de
veiculos em fim de vida ou origindrias de reci-
clagem.

® Nunca modifique nenhum componente dos pré-
tensionadores do cinto de seguranca.

Limitador de forca do cinto de seguranga

Os cintos de seguranga dos ocupantes do veiculo
nos bancos dianteiros e nos bancos traseiros exter-
nos estao equipados com limitadores de forca do
cinto de seguranca.

Um limitador de forca do cinto de seguranga minimi-
za a forga do cinto de seguranca que atua sobre
o corpo em caso de acidente.

o No caso de sucateamento do veiculo ou de pe-

¢as individuais do sistema, todas as prescri-
¢Oes de seguranca devem ser observadas. As empre-
sas especializadas e qualificadas conhecem estas
prescrigdes - Pagina 39. A Volkswagen recomenda
procurar uma Concessionaria Volkswagen.

Servico e descarte dos pré-tensio-

nadores dos cintos de seguranca

3 Observe A\ no inicio desse capitulo na pagina 34.

Em trabalhos nos pré-tensionadores do cinto de se-
guranca, bem como na desinstalagao e instalagao de
outras pecas do veiculo durante reparos, os cintos
de seguranca podem ser danificados imperceptivel-
mente. Como consequéncia, os pré-tensionadores
dos cintos de seguranga podem ndo funcionar corre-
tamente em caso de acidente ou sequer funcionar.

Para que a eficacia dos pré-tensionadores dos cintos
de seguranca nao seja prejudicada e as pegas des-
montadas ndo causem ferimentos ou contaminem

0 meio ambiente, as prescricdes devem ser observa-
das. As empresas especializadas e qualificadas co-
nhecem estas prescri¢des. A Volkswagen recomenda
procurar uma Concessionaria Volkswagen.

Al (1 Introducao ao assunto

O tratamento inadequado e até mesmo reparos
proprios realizados nos cintos de segurancga, enro-
ladores do cinto de seguranca automaticos e pré-
tensionadores dos cintos de seguran¢a aumentam
o risco de ferimentos graves ou fatais. O pré-ten-
sionador do cinto de seguranca poderia nao ser
acionado, apesar de necessario, ou ser acionado
inesperadamente.

o Nunca realize por conta propria reparos, ajustes
e a remocao e instalagao de pecas nos pré-ten-
sionadores dos cintos de seguranga ou nos cin-
tos de seguranca, pelo contrario, solicite que
eles sejam realizados por uma empresa especia-
lizada e qualificada para isso - Pagina 287.

A Volkswagen recomenda procurar uma Con-
cessionaria Volkswagen.

@ Os cintos de seguranca, os pré-tensionadores
do cinto de seguranca e os enroladores automa-
ticos do cinto de seguranca ndo podem ser re-
parados e devem, sim, ser substituidos.

Os mddulos de airbag e os pré-tensionadores
L2 dos cintos de seguranca podem conter perclo-
rato. Observe as determinagdes legais referentes ao
descarte. <

Sistema de airbag

Os airbags ndo substituem os cintos de seguranga,
que devem ser sempre usados.

Os airbags s6 podem proporcionar protecdo adicio-

nal aos ocupantes do veiculo se os bancos, cintos de
seguranca, apoios para cabeca e, para o condutor,

o volante estiverem devidamente ajustados e forem
utilizados.

Os airbags nao sao acionados sempre que houver
danos visiveis ao veiculo.

Situagdes em que os airbags nem sempre sdo acio-
nados:

— Quando a ignigado esté desligado em caso de uma
colisdo.

— Em caso de pequenas colisdes frontais.
— Em caso de colisdes laterais leves.

— Em caso de colises traseiras.

— Em caso de capotamento.

— Em colisdes de baixa velocidade.
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Ferimentos como inchagos, hematomas, queimadu-
ras e abrasdes na pele devido ao airbag acionado
nao podem ser descartados.

Se houver objetos entre os ocupantes do veiculo

e a area de expansao dos airbags, esses objetos
irdo alterar a area de expansao dos airbags e au-
mentar o risco de ferimentos quando os airbags
forem acionados. Os objetos podem alcangar

a area de expansao dos airbags durante manobras
subitas de frenagem ou de dire¢ao, ou em aciden-
tes, e ser arremessados de forma perigosa pelo in-
terior do veiculo caso o airbag seja acionado.

@ Nunca segure objetos nas maos ou carregue no
colo durante a condugao.

@ Nunca transporte objetos no banco do passa-
geiro dianteiro.

Ap0s os airbags terem sido acionados, eles perdem
seu efeito protetor e devem ser substituidos. Sem
o efeito protetor dos airbags, o risco de ferimentos
aumenta durante manobras de frenagem ou ma-
nobras de direcdo bruscas, ou em caso de aciden-
tes.

® Os airbags acionados e as respectivas pecas do
sistema devem ser substituidos imediatamente
por pecas novas que tenham sido liberadas para
o veiculo pela Volkswagen.

® Reparos e modificagdes no veiculo devem ser
realizados somente por uma empresa especiali-
zada e qualificada para isso. As empresas espe-
cializadas e qualificadas para isso possuem as
ferramentas necessarias, aparelhos de diagnos-
tico, informacdes de reparo e pessoal especiali-
zado. A Volkswagen recomenda procurar uma
Concessionaria Volkswagen.

® Nunca instalar no veiculo pecas de airbag des-
montadas de veiculos antigos ou originarias de
reciclagem.

® Nunca altere componentes do sistema de air-
bag.

Um pé fino e vapor de 4gua poderdo ocorrer no
acionamento dos airbags. Isso é normal e ndo re-
presenta risco de incéndio no veiculo. O po fino
pode irritar a pele e a mucosa dos olhos bem como
ocasionar dificuldades respiratdrias, principalmen-
te em pessoas que sofrem ou sofreram de asma ou
outras limitagdes na condi¢do respiratoria.

40 Seguranga

e Para reduzir os problemas respiratorios, desca
do veiculo ou abra os vidros ou as portas para
respirar ar externo.

@ Havendo contato com o po, lave as maos e o
rosto com sabonete suave e agua antes da pro-
xima refeicdo.

® Enxague os olhos e feridas abertas com agua se
tiverem tido contato com o po.

Produtos de limpeza com solventes deixam a su-
perficie na area dos locais de montagem dos air-
bags porosa. Em caso de um acidente com aciona-
mento do airbag, as pecas de plastico que se sol-
tam podem ser arremessadas pelo interior do vei-
culo e causar ferimentos graves.

@ Nunca limpe o painel de instrumentos e a su-
perficie na area dos locais de montagem dos
airbags com produtos de limpeza com solven-
tes.

1 Observe A\ no inicio desse capitulo na pagina 39.

Teste de funcionamento

A luz de controle amarela no display do ins-
trumento combinado se acende brevemente
apos ligar a ignigao para verificagao do fun-
cionamento e se apaga apos alguns segun-
dos.

Sistema de airbag ou pré-tensionadores dos cintos
de segurancga avariados

A luz de controle amarela se acende perma-
nentemente. Além disto, uma mensagem po-
de ser exibida no display do instrumento
combinado.

Em pelo menos um airbag ou pré-tensiona-
dor do cinto de seguranca, foi reconhecida
uma falha de funcionamento.

1. Remover a cadeira de criang¢a do banco do pas-
sageiro dianteiro e instalar nos bancos traseiros.

2. Visitar uma empresa especializada e qualificada
e mandar verificar os sistemas de airbag e os
pré-tensionadores dos cintos de seguranca.

A Volkswagen recomenda procurar uma Conces-
sionaria Volkswagen.
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Sistemas de airbag ou de pré-tensionadores dos cin- 1. Visitar uma empresa especializada e qualificada
tos de seguranca com aparelho de diagnéstico desli- mandar verificar se os sistemas de airbag ou
gados o pré-tensionadores dos cintos de seguranga
devem permanecer desligados. A Volkswagen
recomenda procurar uma Concessiondria Volks-
wagen.

A luz de controle amarela se acende apés li-
gar a ignicdo por cerca de quatro segundos

e pisca a seguir por cerca de 12 segundos.
Além disto, uma mensagem pode ser exibida
no display do instrumento combinado.

Pelo menos um airbag ou pré-tensionador do
cinto de seguranca foi desligado com apare-
lho de diagndstico.

Locais de montagem e areas de expansao dos airbags

1 Observe A\ no inicio desse capitulo na pagina 39.

Fig. 25 Locais de montagem e areas de expansao dos airbags.

Local de instalagao

(@ Airbag frontal do condutor no volante.

@ Airbag frontal do passageiro dianteiro no painel de instrumentos.

@ Airbags para cabega sobre os vidros laterais dianteiros e traseiros (ambos os lados).

@ Airbags laterais dianteiros no encosto do banco do condutor e no banco do passageiro dianteiro.

Os locais de instalagdo dos airbags estdo identifica- As areas brancas na figura sao cobertas pelos air-
dos pela inscricao "AIRBAG". bags acionados (area de expansao) - Fig. 25. Por es-

Sistema de airbag 41



se motivo, nunca podem ser colocados ou fixados
objetos nessas areas - A\.

Uma posicao no banco incorreta pode impedir que
o airbag frontal funcione corretamente e causar
ferimentos graves.

A inflagdo de um airbag acionado ocorre em milis-
segundos e com velocidade muito alta. Isso pode
fazer com que objetos sejam arremessados pelo
interior do veiculo. Isso pode causar ferimentos
graves.

® Mantenha sempre as areas de expansao dos air-
bags desobstruidas.

@ Nunca fixe objetos as coberturas ou as areas de
expansao dos airbags.

@ Nao adesive ou cubra de outra forma os locais
de montagem dos airbags ou as superficies nas
areas de expansdo dos airbags.

@ Nao deve haver outras pessoas, animais ou ob-
jetos entre os ocupantes do veiculo e as areas
de expansao dos airbags. Certifique-se de que
isso também seja cumprido por criangas e pas-
sageiros.

@ No lado do passageiro dianteiro, nao fixe obje-
tos, por exemplo, sistemas de navega¢ao mo-
veis, no para-brisa acima do airbag frontal do
passageiro dianteiro.

@ Vire os para-sois para os vidros laterais somente
se nenhum objeto estiver fixado no para-sol,
por exemplo, caneta ou comando de abertura
de portao de garagem.

@ Nao instale cortinas de protecao solar nos vi-
dros laterais que ndo estejam expressamente li-
beradas para utilizagao no respectivo veiculo.

® Pendurar somente trajes leves no gancho para
roupas do veiculo. Nao guarde objetos pesados
ou afiados nas bolsas.

@ Nao monte acessorios nas portas.

® Segure o volante durante a condugdo sempre
com as duas maos lateralmente na borda exter-
na: posicdo das nove horas e trés horas.

® Ajuste o banco do condutor de modo que haja
pelo menos 25 cm (cerca de 10 polegadas) de
espaco entre o térax e o centro do volante. Se
vocé nao puder cumprir esta premissa em razao
de particularidades fisicas, entre obrigatoria-
mente em contato com uma empresa especiali-
zada e qualificada. A Volkswagen recomenda
procurar uma Concessionaria Volkswagen.

@ Ajuste o banco do passageiro dianteiro de modo
que exista a maior distancia possivel entre
o passageiro dianteiro e o painel de instrumen-
tos.

42 Seguranga

0 manuseio incorreto dos bancos pode impedir
o funcionamento correto dos airbags e causar feri-
mentos graves.

® Nunca remova os bancos dianteiros do veiculo
ou nunca modifique pecas deles.

e Nao exerca forca excessiva sobre os apoios late-
rais dos encostos dos bancos.

@ Aplique somente revestimentos do banco ou ca-
pas protetoras que estejam expressamente libe-
rados para o uso no veiculo.

@ Danos nos revestimentos dos bancos ou nas
costuras da area dos airbags devem ser repara-
dos imediatamente por uma empresa especiali-
zada e qualificada. A Volkswagen recomenda
procurar uma Concessionaria Volkswagen.
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Desligar e ligar o airbag frontal do

passageiro dianteiro

[ Observe A\ no inicio desse capitulo na pagina 39.

Fig. 26 No painel de instrumentos no lado do passa-
geiro dianteiro: interruptor acionado pela chave para
desligar e ligar o airbag frontal do passageiro dianteiro.

Ao fixar uma cadeira de crianga voltada para tras no
banco do passageiro dianteiro, o airbag frontal do
passageiro dianteiro precisa ser desligado!

Observar as especificagdes especificas do pais para
o uso das cadeiras de criangas no banco do passa-
geiro dianteiro - Pagina 47.

A desativacao do airbag frontal do passageiro dian-
teiro nao esta disponivel em todos os paises. Se nao
houver interruptor acionado pela chave no veiculo,
o0 airbag frontal do passageiro dianteiro s6 podera
ser desligado por uma empresa especializada e qua-
lificada para tal. A Volkswagen recomenda procurar
uma Concessionaria Volkswagen.

Airbag frontal do passageiro dianteiro ligado

Fig. 27 No console central: luz de controle para airbag
frontal do passageiro dianteiro ligado (conforme o pais).

A luz de controle amarela para o airbag

frontal do passageiro dianteiro ligado

se acende cerca de 60 segundos apds
ligar a ignicao ou apos ligar o airbag frontal
do passageiro dianteiro com o interruptor

acionado pela chave - Fig. 27 e se apaga em
seguida de forma independente.

0 airbag frontal do passageiro dianteiro foi li-
gado.

1. \Verificar se o airbag frontal do passageiro dian-
teiro deve permanecer ligado.

Airbag frontal do passageiro dianteiro desligado

Fig. 28 No console central: luz de controle para airbag
frontal do passageiro dianteiro desligado (conforme
0 pais).

A luz de controle amarela se acende

permanentemente —> Fig. 28. O air-

bag frontal do passageiro dianteiro
foi desligado.

1. Verificar se o airbag frontal do passageiro dian-
teiro deve permanecer desligado, por exemplo,
ao utilizar uma cadeira de crianga no banco do
passageiro dianteiro.

Ligar o airbag frontal do passageiro dianteiro

1. Desligar aignicao.

2. Abrir a porta do lado do passageiro dianteiro.
3. Abrir totalmente a haste da chave do veiculo.

Ou: remover a chave de emergéncia da chave do
veiculo - Pagina 56.

4. Introduzir a haste da chave no interruptor acio-
nado pela chave até a segunda resisténcia
- Fig. 26.

A haste da chave ndo estd totalmente inserida
nesse caso > (.

5. Girar a chave do veiculo ou a chave de emergén-
cia sem muito esforgo para a posicao & ON.

6. Retirar a chave do veiculo do interruptor aciona-
do pela chave e fechar a haste da chave - A\.

Ou: retirar a chave de emergéncia do interruptor
acionado pela chave e reinserir na chave do vei-
culo - A.

7. Fechar a porta do lado do passageiro dianteiro.
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Aluz de controle amarela PASSEN-
GER AIR BAG QN & se acende e se apaga apos
aproximadamente 60 segundos —> Pagina 40.

8. Verificar se, com a ignigao ligada, a luz de con-
trole amarela PASSENGER AIR BAG QFF &¢; ndo se
acende - Pagina 40.

Desligar o airbag frontal do passageiro dianteiro
1. Desligar a ignigao.

2. Abrir a porta do lado do passageiro dianteiro.
3. Abrir totalmente a haste da chave do veiculo.

Ou: remover a chave de emergéncia da chave do
veiculo - Pagina 56.

4. Introduzir a haste da chave no interruptor acio-
nado pela chave até a segunda resisténcia
- Fig. 26.

A haste da chave nao esta totalmente inserida
nesse caso > (.

5. Girar a chave do veiculo ou a chave de emergén-
cia sem muito esfor¢o para a posicao 2¢;0FF.

6. Retirar a chave do veiculo do interruptor aciona-
do pela chave e fechar a haste da chave - A\.

Ou: retirar a chave de emergéncia do interruptor
acionado pela chave e reinserir na chave do vei-
culo > A\.

7. Fechar a porta do lado do passageiro dianteiro.

A luz de controle amarela PASSEN-
GER AIR BAG QFF&¢; se acende permanentemen-
te com a ignicdo ligada - Pagina 40.

Sinal de reconhecimento do airbag frontal do passa-
geiro dianteiro desligado

Um airbag frontal do passageiro dianteiro desativa-
do é indicado somente pela luz de controle amarela
permanentemente acesa PASSENGER AIR BAG QFF &¢;
— Pagina 40.

Se, com o airbag frontal do passageiro dianteiro des-
ligado, a luz de controle amarela PASSEN-

GER AIR BAG (FF&¢; ndo se acender permanente-
mente ou juntamente com a luz de controle amare-
la & no display do instrumento combinado, podera
haver uma avaria no sistema de airbag. Por isso, por
motivos de seguranga, ndo deve ser montado ne-
nhum sistema de retencao para criangas no banco
do passageiro. O airbag frontal do passageiro dian-
teiro poderia ser acionado num acidente - A\.

Observe as instrugdes de segurancga importantes
relativas ao airbag frontal do passageiro dianteiro
—> Pagina 47.
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Com o airbag desligado, as pessoas no banco do
passageiro dianteiro serdo seriamente ou fatal-
mente feridas em caso de acidente. Portanto,

o0 airbag frontal do passageiro dianteiro sé pode
ser desligado em casos especiais.

® Somente desative o airbag frontal do passageiro
dianteiro se, em casos excepcionais, uma cadei-
ra de crianga voltada para tras estiver fixada no
banco do passageiro dianteiro. Ative novamente
o airbag frontal do passageiro dianteiro assim
que a cadeira de crianga voltada parra tras no
banco do passageiro dianteiro ndo estiver mais
em uso.

e Conforme a versdo, somente desligue o airbag
frontal do passageiro dianteiro se, em casos ex-
cepcionais, o encosto do banco do passageiro
dianteiro for dobrado para frente. Religue o air-
bag frontal do passageiro dianteiro assim que
o encosto do banco do passageiro dianteiro es-
tiver dobrado para tras.

@ Somente ligue e desligue o airbag frontal do
passageiro dianteiro com a ignicao desligada
para evitar danos ao sistema de airbag.

o Como condutor, certifique-se sempre de que
o interruptor acionado pela chave esteja na po-
sicao correta.

Quando ha avarias no sistema de airbag, é possivel
que ele seja acionado de forma imperfeita, ndo se-

ja acionado ou seja acionado inesperadamente,

o que pode causar ferimentos graves ou fatais.

® Em caso de avaria, mande verificar o sistema de
airbag imediatamente numa empresa especiali-
zada e qualificada. A Volkswagen recomenda
procurar uma Concessionaria Volkswagen.

@ Em caso de avaria no sistema do airbag, nunca
instale uma cadeira de crianga no banco do pas-
sageiro dianteiro e nunca retire as cadeiras de
crianga existentes.

Se a chave do veiculo ou a chave de emergéncia
permanecer inserida no interruptor acionado pela
chave durante a conducdo, a chave do veiculo ou
a chave de emergéncia podera girar involuntaria-
mente no interruptor acionado pela chave devido
a vibragdes e se for o caso, ativar o airbag frontal
do passageiro dianteiro. Com isso, o airbag frontal
do passageiro dianteiro pode ser acionado inespe-
radamente causando ferimentos graves ou fatais.
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® Retire sempre a chave do veiculo ou a chave de
emergéncia do interruptor acionado pela chave
antes de ligar a ignicao.

Ao ser girada, uma haste da chave nao inserida o su-
ficiente pode danificar o interruptor acionado pela
chave.

@ Insira a haste da chave no interruptor acionado
pela chave até a segunda resisténcia.

O Aviso

Se chaves de veiculo ou chaves de emergéncia forem
inseridas no interruptor acionado pela chave pode-
rdo ocorrer danos no revestimento da porta, painel
de instrumentos, interruptor acionado pela chave

e chave do veiculo ou chave de emergéncia ao fe-
char a porta do passageiro dianteiro.

® Retire sempre a chave do veiculo ou chave de
emergéncia do interruptor acionado pela chave
antes de fechar a porta do passageiro dianteiro. <

Transporte seguro de criancas

[ Introdugao ao assunto

As cadeiras de crianga reduzem o risco de ferimentos
em caso de acidente. Transporte criangas sempre
nas cadeiras de crianga!

Observe:

— As cadeiras de crianca sao divididas em grupos de
acordo com o tamanho, a idade e o peso da crian-
ca.

— A fixacdo das cadeiras de crianga no veiculo pode
ser realizada com diferentes sistemas de fixagcao.

Por motivos de seguranga, as cadeiras de crianga
sempre devem ser montadas nos bancos traseiros
- Pagina 47.

A Volkswagen recomenda utilizar cadeiras de crianca
do programa de acessorios da Volkswagen. Essas ca-
deiras de crianca foram projetadas e verificadas para
o uso em veiculos Volkswagen.

Para obter mais informagdes sobre cadeiras de cri-
anca do programa de acessorios, entrar em contato
com sua Concessionaria Volkswagen ou visitar o web
site da Volkswagen.

As criangas nao protegidas ou mal protegidas po-
dem sofrer ferimentos graves ou fatais no caso de

uma manobra de condugdo ou de frenagem repen-
tina ou em caso de acidente.

® Transporte criangas com menos de 12 anos ou
menos de 150 cm (cerca de 4 pés, 11 polegadas)
de altura sempre numa cadeira de crianca ade-
quada durante a condugao. Observe as prescri-
¢oes especificas do pais que sejam diferentes.

@ Proteja as criangas sempre com uma cadeira de
crianca adequada. As cadeiras de crianga devem
corresponder ao tamanho, idade e peso da cri-
anga.

@ Siga as instrugdes do fabricante a cadeira de cri-
anca para fixar a cadeira de crianga no veiculo
e para fixar a crianca na cadeira de crianga.

@ Nunca coloque o cinto em diversas criangas nu-
ma cadeira de crianga.

® Em nenhuma hipotese, leve criangas ou bebés
no colo.

@ Nunca deixe criangas sozinhas na cadeira de cri-
anca.

o Nunca permita que criangas sejam transporta-
das no veiculo sem protecdo, que elas se levan-
tem, fiquem ajoelhadas nos bancos ou que elas
assumam uma posi¢cao sentada incorreta duran-
te a condugao. Isso vale principalmente para as
criangas que sdo transportadas no banco do
passageiro dianteiro. Em caso de acidente, as
criangas podem ferir outras pessoas gravemen-
te ou correr risco de vida.

® Para a protecao maxima da cadeira de crianga,
é muito importante o sentido correto do cinto
de seguranca. Observe obrigatoriamente as in-
dicagbes do fabricante da cadeira de crianga so-
bre a posicao correta do cadargo do cinto de se-
guranca. Cintos de seguranca colocados incorre-
tamente podem causar ferimentos mesmo em
pequenos acidentes.

® Apos um acidente, substitua a cadeira de crian-
¢a submetida a esforgos, uma vez que podem
ter ocorrido danos imperceptiveis.

Tipos de cadeiras de crianca

1y Observe A\ no inicio desse capitulo na pagina 45.

Utilize somente cadeiras de crianga que sao oficial-
mente aprovadas e adequadas para a crianga.

Normas para as cadeiras de crianga

Nos estados membros, aplicam-se os regulamentos
ECE-R 44 ou ECE-R 129 para cadeiras de crianga.

Ambas as normas sdo vélidas paralelamente. Cadei-
ras de crianca verificadas de acordo com essas nor-
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mas possuem o selo de aprovagao ECE de cor laran-

ja. O selo de aprovacgao ECE pode conter, entre ou-

tras, as seguintes informagdes sobre a cadeira de

crianga:

— Classes de peso.

— Classe de tamanho.

— Categoria de aprovacao (universal, semiuniversal,
especifica do veiculo ou i-Size).

— Numero de aprovacao.

No caso de cadeiras de crianga aprovadas conforme

anorma ECE-R 44, o nimero de aprovacao de oito

digitos no selo de aprovacdo ECE precisa comegar

com 03 ou 04. Isso indica que a cadeira esta libera-

da. Cadeiras de crianga mais antigas, cujo nimero de

aprovacao comecga com 01 ou 02, nao estao libera-
das.

Cadeiras de crianga por classes de peso

Fig. 29 Exemplo de representacdo de cadeiras de cri-
anga.

Classe Peso da crianca
Grupo 0 até 10 kg
Grupo 0+ até 13 kg
Grupo 1 de9al1l8kg
Grupo 2 de 15 a 25 kg
Grupo 3 de 22 a36 kg

— Classe de peso 0/0+: do nascimento até a idade
de aproximadamente 18 meses, sdo mais adequa-
dos os bebés-conforto voltados para tras
- Fig. 29 do grupo 0/0+ ou 0/1.

— Classe de peso 1: depois de atingir o limite de pe-
so, sdo adequadas cadeiras de crianga do grupo
1 (até aproximadamente quatro anos) e do grupo
1/2 (até aproximadamente sete anos) com siste-
ma de cinto de seguranca integrado.

— Classes de peso 2/3: os grupos 2 e 3 incluem ca-
deiras de crianca com encosto das costas e assen-
tos de elevagao sem encosto das costas. As cadei-
ras de crianga com encosto das costas oferecem,
através de uma posicdo integrada do cadarco do
cinto de seguranca e dos estofados laterais, uma
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melhor protecdo do que os assentos de elevagao
sem encosto das costas. A Volkswagen recomen-
da utilizar cadeiras de crianga com encosto das
costas. Cadeiras de crianga do grupo 2 sao ade-
quadas para a faixa etdria até aproximadamente
sete anos de idade, as cadeiras de crian¢a do gru-
po 3 a partir de aproximadamente sete anos.

Fig. 30 Cadeira de crianga com direcionador do cinto
de seguranca adicional (representagdo esquematica).

Ao usar uma cadeira de crianga do grupo 2 ou uma
cadeira de crianga para criangas com estatura a par-
tir de 100 cm (3 pés, 3 polegadas) com encosto do
banco, a Volkswagen recomenda utilizar, se disponi-
vel, o direcionador do cinto de seguranga adicional
na cadeira de crianga para o cinto de seguranga na
area pélvica - Fig. 30 @ Observar as instrugdes de
uso da cadeira de crianca.

Nem toda crianga cabe na cadeira de crianca do seu
grupo de peso. Da mesma forma, nem toda cadeira
de crianga cabe em todo veiculo. Verifique sempre
se a crianga cabe corretamente na cadeira de crianga
e se a cadeira de crianga pode ser fixada de forma
segura no veiculo.

Cadeiras de crianga por categorias de aprovagao

As cadeiras de crianga podem ter as categorias de
aprovacao "universal” (de acordo com o regulamen-
to ECE-R 44 e ECE-R 129), "semiuniversal”, "especi-
fico do veiculo” (ambos de acordo com o regulamen-
to ECE-R 44) ou "i-Size" (de acordo com o regula-
mento ECE-R 129).

— Universal: cadeiras de crianga com aprovagao
"universal” estao aprovadas para serem instaladas
em todos os veiculos. Nao é necessaria uma lista
de modelos. No caso de aprovagao universal para
ISOFIX, fixar adicionalmente a cadeira de crianga
com um cinto de fixagdo superior.

— Semiuniversal: uma aprovagao “semiuniversal”

requer, além dos requisitos normais da aprovagao
universal, dispositivos de seguranga para fixar
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a cadeira de crianga que exigem testes adicionais.
As cadeiras de crianga com a aprovacgao "“semiuni-
versal” possuem uma lista de modelos, na qual
deve estar contido o veiculo.

— Especifica do veiculo: uma aprovacao especifica
do veiculo requer, para cada modelo de veiculo,
um teste dindmico da cadeira de crianga no veicu-
lo, feito separadamente. As cadeiras de crianga
com aprovacao "especifica do veiculo” também
possuem uma lista de modelos.

— i-Size: cadeiras de crianga com a aprovagao "i-Si-
ze" devem atender as exigéncias prescritas na
norma ECE-R 129, em relagdo a instalagao e a se-
gurancga. Consulte o fabricante de cadeiras de cri-
anca para saber quais cadeiras de crianga estao
aprovadas para esse veiculo de acordo com i-Size.

Instalagao e utilizacao das cadeiras

de crianca

0 Observe A\ no inicio desse capitulo na pagina 45.

Especificacdes especificas de paises

Em relagdo a utilizagao de cadeiras de criancga e as
suas possibilidades de fixagao, vigoram prescri¢des
e determinagodes legais divergentes nos diversos pa-
ises. O transporte de criangas no banco do passagei-
ro dianteiro ndo é permitido em todos os paises.
Prescri¢des e determinacdes legais tém prioridade
sobre as descri¢des neste Manual de instrugdes.

Orientagdes sobre a instalagdo de uma cadeira de
crianga

Na instalacao de uma cadeira de crianca, observe as
seguintes orientagdes gerais. Essas instru¢des sao
validas para cadeiras de crianga com qualquer siste-
ma de fixagao.

— Ler e observar as instrugdes do fabricante da ca-
deira de crianga = A\.

— Montar a cadeira de crianga preferencialmente no
banco traseiro atras do banco do passageiro dian-
teiro para que as criangas possam desembarcar
pelo lado da calgada.

— Ajustar a altura do cinto de seguranca de tal for-
ma que a posi¢ao do cadarco do cinto de seguran-
¢a seja natural e adequada a cadeira de crianga,
sem muito desvio. Em caso de cadeira de crianga
voltada para trds, usar a posicao inferior de regu-
lagem de altura do cinto de seguranca.

— Para montar uma cadeira de crianga voltada para
tras no banco do passageiro dianteiro, desligar
o airbag frontal do passageiro dianteiro.

— Em caso de montagem sobre o banco do passa-
geiro dianteiro, empurrar o banco do passageiro
dianteiro totalmente para tras e posicionar na po-
sicdo mais alta. Colocar o encosto do banco na
posicao vertical - Pagina 73.

— Deixar sempre espaco livre suficiente em volta da
cadeira de crianga. Se for o caso, regular o banco
em frente a cadeira de crianga. Observar sem falta
a posicao correta do banco do condutor e do pas-
sageiro dianteiro - Pagina 33.

— O encosto das costas da cadeira de crianca deve
encostar completamente no encosto do banco do
veiculo. Ajustar a inclinagao do encosto do banco
do veiculo de modo que a cadeira de crianga en-
coste completamente. Se a cadeira de crianga, em
estado instalado, tocar no apoio para cabega, im-
pedindo que encoste de modo correto, empurrar
0 apoio para cabega bem para cima ou remover
e guardar com seguranga no veiculo - Pagi-
na73.

— Uma vez instalada corretamente a cadeira de cri-
anca, os ajustes do respectivo assento ndo devem
mais ser alterados. Se os ajustes do assento tive-
rem sido alterados, a instalagao da cadeira de cri-
anca devera ser verificada e ajustada, se necessa-
rio.

— Se uma cadeira de crianga for usada num assento,
nenhuma funcgéo, tal como fungdo de massagem
ou aquecimento do banco - Pagina 98 poderd
ser usada nesse assento.

Etiqueta adesiva do airbag

Fig. 31 No para-sol: etiqueta do airbag (representacao
esquematica).
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Fig. 32 Na coluna B: etiqueta do airbag (representagao
esquematica).

No veiculo podem existir etiquetas adesivas com in-
formagdes importantes sobre o airbag frontal do
passageiro dianteiro. O contetdo depende do pais

e pode variar. As etiquetas adesivas podem estar co-
ladas nos seguintes locais:

— No para-sol do condutor e, se for o caso, do pas-
sageiro dianteiro - Fig. 31.

— Na coluna B no lado do passageiro dianteiro
- Fig. 32.

Antes da instalacdo de uma cadeira de crianga volta-
da para tras, é imprescindivel observar os alertas

SA.

Perigos ao transportar crian¢as no banco do passa-
geiro dianteiro

Um acionamento do airbag frontal do passageiro di-
anteiro na utilizacdo de uma cadeira de crianga vol-
tada para tras pode causar ferimentos graves ou fa-
tais - /A\.

Cadeiras de criancga voltadas para trds somente po-
dem ser utilizadas no banco do passageiro dianteiro
se o airbag frontal do passageiro dianteiro estiver
desligado - Pagina 39. Um airbag frontal do passa-
geiro dianteiro desligado é indicado pela luz de con-
trole PASSENGER AIR BAG acesa permanentemen-
te QFF&¢; na area de visdo do condutor = Pagina 40.

0 desligamento do airbag frontal do passageiro di-
anteiro ndo esta disponivel em todos os paises
—> Pagina 43.

Nao desativar o airbag frontal do passageiro diantei-
ro na utilizagdo de uma cadeira de crianga voltada
para frente. Ao instalar a cadeira de crianga, estabe-
lecer a maior distancia possivel em relagdo ao airbag
frontal do passageiro dianteiro. Um acionamento do
airbag frontal do passageiro dianteiro pode causar
ferimentos graves - A\.

Nem todas as cadeiras de crianca estdo aprovadas
para o uso sobre o banco do passageiro dianteiro.
A cadeira de crianga deve estar liberada pelo fabri-
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cante especialmente para uso no banco do passagei-
ro dianteiro de veiculos com airbags frontais e late-
rais. A Concessionaria Volkswagen mantém a dispo-
sicdo uma lista atual com as cadeiras de crianca libe-
radas.

A\ PERIGO

Observe as instrucdes de seguranca importantes
relativas ao airbag frontal do passageiro dianteiro
—> Pagina 43.

A\ PERIGO

0 uso de uma cadeira de crianca voltada para tras
no banco do passageiro dianteiro aumenta o risco
de ferimentos graves ou letais, ou mesmo de mor-
te, para a crianga no caso de um acidente.

® Nunca utilizar uma cadeira de crianca voltada
para tras no banco do passageiro dianteiro
quando o airbag frontal do passageiro dianteiro
estiver ativado.

e Desative o airbag frontal do passageiro diantei-
ro se vocé quiser instalar uma cadeira de crianga
no banco do passageiro dianteiro. Se o airbag
frontal do passageiro dianteiro ndo puder ser
desativado, vocé nao devera utilizar cadeiras de
crianga voltadas para tras.

@ Para estabelecer a maior distancia possivel para
o airbag frontal do passageiro dianteiro, ajuste
o banco do passageiro dianteiro para tras e para
cima tanto quanto possivel.

@ Coloque o encosto do banco numa posicao ver-
tical.

@ Ajustar a altura do cinto de seguranca de tal for-
ma que a posicao do cadarco do cinto de segu-
ranca seja natural e adequada a cadeira de cri-
anca, sem muito desvio. Use a posi¢ao inferior
de regulagem de altura do cinto de seguranga
para cadeiras de crianca voltadas para tras.

e Utilize somente cadeiras de crianga aprovadas
pelo fabricante da cadeira de crianca para uso
sobre o banco do passageiro dianteiro com air-
bag frontal e lateral.

Risco de ferimentos com a instalacao incorreta de
cadeiras de crianga.

® Observe e siga sempre as instrugdes de instala-
¢ao e os alertas do fabricante da cadeira de cri-
anca.

Risco de ferimentos na utilizagdo de uma cadeira
de crianca voltada para frente no banco do passa-
geiro dianteiro.




2GK012766AD

® Para estabelecer a maior distancia possivel para
o airbag frontal do passageiro dianteiro, ajuste
o banco do passageiro dianteiro para tras e para
cima tanto quanto possivel.

® Coloque o encosto do banco numa posicdo ver-
tical.

@ Ajustar a altura do cinto de seguranca de tal for-
ma que a posi¢ao do cadargo do cinto de segu-
ranga seja natural e adequada a cadeira de cri-
anca, sem muito desvio. Use a posi¢ao inferior
de regulagem de altura do cinto de seguranga
para cadeiras de crianca voltadas para tras.

e Utilize somente cadeiras de crianca aprovadas
pelo fabricante da cadeira de crianga para uso
sobre o banco do passageiro dianteiro com air-
bag frontal e lateral.

Um airbag para cabeca ou lateral acionado pode
causar ferimentos.

e Cuidar para que ndo se encontrem criangas na
area de expansao dos airbags - Pagina 39.

® Nao coloque objetos na area de expansao dos
airbags.

Sistemas de fixacao

1 Observe A\ no inicio desse capitulo na pagina 45.

De acordo com o pais, sao utilizados diferentes sis-
temas de fixagdo para uma instalagao segura das ca-
deiras de crianga.

Usar somente os sistemas de fixagcao aqui descritos
para fixar cadeiras de crianga no veiculo.

Vista geral dos sistemas de fixagao

— ISOFIX/i-Size: ISOFIX e i-Size sdo sistemas de fi-
xagao padronizados para fixagao rapida e segura
de cadeiras de crianga no veiculo. A fixagao ISOFIX
ou i-Size estabelece uma conexao rigida entre
a cadeira de crianca e a carroceria.

A cadeira de crianga tem duas presilhas de fixagao fi-
xas, chamadas bragos de apoio. Os bracos de apoio
engatam nos olhais de retencao ISOFIX localizados
entre a superficie do banco e o encosto do banco
traseiro nos bancos traseiros externos—> Pagina 50.
Complementar a fixacdo ISOFIX, se for o caso, com
um cinto de fixagao superior ou com um suporte de
apoio.

— Cinto de seguranc¢a automatico de trés pontos: se
disponivel, deve-se preferir a fixagdo das cadeiras
de crianga com o ISOFIX a fixagdo com um cinto

de segurancga automatico de trés pontos - Pagi-
na53.

Fixacdes adicionais:

— Top Tether: o cinto de fixacao superior é passado
sobre o encosto do banco e fixado com um gan-
cho num ponto de ancoragem localizado no lado
posterior dos bancos traseiros - Pagina 52. Os
olhais de fixacdo do cinto de fixagdo superior es-
tdo identificados com um simbolo de ancora.

— Suporte de apoio: algumas cadeiras de crianca
sdao apoiadas com um suporte de apoio no assoa-
Iho do veiculo. O suporte de apoio evita que a ca-
deira de crianga incline para frente em caso de
colisdo. Usar as cadeiras de crianga com suporte
de apoio somente no banco do passageiro dian-
teiro e nos bancos traseiros externos da segunda
fileira de bancos - A\.

Sistemas de fixacao de cadeiras de crian¢a reco-
mendados

A Volkswagen recomenda fixar as cadeiras de crian-
¢a do seguinte modo:

— Cadeira de crianca voltada para tras:
— ISOFIX/i-Size e cinto de fixacao superior.
— ISOFIX/i-Size e suporte de apoio.

— Cadeira de crianca do grupo 1 voltada para frente
e cadeira de crianca i-Size para criangas com es-
tatura de até 105 cm (cerca de 3 pés, 5 polega-
das):

— ISOFIX/i-Size e cinto de fixagao superior.
— ISOFIX/i-Size e suporte de apoio.

— Cadeira de crianga do grupo 2/3 voltada para

frente e cadeira de crianga i-Size para criangas

com estatura a partir de 100 cm (cerca de 3 pés,
3 polegadas):

— ISOFIX/i-Size e, se for o caso, cinto de fixagdo
superior.

— ISOFIX/i-Size e, se for o caso, suporte de apoio.

As criancas nao protegidas ou mal protegidas po-
dem sofrer ferimentos graves ou fatais no caso de
uma manobra de condugdo ou de frenagem repen-
tina ou em caso de acidente.

@ Siga as instrugdes do fabricante a cadeira de cri-
anca para fixar a cadeira de crianga no veiculo
e para fixar a crianca na cadeira de crianga.

® Nao use cadeiras de crianca que, de acordo com
as instrugdes do fabricante da cadeira de crian-
¢a, devam ser presas no veiculo com cintos de
fixacao inferiores (Lower Tether).
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A utilizacao incorreta do suporte de apoio pode
ocasionar lesdes graves ou fatais.

® Atente para que o suporte de apoio esteja insta-
lado de modo correto e seguro.

® Observe e siga sempre as instrucdes de instala-
¢ao e os alertas do fabricante da cadeira de cri-
anga.

@ Nao transporte criancas em cadeiras de crianga
com uma suporte de apoio se o peso da cadeira

de crianga, incluindo a crianga, exceder o peso
total de 33 kg (cerca de 73 Ibs).

As ancoragens dos sistemas de reten¢ao para cri-
ancas sao projetadas para suportar somente as
cargas causadas pelos sistemas de retengao para
criangas corretamente instalados. Sob nenhuma
circunstancia as ancoragens podem ser usadas pa-
ra cintos de seguranga, cintos, equipamentos ou
outros objetos no veiculo.

Fixar cadeira de crianca com ISOFIX ou i-Size

[y Observe A\ no inicio desse capitulo na pagina 45.

Vista geral da instalagdo com ISOFIX ou i-Size

A identificacdo dos pontos de ancoragem do ISOFIX
ou do i-Size depende da versao e do pais.

Alinhamento da Classe de ta-

A tabela a seguir mostra as possibilidades de instala-
¢ao das cadeiras de crianca ISOFIX nos pontos de an-
coragem ISOFIX ou i-Size dos assentos individuais.

Banco do pas- . q
p Bancos trasei- Banco traseiro

Grupo cadeira de crian- manho/clas- sageiro dian-
X ros externos central
ca se ISOFIX teiro
Grupo 0: até 10 kg voltada para tras E/R1 X IL-SU X
E/R1
Grupo 0+: até 13 kg voltada para tras D/R2 X IL-SU X
C/R3
. D/R2
voltada para tras R3 X IL-SU, IUF X
Grupo 1: 9a 18 kg ltad B/F2
}’:eniea para BL/F2X X IL-SU, IUF X
A/F3
Grupo2:15a25kg  ‘oltadapara - X IL-SU X
frente
Grupo3:22a36kg  ‘Oltadapara - X IL-5U X
frente
Sistema de retencao i- vo::aga para tras X X X X
Size voltada para X X X X
frente
Assento de elevagao voltada para -/B2, B3 X i-B X
frente

— Classe de tamanho: a indicacdo da classe de ta-
manho corresponde ao peso corporal liberado pa-
ra a cadeira de crianga. Nas cadeiras de crianga
com aprovacao “universal” ou “semiuniversal”,

a classe de tamanho estd indicada no selo de
aprovacgao ECE. A indicagdo da classe de tamanho
estd anexada na respectiva cadeira de crianga.

— X: assento inadequado para a fixagdo de uma ca-
deira de crianca ISOFIX ou i-Size desse grupo.

— IL-SU: assento adequado para a instalagao de
uma cadeira de crianga ISOFIX com aprovagao
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“semiuniversal”. Observar a lista de veiculos do
fabricante da cadeira de crianga.

— IUF: assento adequado para a instalagao de uma
cadeira de crianga ISOFIX com aprovagao “univer-
sal”.

— i-U: assento adequado para a instalagao de uma
cadeira de crianga i-Size voltada para frente ou
para tras com aprovagao “universal”.

— i-UF: assento adequado para a instalagdo de uma
cadeira de crianca i-Size voltada para frente com
aprovacao “universal”.
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— i-B: assento adequado para a instalagao de um as-
sento de elevagao ISOFIX do grupo 2/3 voltado
para frente, bem como de uma cadeira de crianga
i-Size voltada para frente para estaturas de 100
a 150 cm (cerca de 3 pés, 3 polegadas até 4 pés,
11 polegadas).

Instalar cadeiras de crianga com ISOFIX ou i-Size

O local de instalagao dos pontos de ancoragem infe-
riores estd marcado com um simbolo ISOFIX ou um
simbolo i-Size.

Identificacdo dos pontos de ancoragem ISO-
FIX para cadeiras de crianga nos bancos tra-
seiros.

t_ Identificacdo dos pontos de ancoragem i-Size
g| para cadeiras de crianga nos bancos traseiros.

Fig.33 Instalar a cadeira de crianga com bragos de
apoio (representacdo esquematica).

1. Observar e sequir as orientagdes - Pagina 47,
Instalagdo e utilizagdo das cadeiras de crianga.

2. Inserir os bragos de apoio da cadeira de crianca
nas ancoragens ISOFIX ou i-Size = Fig. 33. A ca-
deira de crianca deve engatar de modo seguro
e audivel.

3. Realizar um teste de tragao nos dois lados da
cadeira de crianga para verificar se a cadeira de
crianga esta corretamente encaixada.

Se a cadeira de crianga estiver equipada com um su-
porte de apoio, o suporte de apoio deve ficar fixo no
assoalho do veiculo.
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Fixar a cadeira de crianca com cinto

de fixacao superior (Top Tether)

[y Observe A\ no inicio desse capitulo na pagina 45.

Fig. 34 No lado de tras do banco traseiro: pontos de
ancoragem Top Tether do cinto de fixacdo superior (re-
presentacdo esquematica).

Além de serem fixadas nos pontos de ancoragem
ISOFIX, as cadeiras de crianga ISOFIX com aprovagao
"universal” também devem ser fixadas com um cinto
de fixagao superior (Top Tether).

Fixe o cinto de seguranca Top Tether somente nas
ancoragens Top Tether fornecidas. As ancoragens,
que sdo adequadas para Top Tether, estao identifi-
cadas com um simbolo e, se for o caso, com a inscri-
¢ao "TOP TETHER" - Fig. 34.

Fixar o cinto de seguranca Top Tether

Fig. 35 No lado de trds dos bancos traseiros externos:
cinto de fixacdo superior preso.

52 Seguranga

1. Observar e seguir as orientagdes - Pagina 47,
Instalagdo e utilizagdo das cadeiras de crianga.

2. Sefor o caso, remover a cobertura do comparti-
mento de bagagem.

Posicionar a cadeira de crianga no meio da su-
perficie do banco do veiculo.

4. Inserir os bracos de apoio da cadeira de crianca
no sentido da seta nos olhais de retengao 1SO-
FIX-> Pagina 50. A cadeira de crianga deve en-
gatar de modo seguro e audivel.

5. Sefor o caso, empurrar o apoio para cabeca pa-
ra cima e conduzir o cinto de seguranca Top
Tether da cadeira de crianca para tras sob
0 apoio para cabega.

Ou: eventualmente, desinstalar o apoio para ca-
beca e conduzir o cinto de seguranga Top Tether
da cadeira de crianga para tras por cima do en-
costo do banco.

6. Prender o cinto de seguranga Top Tether da ca-
deira de crianga na ancoragem correspondente,
marcada com “Top Tether” - Fig. 35.

7. Esticar o cinto de fixagcao superior para que
a cadeira de crianga encoste na parte superior
do encosto do banco traseiro.

Se o cinto de fixagao superior ndo estiver devida-
mente fixado ou fixado em ancoragens nao previs-
tas para ele, a cadeira de crianga podera se soltar,
causando ferimentos graves.

® Fixe sempre apenas um cinto de segurancga Top
Tether de uma cadeira de crianga numa ancora-
gem Top Tether.

@ Fixe o cinto de fixagao superior exclusivamente
nas ancoragens Top Tether previstas. Nunca fixe
o cinto de seguranca Top Tether de uma cadeira
de crianga num olhal de amarragao.

o Conforme o pais e a versao, pode haver duas

ou trés ancoragens de cinto de fixagdo superi-
or no compartimento de bagagem atras do encosto
do banco traseiro.

<
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Fixar a cadeira de criangca com o cinto de seguranca

[ Observe A\ no inicio desse capitulo na pagina 45.

Ao utilizar uma cadeira de crianga com a categoria
de aprovacdo “universal” (u) no veiculo, certifique-se
de que ela esteja aprovada para o assento. As infor-

magdes necessarias podem ser encontradas no selo
de aprovacao ECE da cadeira de crianca. Consulte as
possibilidades de instalagao na tabela a seguir.

Banco do passageiro dianteiro

Peso da cri- Tamanho da cri- Airbag frontal do Airbag frontal do Bancos tra-

Grupo X
anca anca passageiro dian- passageiro dian- seiros
teiro ativado teiro desativado
Grupo 0 até 10 kg X u u
Grupo 0+ até 13 kg 45 até 105 cm X u u
vo’ltada Pard 4o 9a1s kg X u u
tras
Grupo 1 voltada para
P de9al8kg 76até105cm u X u
frente
Grupo 2 adze 515 u X u
9 100até 150 cm
Grupo 3 de 22 u X u
a36kg

u: universal; x: assento inadequado para a instalagao de uma cadeira de crianga deste grupo.

Fixar a cadeira de crianga com o cinto de seguranca

1. Observar e seqguir as orientagdes —> Pagina 47,
Instalagdo e utilizagdo das cadeiras de crianga.

2. Ajustar a altura do cinto de segurancga de tal for-
ma que a posi¢ao do cadar¢o do cinto de segu-
ranga seja natural e adequada a cadeira de cri-
anga, sem muito desvio. Em caso de cadeira de
crianga voltada para tras, usar a posicdo inferior
de regulagem de altura do cinto de seguranca.

3. Colocar o cinto de seguranca e passa-lo pela ca-

deira de crianga conforme as instru¢des do fa-
bricante da cadeira de crianca.

Para o caso de emergéncia

Proteger a si mesmo e ao veiculo

Observar as determinacdes legais para a protegao de
um veiculo parado. Em muitos paises, é obrigatorio,
por exemplo, ligar as luzes de adverténcia e vestir
um colete de seguranca - Pagina 55.

4. Atentar para que o cinto de seguranga nao este-
ja torcido.

5. Introduzir a lingueta do cinto de seguranga no
fecho do cinto de seguranca pertencente ao
banco até que a lingueta do cinto engate de for-
ma audivel.

As cadeiras de crianga com a categoria de aprovagao
“semi-universal”, em que a fixacao é realizada com
o cinto de seguranga e um suporte de apoio, nao de-
vem ser fixadas no banco traseiro central.

Lista de controle sobre o que fazer em caso de ava-
ria

Os seguintes pontos devem ser observados na se-
quéncia indicada para garantir a propria seguranca
e a seguranca dos passageiros:
Estacionar o veiculo a uma distancia segura do
fluxo de transito sobre uma superficie adequa-
da. Observar todas as informagdes importantes
sobre estacionamento - A\, - Pagina 154.
2. Ligar as luzes de adverténcia A —> Pagina 12.
3. Desembarcar todos os ocupantes do veiculo
e leva-los em seguranca para longe do fluxo de
transito, por exemplo, para tras do guard-rail.
Observar as prescri¢des especificas do pais so-
bre coletes de seguranca.

Para o caso de emergéncia 53



4. Para fazer com que os demais usuarios da via
percebam o veiculo, posicionar o tridangulo de
seguranca.

5. Observar as indicagdes de seguranga - Pagi-
na 234, Orientagdes de seguranga para traba-
Ihos no compartimento dianteiro.

6. Se necessario, procurar auxilio técnico especiali-
zado. A Volkswagen recomenda o servico de
emergéncia da Volkswagen.

Se as luzes de adverténcia estiverem acesas, pode
ser indicada, por exemplo, uma mudanca de direcao
ou mudanca de faixa durante a rebocagem com

o acionamento da alavanca dos indicadores de dire-
¢ao. As luzes de adverténcia sio momentaneamente
interrompidas.

Observar as orientagdes importantes para a reboca-
gem —» Pagina 230.

Um veiculo parado representa um grande risco de
acidente para os ocupantes do veiculo e para os
demais usuarios da via.

® Parar o veiculo assim que for possivel e seguro.

® Estacione o veiculo a uma distancia segura do
fluxo do transito.

@ Ligue as luzes de adverténcia.

@ Nunca deixe pessoas, especialmente criangas
e pessoas com necessidades especiais, no veicu-
lo. Isso vale principalmente quando as portas
estiverem travadas. Pessoas trancadas podem
ficar expostas a temperaturas muito altas ou
muito baixas.

As pecas do sistema de escape esquentam muito.
Por isso, podem causar incéndios e ferimentos
graves.

® Nunca estacione o veiculo de modo que pecas
do sistema de escape entrem em contato com
materiais facilmente inflamaveis sob o veiculo,
por exemplo, grama seca ou combustivel.

@ AVISO

Empurrar o veiculo com as maos pode causar danos
ao veiculo, como deformacdo ou desprendimento de
pecas agregadas.

® Ao empurrar o veiculo com as maos, certifique-se
de nao exercer nenhuma pressdo sobre as lanter-
nas traseiras, grandes superficies de chapa meta-
lica ou o spoiler lateral ou traseiro.

54 Seguranga

Lista de controle para conduta apdés um acidente

Os seguintes pontos devem ser observados na se-
quéncia indicada para garantir a prépria seguranca
e a seguranca dos passageiros num acidente:

1. Desligar aignigao.

2. Ligar as luzes de adverténcia A -> Pagina 12.

3. Parafazer com que os demais usuarios da via
percebam o veiculo, posicionar o triangulo de
seguranca.

4. Desembarcar todos os ocupantes do veiculo
e leva-los em seguranca para longe do fluxo de
transito, por exemplo, para tras do guard-rail.
Prestar primeiros socorros e observar os regula-
mentos especificos do pais sobre coletes de se-
guranga.

5. Avisar os bombeiros sobre o acidente.
6. Aguardar os socorristas no local do acidente.

Ligar as luzes de adverténcia, por exemplo, nas se-
guintes situagdes:

— Para alertar condutores que vém atras quando
o transito a frente desacelerar repentinamente ou
ao chegar ao congestionamento.

— Em caso de emergéncia.
— Se o veiculo falhar.
— Ao puxar e rebocar.

Observar sempre as determinagdes locais sobre
o uso das luzes de adverténcia.

Se as luzes de adverténcia nao funcionarem, os de-
mais usuarios da via deverao ser alertados por ou-
tros meios (em conformidade com as determinagdes
legais) a respeito do veiculo parado.

o A bateria do veiculo 12 V se descarrega quan-

do as luzes de adverténcia ficam ligadas por
um longo periodo de tempo, mesmo com a igni¢do
desligada.

o Conforme a versao do veiculo, as lanternas de

freio piscam em sequéncia mais rapida ao fre-
ar forte a uma velocidade acima de 80 km/h (aproxi-
madamente 50 mph) ou desencadear uma frenagem
total. Isso serve para alertar de forma notoéria os
condutores que vém atras. Se a frenagem for mais
prolongada, as luzes de adverténcia sdo automatica-
mente ligadas a uma velocidade abaixo de aproxi-
madamente 10 km/h (aproximadamente 6 mph). Ao
acelerar, as luzes de adverténcia se desligam por
conta propria.
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Equipamento de emergéncia

Kit de primeiros socorros

Conforme o pais e a versao, o kit de primeiros socor-
ros pode se encontrar num porta-objetos ou num
suporte no compartimento de bagagem, sob o as-
soalho do compartimento de bagagem ou no interior
do veiculo.

O kit de primeiros socorros deve corresponder as de-
terminagoes legais.

— Observar a data de validade do conteldo.

— Apos a utilizagao, se necessario, substituir o con-
teddo e guardar novamente o kit de primeiros so-
corros de maneira segura.

Triangulo de seguranga

Fig.36 No compartimento de bagagem do lado direi-
to: suporte do triangulo de seguranca.

Conforme o pais e a versao, o triangulo de seguranca
pode se encontrar no compartimento de bagagem
no lado direito.

1. Pressionar a tampa de ambos os lados = Fig. 36
(setas) e retirar do suporte a aljava do tridngulo
de seguranca.

2. Apos o uso, guardar o tridngulo de seguranga de
volta na aljava e inserir a aljava no suporte.

0 triangulo de seguranca deve corresponder as de-
terminagdes legais.

Colete de seguranca

Conforme o pais e a versao, o colete de seguranga
pode estar localizado num porta-objetos do revesti-
mento da porta dianteiro ou no porta-luvas - Pagi-
na 11, - Pagina 13.

O colete de seguranca deve corresponder as deter-
minagoes legais.

Extintor de incéndio

Conforme o pais e a versao, um extintor de incéndio
pode estar localizado num suporte na area para os
pés sob o banco do passageiro dianteiro.

0 extintor de incéndio deve corresponder as deter-
minagoes legais, estar sempre pronto para utilizagao
e ser regularmente verificado, ver selo de garantia
no extintor de incéndio.

Objetos soltos podem ser lancados pelo interior do
veiculo em razdo de uma manobra de direcdo ou
de frenagem subita, bem como num acidente,

e causar ferimentos graves.

@ Fixe o kit de primeiros socorros, o tridngulo de
seguranca e o extintor de incéndio nos suportes
previstos do veiculo sempre de maneira segura.

® Guarde o colete de seguranga acessivelmente
num porta-objetos.
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Abrir e fechar

Chave do veiculo

Funcoes da chave do veiculo

Fig.37 Chave do veiculo.

Destravar o veiculo. Todos os indicadores de di-
recao piscam duas vezes.

Destravar a tampa traseira individualmente. To-
dos os indicadores de dire¢ao piscam duas ve-
zes.

Travar o veiculo. Todas as lanternas dos indica-

®

©)

@ dores de dire¢do piscam uma vez.

@ Abrir e fechar a haste da chave.

@ Luz de controle: pisca ao pressionar o botao.
(® Botdo do alarme.

Botao do alarme

Pressionar o botdo do alarme somente em caso
de emergéncia. Depois de pressionar o botao do
alarme, o veiculo buzina e pisca. Ao pressionar nova-
mente o botdo do alarme, o alarme é desligado.

Se as chaves do veiculo forem deixadas no veiculo
sem supervisao, criangas ou pessoas nao autoriza-
das podem travar as portas e a tampa traseira, dar
partida ao motor ou ligar a ignicao e, com isso,
acionar equipamentos elétricos, por exemplo, os
vidros elétricos. Isso pode ocasionar acidentes

e ferimentos graves ou fatais.

® Leve todas as chaves do veiculo com vocé ao
sair do veiculo.

56 Abrir e fechar

Caso haja criancas, pessoas com necessidades es-
peciais ou animais no veiculo sem supervisao, eles
podem involuntariamente movimentar o veiculo
ou ficar expostos a temperaturas muito elevadas
ou muito baixas. Ha risco de acidentes e lesdes
graves ou fatais.

@ Nunca deixe criangas, pessoas com necessida-
des especiais ou animais sem supervisdo no vei-
culo.

O AVISO

Influéncias externas podem limitar a funcionalidade
da chave do veiculo e danifica-la.

® Proteja a chave do veiculo contra umidade e vi-
bragdes intensas.

(] 0 uso regular dos sistemas de conforto e o
comportamento de uso em geral diminuem
a vida util da pilha-botdo da chave do veiculo.

Chave de emergéncia (chave do vei-

culo sem haste da chave)

Fig. 38 Chave do veiculo: destravamento da chave de
emergéncia (representacdo esquematica).

(@ Trava da chave de emergéncia.
(@ Chave de emergéncia destravada.
(® Chave de emergéncia.

Na chave do veiculo pode se encontrar uma chave de

emergéncia - Fig. 38 @ para destravamento e tra-
vamento manual do veiculo.

1. Deslizar e segurar a trava da chave de emergén-
cia no sentido da seta - Fig. 38.

2. Puxar a chave de emergéncia no sentido da seta
para fora da chave do veiculo - Fig. 38.

Possiveis agoes:
— Destravar e travar a tampa do porta-luvas.

<
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— Destravar e travar o veiculo manualmente - Pagi-

na 56.

— Ativar e desativar a trava de seguranca para crian-

¢as - Pagina 63.

Trocar a pilha-botao

A Volkswagen recomenda que a troca da pilha-botao

seja realizada por uma empresa especializada e qua-
lificada. A Volkswagen recomenda procurar uma
Concessionaria Volkswagen = /\.

Chave do veiculo com haste da chave

Fig. 39 Chave do veiculo: trocar a pilha-botao (repre-
sentagao esquematica).

@ Cobertura.
@ Pilha-botio.

1. Rebater a haste da chave.

2. Alavancar a cobertura para fora > Fig. 39 (D.

3. Alavancar a pilha-botao para fora do comparti-
mento da pilha = Fig. 39 Q) , > A.

4. Pressionar novas pilhas botdo no compartimen-
to da pilha.

5. Pressionar a cobertura na carcaca
>Fig.39QD,>®.

6. Descartar a pilha-botao descarregada de forma
ambientalmente correta.

Chave do veiculo sem haste da chave

Fig. 40 Chave do veiculo: abrir a tampa do comparti-
mento da bateria.

(@ Entrada na guia externa.
(@ Sentido de rotacao da chave de fenda.
(® Cobertura.

Fig. 41 Chave do veiculo: trocar a pilha-botéo.

1. Retirar a chave de emergéncia > Pagina 56.

2. Inserir uma chave de fenda de ldmina chata
aproximadamente um c¢cm no sentido da seta na
guia externa da chave de emergéncia da chave

do veiculo > Fig. 40 (D).

3. Girar a chave de fenda no sentido horario, até
que a tampa se abra - Fig. 40 @

4. Empurrar a cobertura no sentido da seta e re-
mové-la > Fig. 40 (3.

5. Alavancar a pilha-botéo para fora do comparti-
mento da pilha = Fig. 41, - A\.

6. Pressionar novas pilhas botdo no compartimen-
to da pilha.

7. Pressionar a cobertura na carcaga
S>Fig.40®),>0.
8. Guardar a chave de emergéncia - Pagina 56.

Chave do veiculo 57



9. Descartar a pilha-botao descarregada de forma
ambientalmente correta.

A\ PERIGO

Se pilhas-botdo forem engolidas ou entrarem na
traqueia, elas ocasionarao ferimentos graves ou
até mesmo fatais por asfixia ou queimaduras inter-
nas num periodo muito curto.

® Procure auxilio médico imediatamente se sus-
peitar que uma pilha-botao foi engolida.

® Mantenha sempre a chave do veiculo e o cha-
veiro com pilhas-botao fora do alcance de crian-
cas.

O AVISO

Uma troca de pilhas-botdo realizada de forma inade-
quada ou uma pilha-botdo inadequada pode danifi-
car a chave do veiculo.

@ Substitua as pilhas-botdo descarregadas somente
por novas pilhas-botdo com a mesma tensao,
mesmo tamanho e mesma especificacdo.

Observe a polaridade correta durante a instalagao
da pilha-botao.

Se a tampa do compartimento da bateria nao pu-
der ser fechada, nao utilize o controle remoto.

Pilhas-botdao do modelo utilizado no controle
427 remoto da sua chave do veiculo podem conter
perclorato. Isso pode exigir um manuseio especial.
Observe as determinacgdes legais relativas ao manu-
sear e descartar essas pilhas-botao - Pagina 296.
A Volkswagen recomenda que esse servico seja rea-
lizado por uma empresa especializada e qualificada.
A Volkswagen recomenda procurar uma Concessio-
naria Volkswagen.

Sincronizar a chave do veiculo

Quando néao for possivel destravar ou travar o veicu-
lo com a chave do veiculo, sincronizar a chave do
veiculo ou trocar a pilha-botao - Pagina 57.
Sincronizar a chave do veiculo

1. Rebater a haste da chave ou retirar a chave de
emergéncia.

2. Se necessario, remover a capa de cobertura da
macaneta da porta do condutor - Pagina 63.

3. Pressionar o botao (8) da chave do veiculo.
4. Abrir o veiculo com a haste da chave.
5. Abrir a porta do condutor.

58 Abrir e fechar

Se o veiculo estiver equipado com um sistema
de alarme antifurto, o alarme disparara imedia-
tamente - Pagina 65.

6. Ligaraignicao.

A sincronizagao estd concluida.

Solucao de problemas

Veiculo nao pode ser travado ou destravado

A chave do veiculo sofre interferéncias de obstacu-
los, mas condi¢des atmosféricas ou emissoras locali-
zadas perto do veiculo que operam na mesma faixa
de frequéncias, por exemplo, telefones moveis ou
uma pilha-botdo descarregada.

1. Fechar a porta do condutor.
Ou: sincronizar chave do veiculo - Pagina 58.

Ou: trocar a pilha-botao da chave do veiculo
- Pagina 57.

Para proteger o travamento central da sobrecarga,
ele se desliga por alguns instantes.
1. Aguarde cerca de dez segundos.

2. Tente ativar novamente o travamento central.

Luz de controle nao pisca

Se a luz de controle da chave do veiculo ndo piscar
ao pressionar o botao, a pilha-botao da chave do
veiculo devera ser trocada.

0 veiculo ndo pisca ao travar

— Todas as portas, a tampa dianteira e a tampa tra-
seira devem estar completamente fechadas. As
lanternas dos indicadores de direcao s6 piscam
quando o veiculo esta totalmente fechado.

— Verificar se a chave do veiculo esta préxima o su-
ficiente do veiculo.

— Verificar o nivel de carga da bateria da chave.
(] A luz de controle da chave do veiculo deve se

acender brevemente toda vez que os botdes
forem pressionados.

0 botao do travamento central se acende em branco

— O veiculo esta destravado.

— Fechar todas as portas e pressionar o botdo do
travamento central na porta.

— Se todas as portas tiverem sido travadas por den-
tro, o botao do travamento central vai se acender
em amarelo.

— Se o botdo do travamento central permanecer
aceso em branco, as portas nao estardo travadas
e havera uma avaria. Procure uma empresa espe-
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cializada e qualificada. A Volkswagen recomenda
procurar uma Concessionaria Volkswagen.

0 veiculo nao pode ser destravado devido a bateria
da chave vazia

1. Remover a chave de emergéncia da chave do
veiculo - Pagina 56.

2. Inserir a chave de emergéncia no cilindro da fe-
chadura da porta e girar em sentido anti-hora-
rio.

No caso de veiculos com direcao a direita, girar
a chave de emergéncia no sentido horario.

3. Aporta do condutor é destravada mecanica-
mente.

Abrir a porta do condutor.
Ligar a igni¢ao. O alarme é encerrado.

Para destravar as demais portas, pressionar
o botdo do travamento central na porta.

o Dependendo da versdo, um alarme é acionado
ao abrir a porta.

0 veiculo ndo pode ser destravado devido a bateria
do veiculo vazia

1. Remover a chave de emergéncia da chave do
veiculo - Pégina 56.

2. Inserir a chave de emergéncia no cilindro da fe-
chadura da porta e girar em sentido anti-hora-
rio.

No caso de veiculos com diregao a direita, girar
a chave de emergéncia no sentido horario.

3. Aporta do condutor é destravada mecanica-
mente.

Abrir a porta do condutor.

A menos que um travamento SAFE tenha sido
acionado anteriormente, todas as portas podem
agora ser abertas e destravadas individualmente
puxando a maganeta interna da porta.

6. Com o travamento SAFE acionado, ndo é possi-
vel abrir as outras portas.

Depois de carregar a bateria de conforto, as fun¢des
de travamento central estardo disponiveis novamen-
te.

[¢] Uma chave do veiculo adicional ou de substi-
tuicao pode ser obtida numa Concessionaria
Volkswagen. <

Sistema de travamento e de
partida “Keyless Access” sem
chave

0 Introdugao ao assunto

Dependendo da versdo, o veiculo tem a fungao de
sistema de travamento e partida Access sem chave.

Sistema de travamento e partida Keyless Access sem
chave permite que o veiculo seja destravado e trava-
do sem a utilizagao ativa da chave. Para isto, uma
chave do veiculo valida deve se encontrar na area de
aproximacao do veiculo.

Travar ou destravar com Keyless

Access

Fig. 42 Keyless Access: areas de aproximacao (repre-
sentacdo esquematica).

Configuragao

O comportamento do sistema de travamento e par-
tida Keyless Access sem chave pode ser configurado
no menu Veiculo no sistema Infotainment - Pégi-

na 17. As configuragdes do sistema de travamento
e partida Keyless Access sem chave também se apli-
cam a chave do veiculo.

O Keyless Access pode ser configurado de forma
que, pressionar ao botdo, somente a porta do con-
dutor ou todas as portas sao destravadas.

E possivel fazer as sequintes configuragdes:

Abertura independente da porta
— Para destravar: pressionar o botdo uma vez des-
travara a porta do condutor.

Pressionar o botdo duas vezes destrava todas as
portas.

Sistema de travamento e de partida “Keyless Access” sem chave 59



— Para travar: pressionar o botdao uma vez travara
todas as portas.

Abertura total da porta

— Para destravar: pressionar o botdo uma vez des-
travara todas as portas e a tampa traseira.

— Para travar: pressionar o botdao uma vez travara
todas as portas e a tampa traseira.

Fig. 43 Na macaneta da porta: botao para destravar ou
travar.

@ Botdo no lado externo da macganeta da porta.

Destravar o veiculo

1. Pressionar o botdo - Fig. 43 (&) no lado externo
da macaneta da porta.

Travar o veiculo

1. Estacionar o veiculo.

2. Pressionar o botdo - Fig. 43 (&) no lado externo
da macaneta da porta.

Solucao de problemas

0 sistema de travamento e partida Keyless Access
sem chave nao funciona

1. Procurar uma empresa especializada e qualifica-
da. A Volkswagen recomenda procurar uma
Concessionaria Volkswagen.

Nenhuma chave do veiculo valida foi reconhe-
cida
A luz de controle se acende em amarelo. No display
do instrumento combinado, é exibida, adicionalmen-
te, uma mensagem de texto.

A chave do veiculo ndo esta mais no veiculo ou na
area de aproximacao.
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1. Nao desligar a ignicao.
2. Colocar a chave do veiculo de volta no veiculo
ou na area de aproximacgao.

Ou: dependendo da versao, remover a chave do
veiculo das imediagdes da funcao de carrega-
mento sem fio. Em seguida, colocar a chave do
veiculo na superficie atras do banco traseiro do
console central.

Se o problema persistir, procurar uma empresa es-
pecializada e qualificada. A Volkswagen recomenda
procurar uma Concessionaria Volkswagen.

Portas e travamento central

[0 Introducao ao assunto

O travamento central possibilita um destravamento
central e travamento de todas as portas, da tampa
traseira e da portinhola do tanque do veiculo.

O veiculo pode ser travado se a ignigao tiver sido
desligada ou o condutor tiver saido do veiculo com
o motor desligado.

As portas podem ser travadas manualmente e des-
travadas parcialmente, por exemplo, em caso de
uma falha da chave do veiculo ou do travamento
central.

Indicador com as portas abertas

Uma representagdo simbolica no display do instru-
mento combinado indica se uma ou diversas portas
ndo estao fechadas corretamente.

Nao prosseguir!

1. Sefor o caso, estacionar o veiculo com seguran-
ca.
2. Abrir a respectiva porta e fecha-la novamente.

A representacao também é visivel com a ignigao
desligada e se apaga alguns minutos depois que
o veiculo for trancado com as portas fechadas.

Uma porta fechada incorretamente pode se abrir
subitamente durante a condugao e causar feri-
mentos graves ou fatais.

® Pare imediatamente, assim que o transito per-
mitir, e feche a porta.

® Ao fechar, atente para que a porta engate de
forma segura e completa. A porta fechada deve
estar alinhada com as pecas adjacentes da car-
roceria.
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Uma porta mantida aberta pelo dispositivo de re-
tencao da porta pode se fechar em condicées de
vento forte e em subidas, causando ferimentos
graves.

® Segure as portas sempre pela maganeta ao abrir
e fechar.

A abertura e o fechamento descuidados das portas
e da tampa traseira sao perigosos e podem causar
ferimentos graves.

® Abra e feche as portas e a tampa traseira so-
mente quando ndo houver ninguém em seu raio
de abertura.

O travamento central trava todas as portas. Numa
emergéncia ou num acidente, portas travadas difi-
cultam o acesso dos socorristas ao interior do vei-
culo. Em um veiculo travado por fora, ndo é possi-
vel abrir as portas e os vidros elétricos por dentro.
Ha risco de lesdes graves ou fatais.

® Nunca deixe criangas, pessoas com necessida-
des especiais ou animais sem supervisao no vei-
culo.

Com o botdo do travamento central, todas as por-
tas podem ser travadas por dentro. Isso pode fazer
com que criangas, pessoas com necessidades es-
peciais ou animais fiquem presos no veiculo. Em
caso de emergéncia, elas podem nao ter condi¢des
de deixar o veiculo sozinhas ou de cuidarem de si
mesmas. Além disso, eles podem estar expostos

a temperaturas muito altas ou muito baixas. Ha
risco de lesdes graves ou fatais.

® Nunca deixe criangas, pessoas com necessida-
des especiais ou animais sem supervisao no vei-
culo.

Q AVISO

A remocdo descuidada das capas de cobertura pode
causar danos ao veiculo.

® Ao fechar ou abrir em caso de emergéncia, remo-
va e reinstale com cuidado as pecas corretamen-
te.

o Um veiculo travado por dentro pode impedir
uma abertura indesejada das portas e a inva-
sao de pessoas nao autorizadas.

Luz de controle na porta do condu-

tor

1y Observe A e () no inicio desse capitulo na pagi-
na 60.

Na porta do condutor encontra-se a luz de controle
do travamento central.

A luz de controle exibe o status do travamento cen-
tral por cerca de 30 segundos apds o veiculo ser tra-
vado.

A lanterna de LED vermelha pisca por aproximada-
mente dois segundos em intervalos curtos.

A seguir, o status do travamento central é exibido
por 28 segundos:
Veiculo sem travamento SAFE

— Se alanterna de LED vermelha piscar em interva-
los longos, o veiculo estara travado.

Apos cerca de 30 segundos, a lanterna de LED pisca
em intervalos lentos.

Particularidades

Se a lanterna de LED vermelha se acender perma-
nentemente, haverd um erro no travamento central
ou no sistema de alarme antifurto.

Travamento e destravamento au

matico

1 Observe A\ e (D no inicio desse capitulo na pagi-
na 60.

Dependendo da versdo, as configuracdes para o tra-
vamento central podem ser efetuadas no menu Confi-
guragdes do veiculo no sistema Infotainment.

Travamento automatico (Auto Lock)

A partir de uma velocidade de aproximadamente
15 km/h (cerca de 9 mph), o veiculo se trava auto-
maticamente. Se o veiculo estiver travado, a luz de
controle (&) vai se acender em amarelo no botao do
travamento central.

Destravamento automatico (Auto Unlock)

Se uma das seguintes condicdes se aplicar, todas as
portas e a tampa traseira serdo destravadas automa-
ticamente:

— Os airbags foram acionados num acidente - Pa-
gina 64.
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— Ou: em veiculos com transmissdo automadtica:
o bloqueio de estacionamento P estd engatado e a
ignicao esta desligada.

— Ou: a maganeta da porta foi puxada. Isso se aplica
a velocidades de até aproximadamente 15 km/h
(cerca de 9 mph).

[*) 0 destravamento automatico possibilita

0 acesso de socorristas ao interior do veiculo. <

Botao do travamento central

1y Observe A e (D no inicio desse capitulo na pagi-
na 60.

Fig. 44 Na porta do condutor: botdo do travamento
central (representagao esquematica).

@ Botdo do travamento central.

- Destravar o veiculo.
- Travar o veiculo.

0 botao do travamento central funciona, tanto com
a ignicao ligada quanto desligada, somente se todas
as portas estiverem fechadas.

Se o veiculo for travado por fora com a chave do vei-
culo, os botdes do travamento central sao desativa-
dos.

Se o veiculo tiver sido travado por dentro com o bo-
tdo do travamento central, entao:

— Se todas as portas estiverem fechadas e travadas,
a luz de controle (8) vai se acender em amarelo no
botdo.

— O sistema de alarme antifurto ndo é ativado
—> Pagina 65.

Portas podem ser abertas por dentro ao puxar a ma-
¢aneta da porta. A luz de controle (&) se apaga no
botdo. As portas que ndo foram abertas, bem como
a tampa traseira, permanecem travadas e nao po-
dem ser abertas por fora.
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Fechar ou abrir a porta do condutor

em caso de emergéncia

1y Observe A\ e @ no inicio desse capitulo na pagi-
na 60.

Fig. 45 Macaneta da porta do condutor: alavancar
a capa de cobertura para fora.

Ao travar manualmente, todas as portas sao trava-
das. No destravamento manual, apenas a porta do
condutor é destravada.

Observar as orientagdes do sistema de alarme anti-
furto - Pagina 65.

1. Colocar a haste da chave ou a chave de emer-
géncia no entalhe da maganeta da porta do con-
dutor.

2. Colocar o dedo indicador abaixo da haste da
chave.

Alavancar a capa de cobertura para fora, junta-
mente com a chave do veiculo no sentido da se-
ta > Fig. 45.

4. Introduzir a haste da chave no cilindro da fecha-
dura e destravar ou travar o veiculo.

5. Puxar pela macaneta da porta e colocar a capa
de cobertura novamente.
Particularidades no destravamento manual

— Um alarme é acionado ao abrir a porta do condu-
tor > Pagina 65.

— Apos o destravamento, é necessario realizar uma
partida de emergéncia - Pagina 106.

— Para desligar o alarme, ligar a ignicdo.

O imobilizador eletrénico reconhece uma chave de

veiculo valida.

o O sistema de alarme antifurto nao é ativado se
o veiculo for travado manualmente com a has-
te da chave —> Pagina 65.
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Por meio do destravamento do veiculo ou abertura

q a por dentro da porta em questao, a porta manual-
teiro e as portas traseiras em caso mente travada é novamente destravada.

de emergéncia

Fechar a porta do passageiro dian-

O As portas podem ser destravadas e abertas por

. B L. dentro, acionando a macaneta da porta. <
1 Observe A e (D no inicio desse capitulo na pagi- ¢ P

na 60.

de seguranca para criancas

1y Observe A\ e ( no inicio desse capitulo na pagi-
na 60.

A trava de seguranga para criangas estd na chapa in-
terna das portas traseiras.

A trava de seguranca para criangas evita a abertura
por dentro das portas traseiras - A\.

Com a trava de segurancga para criangas ativada,

. . . . a porta somente pode ser aberta pelo lado de fora.
Fig. 46 Na parte dianteira da porta traseira: travamen- P P P

to de emergéncia do veiculo com a haste da chave (vari-
ante 1).

Fig. 48 Trava de seguranca para criancas: [A] porta tra-
seira esquerda, [B] porta traseira direita.

Fig. 47 Na parte dianteira da porta traseira: travamen-

to de emergéncia do veiculo com a haste da chave (vari- (@ Trava de seguranca para criancas desativada.

ante 2). (@ Trava de seguranca para criancas ativada.

A porta do passageiro dianteiro e as portas traseiras

podem ser travadas manualmente Ativar ou desativar a trava de seguranca para crian-

cas

O sistema de alarme antifurto nao é ativado. 3 . .
1. Destravar o veiculo e abrir a respectiva porta

1. Abrira porta. traseira.

2. Inserir a haste da chave ou a chave de emergén- 2. Colocar a fenda para a posicao correspondente
cia na fenda vertical e girar ou pressionar - Fig. 48.
- Fig. 46.

3. Verificar se a porta estd travada. Para fazer isso, _
puxar com forga a maganeta da porta. Com a trava de seguranca para criancas ativada,

4. Mandar verificar o veiculo imediatamente em a respectiva porta ndo pode ser aberta por dentro.
uma empresa especializada e qualificada. Isso poderd fazer com que pessoas fiquem tranca-
A Volkswagen recomenda procurar uma Conces- das dentro do veiculo. Em caso de emergéncia,

sionaria Volkswagen.
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elas podem nao ter condicdes de deixar o veiculo
sozinhas ou de cuidarem de si mesmas.

@ Nunca deixe criangas ou pessoas com necessi-
dades especiais no veiculo quando as portas fo-
rem travadas.

Caso haja criangas, pessoas com necessidades es-
peciais ou animais no veiculo sem supervisao, eles
podem ficar expostos a temperaturas muito eleva-
das ou muito baixas. Ha risco de lesdes graves ou
fatais.

@ Nunca deixe criangas, pessoas com necessida-
des especiais ou animais sem supervisdo no vei-
culo.

Solucao de problemas

1 Observe A\ e @ no inicio desse capitulo na pagi-
na 60.

Luz de controle acende permanentemente

A lanterna de LED vermelha na porta do veiculo pis-
ca em curtos intervalos e se acende permanente-
mente a sequir.

Ha uma avaria do sistema de travamento.

1. Procurar uma empresa especializada e qualifica-
da. A Volkswagen recomenda procurar uma
Concessionaria Volkswagen.

As lanternas dos indicadores de dire¢ao nao piscam
As lanternas dos indicadores de dire¢do nao piscam
como confirmagdo ao travar o veiculo.

1. \Verificar se todas as portas, a tampa traseira e a
tampa dianteira estao fechadas.

Veiculo é travado automaticamente

Se todas as condi¢des a seguir se aplicarem, o veicu-
lo vai se travar novamente de forma automatica
apos cerca de 45 segundos:

— O veiculo foi destravado por meio da chave do
veiculo ou do sistema de travamento e partida
sistema de travamento e partida Keyless Access
sem chave sem chave.

— A tampa traseira ndo foi aberta.
— Nenhuma porta foi aberta.
— Aignicao ndo foi ligada.
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Travamento e abertura de emergéncia para veiculos
com cilindro da fechadura aberto

1. Paraaabertura de emergéncia, inserir a chave
do veiculo no cilindro da fechadura da porta
e girad-la no sentido anti-horario.

No caso de veiculos com direcao a direita, girar
a chave do veiculo no sentido horario.

Somente a porta do condutor abre.
O sistema de alarme antifurto soa.

2. Paradesligar o sistema de alarme antifurto, li-
gue a ignigao.

3. As demais portas agora podem ser abertas
usando o botdo do travamento central.

1. Parafechamento de emergéncia, inserir a chave
do veiculo na fechadura e gira-la no sentido ho-
rario.

No caso de veiculos com direcdo a direita, girar
a chave do veiculo no sentido anti-horario.

Todas as portas sao travadas.
O sistema de alarme antifurto é ativado.
2. Verificar se todas as portas estao travadas.

Procedimento ao travar com uma segunda chave do
veiculo

Em veiculos com sistema de travamento e partida
Keyless Access sem chave: A chave do veiculo que
encontra-se no interior é bloqueada para a partida
do motor assim que o veiculo for travado por fora
com um segunda chave do veiculo. Uma partida de
emergéncia ainda é possivel.

1. Para liberar a chave do veiculo que se encontra
no interior para a partida do motor regular,
pressionar o botdo (3] da chave do veiculo que
se encontra no interior.

Destravar e travar o veiculo apds um acionamento
do airbag

Se os airbags forem acionados num acidente, o vei-
culo inteiro sera destravado. As portas podem ser
abertas sem chave puxando firmemente as magane-
tas das portas.

Dependendo da intensidade do dano, o veiculo pode
ser travado da seguinte forma apds o acidente:

1. Desligar aignigao.

2. Abrir a porta do condutor e fechar novamente.

3. Travar o veiculo.

o Com a bateria do veiculo 12 V ou a pilha-bo-
tdo da chave do veiculo fraca ou descarregada,

possivelmente o veiculo ndo podera ser destravado
ou travado por meio do sistema de travamento
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e partida Keyless Access sem chave. O veiculo pode
ser destravado ou travado manualmente.

[¢] Se nenhuma chave do veiculo valida se encon-
trar no interior do veiculo, ou se esta ndo for

reconhecida, uma mensagem correspondente sera

exibida no display do instrumento combinado. Este

pode ser o0 caso, se a chave do veiculo for interrom-

pida por outro sinal de radio ou se for coberta por

um objeto, por exemplo, por uma mala de metal. <

Sistema de alarme antifurto

Dependendo da versdo, o veiculo pode dispor de um
sistema de alarme antifurto.

O sistema de alarme antifurto monitora as portas,
a tampa dianteira e a tampa traseira.

O sistema de alarme antifurto serd ativado automa-
ticamente ao travar o veiculo.

Se o veiculo nao for aberto com uma chave do veicu-
lo valida, o sistema de alarme antifurto é acionado

e emite sinais de adverténcia 6pticos e acusticos por
até 5 minutos.

Quando o alarme sera disparado?

— Na abertura de uma porta destravada mecanica-
mente com a chave do veiculo.

— Ao abrir a tampa dianteira.

— Ao abrir a tampa traseira.

— Na ligagao da ignigdo com uma chave do veiculo
invalida.

— Se um dispositivo estiver conectado a conexdo de

diagndstico quando o sistema de alarme antifurto
estiver ativo.

Desligar o alarme

1. Destravar o veiculo por meio do botao de des-
travamento (g da chave do veiculo.

2. Pegar na maganeta da porta e pressionar o bo-
tdo - Pégina 59.

3. Ligar aignicao.

[¢] Com a bateria do veiculo 12 V fraca ou descar-

regada, o sistema de alarme antifurto nao fun-
ciona de maneira correta.

o O sistema de alarme antifurto pode ser dispa-
ﬂ rado ao desconectar a bateria do veiculo 12 V.

o O sistema de alarme antifurto pode ser dispa-
L rado removendo a conexao de um reboque
a um sistema de alarme —> Pagina 202.

Tampa traseira

0 Introdugao ao assunto

A tampa traseira é destravada e travada juntamente
com as portas.

No caso de veiculos com sistema de travamento
e partida Keyless Access sem chave, a tampa traseira
é destravada automaticamente ao abrir - Pagi-

>
o
wn
©°

Um destravamento, abertura ou fechamento in-
correto e sem supervisdo da tampa traseira pode
causar acidentes e ferimentos graves.

® Abra ou feche a tampa traseira somente se nao
houver ninguém em seu raio de abertura.

® Mantenha a tampa traseira sempre fechada du-
rante a condugao.

® Feche e trave a tampa traseira e todas as portas
quando o veiculo ndo estiver em uso.

e Verifique se a tampa traseira fechada estd rente
as pecas da carroceria circundantes.

Conforme a estacao do ano, podem ocorrer tem-
peraturas muito altas ou muito baixas no interior
de um veiculo fechado, que podem causar feri-
mentos graves e enfermidades ou a morte, princi-
palmente em criangas pequenas.

® Assegure que ninguém permaneca dentro do
veiculo.

® Nunca deixe criangas sem supervisdo dentro ou
proximas ao veiculo, sobretudo quando a tampa
traseira estiver aberta. Criangas podem entrar
no compartimento de bagagem, fechar a tampa
traseira e ficar presas.

Com um bagageiro e volume de bagagem monta-
dos sobre a tampa traseira, nem sempre € possivel
detectar uma tampa traseira destravada. Uma
tampa traseira destravada pode se abrir repentina-
mente durante a conducao. Isso pode causar feri-
mentos graves.

e Verifique se a tampa traseira fechada esta rente
as pecas da carroceria circundantes.

Se uma alta carga de neve ou volumes de bagagem
se encontrarem na tampa traseira, esta pode abai-
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xar por si sé devido ao peso adicional e causar feri-
mentos graves.

e Nunca abra a tampa traseira se houver neve ou
volume de bagagem sobre ela, por exemplo,
num bagageiro.

@ Antes de abrir a tampa traseira, remova a neve
e os volumes de bagagem.

® Se for o caso, apoie a tampa traseira ou remova
o volume de bagagem ou a neve antes de abrir
a tampa traseira.

O fechamento incorreto da tampa traseira pode
causar a quebra do vidro traseiro e resultar em fe-
rimentos graves.

o Nao feche a tampa traseira com a mao no vidro
traseiro.

O AVISO

0 uso inadequado do mecanismo de abertura pode
danificar o componente e tornar impossivel o fecha-
mento da tampa traseira.

® Nunca utilize o mecanismo de abertura para segu-
rar ou fixar o volume de bagagem.

Q AVISO

0 uso inadequado do limpador do vidro traseiro ou
do spoiler traseiro pode danificar o componente
e fazer com que os componentes quebrem.

o Nunca use o limpador do vidro traseiro ou o spoi-
ler traseiro para segurar ou fixar o volume de ba-
gagem.
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Abrir e fechar a tampa traseira

1y Observe A\ e @ no inicio desse capitulo na pagi-
na 65.

Fig. 49 Na tampa traseira: botdo para abrir a tampa
traseira (representagao esquematica).

Fig. 50 Na tampa traseira aberta: alca para fechar
a tampa traseira.

Abrir a tampa traseira

1. Para destravar a tampa traseira na chave do vei-
culo, pressionar o botdo (=] ou (&).

2. Levantar a tampa traseira pelo botdo - Fig. 49.

Fechar a tampa traseira

1. Puxar cuidadosamente para baixo a tampa tra-
seira pela alca do revestimento interno, de mo-
do que ela se encaixe na fechadura - Fig. 50,

SA.

Se a tampa traseira estiver aberta ou fechada corre-
tamente, uma representacdo no display do instru-
mento combinado digital indicara isso.

A tampa traseira é travada automaticamente duran-
te a condugao.
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0 fechamento incorreto ou sem supervisdo da
tampa traseira pode causar ferimentos graves.

® Ao abrir a tampa traseira, atente para que
a tampa traseira seja movimentada totalmente
para cima.

® Ao fechar a tampa traseira, certifique-se de re-
mover as maos a tempo do raio de abertura da
tampa traseira.

O  Se, depois do destravamento, a tampa traseira
nao for aberta em poucos minutos, ela se tra-
vard automaticamente.

Solucao de problemas

1 Observe A e (D no inicio desse capitulo na pagi-
na 65.

Nao é possivel abrir ou fechar a tampa traseira

1. Verificar se a tampa traseira esta bloqueada por
algum obstaculo.

A tampa traseira pode ser movida manualmen-
te. Para isso, sera necessario aplicar uma forga
maior.

Todas as lanternas dos indicadores de diregao pis-
cam quatro vezes

A chave do veiculo utilizada por ultimo ainda se en-
contra dentro do veiculo.

1. Retirar a chave e travar o veiculo.

A tampa traseira esta emperrada

Com temperaturas externas em torno do ponto de
congelamento, o mecanismo de abertura nem sem-
pre consegue levantar automaticamente a tampa
traseira parcialmente aberta.

1. Continuar conduzindo a tampa traseira para ci-
ma manualmente.

<

<

Vidros

Abrir e fechar os vidros

Fig. 51 Na porta do condutor: botdes do acionamento
dos vidro.

(@ Abrir o vidro: pressionar o botao.

Fechar o vidro: puxar o botdo.
(@ Desativar os botdes dos vidros elétricos das por-
tas traseiras: pressionar o botao.

0 botdo esta localizado apenas na porta do con-
dutor.

Apos se desligar a ignicdo, os vidros ainda podem ser
abertos ou fechados pelos botdes das portas por um
breve periodo, enquanto a porta do condutor ou do
passageiro dianteiro nao for aberta.

Fung¢do automatica de fechamento e abertura

A fungdo automatica de fechamento e abertura per-
mite uma abertura e fechamento completos dos vi-
dros. Com isso, nao é necessario segurar o botao
correspondente do vidro elétrico.

— Para iniciar a fungao de fechamento automatico,
puxar brevemente o botdo do respectivo vidro pa-
ra cima até o segundo nivel.

— Para iniciar a fun¢ao de abertura automatica,
pressionar o botao do respectivo vidro brevemen-
te para baixo, até o segundo nivel.

— Para parar o curso automatico, pressionar ou pu-
xar novamente o botado do respectivo vidro.

Abertura e fechamento de conforto

Com a ignigao desligada, os vidros podem ser aber-
tos e fechados por fora com a chave do veiculo.

Conforme o pais, é possivel abrir os vidros do lado
externo com a chave do veiculo.

1. Manter pressionado o botao de destravamento
ou de travamento da chave do veiculo.
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Ou: pressionar o interruptor do acionamento do
vidro na porta do condutor por alguns segun-
dos.

Ou: em veiculos com sistema de travamento

e de partida Keyless Access sem chave: manter
o dedo durante alguns segundos na superficie
do sensor de travamento da maganeta da porta,
até que os vidros estejam fechados - Pagi-

na 59. A chave do veiculo deve se encontrar na
area de aproximacao.

Se todos os vidros estiverem fechados, as lan-
ternas dos indicadores de dire¢ao piscardo uma
vez como confirmacao.

Dependendo da versao, se o veiculo também es-
tiver equipado com um teto solar panoramico,
este também deverad estar fechado.

2. Parainterromper a funcao, soltar o botao de
destravamento ou o botdo de travamento.

Ou: soltar o interruptor do acionamento do vi-
dro.

Ou: para interromper a fun¢ao, remover o dedo
da superficie do sensor.

As configuragdes para abertura de conforto podem
ser efetuadas através do menu Configuragdes do veiculo no
sistema Infotainment.

Uma utilizacdo desatenta ou sem supervisao dos
vidros elétricos pode causar ferimentos graves.

@ Abra ou feche os vidros elétricos somente quan-
do ndo houver ninguém na area de funciona-
mento.

@ Sempre leve todas as chaves do veiculo com vo-
cé ao sair do veiculo.

® Observe que, apos desligar a ignicdo, os vidros
ainda podem ser abertos ou fechados breve-
mente usando os botdes das portas.

® Ao transportar criangas no banco traseiro, desa-
tive sempre os vidros elétricos traseiros, para
que os vidros nao possam ser abertos ou fecha-
dos.

Em um veiculo fechado, os vidros ndao podem mais
ser abertos e impedem a saida do interior do vei-
culo. Em uma situagao de emergéncia, ferimentos
graves ou fatais podem ser a consequéncia.

® Nunca deixe criangas ou pessoas com necessi-
dades especiais no veiculo quando o veiculo for
travado.
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O AvisO

Se os vidros estiverem abertos, a chuva pode en-
charcar o acabamento interno e limitar ou danificar
o funcionamento dos elementos de comando.

® Em caso de chuva, feche todos os vidros.

o Numa falha de funcionamento dos vidros elé-
tricos, a fungdo automatica de fechamento

e abertura, bem como o limitador de forca, ndo fun-

cionam corretamente. Procurar uma empresa espe-

cializada e qualificada. A Volkswagen recomenda

procurar uma Concessionaria Volkswagen.

o A abertura e fechamento de conforto somente

funciona quando a fungao automatica de fe-
chamento e abertura esta em todos os vidros elétri-
cos.

Limitador de forca dos vidros elétri-

cos

O limitador de forga dos vidros elétricos pode reduzir
o perigo de ferimentos por esmagamento durante
o fechamento dos vidros.

Se o procedimento de fechamento de um vidro for
afetado por dificuldade de movimentagao ou por um
obstaculo, o vidro sera reaberto imediatamente

- A.

1. Verificar por que o vidro nao se fechou.

2. Tentar fechar o vidro novamente.

Se o procedimento de fechamento do vidro for no-
vamente interrompido, o limitador de forca fica fora
de funcionamento por alguns segundos.

Se mesmo assim nao for possivel fechar o vidro,

o vidro para no ponto correspondente. Ao puxar no-
vamente o interruptor do acionamento do vidro
dentro de alguns segundos, o vidro se fecha sem li-
mitador de forca = A\.

Fechar os vidros sem limitador de for¢a

1. Tentar fechar o vidro novamente dentro de al-
guns segundos pressionando o interruptor do
acionamento do vidro. O limitador de forca esta
assim desativado.

Se o processo de fechamento levar mais do que
alguns segundos, o limitador de forga esta ativo
novamente. O vidro para em caso de dificuldade
de movimentacdo ou por um obstaculo e abre
novamente de modo automatico.

2. Se continuar ndo sendo possivel fechar o vidro,
procurar uma empresa especializada qualificada.
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A Volkswagen recomenda procurar uma Conces-
sionaria Volkswagen.

0 fechamento dos vidros elétricos sem limitador
de forca pode causar ferimentos graves.

® Feche sempre os vidros com atengao.

® Feche os vidros somente quando ninguém esti-
ver na area de funcionamento.
® Observe que o limitador de for¢a ndo impede

que dedos e partes do corpo fiquem presos no
quadro do vidro.

[¢] O limitador de forca também funciona com
o fechamento de conforto.

Solucao de problemas

Fungdo automatica de fechamento e abertura sem
funcionamento
Se a bateria do veiculo 12 V tiver sido desconectada
ou descarregada com os vidros nao fechados por
completo, a fungao automatica de fechamento
e abertura estara desativada e devera ser restabele-
cida:
1. Ligaraignicao.
2. Fechar todos os vidros e todas as portas.
3. Puxar o botdo do respectivo vidro para cima

e manter nesta posi¢ao por alguns segundos.
4. Soltar o botdo e puxar novamente para cima

e segurar.
A funcdo automatica de fechamento e abertura esta
novamente pronta para uso.

E possivel restabelecer os vidros elétricos automati-
cos individualmente ou para varios vidros simulta-
neamente.

Os painéis de controle reagem de maneira diferente
do esperado

Umidade, sujeira e oleosidade podem restringir

a fungdo dos painéis de controle.

1. Manter os painéis de controle limpos e secos
sempre.

<

Teto de vidro

Abrir e fechar o teto solar panora-

mico

O termo teto de vidro é utilizado de modo padroni-
zado para o teto solar panoramico e basculante.

Fig. 52 No revestimento do teto: botdo do teto de vi-
dro.

(® Fechar tampa do teto de vidro levantada.

Levantar o teto de vidro.

(© Abrir o teto de vidro ou parar o funcionamento
automatico.

(© Fechar o teto de vidro ou parar o funcionamen-
to automatico.

O teto de vidro é um sistema de abertura do teto,
formado por dois elementos de vidro. O elemento de
vidro traseiro é fixo e ndo tem funcdo de abertura.

0 botdo (=) é de dois niveis.

Primeiro nivel: levantar, abrir ou fechar o teto com-
pleta ou parcialmente.

Segundo nivel: colocar o teto automaticamente na
respectiva posicao final. Interromper o curso auto-
matico pressionando novamente o botao.
Levantar o teto de vidro

— Execucao manual: pressionar o botdo até o pri-
meiro nivel - Fig. 52 ®).

— Curso automatico: pressionar o botdo até o se-
gundo nivel = Fig. 52 ,
Fechar o teto de vidro levantado

— Execucao manual: pressionar o botdo até o pri-
meiro nivel - Fig. 52 .
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— Curso automatico: pressionar o botdo até o se-
gundo nivel > Fig. 52 (.

Abrir teto de vidro

— Execucao manual: pressionar o botdo até o pri-
meiro nivel - Fig. 52 (.

— Curso automatico até a posicao de conforto: pres-
sionar o botdo até o segundo nivel = Fig. 52 ©

Fechar o teto de vidro

— Execugao manual: pressionar o botdo até o pri-
meiro nivel - Fig. 52 ).

— Curso automatico: pressionar o botdo até o se-
gundo nivel = Fig. 52 @

Parar o curso automatico do processo de abertura
e de fechamento

1. Pressionar o botdo - Fig. 52 (©
ou > Fig. 52 (D) novamente.

Uma utilizagao desatenta ou sem supervisao do te-
to solar panoramico pode causar ferimentos gra-
ves ou fatais.

@ Abra ou feche o teto de vidro somente quando
ndo houver ninguém em sua area de funciona-
mento.

@ Observe que, apos se desligar a ignicdo, o teto
solar panoramico ainda pode ser aberto ou fe-
chado durante algum tempo, enquanto a porta
do condutor ou do passageiro dianteiro nao for
aberta.

Se as chaves do veiculo forem deixadas no veiculo
sem supervisao, criangas ou pessoas nao autoriza-
das podem travar o veiculo, dar partida ao motor,
ligar a ignicdo e acionar o teto solar panoramico.
Isso pode ocasionar acidentes e ferimentos graves
ou fatais.

® Leve todas as chaves do veiculo com vocé ao
sair do veiculo.

O AvVISO

Abrir ou levantar o teto solar panordmico em caso de
chuva, principalmente com gelo e neve, pode oca-
sionar danos ao interior do veiculo e ao sistema elé-
trico do veiculo.

e Em temperaturas baixas, retire o gelo e a neve do
teto do veiculo antes de utilizar o teto solar pano-
ramico.

70 Abrir e fechar

® Feche sempre a o teto solar panoramico antes de
sair do veiculo e em caso de chuva.

O AvisO

Ao utilizar o teto de vidro com o bagageiro do teto
montado, o teto solar panoramico pode ser danifica-
do.

® Em caso de utilizagdo de bagageiro do teto, man-
tenha o teto solar panoramico fechado.

o Remova folhas e outros objetos soltos regu-
larmente do trilho-guia do teto de vidro ma-
nualmente ou com um aspirador.

o Com uma falha de funcionamento do teto de
vidro, o limitador de forga nao funciona corre-

tamente. Procurar uma empresa especializada

e qualificada. A Volkswagen recomenda procurar

uma Concessionaria Volkswagen. <

Abertura e fechamento de conforto

do teto solar panoramico

Abertura e fechamento de conforto

O teto de vidro pode ser aberto e fechado por fora
com a chave do veiculo.

1. Ndo € vdlido para os EUA e Canadd: Manter
pressionado o botao de destravamento ou de
travamento na chave do veiculo.

O teto de vidro é levantado ou fechado.

2. Parainterromper a fungdo, soltar o botdo de
destravamento ou o botdo de travamento.

No fechamento de conforto, todos os vidros das por-
tas e o teto de vidro sdo fechados. Se todos os vidros
e o teto de vidro estiverem fechados, as lanternas
dos indicadores de diregao piscardo uma vez, como
confirmagao.

As configuragdes do teto de vidro podem ser realiza-
das nas configuragdes do veiculo no sistema Info-
tainment. <

Limitador de forca do teto de vidro

O limitador de forga diminui o perigo de ferimentos
por esmagamento - A\. Se houver algum impedi-
mento durante o fechamento, o teto de vidro abre
outra vez imediatamente.

1. Verificar por que o teto de vidro nao se fecha.
2. Tentar fechar o teto de vidro novamente.
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3. Se continuar nao sendo possivel fechar o teto de
vidro, fechar o teto de vidro sem limitador de
forca.

Fechar o teto de vidro sem limitador de forca

1. Sendo for possivel fechar o teto solar panora-
mico, deslizar o dedo para frente sobre a super-
ficie de funcao e segurar, até que o teto solar
panordmico esteja totalmente fechado.

2. Se continuar ndo sendo possivel fechar o teto de
vidro, procurar uma empresa especializada qua-
lificada. A Volkswagen recomenda procurar uma
Concessionaria Volkswagen.

Dependendo da posi¢do do teto solar panorami-
co, o teto solar panoramico para quando o pai-
nel de controle é liberado prematuramente ou
abre totalmente de novo.

0 fechamento do teto solar panoramico sem limi-
tador de forca pode causar ferimentos graves ou
fatais.

® Feche sempre o teto de vidro com atencao.

® Feche o teto solar panoramico somente quando
ninguém estiver na érea de funcionamento, es-
pecialmente quando ele for fechado sem limita-
dor de forga.

® Observe que o limitador de forga ndo impede
que dedos e partes do corpo fiquem presos no
quadro do teto.

o O limitador de for¢ca também atua no fecha-
mento de conforto dos vidros e do teto de vi-
dro com a chave do veiculo.

Solucao de problemas

Teto de vidro nao fecha

— O teto de vidro funciona somente com a ignicao
ligada. Apds se desligar a ignicao, o teto de vidro
ainda pode ser aberto ou fechado durante algum
tempo, enquanto a porta do condutor ou do pas-
sageiro dianteiro ndo for aberta.

— Se nao for possivel fechar o teto de vidro eletrica-
mente, o teto de vidro devera ser fechado ma-
nualmente. O fechamento de emergéncia do teto
de vidro ndo é possivel sem a desinstalagao de
pecas do veiculo. Procurar uma empresa especia-
lizada e qualificada. A Volkswagen recomenda
procurar uma Concessionaria Volkswagen.

Os painéis de controle reagem de maneira diferente
do esperado

Umidade, sujeira e oleosidade podem restringir

a funcao dos painéis de controle.

1. Manter os painéis de controle limpos e secos
sempre.
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Volante AsENgo

0 uso incorreto do ajuste da posicdo do volante
e um ajuste incorreto do volante podem causar fe-

Ajustar a posicao do volante rimentos graves ou fatais.

mecanicamente ® Depois do ajuste, gire a alavanca - Fig. 53 @)
sempre firmemente para cima, para que o vo-
lante nao mude de posicao involuntariamente
durante a conducao.

® Nunca ajuste o volante durante a condugao. Se,
durante a condugao, vocé perceber que um
ajuste é necessario, parar com seguranga e ajus-
tar o volante corretamente.

o O volante ajustado deve apontar sempre na di-
recao do térax e nao na direcao do rosto, para
ndo restringir a acao de protecdo do airbag
frontal do condutor em caso de um acidente.

o Durante a condugao, segure sempre o volante
com ambas as maos lateralmente na borda ex-
terna na posicao das 9 e 3h - Fig. 54 para redu-

zir ferimentos causados pelo acionamento do
Fig. 53 Embaixo do volante no revestimento da coluna airbag frontal do condutor.

de direcdo: alavanca de ajuste mecanico da posicao do

N " ® Nunca segure o volante na posi¢ao das 12h ou
volante (representagao esquematica).

de outra maneira, por exemplo, no centro do
volante. No acionamento do airbag frontal do
condutor, podem ocorrer ferimentos graves nos
bracos, nas maos e na cabeca.

Fig. 54 No volante: posi¢do de nove horas e trés horas
(representacao esquematica).

Ajustar o volante antes da condugdo e somente com
o veiculo parado - A.

1. Virar a alavanca -> Fig. 53 (D) para baixo.

2. Ajustar o volante de forma que possa ser segu-
rado lateralmente com ambas as maos, com os
bracos ligeiramente arqueados, na borda exter-
na, na posi¢ao das nove e trés horas = Fig. 54.

3. Pressionar a alavanca com firmeza para cima até
que ela se nivele com a coluna da direcdo - A\.

72 Volante
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Bancos e apoios para a ca-
beca

Bancos dianteiros

X Introducao ao assunto

As possibilidades de ajuste dos bancos dianteiros sao
descritas a seguir. Observar sempre se a posi¢ao do
banco esta corretamente ajustada > Pagina 33.

Conduzir com uma posicdo de banco incorreta de-
vido ao ajuste incorreto dos bancos pode resultar
em ferimentos graves.

@ Antes de todas as condugdes, ajuste os bancos
dianteiros de acordo com a posi¢ao de banco
correta e certifique-se de que todos os passa-
geiros estejam com o cinto de seguranca ade-
quado.

® Empurre o banco do passageiro dianteiro para
trds tanto quanto possivel.

Um ajuste incorreto dos bancos pode causar aci-
dentes e ferimentos graves.

® Ajuste os bancos somente com o veiculo para-
do, pois, do contrario, eles podem se deslocar
inesperadamente durante a condugdo e vocé
pode perder controle do veiculo. Além disso, vo-
cé assumird uma postura incorreta no banco du-
rante o ajuste.

@ Ajuste a altura, a inclinagdo e a diregao longitu-
dinal dos bancos dianteiros somente quando
nao houver ninguém na area de ajuste dos ban-
cos.

® A area de ajuste dos bancos nao deve ser res-
tringida por objetos.

® As dreas de ajuste e travamento dos bancos nao
podem estar sujas.

A utilizagao inadequada de capas de banco e de
protecdo pode resultar no acionamento nao inten-
cional da configuragao elétrica do banco e no de-
sajuste inesperado dos bancos dianteiros durante
a condugdo. Com isso, pode-se perder o controle
do veiculo. Isto pode ocasionar acidentes e feri-
mentos. Além disso, danos materiais nos compo-
nentes elétricos do banco dianteiro podem ser
ocasionados.

@ Nunca instale capas protetoras ou revestimen-
tos do banco nos comandos elétricos.

® Aplique somente revestimentos do banco ou ca-
pas protetoras que estejam expressamente libe-
rados para o uso no veiculo.

Isqueiros no veiculo podem ser danificados ou po-
dem se acender despercebidamente. Isso pode
causar queimaduras graves e danos ao veiculo.

® Antes de ajustar os bancos, garanta sempre que
ndo haja um isqueiro na area da parte movel do
banco.

O AVIsO

Arestas afiadas podem danificar os bancos.

® Nao toque os assentos com objetos de arestas
afiadas. Objetos afiados, por exemplo, ziperes ou
rebites de pecas de roupas ou cintos podem dani-
ficar superficies. Inclusive velcros abertos podem
ocasionar danos. <

Ajustar banco dianteiro mecanica-

mente

1 Observe A\ e D no inicio desse capitulo na pagi-
na73.

A seguir estao descritos todos os comandos possi-
veis. De acordo com a versao do banco, a quantidade
dos comandos pode variar.

Os comandos estdo dispostos em posicao invertida
no banco do passageiro dianteiro.

Fig. 55 No banco do condutor: comandos.
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(@ Para deslizar o banco dianteiro para frente ou
para tras, puxar a alavanca. O banco dianteiro
deve travar apos se soltar a alavanca!

(@ Para ajustar o encosto do banco, aliviar o encos-
to do banco e girar o manipulo.

Ou: para ajustar o encosto do banco, aliviar
o encosto do banco e acionar a alavanca (de-
pendendo da versao).

@ Para ajustar a altura do banco, deslocar a ala-
vanca para cima ou para baixo varias vezes, se
necessario.

Ajustar banco dianteiro eletrica-

mente

1 Observe A\ e (D no inicio desse capitulo na pagi-
na73.

Os elementos de comando elétricos dependem do
pais e da versdo e podem variar de acordo com
a versao do banco.

Os comandos estdo dispostos em posicao invertida
no banco do passageiro dianteiro.

Os comandos mecanicos e elétricos no banco podem
estar combinados.

Fig. 56 Interruptor do banco do condutor: ajustar
o banco dianteiro no sentido longitudinal, a superficie
do banco em altura e inclinagdo e o encosto do banco.

Pressionar o interruptor no sentido da seta:
® (® Deslocar o banco para frente ou para tras.
Ajustar a inclinagdo do assento do banco.

©Ajustar o banco para cima ou para baixo.

@ @Ajustar a inclinagao do encosto do banco.
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Fig. 57 Interruptor do banco do condutor: ajustar
0 apoio lombar.

Pressionar o interruptor na respectiva area:

(@ Ajustar a curvatura do apoio lombar para frente.
@ Ajustar a curvatura do apoio lombar para tras.

Uma utilizacdo desatenta ou sem supervisao dos
bancos dianteiros elétricos pode causar ferimentos
graves.

@ O ajuste elétrico dos bancos dianteiros também
funciona com a ignicdo desligada. Nunca deixe
criangas ou pessoas com necessidades especiais
no veiculo.

® Em caso de emergéncia, interrompa o ajuste
elétrico pressionando um outro interruptor.

0O manuseio inadequado pode danificar os compo-
nentes elétricos nos bancos dianteiros.

® Nao se ajoelhe nos bancos dianteiros nem force
a superficie do banco e o encosto do banco isola-
damente em qualquer outro ponto.

O Auma carga demasiadamente baixa da bateria
ﬂ do veiculo 12V, possivelmente o banco nao
podera ser ajustado eletricamente.

o Ao dar partida no motor, o ajuste do assento
do banco é interrompido.

Bancos traseiros

[ Introdugao ao assunto

As possibilidades de ajuste do banco traseiro sao
descritas a seguir. Observar sempre se a posi¢ao do
banco esta corretamente ajustada - Pagina 33.
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Bancos traseiros ajustados incorretamente aumen-
tam o risco de ferimentos graves em caso de aci-
dente.

® Antes de todas as conducdes, certifique-se de
que os bancos traseiros estejam ajustados de tal
forma que todos os passageiros estao sentados
eretos e com o cinto de seguranga colocado
corretamente.

® Ajuste os bancos traseiros somente quando nao
houver ninguém na area de ajuste dos bancos
traseiros.

Se os bancos traseiros forem ajustados durante

a condugao, vocé assumira uma postura incorreta
no banco. Além disso, os bancos traseiros podem
se deslocar inesperadamente durante a viagem.
Em caso de acidente, isto gera um risco mais alto
de ferimentos graves.

® Ajuste os bancos traseiros apenas com o veiculo
parado.

Isqueiros no veiculo podem ser danificados ou po-
dem se acender despercebidamente. Isso pode
causar queimaduras graves e danos ao veiculo.

® Antes de ajustar os bancos, garanta sempre que
ndo haja um isqueiro na area da parte moével do
banco.

0 uso inadequado do descansa-brago central tra-
seiro pode causar ferimentos graves.

® Se o descansa-brago central estiver rebatido pa-
ra baixo, o assento central no banco traseiro
nunca podera ser usado, nem por adultos nem
por criangas.

e Nunca transporte um adulto ou uma crianga so-
bre o descansa-braco central.

Q AVISO

Em caso de deslocamento do banco traseiro, objetos
no compartimento de bagagem podem chegar ao
espaco entre o banco e o assoalho do compartimen-
to de bagagem, causando danos.

@ Antes de deslocar o banco traseiro, remova todos
os objetos que se encontram entre o banco e o
assoalho do compartimento de bagagem.

Q AVISO

Arestas afiadas podem danificar os bancos.

@ Ndo toque os assentos com objetos de arestas
afiadas. Objetos afiados, por exemplo, ziperes ou
rebites de pegas de roupas ou cintos podem dani-
ficar superficies. Inclusive velcros abertos podem
ocasionar danos.

Rebater o encosto do banco trasei-

ro para frente e de volta

1y Observe A e (D no inicio desse capitulo na pagi-
na 74.

0 encosto do banco traseiro é repartido. Cada uma
das partes do encosto do banco traseiro pode ser re-
batida para frente individualmente para aumentar

o compartimento de bagagem.

Rebater o encosto do banco traseiro para frente
com o botao de destravamento

Fig. 58 No encosto do banco traseiro: botdo de destra-
vamento.

1. Empurrar o apoio para cabeca totalmente para
baixo.

2. Puxar o botao de destravamento - Fig. 58 O
para frente e, a0 mesmo tempo, rebater o en-
costo do banco traseiro para frente.

A respectiva parte de encosto do banco traseiro
estara destravada quando uma marcagao ver-
melha - Fig. 58 () estiver visivel.

Rebater o encosto do banco traseiro de volta

1. Rebater o encosto do banco traseiro para tras
e pressionar com firmeza a trava até que ela se
encaixe de forma segura - A\.

A marcagdo vermelha -> Fig. 58 @ nao deve
mais estar visivel.
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Rebater os encostos do banco traseiro para frente
ou de volta de maneira descontrolada ou desaten-
ta pode causar ferimentos graves.

® Ao rebater o encosto do banco traseiro para
frente, atente sempre para que nenhuma pes-
soa ou animal esteja na area do encosto do ban-
co traseiro.

o Nunca rebata o encosto do banco traseiro para
frente ou de volta durante a conducao.

® Atente para que o cinto de seguranca nao seja
preso ou danificado ao rebater o encosto do
banco traseiro de volta.

@ Mantenha as maos, os dedos, os pés e demais
partes do corpo sempre distantes do raio de
abertura ao rebater o encosto do banco traseiro
para frente e de volta.

@ Todos os encostos do banco traseiro devem es-
tar encaixados de maneira segura para garantir
a protecao dos cintos de seguranga nos assen-
tos do banco traseiro. Isso se aplica sobretudo
ao assento central do banco traseiro. Se um as-
sento estiver ocupado e o respectivo encosto do
banco traseiro nao estiver encaixado com segu-
ranga, o ocupante, juntamente com o encosto
do banco traseiro, serd jogado para frente no
caso de manobras de direcao e de frenagem su-
bitas, bem como em acidentes.

® Uma marcagao vermelha - Fig. 58 @ sinaliza
um encosto do banco traseiro ndo encaixado.
Verifique sempre se a marcagao vermelha ndo
estd visivel quando o encosto do banco traseiro
estiver na posicao ereta.

® Se o encosto do banco traseiro estiver rebatido
para frente ou nao estiver encaixado de maneira
segura, nunca transporte pessoas nesses assen-
tos.

O AvIsO

Rebater o encosto do banco traseiro para frente ou
de para tras de forma descontrolada ou desatenta
pode causar danos ao veiculo, as pegas do veiculo,
em especial aos cintos de seguranca e seus compo-
nentes, ou a outros objetos.

® Antes de rebater o encosto do banco traseiro para
frente, ajuste sempre os bancos dianteiros de mo-
do que o apoio para cabeca ou o estofamento do
encosto do banco traseiro nao encoste nos ban-
cos dianteiros.

® Antes de rebater o encosto do banco traseiro para
frente, certifique-se de que ndo haja nenhuma
lingueta de um cinto de seguranca num fecho do
cinto de seguranga.
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® Antes de rebater o encosto do banco traseiro para
frente, atente sempre para que ndo haja objetos
no raio de abertura do encosto do banco traseiro. <

Apoios para cabeca

0 Introdugao ao assunto

As possibilidades de ajuste e extensao dos apoios
para cabeca sdo descritas a seguir. Observar sempre
se a posicdo do banco esta corretamente ajustada
—> Péagina 33.

Todos os assentos estao equipados com apoio para
cabeca. Os apoios para cabeca sdo especificamente
aprovados para o respectivo assento e nao devem
ser instalados em nenhum outro assento do veiculo.

Se um assento estiver ocupado, selecionar o ajuste
correto do apoio para cabeca para o respectivo apoio
para cabeca. Se um assento estiver desocupado,

o respectivo apoio para cabeca podera ser empurra-
do para baixo até o batente.

0 apoio para cabeca traseiro central (dependendo da
versao) destina-se somente ao assento central do
banco traseiro. Por isso, ndo instalar este apoio para
cabega em outras posicoes.

Nas barras retentoras dos apoios para cabeca ha en-
talhes para que os apoios para cabega possam se en-
caixar em diferentes posi¢des. Apenas os apoios pa-
ra cabega instalados corretamente podem encaixar
nos entalhes das zonas de ajuste. Para evitar que os
apoios para cabeca se soltem involuntariamente de-
pois da montagem, foram colocados batentes na
parte superior e inferior da zona de ajuste.

Ajuste correto do apoio para cabeca

Ajustar o apoio para cabeca de modo que a sua bor-
da superior se encontre preferencialmente na mes-
ma linha da parte superior da cabega, porém nao
abaixo da altura dos olhos. Posicionar a parte poste-
rior da cabeca sempre o mais perto possivel do apoio
para cabeca.

Ajuste do apoio para cabeca para pessoas baixas
Empurrar o apoio para cabeca para baixo até o ba-
tente, mesmo se a cabega ficar abaixo da borda su-
perior do apoio para cabeca. Nas posi¢des mais bai-
xas pode haver uma pequena lacuna entre o apoio
para cabeca e o encosto do banco.

Ajuste do apoio para cabeca para pessoas altas

Empurrar o apoio para cabeca para cima até o ba-
tente.
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A condugao com os apoios para cabeca desinstala-
dos ou ajustados incorretamente aumenta o risco
de ferimentos graves ou fatais em caso de aciden-
tes e manobras de direcdo e de frenagem subitas.

o Conduza sempre com os apoios para cabeca
corretamente instalados e ajustados se houver
uma pessoa no assento.

® Se uma pessoa estiver sentada no assento, ajus-
te 0 apoio para cabeca de acordo com a altura
dela.

@ Nunca regule o apoio para cabeca durante
a condugao.

O AvIso

Remover e instalar os apoios para cabega de forma
inadequada pode acarretar danos.

o Naremocao e instalacdo dos apoios para cabeca,
atente para que eles ndo batam no revestimento
do teto, no encosto do banco dianteiro ou em ou-
tras pegas do veiculo.

Ajustar o apoio para cabeca

1 Observe A e (D no inicio desse capitulo na pagi-
na76.

Ajustar a altura do apoio para cabeca dianteiro

Fig. 59 Ajustar o apoio para cabega dianteiro (repre-
sentacdo esquematica).

1. Empurrar para cima ou para baixo o apoio para
cabeca no sentido da seta e, se for o caso, com
o botdo -> Fig. 59 (D) pressionado.

O apoio para cabeca deve travar-se com seguranca
numa posigao.

Ajustar a altura do apoio para cabeca traseiro

Fig. 60 Ajustar o apoio para cabeca traseiro (represen-
tagdo esquematica).

1. Empurrar para cima ou para baixo o apoio para
cabeca no sentido da seta e, se for o caso, com
o botdo > Fig. 60 (D) pressionado.

O apoio para cabeca deve travar-se com seguranca
numa posigao.

Desinstalar e instalar o apoio para

cabeca

1 Observe A\ e (D no inicio desse capitulo na pagi-
na 76.

Desinstalar o apoio para cabeca dianteiro

Fig. 61 Desinstalar o apoio para cabega dianteiro (re-
presentacdo esquematica).

Se necessario, abaixar o apoio para cabega.

2. Para destravar, tatear o rebaixo na parte de trés,
na area marcada - Fig. 61 (D), empurrar para
dentro no sentido da seta e manter pressionado.
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3. Retirar o apoio para cabeca no sentido da seta
- Fig. 61 ).

Instalar o apoio para cabeca dianteiro

1. Posicionar o apoio para cabeca corretamente
por meio de suas guias e encaixar nas guias do
respectivo encosto do banco.

2. Empurrar o apoio para cabega para baixo até
que as barras guia travem.

3. Ajustar o apoio para cabeca de acordo com
a postura correta no banco.

Desinstalar o apoio para cabeca traseiro

Fig. 62 Desinstalar o apoio para cabeca traseiro (re-
presentacdo esquematica).

1. Destravar o encosto do banco traseiro e rebater
um pouco para frente.

2. Empurrar o apoio para cabeca totalmente para
cima —> Pagina 77.

3. Pressionar o botdo - Fig. 62 (1) na guia do
apoio para cabeca.

4. Ao mesmo tempo, pressionar o bo-
tao - Fig. 62 @, enquanto outra pessoa retira
totalmente o apoio para cabeca.

5. Rebater o encosto do banco traseiro para tras
e encaixar com seguranca.

Instalar o apoio para cabega traseiro

1. Destravar o encosto do banco traseiro e rebater
um pouco para frente.

2. Posicionar o apoio para cabeca corretamente
por meio de suas guias e encaixar nas guias do
respectivo encosto do banco.

3. Empurrar o apoio para cabeca para baixo com
o botdo > Fig. 62 (2) pressionado.

4. Rebater o encosto do banco traseiro para tras
e encaixar com seguranca.
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5. Ajustar o apoio para cabeca de acordo com
a postura correta no banco.

Funcoes do banco

Descansa-braco central

Descansa-brago central dianteiro

Fig. 63 Descansa-braco central (Variante 1).

Fig. 64 Descansa-braco central (Variante 2).

— Para levantar: puxar o descansa-brago central
gradativamente para cima no sentido da seta
—-> Fig. 63 ou - Fig. 64.

— Para baixar: puxar o descansa-brago central total-
mente para cima. Em seqguida, abaixar o descan-
sa-braco central.

— Para ajustar longitudinalmente: deslocar o des-
cansa-brago central, no sentido da seta, total-
mente para frente ou totalmente para tras
- Fig. 63.

Dependendo da versao, pode haver um porta-objeto
sob o descansa-brago central.

0 descansa-brago central dianteiro, se estiver to-
talmente aberto ou nao fechado por completo, po-
de limitar a liberdade de movimento dos bragcos do
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condutor e, com isso, causar acidentes e sérias le-
soes.

® Mantenha sempre os porta-objetos fechados
durante a conducao.

® Nunca transporte um adulto ou uma crianga so-
bre o descansa-braco central. Esta posicdo de
acomodacao incorreta pode causar ferimentos
graves.

Descansa-braco central traseiro

Fig. 65 No encosto do banco central: descansa-braco
central traseiro rebativel.

No encosto do assento central do banco traseiro po-
de haver um descansa-brago central dobravel.

— Para rebater para frente: puxar o descansa-brago
central pelo lago no sentido da seta - Fig. 65.

— Para rebater de volta: rebater o descansa-braco
central no sentido contrério ao da seta - Fig. 65
para cima e pressionar para dentro do encosto do
banco até o batente.

Nenhuma pessoa pode ser transportada no assento
central do banco traseiro com o descansa-brago
central rebatido para baixo.

0 uso inadequado do descansa-brago central tra-
seiro pode causar ferimentos graves.

® Se o descansa-braco central estiver rebatido pa-
ra baixo, o assento central no banco traseiro
nunca podera ser usado, nem por adultos nem
por criangas.

® Nunca transporte um adulto ou uma crianga so-
bre o descansa-braco central.

Objetos inseguros ou mal fixados no descansa-
braco central traseiro podem ser arremessados du-
rante manobras de frenagem ou de direcao brus-
cas e causar ferimentos graves.

® Guarde objetos, por exemplo, bebidas, nos por-
ta-objetos previstos - Pagina 168.

O AVISO

0 manuseio inadequado do descansa-braco central
traseiro pode causar danos ao banco e ao descansa-
braco central.

® Remova todos os objetos antes de rebater para
tras o descansa-braco central traseiro.
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Luz

Iluminac¢ao de conducao

Ligar e desligar a lanterna dos indi-

cadores de direcao

Fig. 66 A esquerda na coluna de direcdo: alavanca dos
indicadores de direcao e do farol alto.

@ Piscar a direita #.
Piscar a esquerda 4.

Ligar e desligar a lanterna dos indicadores de dire-
cao

1. Ligaraignigao.

2. Mover a alavanca da posicdo central para a posi-
¢ao desejada —> Fig. 66.

3. Paradesligar o interruptor dos indicadores de
direcao, mover a alavanca para a posi¢ao de ba-
se.

Se o sinal acustico nao for emitido com o interruptor
dos indicadores de direcao ligado, procurar uma em-
presa especializada e qualificada para verificar o vei-
culo. A Volkswagen recomenda procurar uma Con-
cessionaria Volkswagen.

Sinais intermitentes de conforto

1. Mover a alavanca para cima ou para baixo so-
mente até o ponto de pressao e soltar a alavan-
ca.

Os indicadores de direcao piscam trés vezes.

Para finalizar os sinais intermitentes de conforto an-
tes do tempo, movimentar a alavanca imediatamen-
te até o ponto de pressdo, no sentido contrario,

e soltar.

Os sinais intermitentes de conforto podem ser ativa-
dos e desativados nas configuragdes do veiculo no
sistema Infotainment - Pagina 30.
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A utilizagao inadequada ou a nao-utilizagdo dos in-
dicadores de direcdo, bem como esquecer de des-
ligé-los, pode confundir outros usuarios da via. Is-
so pode causar acidentes e ferimentos graves ou
fatais.

e Indique sempre mudanca de faixa, manobras de
ultrapassagem e conversdo em tempo habil por
meio dos indicadores de diregao.

@ Desligue o indicador de direcao apds a conclu-
sao da mudanca de faixa, da manobra de ultra-
passagem ou de conversdo.

o As luzes de adverténcia funcionam também
com a ignicdo desligada.

Ligar e desligar a luz

Fig. 67 Ao lado do volante: interruptor das luzes.

Ligar a luz
1. Ligaraignicao.
2. Girar o interruptor das luzes para a posicao cor-

respondente:
0 A luz de conducdo diurna esta ligada.
AUTO Controle automatico das luzes: a luz de con-

ducao é ligada ou desligada de acordo com
a claridade e as condigdes meteoroldgicas
- A\, ~ Pagina 85.

a Luz de posicao e farol de rodagem diurna li-
gados. O simbolo no interruptor de luzes
acende em verde.

(o} Farol baixo ligado.

w

Desligar a luz
1. Desligar aignicao.

2. Girar o interruptor das luzes para a posi¢ao cor-
respondente:

0 A luz esta desligada.
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AUTO A lluminacao de orientacdo pode estar ligada
—> Pagina 85.

ez Luz de posi¢ao ou luz de estacionamento per-
manente de ambos os lados ligada - Pagi-
na 84. O simbolo no interruptor de luzes
acende em verde.

el Farol baixo desligado - a luz de posicdo per-
manece ligada se a porta do condutor estiver
fechada.

Farol de rodagem diurna

O farol de rodagem diurna dependente da versao
pode aumentar a visibilidade de seu veiculo no trafe-
go em estradas.

Se o interruptor das luzes estiver na posigdo 0, e«
ou AUTO (em caso de deteccdo de luminosidade),
o farol de rodagem diurna vai se acender cada vez
que a ignigao for ligada.

O farol de rodagem diurna ndo pode ser ligado ou
desligado manualmente.

Q AVISO

Em temperaturas externas muito baixas, pode ocor-
rer formacao de gelo nos farois. A limpeza inadequa-
da pode causar danos ao veiculo.

o Nao utilize objetos para limpeza muito duros ou
que causem arranhoes.

® Descongele o gelo com um descongelador adequ-
ado ou com o descongelador original da Volkswa-
gen.

Se ailuminagdo do veiculo ndo estiver ligada de
acordo com as condi¢des climaticas, a estrada nao
serd suficientemente iluminada. O veiculo somen-
te pode ser visto com dificuldade ou pode ser nao
visto por outros condutores. Isso pode causar aci-
dentes e ferimentos graves ou fatais.

@ Ligar o farol baixo sempre na escuridao, na chu-
va ou com ma visibilidade.

e Verifique regularmente o perfeito funcionamen-
to do sistema de iluminacao e das lanternas dos
indicadores de diregao.

A luz de posicao ou o farol de rodagem diurna nao
sdo intensos o suficiente para iluminar suficiente-
mente a estrada e para serem vistos por demais
usuarios da via na escuridao, na chuva e em condi-
¢oes de visibilidade ruim. Isso pode causar aciden-
tes e ferimentos graves ou fatais.

@ Ligar o farol baixo sempre na escuridao, na chu-
va ou com ma visibilidade.

O controle automatico das luzes AUTQ auxilia

o condutor. O motorista é responsavel por garantir
que a iluminagao do veiculo esteja ligada correta-
mente. O controle automatico das luzes AUTO liga
e desliga o farol baixo no caso de alteragdes da lu-
minosidade. Uma estrada iluminada de forma insu-
ficiente pode ocasionar acidentes e ferimentos
graves ou fatais.

@ Ligue o farol baixo manualmente em caso de
condicdes climaticas especiais, por exemplo, ne-
blina. <

Ligar e desligar o farol alto

Fig. 68 A esquerda na coluna de direco: alavanca dos
indicadores de direcdo e do farol alto.

@ =0 Ligar o farol alto.
Acionar o sinal de luz ou desligar o farol alto.

Com o farol alto ou o sinal de luz ligado, a luz de
controle azul £D se acende no instrumento combina-
do = A\.

Ligar o farol alto

1. Ligaraignigao.

2. Ligar o farol baixo.

3. Empurrar a alavanca dos indicadores de direcao
e do farol alto para frente a partir da posicao
central > Fig. 68 ().

Desligar o farol alto

1. Puxar aalavanca dos indicadores de diregao
e do farol alto para tras a partir da posigao cen-

tral -> Fig. 68 (®).
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Ligar e desligar o sinal de luz

1. Puxar e segurar a alavanca dos indicadores de
direcao e do farol alto para tras a partir da posi-
¢ao central - Fig. 68 .

Para desligar, soltar a alavanca dos indicadores
de diregao e do farol alto.

Regulagem do farol alto

Dependendo da versdo, uma regulagem automatica
do farol alto pode estar disponivel - Pagina 82,
Regulagem do farol alto (Light Assist).

A utilizacao inadequada do farol alto pode distrair
e ofuscar outros usuarios da via. Isso pode causar
acidentes e ferimentos graves ou fatais.

® Use o farol alto somente se os demais usuarios
da via ndo puderem ser distrair ou ser ofusca-
dos.

Regulagem do farol alto (Light As-

sist)

A regulagem do farol alto (Light Assist) realiza

o ofuscamento automatico quando sao identificados
veiculos vindo na direcao contraria ou trafegando

a frente. Além disso, o Light Assist geralmente reco-
nhece regides iluminadas e desativa o farol alto du-
rante a passagem, por exemplo, em areas construi-
das.

Dentro dos limites do sistema, o farol alto se liga

e desliga automaticamente, dependendo das condi-
¢6es do ambiente e do transito, assim como da velo-
cidade de condugao > A.

=(® Ligar o Light Assist

1. Ligaraignigao.

2. Ligar o controle automatico das luzes AUTQ
—-> Pagina 80.

3. Tocar na alavanca para frente a partir da posigao
de base.

Com o Light Assist ativado, a luz de controle £® se
acende em branco no display do instrumento combi-
nado. Se o Light Assist estiver ligado, a luz de con-
trole £® do farol alto vai se acender em azul no dis-
play do instrumento combinado.

Desligar o Light Assist

1. Desligar o controle automatico das luzes AUTO
—> Pagina 80.
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Ou: se o Light Assist estiver ligado e ativo, puxar
a alavanca para tras.

Ou: se o Light Assist estiver ligado e ndo ativo,
tocar na alavanca para frente. O farol alto ma-
nual estd agora ligado. Se for o caso, para desli-
gar o farol alto manual, puxar a alavanca para

tras (®).

Limites do sistema

Sob as seguintes condigdes, o farol alto tem que ser
manualmente desligado, pois nao é desligado a tem-
po ou de modo nenhum pelo Light Assist:

— Em vilarejos com pouca iluminagdo que o sistema
nao é capaz de reconhecer como vilarejo.

— Em vias mal iluminadas com placas com reflexo
intenso.

— Em caso de iluminagdo insuficiente dos usuarios
da via, por exemplo, de pedestres, ciclistas.

— Para transito transversal em cruzamentos de an-
gulo reto.

— Em curvas fechadas, com contrafluxo semienco-
berto, em subidas ou descidas ingremes.

— Com veiculos vindo em diregdo contraria em vias
com barreira de seguranca central, quando o con-
dutor claramente puder ser ocultado pela barreira
de seguranca central, como, por exemplo, um
condutor de caminhado.

— Com neblina, neve e chuva intensa.
— Com redemoinhos de po e areia.

— Em caso de danos do para-brisa na area de visao
da camera.

— Se a area de visao da camera estiver embacada,
suja ou coberta por etiquetas adesivas, neve e ge-
lo.

— Se a cdmera se desligar automaticamente devido
a alta temperatura ambiente ou a longos periodos
de exposicao solar direta. Se a cdmera estiver dis-
ponivel novamente, o Light Assist também estara
disponivel novamente.

— Em caso de camera com defeito e interrupgao da
alimentacgao de corrente.

O Light Assist possivelmente pode ndo identificar
corretamente todas as situacdes de conducao

e trabalhar em determinadas situagdes apenas
com restrigdes. O Light Assist auxilia o condutor.

O motorista é responsavel por garantir que a ilumi-
nacao do veiculo esteja ligada corretamente. A li-
gacao inadequada do farol alto pode distrair

e ofuscar demais usudrios da via. Isso pode causar
acidentes e ferimentos graves ou fatais.



2GK012766AD

e Verifique vocé mesmo a luz de condugdo sem-
pre e faca a adequacao as condigdes de luz, visi-
bilidade e transito.

@ Desligue o farol alto manualmente se isso puder
causar ofuscamento a demais usuarios da via.

Se a area de visao da camera estiver suja, coberta
ou danificada, o funcionamento do Light Assist po-
derd estar prejudicado. Isso também vale para al-
tera¢des no sistema de iluminagao do veiculo, por
exemplo, devido a instalacao de farol adicional. Is-
so pode causar acidentes e ferimentos graves ou
fatais.

® Limpe a drea de visdo da camera regularmente
e a mantenha limpa, sem neve e sem gelo.

o Nao cubra a 4rea de visao da camera.

@ Verifique regularmente o para-brisa na drea de
visdo da camera quanto a danos.

Farol direcional dinamico

O farol direcional dindmico permite a iluminagao
ideal da pista.

O farol direcional dindmico funciona somente se

o controle automatico das luzes AUTQ estiver ligado
e em velocidades acima de aproximadamente

10 km/h (cerca de 6 mph).

O farol direcional dindmico pode ser ativado e desa-
tivado nas configuragdes do veiculo no sistema Info-
tainment —> Pagina 30.

Solucao de problemas

Luz de controle dos indicadores de direcao

A luz de controle pisca em verde.

Quando uma lanterna dos indicadores de direcdo fa-
Iha no veiculo, a luz de controle pisca duas vezes
mais rapido.

1. Verificar a iluminacao e, se necessario, trocar
a respectiva lampada incandescente = Pagi-
na 221.

Se a falha persistir, procurar uma empresa espe-
cializada e qualificada. A Volkswagen recomen-
da procurar uma Concessionaria Volkswagen.

g

<

<

Luz de controle dos indicadores de dire¢ao do
reboque (em dispositivos de reboque instala-
dos de fabrica)

A luz de controle pisca em verde.

Se os indicadores de direcao do reboque ou toda

a iluminagdo do reboque falhar, a luz de controle se
apaga.

1. Verificar a iluminacao e, se necessario, trocar

a respectiva lampada incandescente —> Pagi-
na 221.

Se a falha persistir, procurar uma empresa espe-
cializada e qualificada. A Volkswagen recomen-
da procurar uma Concessionaria Volkswagen.

N

Falha da iluminag¢ao de condugao

A luz de controle se acende em amarelo.

lluminagao de condugao nao funciona parcial ou to-
talmente.

1. \Verificar a iluminagdo e, se necessario, trocar
a respectiva ldmpada incandescente —> Pagi-
na 221.

2. Se afalha persistir, procurar uma empresa espe-
cializada e qualificada. A Volkswagen recomen-
da procurar uma Concessionaria Volkswagen.

Sensor de chuva e de luz avariado

A luz de controle se acende em amarelo.

Com o interruptor de luz na posicao AUTO, a ilumina-
¢ao do veiculo ndo é automaticamente ligada ou
desligada.

1. Desligar e ligar a ignigao.
2. Se a falha persistir, procurar uma empresa espe-

cializada e qualificada. A Volkswagen recomen-
da procurar uma Concessionaria Volkswagen.

Farol direcional dinamico

Em veiculos com sele¢do do perfil de condugao,

o comportamento de giro das lampadas pode ser in-
fluenciado por meio do perfil de condugao selecio-
nado.

No caso de uma avaria no farol direcional, ocorre
uma exibicao no display do instrumento combinado.
Procurar uma empresa especializada e qualificada.
A Volkswagen recomenda procurar uma Concessio-
naria Volkswagen.
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Luz de posicao

zde po

Se a luz de posicdo »« estiver ligada, os dois fardis
vao se acender com a luz de posicao, partes da lan-
terna traseira, a lanterna da placa de licenga, os bo-
tdes no console central e os botdes no painel de ins-
trumentos. Com a ignicdo ligada, também se acende
o farol de rodagem diurna.

Se o veiculo com a ignicao desligada e a luz de posi-
¢ao ligada nao for travado por fora, a luz de estacio-
namento permanente de ambos os lados vai se des-
ligar automaticamente apos aproximadamente

dez minutos para diminuir o consumo da bateria do
veiculo 12 V - Pagina 84.

Desligamento automatico da luz de posi¢do ou de
estacionamento

O veiculo reconhece uma bateria de 12 V fraca

e desliga a luz de posicao e de estacionamento para
que ainda se possa dar a partida no motor - o antes
possivel mas apos 2 horas.

Se a capacidade da bateria nao alcangar 2 horas de
luz de posicao ou de estacionamento, a bateria do
veiculo de 12 V pode ser descarregada, de modo que
nao possa dar mais a partida no motor - A\.

Se o veiculo for estacionado com iluminagdo insu-
ficiente e nao for visto por demais usuéarios da via
ou for visto apenas com dificuldade, poderao ser

causados acidentes e ferimentos graves ou fatais.

@ Estacione sempre o veiculo com seguranca
e com iluminagao suficiente.

® Observe as determinagdes legais especificas do
pais.

® Se possivel, acenda as luzes de estacionamento
a direita ou a esquerda se a iluminagdo do vei-
culo for necessaria por varias horas.
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Ligar e desligar a luz de estaciona-

mento

Fig. 69 A esquerda na coluna de direcio: alavanca dos
indicadores de direcao e do farol alto.

@ Luz de estacionamento P< ligada a direita.
Luz de estacionamento P< ligada a esquerda.

Ligar e desligar a luz de estacionamento de um lado

Com a luz de estacionamento ligada, o farol com luz
de posigao e setores parciais da lanterna traseira se

acendem no respectivo lado do veiculo. O tempo de
iluminagao da luz de estacionamento de um lado &,

geralmente, o dobro do tempo da luz de estaciona-

mento permanente dos dois lados:

1. Desligar aignigao.
2. Mover a alavanca da posi¢ao central para a posi-
¢ao requerida = Fig. 69.

3. Paradesligar a luz de estacionamento de um la-
do, mover a alavanca para a posicao de base.

Luz de estacionamento permanente de ambos os la-
dos ligar e desligar

Com a luz de estacionamento permanente ligada em
ambos os lados, as luzes de posicao em ambos os fa-
rois se acendem, assim como a area traseira da lan-
terna traseira:

1. Ligar aluz de posigao »e.

2. Desligar aignigao.

3. Travar o veiculo por fora.

4. Para desligar a luz de estacionamento perma-

nente de ambos os lados, destravar o veiculo do
lado de fora.

Desligamento automatico da luz de posi¢ao ou de
estacionamento

O veiculo reconhece uma bateria de 12 V fraca

e desliga a luz de posicao e de estacionamento para
que ainda se possa dar a partida no motor - o antes
possivel mas apos 2 horas.
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Se a capacidade da bateria ndo alcancgar 2 horas de
luz de posicdo ou de estacionamento, a bateria do
veiculo de 12 V pode ser descarregada, de modo que
nao possa dar mais a partida no motor - A\.

Se o veiculo for estacionado com iluminagéo insu-
ficiente e ndo for visto por demais usuarios da via
ou for visto apenas com dificuldade, poderao ser

causados acidentes e ferimentos graves ou fatais.

@ Estacione sempre o veiculo com seguranca
e com iluminagao suficiente.

® Observe as determinagdes legais especificas do
pais.

® Se possivel, acenda as luzes de estacionamento
a direita ou a esquerda se a iluminagao do vei-
culo for necessaria por varias horas.

Funcao “Coming Home" e “Lea-

ving Home"” (Iluminagao de orienta-
¢ao)

As fungdes "Coming Home" e “Leaving Home" se
iluminam durante a entrada e saida dos arredores
imediatos do veiculo em caso de escuridao.

As fungdes "Coming Home" e “Leaving Home" co-
manda automaticamente um sensor de chuva e de
luz.

O tempo de iluminagao temporizada pode ser confi-
gurado nas configuragdes do veiculo do sistema In-
fotainment e a fungdo, ativada ou desativada > Pa-
gina 30.

Ligar a fungdo “Coming home”
1. Desligar aignigao.

A iluminagdo “Coming home" serd ligada se o con-
trole automatico das luzes AUTQ estiver ligado e o
sensor de chuva e de luz detectar escuriddo.

O tempo da iluminacao temporizada se inicia com
o fechamento da ultima porta do veiculo ou da tam-
pa traseira.

Desligar a fungdo “Coming home”

1. Automaticamente, apos decurso do tempo da
iluminagao temporizada configurada.

Ou: automaticamente, se aproximadamente
30 segundos depois de ela ter sido ligada, uma
porta do veiculo ou a tampa traseira estiver
aberta.

Ou: desligar luz.

Ou: ligar a ignigao.

Ligar a funcao “Leaving home”

1. Destravar o veiculo se o controle automatico
das luzes AUTOQ estiver ligado e o sensor de chu-
va e de luz detectar escuridao.

Desligar a fungdo “Leaving home”

1. Automaticamente, apos decurso do tempo da
iluminagao temporizada.

Ou: travar o veiculo.
Ou: desligar luz.
Ou: ligar a ignigao.
[¢] Com a fungdo "Coming Home" ligada, ao abrir

a porta do condutor, nenhum alerta sonoro
soara para indicar que a luz ainda se encontra ligada. <

Funcoes das luzes

Controle automatico das luzes

Se o controle automatico das luzes AUTQ estiver liga-
do, a iluminagao do veiculo, bem como a iluminagao
dos instrumentos e dos interruptores ligarao sob as

seguintes condigdes:

— O sensor de luz detectou escuridao.

— Os limpadores do para-brisa estdo ligados ha mui-
to tempo.

Com a luz ligada, a luz de controle AUTQ se acende
em amarelo - Pagina 80.

0 comando automético da luz de condugéo é sim-
plesmente um auxilio e nao pode reconhecer sufi-
cientemente todas as situa¢des de condugao.

Na versao correspondente, o momento de ligagao do
controle automatico das luzes pode ser configurado
no sistema Infotainment - Pagina 30. <

Regulagem de alcance do farol

0 alcance do farol dianteiro deve ser sempre adapta-
do as condicdes de carga do veiculo. Com isso,

o condutor tem as melhores condigdes possiveis de
visibilidade sem ofuscar o transito em sentido con-
trario. Para verificar se o seu veiculo estd equipado
com uma regulagem de alcance do farol, consulte
uma empresa especializada e qualificada. A Volkswa-
gen recomenda procurar uma Concessionaria Volks-
wagen.

Funcgdes das luzes 85



Sem regulagem de alcance do farol

O feixe de luz do farol baixo deve ser adaptado as
condicdes de carga do veiculo por uma empresa es-
pecializada e qualificada para tal > A\. A Volkswa-
gen recomenda procurar uma Concessionaria Volks-
wagen.

Regulagem dinamica de alcance do farol

0 alcance do farol dianteiro se adapta automatica-
mente as condigdes de carga do veiculo ao ligar
o farol dianteiro > A\.

Objetos pesados no veiculo podem alterar a altura
do veiculo de forma que os fardis ofusquem e dis-
traiam outros usuarios da via. Isso pode causar aci-
dentes e ferimentos graves ou fatais.

@ Ajuste o feixe de luz sempre as condigoes de
carga do veiculo de modo que os demais usu-
arios da via ndo sejam ofuscados.

Uma queima ou um funcionamento incorreto da
regulagem do alcance do farol pode levar a que
o farol ofusque e distraia os demais usuarios da
via. Isso pode causar acidentes e ferimentos gra-
ves ou fatais.

@ Mandar verificar a regulagem de alcance do fa-
rol imediatamente numa empresa especializada
e qualificada. A Volkswagen recomenda procu-
rar uma Concessionaria Volkswagen. <

Alertas sonoros para luz nao desli-

gada

Quando a ignicao tiver sido desligada e a porta do
condutor for aberta, os alarmes sonoros soam sob as
seguintes condigdes:

— Com a luz de estacionamento ligada.
— Com a luz de posicdo ligada .

Com a iluminacao de orientacdo ligada, ao sair do
veiculo, nenhum alerta sonoro soa para indicar que
a luz ainda esta ligada - Pagina 85. <
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Iluminagao interna

Iluminagao dos instrumentos e dos

interruptores

A luminosidade da iluminagao dos instrumentos

e dos interruptores pode ser regulada nas configura-
¢oes do veiculo no sistema Infotainment > Pagi-

na 30.

A luminosidade é adequada automaticamente com
a mudanca da luminosidade ambiente no veiculo.

Se o controle automatico das luzes AUTOQ estiver liga-
do, um sensor ligara e desligara automaticamente

o farol baixo, inclusive a iluminagdo dos instrumen-
tos e dos interruptores de acordo com a luminosida-
de do ambiente.

o Com a luz desligada e a ignicao ligada, a ilumi-
nagao dos instrumentos (ponteiros e escalas)

é ligada. Com a diminuigao da luminosidade ambien-

te, a iluminagdo das escalas é automaticamente re-

duzida e, se necessario, desligada por completo. Esta

funcao deve lembrar o condutor de ligar o farol bai-

xo, por exemplo, ao passar por tuneis. <

Luzes internas e de leitura, ilumina-

¢ao ambiente

Ligar ou desligar as luzes internas e as lanternas de
leitura

Conforme a versdo, o escopo e a exibi¢do dos co-
mandos no revestimento do teto variam.

Pressionar o botdo correspondente:

;,?I Ligar ou desligar a iluminagao interna trasei-
REAR Tra.

As luzes internas se acendem automatica-
N~ mente ao destravar ou deixar o veiculo.

—X—7— Ligar ou desligar a lanterna de leitura.
27 ’

Luz do porta-luvas e do compartimento de bagagem

Ao abrir e fechar o porta-luvas ou a tampa traseira,
uma lanterna se liga ou se desliga.

llumina¢ao ambiente

Dependendo da versao da iluminagao ambiente,
a iluminacdo indireta proporciona iluminagao indire-
ta em varias areas do interior do veiculo.

Adicionalmente a area dos pés pode ser iluminada.



2GK012766AD

A luminosidade e, dependendo da versao, a cor da
iluminagao ambiente podem ser reguladas nas confi-
guragoes do veiculo no sistema Infotainment - Pa-
gina 30.

Se a iluminagdo ambiente da area frontal do interior
do veiculo for regulada, os reguladores tateis das
outras areas também se moverao sem afetar sua re-
gulagem. Para a regulagem de outras areas, usar

o regulador tatil correspondente em cada caso.

O  Seaignicao for desligada, as lanternas vao se
apagar quando o veiculo é trancado ou auto-

maticamente apos alguns minutos. Isso impede que

a bateria do veiculo 12 V se descarregue. <

Visao

Limpadores dos vidros

Comandar a alavanca dos limpado-

res dos vidros

Fig. 70 A direita da coluna de direcdo: comandar os
limpadores do para-brisa.

Os limpadores dos vidros funcionam somente com
aignigao ligada e com a tampa dianteira ou a tampa
traseira fechadas. Mover a alavanca dos limpadores
dos vidros para a posi¢ao desejada > (D:

® OFF Limpadores dos vidros desligados.

INT Temporizador dos limpadores do para-brisa
ou operacdo do sensor de chuva. O temporiza-
dor dos limpadores do para-brisa funciona de
acordo com a velocidade de condugdo. Quanto
mais rapido o veiculo, mais frequente é a limpe-
za dos limpadores do para-brisa.

LOW Limpeza lenta.
HIGH Limpeza rapida.

1x Movimento Unico dos limpadores do para-bri-
sa - limpeza breve.

@ @O0

& Sistema de limpeza e de lavagem automatico
para limpeza do para-brisa com a alavanca pu-
xada. Para evitar odores da agua dos lavadores
dos vidros no interior do veiculo, o Climatronic
alterna durante aproximadamente 30 segundos
para o modo de recirculagao de ar.

(@ Regular 0 . interruptor de niveis de intervalo
(veiculos sem sensor de chuva e de luz) ou

a sensibilidade do sensor de chuva e de luz.
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Fig. 71 A direita da coluna de direcdo: comandar o lim-
pador do vidro traseiro.

Mover a alavanca dos limpadores dos vidros para
a posicao desejada > @:

@ G2 Temporizador do limpador do vidro traseiro.
Os limpadores dos vidros limpam aproximada-
mente a cada seis segundos.

@ 60 Sistema de limpeza e de lavagem automatico
para limpeza do vidro traseiro com a alavanca
pressionada.

A agua dos lavadores dos vidros sem protegao an-
ticongelante suficiente pode congelar sobre o vi-
dro e limitar a visibilidade. Isso pode causar aci-
dentes e ferimentos graves ou fatais.

e Utilize os lavadores dos vidros somente com an-
ticongelante suficiente em temperaturas de in-
verno.

o Nunca utilize os lavadores dos vidros em tem-
peraturas de inverno enquanto o para-brisa ndao
tiver sido aquecido com o sistema de ventilacdo.

Palhetas dos limpadores dos vidros gastas ou sujas
reduzem a visibilidade e aumentam o risco de aci-
dentes e de ferimentos graves.

® Troque as palhetas dos limpadores dos vidros
sempre que estiverem danificadas ou desgasta-
das e nao limparem mais o vidro de forma satis-
fatoria - Pagina 220.

Q AVISO

0 manuseio inadequado dos limpadores dos vidros
pode ocasionar danos no vidro e nas palhetas dos
limpadores dos vidros, assim como no motor dos
limpadores dos vidros.

@ Antes do inicio da condugao e antes de ligar a ig-
nicao, verifique se a alavanca dos limpadores dos
vidros estd na posicao de base.

88 Visao

® Remover a neve e o gelo dos limpadores dos vi-
dros e dos vidros das portas.

® Remova sempre cuidadosamente as palhetas dos
limpadores dos vidros congeladas do vidro da
porta.

@ Nao ligue os limpadores dos vidros com o vidro da
porta seco.

o Com o veiculo parado, o nivel do limpador de
para-brisa ligado alterna temporariamente pa-
ra o nivel imediatamente mais baixo.

o Quando o veiculo é parado com tempo frio,

a posicao de servigo dos limpadores do para-
brisa pode ser Util para poder soltar mais facilmente
as palhetas dos limpadores dos vidros - Pagina 219.

Funcao dos limpadores dos vidros

Sistema de limpador e lavador dos vidros para lim-
par o para-brisa ou o vidro traseiro

O sistema de limpador e lavador dos vidros limpa

o para-brisa ou o vidro traseiro com os limpadores
dos vidros e a agua dos lavadores dos vidros. Para
garantir o funcionamento em todas as condicdes cli-
maticas, é necessario adicionar anticongelante sufi-
ciente a agua dos lavadores dos vidros - Pagi-

na 238.

A agua dos lavadores dos vidros sem anticongelante
suficiente pode congelar nas mangueiras de trans-
porte de agua e no reservatorio de dgua dos lavado-
res dos vidros em baixas temperaturas. Isso pode
causar danos a bomba de dgua dos lavadores dos vi-
dros.

® Use a dgua dos lavadores dos vidros sempre com
anticongelante suficiente.

Operacao automatica do limpador do vidro traseiro

Se os limpadores do para-brisa estiverem ligados e a
marcha a ré for engatada, o limpador do vidro trasei-
ro serd ligado automaticamente. A ligagdo automati-
ca da marcha a ré pode ser ativada e desativada nas
configuragdes do veiculo no sistema Infotainment
—> Pagina 30.

<

<
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sor de chuva e de lu

Fig. 72 A direita da coluna de direcéo: alavanca dos
limpadores dos vidros.

@ Interruptor de ajuste da sensibilidade do sensor
de chuva e de luz.

® Sensor de chuva e de luz desativado.

Sensor de chuva e de luz ativado, limpeza auto-
matica dos vidros, se necessario.

O sensor de chuva e de luz ativado controla automa-
ticamente os intervalos dos limpadores dos vidros
de acordo com a intensidade da chuva.

Ativar e desativar o sensor de chuva e de luz

1. Pressionar a alavanca para a posi¢ao desejada
- Fig. 72.

O limpador automatico dos vidros pode ser ativado
e desativado nas configuragdes do veiculo no siste-
ma Infotainment - Pagina 30.

Quando a lavagem automatica é desativada no siste-
ma Infotainment, o intervalo de tempo ¢ ajustado
em niveis fixos.

Regular a sensibilidade do sensor de chuva e de luz

A sensibilidade do sensor de chuva e de luz pode ser
ajustada manualmente com o interruptor na alavan-
ca dos limpadores do para-brisa - Fig. 72 @ A

— Regular o interruptor para a direita - alta sensibi-
lidade.

— Regular o interruptor para a esquerda - baixa sen-
sibilidade.

O sensor de chuva e de luz ndo pode reconhecer
suficientemente qualquer chuva e ativar os limpa-
dores do para-brisa. Se a visibilidade for limitada,
isso pode causar acidentes e ferimentos graves ou
fatais.

® Se necessario, ligue manualmente os limpado-
res dos vidros quando a agua interferir na visibi-
lidade do para-brisa.

Solucao de problemas

Nivel de 4gua dos lavadores dos vidros muito
baixo

A luz de controle se acende em amarelo.

1. Completar o reservatorio de dgua dos lavadores
do para-brisa assim que possivel - Pagina 238.

Limpadores dos vidros avariados

1. Procurar uma empresa especializada e qualifica-
da. A Volkswagen recomenda procurar uma
Concessionaria Volkswagen.

Sensor de chuva e de luz avariado

A luz de controle se acende em amarelo.

Os limpadores dos vidros nao sao ligados automati-
camente com chuva na operagdo do sensor de chuva
ede luz.

1. Procurar uma empresa especializada e qualifica-
da. A Volkswagen recomenda procurar uma
Concessionaria Volkswagen.

Comportamento de acionamento alterado do sensor
de chuva e de luz

Possiveis causas de avarias e interpretagdes erro-
neas na area da superficie sensivel do sensor de chu-
va e de luz - Pagina 8 sao, entre outras:

— Palhetas dos limpadores do para-brisa danifica-
das: uma pelicula de agua ou listras de limpeza
devido as palhetas dos limpadores do para-brisa
danificadas podem prolongar a duragéo da liga-
¢ao, reduzir os intervalos de limpeza ou provocar
a limpeza continua.

— Insetos: a presenca de insetos no para-brisa pode
ocasionar o acionamento da limpeza.

— Estrias de sal: no inverno, estrias de sal no vidro
podem provocar uma limpeza posterior extrema-
mente longa até o vidro estar quase seco.

— Sujeira: poeira seca, cera, revestimentos do vidro
(efeito 16tus), residuos de detergentes (sistema de
lavagem) podem tornar o sensor de chuva e de luz
menos sensivel ou, posteriormente, mais lento ou
até mesmo sem reagao. Limpar regularmente
a superficie sensivel do sensor de chuva e verificar
se existem danos nas palhetas dos limpadores do
para-brisa = Pagina 283.
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— Fissura no vidro: um impacto de uma pedra acio-
na um ciclo de limpeza com o sensor de chuva
e de luz ligado. Depois disso, o sensor de chuva
e de luz reconhece a diminuicao das superficies
sensiveis e se adequa a ela. De acordo com a di-
mensdo do impacto da pedra, o comportamento
do acionamento do sensor de chuva e de luz pode
se alterar.

[¢] Caso haja um obstaculo no vidro, os limpado-

res dos vidros tentarao remover este obstacu-
lo. Se o obstaculo continuar bloqueando os limpado-
res do para-brisa, os limpadores do para-brisa para-
rdo.

1. Remover o obstaculo e ligar os limpadores do
para-brisa novamente. <

Espelhos

Orientagoes gerais de seguranca

Através dos espelhos retrovisores externos e do es-
pelho retrovisor interno, o condutor pode observar
o transito que o segue e ajustar o comportamento
de condugao proprio em relagdo ao transito que

o segue.

Para a seguranca de conducdo, é importante que

o condutor ajuste corretamente os espelhos retrovi-
sores externos e o espelho retrovisor interno antes
do inicio da condugao.

Ao olhar através dos espelhos retrovisores externos
e do espelho retrovisor interno, ndo podem ser vis-
tos todos os arredores do veiculo nas laterais e na
traseira. Estas areas nao visiveis sdo denominadas
angulo cego. No angulo cego podem se encontrar os
demais usuarios da via e objetos.

Ajustar os espelhos retrovisores externos e o espe-
Iho retrovisor interno durante a condugao pode
distrair o condutor. Isso pode causar acidentes

e ferimentos graves ou fatais.

® Ajuste os espelhos retrovisores externos e o in-
terno somente quando o veiculo estiver parado.

® Tome sempre cuidado para que os espelhos es-
tejam ajustados corretamente e que a visibilida-
de traseira nao seja limitada devido ao gelo,
a neve e ao embagamento ou por outros obje-

tos.

As dreas de visao dos espelhos retrovisores exter-
nos e do espelho retrovisor interno ndo abrangem

90 Visao

todos os arredores do veiculo nas laterais e na tra-
seira. Nesses angulos cegos podem se encontrar
os demais usudrios da via e objetos. Isso pode cau-
sar acidentes e ferimentos graves ou fatais.

® Ao estacionar, mudar de faixa e em manobras
de conversao, preste atencao as imediagoes.

As superficies abauladas dos espelhos retrovisores
(conforme a versao, convexas ou esféricas) aumen-
tam o campo de visao e fazem com que os objetos
no espelho paregam menores e mais distantes. Is-
to gera o calculo inexato da distancia dos veiculos
vindos de tras, por exemplo, em caso de mudanca
de faixa. Isso pode causar acidentes e ferimentos
graves ou fatais.

® Sempre que possivel, use o espelho retrovisor
interno para determinar a distancia dos veiculos
vindos de tras ou a distancia de outros objetos.

® Garanta que o campo de visdo traseiro seja sufi-
ciente.

Os espelhos retrovisores antiofuscantes automati-
cos contém um fluido eletrolitico que pode vazar
caso o vidro do espelho seja quebrado. O contato
com esse fluido pode irritar a pele, os olhos e os
6rgaos respiratorios, especialmente em pessoas
com asma ou doencas similares. Isso pode causar
ferimentos graves.

® Em caso de ingestdo do fluido eletrolitico, enxa-
gue imediatamente a boca com dgua em abun-
dancia por pelo menos 15 minutos. Nao induzir
o vomito caso isto ndo tenha sido prescrito por
um médico. Procurar imediatamente auxilio mé-
dico.

® Providencie imediatamente ar fresco suficiente
e saia do veiculo ou, se ndo for possivel, abra to-
dos os vidros e portas.

® Se seus olhos ou pele entrarem em contato com
o fluido eletrolitico, lave imediatamente a area
afetada com bastante dgua por pelo menos
15 minutos e procure atendimento médico.

@ Se seus calgados ou suas roupas entrarem em
contato com o fluido eletrolitico, lave eles ime-
diatamente com agua em abundancia por pelo
menos 15 minutos. Limpe cuidadosamente os
calcados e as roupas antes de reutiliza-los.

O AVISO

Em espelhos retrovisores antiofuscantes automati-
cos, o fluido eletrolitico pode vazar de um vidro do
espelho quebrado. Este fluido danifica as superficies
plasticas.
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® Remova o fluido que vazar o mais rapido possivel,
por exemplo, com uma esponja Umida. <

Espelho retrovisor interno

Fig. 73 No para-brisa: espelho retrovisor interno com
antiofuscante automatico.

@ Sensor de incidéncia de luz por tras.
(@ Sensor de incidéncia de luz pela frente.

Fig. 74 No para-brisa: espelho retrovisor interno com
antiofuscante manual.

Espelho retrovisor interno com antiofuscante auto-
matico

Com a ignicao ligada, os sensores medem a incidén-
cia de luz na traseira > Fig. 73 (D e na dianteira 2).

Dependendo dos valores medidos, o espelho interno
tem efeito ofuscante automaticamente.

Quando a incidéncia de luz sobre os sensores é com-
prometida ou interrompida, por exemplo, por uma
cortina de protecao solar ou objetos pendurados,

o espelho retrovisor interno com antiofuscante au-
tomatico ndo funciona ou nao funciona sem falhas.
Do mesmo modo, aparelhos de navega¢ao méveis
no para-brisa ou proximo ao espelho retrovisor in-
terno com antiofuscante automatico podem influen-
ciar os sensores = A\.

Em algumas situagdes, o antiofuscamento automati-
co é desativado, por exemplo, quando a iluminagao
interna do console de teto é ligada ou quando

a marcha a ré é engatada.

Espelho retrovisor interno com antiofuscante ma-
nual

— Posicao de base: a alavanca na borda inferior do
espelho retrovisor aponta para o para-brisa.

— Para evitar o ofuscamento, puxar a alavanca para
trds = Fig. 74.

O display de um sistema de navegagao moével pode
interferir no espelho retrovisor interno com antio-
fuscante automatico. Devido a isso, o espelho re-
trovisor interno nao pode ser empregado para de-
terminar a distancia dos veiculos vindos de tras ou
a distancia de outros objetos. Acidentes e ferimen-
tos graves ou fatais podem ser a consequéncia.

® Nesses casos, desligue o sistema de navegacao.
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Espelhos retrovisores externos 2

Fig. 75 Na porta do condutor: botao rotativo dos espe-
Ihos retrovisores externos.

Ajustar os espelhos retrovisores externos
1. Ligaraignigao.

2. Girar o botdo rotativo na porta do condutor para
o simbolo desejado - Fig. 75.

3. Para ajustar o espelho retrovisor externo, pres-
sionar o botdo rotativo na direcao da seta para
frente, para tras, para direita ou para esquerda.

Q Rebater os espelhos retrovisores externos pa-
ra dentro eletricamente - A\.

@ Ligar o desembacador dos espelhos retrovi-
sores externos. O desembacador dos espe-
Ihos retrovisores externos aquece apenas em
temperaturas ambiente abaixo de aproxima-
damente +20 °C (cerca de +68 °F) e, inicia-
Imente, na poténcia maxima. Apds aproxima-
damente 2 minutos, é aquecido dependendo
da temperatura ambiente.

L Ajustar o espelho retrovisor externo esquer-
do.

Ajustar o espelho retrovisor externo direito.

0 Posicdo zero. O espelho retrovisor externo
ndo pode ser ajustado, e todas as fungdes sdo
desligadas.

Ativar as fungdes do espelho retrovisor externo

As fungdes dos espelhos retrovisores externos a se-
guir devem ser ativadas uma vez nas configuragdes
do veiculo no sistema Infotainment - Pagina 30.
Regulagem dos espelhos sincronizada

Conforme a versao ambos os espelhos retrovisores
externos podem ser ajustados simultaneamente.

1. Girar o botdo rotativo para a posicao L.
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Ajustar o espelho retrovisor externo esquerdo.
0 espelho retrovisor externo direito é ajustado
simultaneamente (de modo sincronizado).

3. Sefor o caso, para corrigir os ajustes do espelho
retrovisor externo direito, girar o botdo rotativo
para a posicao R e ajustar o espelho retrovisor
externo direito.

Rebater para dentro os espelhos retrovisores exter-
nos durante o estacionamento

Se o veiculo for travado ou destravado por fora, os
espelhos retrovisores externos rebatem automatica-
mente para dentro ou para fora. Para isso, o botao
rotativo deve encontrar-se na posicao G&, L, R ou 0.

Se o botao rotativo do espelho retrovisor externo
elétrico estiver na posicdo &, os espelhos retroviso-
res externos permanecerao rebatidos para dentro.

Salvar os ajustes para marcha a ré do espelho retro-
visor externo direito

1. Destravar o veiculo com a chave para a qual
a configuracao deve ser atribuida.

Ligar o freio de estacionamento eletrénico.
Ligar a ignigao.
Colocar a transmissao na posi¢do neutra.

Engatar a marcha a ré.

o vk wnN

Ajustar o espelho retrovisor externo direito de
modo que, por exemplo, a drea da borda do
meio-fio possa ser bem visualizada.

7. Colocar a transmissao na posicdo neutra.
8. Desligar a ignicao.

A posicao do espelho ajustada é salva e atribui-
da a chave do veiculo.

Acessar o ajuste do espelho retrovisor externo do
passageiro dianteiro para marcha a ré

1. Girar o botdo rotativo dos espelhos retrovisores
externos para a posi¢ao do espelho retrovisor
externo do lado do passageiro dianteiro.

2. Com aignicao ligada, engatar a marcha a ré.

O espelho retrovisor externo do lado do passa-
geiro dianteiro assume a posicdo salva.

A posigao salva do espelho retrovisor externo do la-
do do passageiro dianteiro para a marcha a ré é des-
considerada quando se conduz para frente com velo-
cidade superior a aproximadamente 15 km/h (cerca
de 9 mph) ou quando o botao rotativo for girado pa-
ra outra posicao.

Se os espelhos retrovisores externos forem aber-
tos ou fechados sem a devida atencao, existe o ris-
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co de os dedos ficarem presos entre o espelho re-
trovisor externo e a base do espelho, Isso pode
causar ferimentos graves.

® Rebata os espelhos retrovisores externos para
dentro ou para fora somente quando nao hou-
ver nenhum obstaculo em sua area de funciona-
mento.

O AvIso

Espelhos retrovisores externos abertos podem ser
danificados ao passar por um sistema de lavagem
automatico.

@ Feche sempre os espelhos retrovisores externos.

O AvIso

O rebatimento mecénico dos espelhos retrovisores
externos elétricos pode causar desgaste maior ou
danos na propulsao elétrica.

o Nao feche espelhos retrovisores externos elétri-
cos rebativeis manualmente.

Deixar o desembacador dos espelhos retrovi-
L2/ sores externos ligado somente enquanto for
necessario. Caso contrario, havera um consumo des-
necessario de combustivel.

o Em caso de avaria, os espelhos retrovisores
externos elétricos podem ser ajustados ma-

nualmente por meio de pressao na borda da superfi-

cie do espelho. <

Protecao solar

Para-sol

Fig. 76 No revestimento do teto dianteiro: para-sol.

@ Lanterna.
(® Retirar do suporte.
Abrir a cobertura.

Possibilidades de ajuste dos para-séis
— Rebater na direcao do para-brisa.

— Retirar do suporte e virar na diregao das portas
- Fig. 76 (®.

Possibilidades de ajuste adicionais do para-sol

Em algumas versdes de modelo, o para-sol que vira
para a porta pode ser deslocado para tras na dire¢ao
longitudinal.

Espelho de cortesia iluminado

No para-sol rebatido para baixo encontra-se um es-

pelho de cortesia atras de uma cobertura. Ao abrir

a cobertura - Fig. 76 (B) acende-se a lanterna

- Fig. 76 .

A iluminacao do espelho de cortesia se apaga nas

seguintes situagoes:

— A cobertura é fechada.

— O para-sol é virado para cima ou completamente
para frente.

— O para-sol é movido longitudinalmente ou néo in-
serido completamente.

Para-séis rebatidos para baixo e cortinas de prote-
¢ao solar abertas podem reduzir a visibilidade. Isso
pode causar acidentes e ferimentos graves ou fa-
tais.

® Reconduza sempre os para-sdis e as cortinas de
protecao solar de volta aos suportes quando
eles nao forem mais necessarios.

o A lanterna acima do para-sol se apaga auto-

maticamente apds alguns minutos sob deter-
minadas condigdes. Isso impede que a bateria do
veiculo 12 V se descarregue.
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Cortina de protecao solar no teto

de vidro

Fig. 77 No revestimento do teto: botdes de comando
da cortina de protecdo solar.

(@ Botéo para abrir a cortina de protecio solar.
(@ Botdo para fechar a cortina de protegao solar.

A cortina de protegdo solar elétrica funciona com
a ignicao ligada.

Se o teto de vidro estiver totalmente levantado,

a cortina de protegao solar sera levada automatica-
mente a uma posicdo de ventilagdo. A cortina de
protegdo solar permanece na posi¢ao de ventilagao
mesmo apos o fechamento do teto de vidro.

0s botdes - Fig. 77 (D e (2) possuem dois niveis.
No primeiro nivel, a cortina de protegdo solar pode
ser totalmente ou parcialmente aberta ou fechada.

No segundo nivel, a cortina de protecdo solar vai au-
tomaticamente, apds um rapido acionamento do bo-
tao, para a respectiva posi¢ao final. Pressionando
novamente o botdo, o curso automatico é parado.
Abrir a cortina de protecao

1. Pressionar o botdo (D) até o primeiro nivel.

Curso automadtico: Pressionar brevemente o bo-
tao D até o segundo nivel.

2. Para parar o curso automatico do processo de
abertura, pressionar novamente o botao (D).

Fechar a cortina de protecao solar

1. Pressionar o botdo (2) até o primeiro nivel.

Curso automdtico: Pressionar brevemente o bo-
tao (2) até o segundo nivel.

2. Para parar o curso automatico do processo de
fechamento, pressionar novamente o botao Q2).

Apos se desligar a ignicdo, a cortina de protecao so-
lar ainda pode ser aberta ou fechada por alguns mi-
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nutos enquanto a porta do condutor ou do passagei-
ro dianteiro ndo for aberta.

Limitador de for¢a da cortina de protegao solar

O limitador de for¢ca pode minimizar o perigo de feri-
mentos por esmagamento ao se fechar a cortina de
protecao solar = A\. Se a cortina de protecao solar
sofrer interferéncias no fechamento por dificuldade
de movimentagdo ou por um obstdculo, o teto de vi-
dro ou a cortina de protecao solar se abre imediata-
mente.

1. Verificar por que a cortina de protecdo solar ndo
se fechou.

2. Tentar fechar a cortina de protec¢ao solar nova-
mente.

Se a cortina de protegao solar continuar nao po-
dendo ser fechada por dificuldade de movimen-
tagao ou por um obstaculo, a cortina de prote-
¢ao solar se abre de novo imediatamente. Apos
a abertura, a cortina de protegao solar pode ser
fechada sem limitador de forca dentro de um
breve intervalo de tempo.

3. Se continuar ndo sendo possivel fechar a cortina
de protecao solar, fechar a cortina de protecdo
solar sem limitador de forga.

Fechar a cortina de prote¢ao solar sem limitador de
forca

1. Dentro de aproximadamente cinco segundos
apos a ativacdo do limitador de forga, pressionar
por algum tempo o botdo - Fig. 77 @ até que
a cortina de protecao solar esteja totalmente fe-
chada.

Agora a cortina de protecdo solar fecha sem o li-
mitador de forga!

2. Se continuar ndo sendo possivel fechar a cortina
de protecao solar, procurar uma empresa espe-
cializada e qualificada. A Volkswagen recomen-
da procurar uma Concessionaria Volkswagen.

O fechamento da cortina de protecao solar sem li-
mitador de forca pode causar ferimentos graves.

® Feche sempre a cortina de protegao solar com
atencdo.

® Atente ao fato de que ninguém deve permane-
cer na area de funcionamento da cortina de pro-
tegdo solar, principalmente se o fechamento for
realizado sem limitador de forca.

o Com o teto de vidro aberto, a cortina de pro-
tegdo solar elétrica pode ser fechada somente
até o canto dianteiro do teto de vidro.
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Aquecimento e ar-condicionado

Climatronic

Vista geral do Climatronic

O Climatronic é um ar-condicionado automatico que

aquece, refrigera e elimina a umidade do ar. Com
o modo automatico do Climatronic, a temperatura,

distribuicdo e fluxo de ar sao regulados de forma au-

tomatica.

Algumas fungdes do ar-condicionado dependem da
versao.

Fig. 78 Na parte superior do console central: painel de comando do ar-condicionado do Climatronic (variante 1).

Fig. 79 Na parte superior do console central: painel de comando do ar-condicionado do Climatronic (variante 2).

Usar o ar-condicionado eficientemente

0 ar-condicionado funciona em maxima poténcia
quando vocé mantém o interior do veiculo fechado.
No caso de acumulo de calor no interior do veiculo,
uma breve ventilagdo pode acelerar o processo de
refrigeracdo.

Indicagdo das fungdes ativadas

Os LEDs acesos no painel de comando do ar-condi-
cionado indicam uma funcao ligada.

No menu do ar-condicionado do sistema Infotain-
ment, as superficies de fungao codificadas por cores
indicam as fung¢des ligadas - Pagina 96.

Vidros com gelo, cobertos de neve ou embacados,
restringem severamente a visibilidade. Isso au-
menta o risco de colisdes e acidentes que podem
resultar em ferimentos graves ou fatais.

® Mantenha todos os vidros desembacados e li-
vres de gelo e neve.

o Configure o aquecimento, o ar-condicionado e o
desembacador do vidro traseiro de modo que os
vidros nao embacem —> Pagina 99.

® Arranque com o veiculo s6 quando os vidros es-
tiverem com boa visibilidade.

o Utilize o modo de recirculagao de ar apenas por
um curto periodo. Do contrario, os vidros po-
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dem embacgar muito rapido e limitar de modo
muito intenso as condi¢des de visibilidade.

Menu do ar-condicionado no siste-

ma Infotainment

No painel de comando do ar-condicionado

MENU

Abrir o menu do ar-condicionado no sistema
Infotainment.

0 menu do ar-condicionado no sistema Infotain-
ment esta disponivel apenas para o Climatronic. Al-
gumas fun¢des dependem da versao.

No menu do ar-condicionado podem ser encontra-
das, por exemplo, as fungdes de regulagem da tem-
peratura —> Pagina 96 e distribuicdo de ar - Pagi-
na97.

A area do display superior mostra as configuragdes
do ar-condicionado atuais, por exemplo, o perfil do
ar-condicionado para o modo automatico.

A parte de baixo da tela mostra as superficies de
fun¢ado de funcdes do ar-condicionado usadas com
frequéncia.

Estados operacionais do ar-condicionado

Os estados operacionais ar-condicionado sao repre-
sentados por cores:

resfriar.

aquecer.
Submenu Configuragdes do ar-condicionado

&y

Dependendo da versao, é possivel encontrar
outras funcdes de conforto no submenu Confi-
guragdes da climatizagao.

Ligar e desligar o Climatronic

No menu do ar-condicionado ou no painel de co-
mando do ar-condicionado

OFF
8€ Regular a intensidade do ventilador.

Desligar o Climatronic.

1. Paraligar o Climatronic, deslizar para a direita
com o dedo sobre o regulador tatil da intensida-
de do ventilador.

96 Aquecimento e ar-condicionado

<

@ Desligue o modo de recirculagdo de ar assim
que ele nao for necessario.

Ou: girar o botdo rotativo central no sentido ho-
rario.

2. Paradesligar o Climatronic, deslizar para a es-
querda com o dedo sobre o regulador tatil da in-
tensidade do ventilador.

Ou: girar o botdo rotativo central até o batente
no sentido anti-horario.

ico do Climatronic

Modo autom

No menu do ar-condicionado ou no painel de co-
mando do ar-condicionado

AUTO A temperatura ambiente configurada é man-
tida constante. O volume e a distribui¢do de
ar sao regulados automaticamente. Se a in-
tensidade do ventilador for alterada manual-
mente, o0 modo automatico vai se desligar.

Selecionar o perfil de ar-condicionado

Vocé pode ajustar a intensidade do ventilador no
modo automatico através dos perfis de ar-condicio-
nado.

1. Abrir o menu do ar-condicionado no sistema In-
fotainment.
2. Paraligar o modo automatico do Climatronic,

tocar em (AUTO).
3. Para selecionar um perfil de ar-condicionado,
tocar na parte do display superior ($).

e

Selecionar o perfil do ar-condicionado desejado
na janela pop-up.

Regulagem de temperatura

No menu do ar-condicionado ou no painel de co-
mando do ar-condicionado

B Regular a temperatura.
A/C  No modo de refrigeracao, o ar é esfriado
e desumidificado.
SYNC Assumir as regulagens de temperatura do
banco do condutor para todos os assentos.
wxA/C  Ligar e desligar a poténcia maxima de refri-

geracao.
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0 modo de recirculagdo de ar é ligado auto- Fungoes de distribuicao de ar no menu do ar-condi-

maticamente e o Climatronic direciona auto- cionado ou no painel de comando do ar-condiciona-
maticamente o ar para a parte superior do do
corpo. . . )

P 85 Regular a intensidade do ventilador.

Ajustar a temperatura no painel de comando do ar-
condicionado do Climatronic

. . . - Seta superior: conduzir o ar para o para-
1. Paraajustar a temperatura no Climatronic para g brisa.
+22 °C (+72 °F), tocar e segurar o centro do re- Seta central: conduzir o ar para a parte su-
gulador tatil entre [l e . perior do corpo.
Ou: para reqular uma temperatura diferente, Seta inferior: conduzir o ar para a drea para os
deslizar para a esquerda ou para a direita com pes.

o dedo sobre o regulador tatil. . .
) ~ ) o Conduzir o ar para a parte superior do corpo.
Ou: girar o botdo rotativo esquerdo ou direito

para @ ou M.
O Climatronic exibe as temperaturas reguladas.

18-

o

Conduzir o ar para a area para 0s pés.

L

Poténcia de refrigeracdo e poténcia de aquecimento

maximas G e Conduzir o ar para o para-brisa.
1. Tocar e segurar [l ou M no regulador tatil do A 4
Climatronic.

Ou: girar o botdo rotativo esquerdo ou direito
do Climatronic até o batente para [l ou .

Fun¢ao de desembacamento

Ou: Um para ligar a poténcia de refrigeragao

maxima do Climatronic, pressionar no pai- max@ A funcdo de desembagcamento do Climatronic

nel de comando do ar-condicionado. d libera o para-brisa de gelo e do embagamen-
to.
0 ar é desumidificado e o ventilador ajustado
Distribuicdo de ar e intensida- para um nivel mais alto. <
de do ventilador
Difusores de ar Modo de recirculagao de ar

Ha difusores de ar no veiculo nos seguintes locais:
Com o modo de recirculagao de ar ligado, o ar exter-

— Lado do condutor. < . . .,
no ndo entra no interior do veiculo > A.

— Lado do passageiro dianteiro. X . . N
Ligar e desligar o modo de recirculagao de

— Console central dianteiro. =3 41 no menu do ar-condicionado ou no painel
— Console central traseiro. de comando do ar-condicionado.

@ AvISO Quando o modo de recirculagao de ar é desligado?

o PSR Se ocorrer uma das condigdes a seguir, 0 modo de
0 ar que escapa pode danificar ou tornar inutilizaveis recirculacio de ar se desliqara automaticamente:
alimentos, medicamentos e objetos sensiveis ao ca- ¢ 9 :

lor ou ao frio. — A funcdo de desembagamento esta ligada.
@ Nao coloque alimentos, medicamentos ou outros — Um sensor detecta que os vidros do veiculo po-
objetos sensiveis a temperatura na frente dos di- dem embacar.

fusores de ar.

A falta de fornecimento de ar fresco pode ocasio-
nar condi¢des de visibilidade reduzidas devido a vi-
dros embacados e a fadiga rapida do condutor de-
vido ao ar velho. Isso pode resultar em colisdes,
acidentes e ferimentos graves ou fatais.

Porta-luvas com opcao de refrigeragao

Se o difusor de ar estiver aberto, a corrente de ar
fresco chega ao porta-luvas. Se o interior do veiculo
for refrigerado pelo ar-condicionado, o ar refrigera-
do pode ser conduzido para dentro do porta-luvas.
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e Utilize o modo de recirculagdo de ar apenas por
um curto periodo.

® Desligue o modo de recirculagdo de ar assim
que ele nao for necessario.

A fumaca do tabaco pode se assentar no evaporador
do ar-condicionado e no filtro combinado ativado
e causar incomodos permanentes por causa do odor.

® Para evitar incOmodos permanentes por odores,
ndo fumar no veiculo quando o modo de recircu-
lagao de ar estiver ligado.

[*) Climatronic: Com a marcha a ré engatada
e enquanto o sistema de limpador e lavador
dos vidros estiver em funcionamento, o modo de re-
circulagdo de ar é ativado para evitar a penetragao
de odores no interior do veiculo. <

Aquecimento do banco

Q Visao geral do aquecimento do

banco

Os bancos dianteiros podem ser aquecidos eletrica-
mente com o motor em funcionamento = A\.

0‘ Ligar e desligar o aquecimento do banco no
menu do ar-condicionado ou no painel de co-
mando do ar-condicionado.

Niveis do aquecimento dos bancos

As condigdes de operagao do aquecimento do banco
sao representadas por cores. No nivel de aquecimen-
to maximo, todos os trés LEDs se acendem.

Quando o aquecimento dos bancos deve ser desliga-
do?

0 aquecimento dos bancos deve ser desligado dian-
te de uma das seguintes condigdes:

— O banco é usado por uma pessoa com baixa per-
cepcao de dor ou de temperatura = A\.

— 0 banco nao esta ocupado.

— Ha uma cadeira de crianga instalada sobre o ban-
co.

— Os objetos cobrem a superficie do banco, por
exemplo, capas protetoras, jaquetas, forros ou
bolsas.

— A superficie do banco estad imida ou molhada.

— A temperatura no interior do veiculo ou a tempe-
ratura externa é superior a +25 °C (+77 °F).

98 Aquecimento e ar-condicionado

Campos magnéticos sao gerados durante a opera-
¢ao do aquecimento do banco. Em casos individu-
ais, esses campos magnéticos podem ter efeitos
sobre implantes médicos ativos, por exemplo,
marcapassos.

® Se vocé usar um implante médico, antes de
operar o aquecimento do banco, deve consultar
seu médico ou o fabricante de seu implante.

e Informe também os ocupantes do veiculo sobre
isso.

Pessoas que nao tenham nenhuma percepgdo ou
que tenham percepcao reduzida de dores ou de
temperatura em razao do consumo de medica-
mentos, de paralisias ou por conta de doencas cro-
nicas (por exemplo, diabetes) podem sofrer quei-
maduras nas costas, nas nadegas e nas pernas com
a utilizagao do aquecimento do banco. Essas quei-
maduras podem demandar um longo periodo de
cura ou nao ser curadas totalmente.

® Se vocé sofrer de baixa percepgao térmica ou de
dores, nunca utilize o aquecimento do banco.

® Consulte um médico para questdes sobre sua
propria saude.

Um revestimento dos bancos molhado pode cau-
sar falha no funcionamento do aquecimento do
banco e aumentar o risco de queimaduras.

e Certifique-se de que a superficie do banco este-
ja seca antes de usar o aquecimento do banco.

® Nao se sente no banco com roupas encharca-
das.

@ Ndo coloque nenhum objeto ou pega de roupa
encharcada sobre o banco.

® Nao derramar liquidos no banco.

O AvisO

Cargas pontuais e materiais isolantes podem danifi-
car os elementos de aquecimento do aquecimento
do banco.

® Nao se ajoelhe nos bancos e ndo sobrecarregue
a superficie do banco ou o encosto do banco em
pontos isolados.

® Nao sobrecarregue a superficie do banco e o en-
costo do banco com objetos pontiagudos.

Desligue o aquecimento do banco se estiverem
instalados materiais isolantes no assento, por
exemplo, uma capa protetora ou uma cadeira de
crianga.
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o Use o0 aquecimento do banco somente se o banco
estiver equipado com os revestimentos dos ban-
cos originais.

® Em caso de formacgdo de odores, desligue imedia-
tamente o aquecimento do banco e mande verifi-
car em uma empresa especializada e qualificada.
A Volkswagen recomenda procurar uma Concessi-
onaria Volkswagen. <

Operar o aquecimento do banco

1 Observe A e (D no inicio desse capitulo na pagi-
na 98.

1. Para ativar o aquecimento do banco no nivel de
aquecimento mais alto, pressionar o botao
ou (&) no painel de comando do ar-condiciona-
do.

2. Pararegular o nivel de aquecimento, pressionar
o botdo (/) ou (&) repetidamente.

3. Paradesligar o aquecimento do banco, pressio-
nar o botdo (#) ou () repetidamente, até que
mais nenhum LED esteja aceso.

Para economizar combustivel, desligar o aque-
£/ cimento do banco assim que possivel.

0 aquecimento do banco se liga automaticamente
Se vocé der uma nova partida no motor em aproxi-
madamente dez minutos, o ultimo nivel de aqueci-
mento ajustado sera ligado automaticamente para
o banco do condutor. <

Desembacador do vidro trasei-
ro

0 desembacador do vidro traseiro funciona com
o motor em funcionamento.

Ligar e desligar o desembacador do vidro tra-
seiro no menu do ar-condicionado ou no pai-
nel de comando do ar-condicionado.

0 desembacador do vidro traseiro se desliga no ma-
ximo apos cerca de 10 minutos.

Q AVISO

Etiquetas adesivas colocadas no interior do vidro
traseiro sobre os condutores de aquecimento do de-
sembacador do vidro traseiro ou objetos que repou-
sam no interior do vidro traseiro podem danificar

o desembacador do vidro traseiro.

o Nao cole etiquetas adesivas sobre os condutores
de aquecimento do desembacador do vidro tra-
seiro.

o Carregue o compartimento de bagagem apenas
o suficiente para garantir que nenhum objeto to-
que no vidro traseiro.

Para economizar combustivel, desligar o de-
L2/ sembacador do vidro traseiro assim que possi-
vel. <

Solucao de problemas

0 modo de refrigeracao ou o aquecimento nao
pode ser ligado ou funciona apenas limitadamente
0 modo de refrigeracdo funciona apenas com
o motor em operagdo e em temperaturas-ambiente
acima de +3 °C (+38 °F).

0 aquecimento e a funcdo de desembagamento fun-
cionam melhor se o motor estiver quente.

Se o motor estiver muito quente ou em caso de tem-
peraturas externas extremas, o modo de refrigera-
¢ao (A/f), o aquecimento e a funcdo de desembaca-
mento s6 poderao funcionar de forma limitada.

— Ligar o ventilador.

— Verificar o fusivel do ar-condicionado - Pagi-
na 223.

— Trocar o filtro combinado ativado - Pagina 278.

— Se a falha persistir, procurar uma empresa espe-
cializada e qualificada. A Volkswagen recomenda
procurar uma Concessiondria Volkswagen.

O AVISO

Se o0 ar-condicionado nao funcionar e continuar sen-
do operado, isso podera causar danos subsequentes.

® Se o ar-condicionado ndo refrigerar ou aquecer
o ar, desligue ele imediatamente.

@ Mande verificar o ar-condicionado em uma em-
presa especializada e qualificada. A Volkswagen
recomenda procurar uma Concessionaria Volks-
wagen.

Os vidros estdo embacados

Os vidros embacam se estiverem mais frios que

a temperatura ambiente e o ar estiver tmido. O ar

frio pode admitir menos umidade que o ar quente,

por isso os vidros embagam com mais frequéncia
nas estacoes frias.

1. Para melhorar a poténcia de aquecimento e de
refrigeragao, manter a entrada de ar na frente
do para-brisa livre de gelo, neve e folhas - Pa-
gina 280.
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2. Para permitir que o ar flua da frente para a tra-
seira do veiculo, deixe as fendas de ar da trasei-
ra do compartimento de bagagem desobstrui-
das.

3. Ativar a fungao de desembagamento - Pagi-
na 97.

A unidade de temperatura esta desajustada

Vocé pode mudar a unidade de medida de todos os
indicadores de temperatura do veiculo por meio do
sistema Infotainment.

1. Abrir o menu Configuragdo.

2. Selecionar o item de menu Unidades.

Agua ou vapor de dgua sob o veiculo

Se a umidade do ar externo e a temperatura ambien-
te estiverem altas, pode pingar agua condensada no
evaporador do sistema de refrigeragdo e formar uma
poca d'agua sob o veiculo. Isso é normal e ndo um
sinal de vazamento!

Os painéis de controle reagem de maneira diferente
do esperado

Umidade, sujeira e oleosidade podem restringir
a fungao dos painéis de controle.

1. Manter os painéis de controle limpos e secos
sempre.

100 Aquecimento e ar-condicionado
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Conduzir
Direcao

Informacoes sobre a direcao

Direcao

A servoassisténcia da direcdo eletromecanica é ade-
quada automaticamente de acordo com a velocidade
de condugao, com o torque da direcdo e com o an-
gulo de direcdo das rodas. A diregdo eletromecanica
funciona somente com o motor em funcionamento.
Quando o sistema Start-Stop intervém e desliga

o motor, a direcao continua funcionando.

Quando a servoassisténcia da direcdo estiver reduzi-
da ou danificada, sera necessario aplicar bem mais
forca que o usual para manobrar - A\.

Em veiculos com selecdo do perfil de condugao,

o comportamento da servoassisténcia da dire¢ao po-
de ser influenciado por meio do perfil de conducao
selecionado.

Dependendo da versao, a diregao assistida traba-
lha apenas com o motor funcionando. Se a direcdo
assistida ndo funcionar, um volante com dificulda-
de de movimentagao reduzira muito a capacidade
de diregao. Isso pode causar a perda de controle
do veiculo, acidentes e ferimentos graves ou fa-
tais.

® Nunca deixe o veiculo rodar com o motor desli-
gado.

Solucao de problemas

@' Diregao avariada

A luz de adverténcia estd acesa ou pisca em verme-
Iho.

A direcdo eletromecanica esta avariada.

A direcdo pode estar com mais dificuldade de movi-
mentagao porque a diregao eletromecanica falhou.

@ Nao prosseguir!
1. Procurar auxilio técnico especializado.

Direcdo avariada

A luz de controle estd acesa ou pisca em amarelo.

0 volante reage mais lentamente ou mais sensivel
do que o normal.

A luz de controle fica acesa permanentemente:

1. Dar a partida no motor novamente e conduzir
um trecho curo devagar.

2. Se aluz de controle continuar acesa, procurar
uma empresa especializada e qualificada.
A Volkswagen recomenda procurar uma Conces-
sionaria Volkswagen.

A luz de controle pisca:

1. Girar o volante um pouco de um lado para outro.

2. Desligar e ligar novamente a ignicao.

3. Observar mensagens no display do instrumento
combinado.

4. Se, apos ligar a ignicdo, a luz de controle conti-
nuar piscando, ndo prosseguir. Procurar auxilio
técnico especializado.

Pedais

Informacgoes sobre os pedais

Fig. 80 Na area para os pés: pedais.

(@ Pedal do acelerador.
@ Pedal do freio.

Objetos na area para os pés do condutor podem
obstruir o acionamento dos pedais. Isto pode cau-
sar perda de controle do veiculo e aumenta o risco
de ferimentos graves ou fatais.

@ Atentar para que todos os pedais sempre pos-
sam ser acionados sem impedimentos.

@ Use apenas tapetes adequados para o seu vei-
culo.

® Fixe sempre os tapetes de maneira segura na
area para 0s pés.

@ Nunca colocar tapetes ou outros revestimentos
de assoalho sobre o tapete instalado.
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® Atente para que nenhum objeto possa entrar na
area para os pés do condutor durante a condu-
¢ao.

@ Com o veiculo estacionado, remova os objetos
presentes na area para o0s pés.

® Use sapatos que proporcionem um bom apoio
para o comando dos pedais.

Para parar o veiculo, é necessaria uma distancia de
frenagem maior em caso de falha de um circuito
do freio. Acidentes e ferimentos graves ou fatais
podem resultar de distancias de frenagem mais
longas.

o Continue pisando no pedal do freio e com mais
forga do que o normal se a poténcia do freio for
reduzida.

Frear

Informacoes sobre os fr

Amaciar as pastilhas de freio

Pastilhas de freio novas ainda nao possuem o efeito
de frenagem total durante os primeiros aproximada-
mente 200 km até 300 km (cerca de 100 km até
200 milhas) e precisam ser "amaciadas” = A\ pri-
meiro. Entretanto, a forca de frenagem um pouco
reduzida pode ser compensada com uma pressao
mais forte sobre o pedal do freio. No periodo de
amaciamento, a distancia de frenagem é maior em
frenagens totais ou frenagens de emergéncia se
comparado a pastilhas de freio amaciadas. Durante
o periodo de amaciamento, devem ser evitadas fre-
nagens totais e situagdes que resultem em altas so-
licitagoes dos freios, por exemplo, conduzir muito
préximo ao veiculo da frente.

Desgaste das pastilhas de freio

0 desgaste das pastilhas de freio depende muito das
condicdes de utilizacdo e da forma de condugao. Ao
conduzir frequentemente em trafego urbano e em
trechos curtos ou com uma forma de conducgdo es-
portiva, mandar verificar periodicamente a espessu-
ra das pastilhas de freio numa empresa especializada
e qualificada. A Volkswagen recomenda procurar
uma Concessionaria Volkswagen.

Influéncias externas sobre o freio

Na condugao com freios molhados, por exemplo,
apos travessias de trechos alagados ou sob chuva in-
tensa ou apds uma lavagem do veiculo, o efeito de
frenagem pode ocorrer com retardo devido a discos
de freio Umidos ou congelados no inverno. Os freios
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devem ser “secos por frenagem” o mais rapido pos-

sivel por meio de frenagens cuidadosas a uma velo-

cidade mais alta. Certifique-se de que nenhum outro
veiculo e usuario da via estejam em perigo - A.

Uma camada de sal sobre os discos de freio e sobre
as pastilhas de freio retarda o efeito de frenagem

e aumenta a distancia de frenagem. Se nao tiverem
ocorrido frenagens em ruas com camadas de sal por
um periodo prolongado, sera necessario raspar a ca-
mada de sal por meio de frenagens cautelosas - A\.
Certifique-se de que nenhum outro veiculo e usuario
da via estejam em perigo = A\.

Corrosdo nos discos de freio e sujeira nas pastilhas
de freio sdo favorecidas por periodos longos de pa-
rada, baixa performance e baixa demanda. Em caso
de nenhuma ou de baixa demanda das pastilhas de
freio ou havendo corrosao, a Volkswagen recomenda
limpar os discos de freio e as pastilhas de freio por
meio de diversas frenagens intensas a partir de velo-
cidades mais altas. Certifique-se de que nenhum ou-
tro veiculo e usuario da via estejam em perigo - A\.

Conduzir com pastilhas de freio gastas ou um sis-
tema de freio avariado pode levar a perda de con-
trole do veiculo, acidentes e ferimentos graves ou
fatais.

@ Se houver suspeita de desgaste das pastilhas de
freio ou de defeito no sistema de frenagem,
procure imediatamente uma empresa especiali-
zada e qualificada para mandar verificar e trocar
as pastilhas de freio gastas. A Volkswagen reco-
menda procurar uma Concessionaria Volkswa-
gen.

As novas pastilhas de freio ainda nao tém o efeito
de frenagem total de até cerca de 300 km (cerca
de 200 mi) e precisam ser “amaciadas” primeiro.
Um efeito de frenagem insuficiente pode aumen-
tar o risco de acidentes. Isso pode causar ferimen-
tos graves ou fatais.

® Se observar um efeito de frenagem reduzido,
aumente a pressao sobre o pedal do freio.

® Conduza com cuidado especial ao usar pastilhas
de freio novas, para reduzir o risco de acidentes,
ferimentos graves e perda do controle do veicu-
lo.

@ Durante o periodo de amaciamento das pasti-
Ihas de freio novas, nunca se aproxime demais
de outros veiculos nem se coloque em situagoes
de condugao que exijam maior utiliza¢do do
freio.
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Frenagens constantes causam superaquecimento
dos freios. Isso pode reduzir significativamente

a poténcia do freio, aumentar a distancia de frena-
gem e possivelmente causar falha total do sistema
de freio. Isso pode ocasionar a perda de controle
do veiculo, acidentes e ferimentos graves ou fa-
tais.

® Nunca deixe o freio "patinar” com frequéncia
e por muito tempo nem o pedal do freio aciona-
do com frequéncia e por muito tempo.

Na condugdo em declives, ocorre uma grande soli-
citacao dos freios, que se aquecem muito rapido.
Freios superaquecidos reduzem o efeito de frena-
gem e aumentam muito a distancia de frenagem.
Isso pode ocasionar a perda de controle do veiculo,
acidentes e ferimentos graves ou fatais.

® Antes do inicio da condugao, certifique-se de
que a alimentacdo de ar para os freios ndo este-
ja obstruida, por exemplo, por spoilers diantei-
ros nao-padronizados ou danificados.

Freios molhados ou freios cobertos de gelo ou de
sal demoram mais para frear e aumentam a dis-
tancia de frenagem. Isso pode ocasionar a perda
de controle do veiculo, acidentes e ferimentos gra-
ves ou fatais.

® Teste o freio cuidadosamente.

@ Para secar os freios e manté-los livres de gelo
e de sal, realize algumas frenagens cautelosas
se as condigoes de visibilidade, do clima, da pis-
ta e do transito permitirem.

Ao conduzir em altas velocidades, o condutor pode
precisar aplicar mais forca para obter um efeito de
frenagem suficiente. Um efeito de frenagem insu-
ficiente pode aumentar o risco de acidentes e pro-
vocar ferimentos graves ou fatais.

® Nunca exceda a velocidade maxima autorizada.

@ Siga sempre as normas de transito e limites de
velocidade vigentes e dirija com prudéncia.

o A espessura das pastilhas de freio deve ser ve-
ﬂ rificada visualmente e com regularidade, ins-
pecionando-se as pastilhas de freio pelas aberturas
dos aros ou pela parte inferior do veiculo. Se neces-
sario, desmontar as rodas para poder realizar uma
verificagdo completa. A Volkswagen recomenda pro-
curar uma Concessionaria Volkswagen.

Solucao de problemas

(@ Sistema de freio avariada

A luz de adverténcia se acende em vermelho. Adicio-
nalmente, pode ser exibida uma mensagem de texto.

1. Nao prosseguir! Solicitar ajuda técnica ime-
diatamente.

Indicador de desgaste da pastilha de freio

A luz de adverténcia pisca ou se acende em verme-
lho ou amarelo.

As pastilhas de freio dianteiras estao desgastadas.

1. Procurar uma empresa especializada e qualifica-
da imediatamente e mandar verificar o sistema.
A Volkswagen recomenda procurar uma Conces-
sionaria Volkswagen.

2. Verificar todas as pastilhas de freio e, se for
o caso, solicitar a substituicdo.

Poténcia do freio reduzida

Se as pastilhas de freio estiverem desgastadas ou ao
verificar que o veiculo nao freia como antes, por
exemplo, no caso de um aumento repentino na dis-
tancia de frenagem:

1. Procurar uma empresa especializada e qualifica-
da imediatamente e mandar verificar o sistema.
A Volkswagen recomenda procurar uma Conces-
sionaria Volkswagen.

2. Verificar todas as pastilhas de freio e, se for
o caso, solicitar a substitui¢do.

Ligar o motor

Imobilizador eletrénico

0 imobilizador ajuda a impedir que o motor seja li-
gado com uma chave do veiculo ndo habilitada
e que, desta forma, o veiculo possa se movimentar.

Veiculos com botao de partida

Existe um chip na chave do veiculo com a ajuda do
qual o imobilizador é desativado automaticamente
se houver uma chave do veiculo valida no interior do
veiculo.

0 imobilizador eletrénico é ativado automaticamen-
te assim que a ignicdo é desligada - Pagina 104.

O S6 é possivel dar partida no motor com uma
chave original Volkswagen codificada corres-
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pondente. Chaves codificadas de veiculos podem ser
adquiridas em uma Concessionaria Volkswagen.

Botao de partida

0 botdo de partida substitui o cilindro da igni-
¢ao (funcao de partida sem chave Keyless Start).

Veiculos com transmissdo automdtica: O motor € li-
gado por meio do botao de partida e do pedal do
freio acionado.

0 veiculo somente pode ser ativado se houver uma
chave do veiculo vélida dentro do veiculo.

Dependendo da versao, a prontiddo para uso é indi-
cada pelo botdo de partida piscando.

Ao sair do veiculo, o bloqueio eletrénico da direcdo
é ativado ao abrir a porta do condutor com a igni¢ao
desligada - Pagina 101.

Ligar ou desligar a igni¢ao

Fig. 81 Na parte inferior do console central: botao de
partida.

Veiculos com transmissdo automatica:

1. Pressionar uma vez o botdo de partida, sem pi-
sar no pedal do freio - A\.

Desligar a igni¢do automaticamente

Se o motor de combustdo interna tiver sido desliga-
do pelo sistema Start-Stop e o condutor for detecta-
do como ausente pelo veiculo, a ignicao sera desli-
gada automaticamente apds um determinado perio-
do de tempo.

Funcao de nova partida do motor

Se uma chave do veiculo valida ndo for reconhecida
no interior do veiculo apds o desligamento involun-
tario do motor, serd possivel dar partida no motor
novamente em aproximadamente cinco segundos.
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Decorrido este tempo, nao é mais possivel ligar

< o motor sem uma chave do veiculo vélida no interior

do veiculo.

Se o pedal do freio for acionado ao ligar a ignigao,
o motor da partida imediatamente. Isso pode oca-
sionar movimentos indesejados do veiculo e causar
graves ferimentos.

e Evite pisar no pedal do freio ao ligar a ignigao se
ndo quiser que o motor dé partida.

Se as chaves do veiculo forem deixadas no veiculo
sem supervisao, criangas ou pessoas nao autoriza-
das poderdo travar as portas e a tampa traseira,
dar partida ao motor ou ligar a ignigao e, com isso,
operar equipamentos elétricos, por exemplo, 0s vi-
dros elétricos. Isso pode ocasionar acidentes e fe-
rimentos graves ou fatais.

® Leve todas as chaves do veiculo com vocé ao
sair do veiculo.

Caso haja criancas, pessoas com necessidades es-
peciais ou animais no veiculo sem supervisao, eles
podem involuntariamente movimentar o veiculo
ou ficar expostos a temperaturas muito elevadas
ou muito baixas. Ha risco de acidentes e lesdes
graves ou fatais.

® Nunca deixe criangas, pessoas com necessida-
des especiais ou animais sem supervisao no vei-
culo.

Um veiculo sem supervisao e pronto para condu-
¢ao pode se mover involuntariamente. Isso pode
causar acidentes e ferimentos graves.

@ Nunca deixe o veiculo sem supervisao no estado
de prontiddo para conducao.

® Ao estacionar ou sair do veiculo, certifique-se
sempre de que a ignicao esteja desligada, o blo-
queio de estacionamento P esteja engatado e o
freio de estacionamento eletronico esteja liga-
do.

@ Ao sair do veiculo, certifique-se sempre de que
todas as portas, os vidros, a tampa traseira e a
tampa dianteira estejam completamente fecha-
dos e travados.

O Ao sair do veiculo, desligar sempre a ignigao
ou, se for o caso, observar as orientagdées no
display do instrumento combinado.
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O Ao sair do veiculo, sempre desligar a igni¢ao
manualmente ou, se for o caso, observar as
orientag¢des no display do instrumento combinado.

o Periodos longos de parada com a ignigao liga-

da podem fazer com que a bateria do veiculo
12 V se descarregue e nao seja mais possivel dar
partida no motor.

Ligar o motor
1. Ligaraignicao.
2. Pisar no pedal do freio e manter a pressao até

que o freio de estacionamento automatico te-
nha sido desligado.

w

Veiculos com transmissdo automdtica: Colocar
a alavanca seletora na posi¢ao N ou engatar
o bloqueio de estacionamento P.

=

Veiculos com botdo de partida: Pressionar

e manter pressionado o botado de partida - Pa-
gina 104. Nao acionar o pedal do acelerador ao
fazer isso. Para ligar o motor, deve haver uma
chave do veiculo vélida dentro do veiculo e o
freio deve estar acionado. Quando o motor co-
megar a funcionar, soltar o botao de partida.

v

Se o motor ndo comegar a funcionar, interrom-
per o procedimento de partida e repeti-lo apos
aproximadamente um minuto.

o

Veiculos com botdo de partida: Se o veiculo ti-
ver sido travado com a chave do veiculo, o bo-
tdo de partida estard desativado. Se vocé estiver
no veiculo e precisar dar nova partida no motor,
destravar o veiculo primeiro ou efetuar uma
partida de emergéncia.

Dar partida no motor em locais fechados ou sem
ventilagdo pode fazer com que gases toxicos pene-
trem no interior do veiculo. Isso pode causar feri-
mentos graves e levar a morte por asfixia.

® Nunca dé partida em um motor em um local fe-
chado ou sem ventilagdo e nunca deixe um mo-
tor funcionar em um local fechado ou sem ven-
tilagao, por exemplo, em garagens.

Pecas de veiculo quentes e gases de escape podem
incendiar materiais inflamaveis ou explosivos nas
proximidades. Isso pode causar incéndios e feri-
mentos graves ou fatais.

® Nunca dé partida no motor ou deixe o motor em
funcionamento se 6leo, combustivel ou outros

recursos facilmente inflamaveis estiverem perto
do veiculo ou estiverem vazando do veiculo.

@ Nao use acelerador de partida.

Um veiculo ndo supervisionado e pronto para con-
ducao pode causar acidentes e ferimentos graves.

® Nunca deixe o veiculo sem supervisdo com
o motor em funcionamento, principalmente
com marcha engatada ou posi¢ao da marcha
engatada.

O AVISO

0 manuseio inadequado do veiculo pode aumentar
o desgaste de componentes, por exemplo, 0 motor
de partida, ou causar danos.

o Nunca use o motor de partida com uma marcha
engatada para conduzir ou para puxar o veiculo se
o motor ndo estiver pegando, por exemplo, caso
o tanque de combustivel esteja vazio.

@ Se for o caso, reabasteca com combustivel ou uti-
lize o auxilio a partida.

® Procure auxilio técnico especializado se o motor
ndo arrancar.

0 manuseio inadequado do veiculo pode aumentar
o desgaste de componentes, por exemplo, o motor,
ou causar danos.

o Evite dar nova partida no motor durante a condu-
¢ao ou imediatamente apds desligar o motor.

e Com o motor frio, evite altas rotagdes do motor,
aceleragao intensa e fortes demandas do motor.

® Observe que a densidade do ar diminui a medida
que a altitude aumenta, o que pode dificultar
a partida do motor.

Combustivel ndo queimado pode danificar o catali-
sador.

® Nao puxe nem empurre o veiculo para dar partida.

Nao deixar o motor se aquecer com o veiculo
L2/ parado, mas sim arrancar imediatamente
quando houver boa visibilidade através dos vidros.
Desta forma, o motor atinge sua temperatura de
servico mais rapidamente e a emissao de substan-
cias toxicas é menor.

o Ao dar partida no motor, os consumidores elé-
tricos com maior consumo de energia sao
temporariamente desligados.
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[¢] Se nenhuma chave do veiculo se encontrar no

interior do veiculo, ou se esta ndo for reconhe-
cida, uma mensagem sera exibida no display do ins-
trumento combinado. Este pode ser o caso, se a cha-
ve do veiculo for interrompida por outro sinal de ra-
dio ou se for coberta por um objeto, por exemplo,
por uma mala de metal.

o Se a pilha-botao da chave do veiculo estiver

muito fraca ou descarregada, o motor nao po-
derd ser acionado com o botdo de partida. Execute
uma partida de emergéncia.

O Apos dar partida no motor frio, ruidos de fun-

cionamento mais fortes podem ocorrer por
um curto periodo. Isso é normal e ndo deve causar
preocupagao.

o Para ligar um motor multicombustivel com

ﬂ etanol E85, é necessaria uma determinada
temperatura de servico. Se for o caso, pré-aquecer

o motor. Ver informagdes sobre etanol. <

Solucao de problemas

0 controle do motor esta avariado

A luz de controle se acende em amarelo.
O controle do motor esta avariado.

1. Se for o caso, observar o texto no display do ins-
trumento combinado.

2. Mandar verificar o motor imediatamente em
uma empresa especializada e qualificada.
A Volkswagen recomenda procurar uma Conces-
sionaria Volkswagen.

O controle do motor esta avariado

A luz de controle se acende no instrumento combi-
nado digital.

A luz de controle se acende em amarelo.
A performance do veiculo esta limitada!

A performance foi limitada para evitar o superaque-
cimento dos componentes do controle do motor.

— No display do instrumento combinado pode apa-
recer um indicador.

— E possivel prosseguir com performance reduzida.
Nos seguintes casos, a limitagao da performance
é suprimida:

— Os componentes do controle do motor nao estao
mais em uma faixa de temperatura critica.
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Rotacao do motor limitada

A luz de controle se acende em amarelo.

Para evitar o superaquecimento do motor, a rotagdo
do motor foi limitada.

A rotacdo é exibida no display do instrumento com-
binado.

Nos seguintes casos, a limitagdo da rotagao é supri-

mida:

— O motor ndo esta mais numa faixa critica de tem-
peratura.

— O pé é retirado do pedal do acelerador.

juntamente com Limitacao da rotagao
do motor devido a avaria do controle do motor

As luzes de controle se acendem em amarelo.

A limitacdo da rotagao é acionada por um problema
no controle do motor.

1. Atentar para que a rotagao indicada ndo seja ul-
trapassada.

2. Mandar verificar o motor imediatamente em
uma empresa especializada e qualificada.
A Volkswagen recomenda procurar uma Conces-
sionaria Volkswagen.

Nenhuma chave do veiculo valida foi reconhecida

Fig.82 A direita na coluna de direcdo: funco de parti-
da de emergéncia em veiculos com sistema de trava-
mento e de partida Keyless Access sem chave (represen-
tacdo esquematica).

No display do instrumento combinado é exibido um
indicador.

Se a chave do veiculo contiver uma pilha-botao fraca
ou descarregada, pode ocorrer que a chave do veicu-
lo ndo seja reconhecida.

Deve ser realizada uma partida de emergéncia:

1. Pisar no pedal do freio e manté-lo pressionado.
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2. Logo apos pressionar o botdo de partida, man-
ter a chave do veiculo a direita, no revestimento
da coluna de direcao - Fig. 82 (seta).

A ignicao é ligada automaticamente e, se for
o0 caso, é dada a partida no motor.

Nao é possivel dar partida no motor

Se for utilizada uma chave do veiculo ndo habilitada
ou se o sistema estiver avariado, sera exibido um in-
dicador no display do instrumento combinado.

1. Utilizar uma chave do veiculo habilitada.

Ou: se a falha persistir, haverd um defeito no siste-
ma de partida:

1. Pressionar o botao de partida até que o motor
dé partida.

2. Seaavaria persistir, procurar auxilio técnico es-
pecializado.

O motor nao permite dar a partida no frio

O motor ndo permite dar a partida no frio ou apenas
insuficientemente.

Com base nas propriedades de partida a frio do eta-
nol, o motor ndo da a partida satisfatéria em baixas
temperaturas externas - Pagina 105.

No caso de temperaturas externas de até cerca

de -10 °C (cerca de +14 °F), ndo é necessario pré-
aquecimento. Se a temperatura externa cair abaixo
de cerca de -10 °C (cerca de +14 °F), o teor de gaso-
lina (RON (indice de octanagem) 95) deveréd ser au-
mentado ou o motor devera ser pré-aquecido:

— Abaixo de cerca de -10 °C (cerca de +14 °F), aque-
cer previamente o motor por até uma hora.

— Abaixo de cerca de -15 °C (cerca de +5 °F), aque-
cer previamente o motor por pelo menos uma ho-
ra.

— Abaixo de cerca de -25 °C (cerca de -13 °F), aque-
cer previamente o motor por pelo menos du-
as horas.

Desligar o motor

1. Parar o veiculo > A\.
Estacionar o veiculo.

Pressionar brevemente o botao de partida. Se
o motor nao puder ser desligado, executar
o desligamento de emergéncia.

4. Observar as instrugdes no instrumento combi-
nado.

Alerta ao sair do veiculo

Para indicar que o veiculo pode rolar ao sair do vei-
culo, um sinal de adverténcia sonoro é emitido ao
abrir a porta do condutor e as mensagens de adver-
téncias sdo exibidas no display do instrumento com-
binado.

Vapor de agua no frio e na chuva

Se o veiculo for estacionado depois de conduzir no
frio e na chuva, o vapor de dgua pode escapar breve-
mente da grade do radiador. A formacao de vapor de
4gua nos componentes quentes do motor é normal
e ndo constitui um defeito técnico.

Um veiculo sem supervisdo e pronto para condu-
¢ao pode se mover involuntariamente. Isso pode
causar acidentes e ferimentos graves.

@ Nunca deixe o veiculo sem supervisao no estado
de prontiddo para conducao.

® Antes de sair do veiculo, desligue sempre a igni-
¢ao e engate o bloqueio de estacionamento P.

® Acione o freio de estacionamento eletronico
sempre ao estacionar ou sair do veiculo.

@ Ao sair do veiculo, certifique-se sempre de que
todas as portas, os vidros, a tampa traseira e a
tampa dianteira estejam completamente fecha-
dos e travados.

Quando o motor esta desligado, alguns sistemas
do veiculo ndo funcionam ou somente funcionam
de forma limitada, por exemplo, o servofreio ou

a direcdo assistida. Isso implica que é necessario
aplicar mais forca para dirigir e mais pressao sobre
o pedal do freio para a parada. Se o veiculo estiver
em movimento, isso pode ocasionar perda de con-
trole do veiculo, acidentes e ferimentos graves ou
fatais.

® Nunca desligue o motor enquanto o veiculo es-
tiver em movimento.

Com o motor desligado, os airbags e pré-tensiona-
dores do cinto de seguranca sao desativados. Caso
ocorra um acidente, isso pode ocasionar ferimen-
tos graves ou fatais.

® Nunca desligue o motor enquanto o veiculo es-
tiver em movimento.

Quando a ignicao for desligada, o bloqueio da dire-
¢ao pode engatar e o veiculo ndo pode mais ser
manobrado. Se o veiculo estiver em movimento,
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isso pode ocasionar perda de controle do veiculo,
acidentes e ferimentos graves ou fatais.

@ Nunca desligue a ignicao enquanto o veiculo es-
tiver em movimento.

As pecas do sistema de escape ficam muito quen-
tes e podem inflamar materiais facilmente infla-
maveis, por exemplo, vegetacdo rasteira, folhas,
grama seca ou combustivel derramado. Isso pode
ocasionar um incéndio e causar ferimentos graves
ou fatais.

@ Nunca estacionar o veiculo de modo que pecas
do sistema de escape entrem em contato com
materiais facilmente inflamaveis sob o veiculo.

@ Nunca utilize protecao adicional na parte inferi-
or do veiculo ou produtos anticorrosivos em tu-
bos do escapamento, catalisadores, placas de
blindagem térmica ou filtro de particulas.

Se as chaves do veiculo forem deixadas sem super-
visdo no veiculo, criangas ou pessoas nao autoriza-
das poderao travar as portas e a tampa traseira,
dar partida ao motor e assim operar equipamentos
elétricos, por exemplo, os vidros elétricos. Isso po-
de ocasionar acidentes e ferimentos graves ou fa-
tais.

® Ao sair do veiculo, retire sempre todas as chaves
do veiculo.

Caso haja criangas, pessoas com necessidades es-
peciais ou animais no veiculo sem supervisao, eles
podem involuntariamente movimentar o veiculo
ou ficar expostos a temperaturas muito elevadas
ou muito baixas. Ha risco de acidentes e lesdes
graves ou fatais.

@ Nunca deixe criangas, pessoas com necessida-
des especiais ou animais sem supervisdo no vei-
culo.

@ AVISO

Se o veiculo for conduzido com grande demanda do
motor, ele poderd superaquecer apos a parada.

@ Deixe o motor funcionar na posi¢ao neutra por
cerca de dois minutos antes de desliga-lo.

O Apos o desligamento do motor, o ventilador

do radiador no compartimento dianteiro ainda
pode continuar funcionando durante alguns minutos
mesmo com a igni¢ao desligada. O ventilador do ra-

diador se desliga automaticamente. <
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Solucao de problemas

Motor nao pode ser desligado

O motor ndo pode ser desligado ao pressionar bre-
vemente o botao do motor de partida.

Deve ser realizado um desligamento de emergéncia:

1. Pressionar o botdo de partida duas vezes dentro
de alguns segundos ou manter pressionado por
longo tempo.

O motor é desligado automaticamente - Pagi-
na 104.

Sistema Start-Stop

Sistema Start-Stop

Descrigao de funcionamento

O sistema Start-Stop desliga automaticamente
o motor pouco antes ou quando o veiculo para
e quando o veiculo esta parado.

O motor reinicia automaticamente sempre que ne-
cessario para o veiculo e a situacdo detectada.

A funcgdo é ativada automaticamente toda vez que
aignicdo é ligada.
Luzes de controle

No display do instrumento combinado sao indicadas
informacdes sobre o status atual.

Se a luz de controle (® estiver acesa, isto indica que
o sistema Start-Stop esta disponivel e o desligamen-
to automatico do motor, ativo.

Quando a luz de controle &/ estiver acesa, o sistema
Start-Stop ndo esta disponivel ou o sistema Start-
Stop deu partida automatica no motor.

Condigdes para um reinicio automatico do motor

— Se o pé for retirado do pedal do freio ou se o pe-
dal do acelerador for acionado.

— Se o interior do veiculo se aquecer ou se esfriar
muito.

— Se o veiculo comegar a se movimentar.

— Se a tensao elétrica na bateria do veiculo 12 V ti-
ver se reduzido.

— Se o volante for movimentado.

Condi¢des que podem impedir que o motor se desli-
gue automaticamente

— O condutor ndo colocou o cinto de seguranca.

— A porta do condutor esta aberta.

<
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— A tampa dianteira estd aberta.
— A temperatura minima do motor ndo foi atingida.

— Veiculos com Climatronic: A temperatura no inte-
rior do veiculo ndo esta na faixa dos valores de
temperatura definidos ou a umidade do ar esta
muito alta.

— A fungdo de desembagamento do ar-condicionado
estd ligada.

— O nivel de carga da bateria do veiculo 12 V nao
é suficiente.

— A temperatura da bateria do veiculo 12 V esta
muito baixa ou muito alta.

— O veiculo se encontra num aclive ou declive muito
acentuado.

— O volante esta fortemente ester¢ado.
— A marcha a ré esta engatada.

— O assistente de diregao para estacionamento
(Park Assist) estd ativado.

— A posicdo de marcha § esta engatada.

Se as condi¢des para o desligamento automatico do
motor s6 forem alcangadas durante uma fase de pa-
rada, o motor também podera se desligar posterior-
mente, por exemplo, ao desligar a funcao de desem-
bagamento.

Condigdes que exigem uma partida manual do mo-
tor

O motor deve ser ligado manualmente sob as se-
guintes condigdes:

— Se a porta do condutor for aberta.

— Se a tampa dianteira for aberta.

Desativar manualmente o sistema Start-Stop

Fig. 83 No sistema Infotainment: superficie de fungao
do sistema Start-Stop.

Desativar manualmente o sistema Start-Stop:

1. Tocar na superficie de fungao (&) do sistema In-
fotainment - Fig. 83.

o Na travessia de trechos alagados, desativar
sempre o sistema Start-Stop manualmente.

Ativar manualmente o sistema Start-Stop:

1. Tocar novamente na superficie de funcao (&) do
sistema Infotainment - Fig. 83.

Se o sistema Start-Stop tiver desligado o motor, ele
sera religado assim que o sistema for desativado
com a superficie de fungao (2).

o Em alguns casos, pode ser necessario reiniciar

o motor manualmente, por exemplo, se a tam-
pa dianteira ou a porta do condutor for aberta. Ob-
servar a mensagem correspondente no display do
instrumento combinado = A\.

O Quando, em veiculos com selecao do perfil de

conducao, for selecionado o perfil de condu-
¢ao Eco, 0 sistema Start-Stop sera ativado automati-
camente.

Se o sistema Start-Stop estiver ativado durante os
trabalhos no compartimento dianteiro, o motor
podera arrancar repentinamente. Isso pode causar
acidentes e ferimentos graves.

® Ao trabalhar no compartimento dianteiro, desa-
tive sempre o sistema Start-Stop.

Quando o motor esta desligado, alguns sistemas
do veiculo ndo funcionam ou somente funcionam
de forma limitada, por exemplo, o servofreio ou

a direcdo assistida. Isso implica que é necessario
aplicar mais forga para dirigir e mais pressao sobre
o pedal do freio para a parada. Se o veiculo estiver
em movimento, isso pode ocasionar perda de con-
trole do veiculo, acidentes e ferimentos graves ou
fatais.

® Nunca desligue o motor enquanto o veiculo es-
tiver em movimento.

Com o motor desligado, os airbags e pré-tensiona-
dores do cinto de seguranca sao desativados. Caso
ocorra um acidente, isso pode ocasionar ferimen-
tos graves ou fatais.

o Nunca desligue o motor enquanto o veiculo es-
tiver em movimento.
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Quando a ignicao for desligada, o bloqueio da dire-
¢do pode engatar e o veiculo ndo pode mais ser
manobrado. Se o veiculo estiver em movimento,
isso pode ocasionar perda de controle do veiculo,
acidentes e ferimentos graves ou fatais.

@ Nunca desligue a ignicao enquanto o veiculo es-
tiver em movimento.

Q@ AVISO

Se o sistema de Start-Stop for utilizado por um pe-

riodo de tempo muito longo quando as temperatu-

ras externas forem muito elevadas, a bateria do vei-
culo 12 V pode ser danificada.

e Evite utilizar o sistema Start-Stop sob temperatu-
ras externas muito elevadas. <

Solucao de problemas

Motor nao da mais partida automaticamente

1. Dar partida manualmente no motor = Pégi-
na 105.

2. Desativar manualmente o sistema Start-Stop
- Pagina 108.
3. Procurar uma empresa especializada e qualifica-

da e mandar verificar o sistema. A Volkswagen
recomenda procurar uma Concessionaria Volks-
wagen. <

Transmissao automatica

Alavanca seletora

Com a ignicao ligada, o display do instrumento
combinado exibe a posicao da alavanca seletora
engatada.
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Selecionar a posi¢ao de marcha

Fig. 84 No console central: alavanca seletora da trans-
missdo automatica (representagao esquematica).

Para mudar da posicdo neutra N para uma posicao de
marcha, executar as seguintes a¢oes:

1. Ligar o motor.
2. Pisar no pedal do freio.

3. Pressionar a alavanca seletora para a posicao da
alavanca seletora desejada - Fig. 84.

Descri¢ao das posi¢oes de marcha

As rodas de tragao estao bloqueadas. Engatar
somente com o veiculo parado.

Para desengatar a posicao da alavanca sele-
tora com a ignigao ligada, pisar no pedal do
freio e pressionar o botdo bloqueador na ala-
vanca seletora.

R A marcha a ré estd engatada. Engatar somen-
te com o veiculo parado.

N A transmissdo esta na posi¢ao neutra. Nao ha
transmissdo de forga para as rodas, e o efeito
de frenagem do motor ndo esta disponivel.

D/§  Posicao de marcha D: programa normal.
Todas as marchas a frente sao aumentadas

e reduzidas automaticamente. O momento da
troca de marcha depende da carga do motor,
do estilo de condugdo individual e da veloci-
dade da conducéo.

Posicao de marcha §: programa Sport.

As marchas a frente sdo aumentadas mais
tarde e reduzidas mais cedo do que na posi-
¢ao de marcha D para aproveitar completa-
mente as reservas de poténcia do motor.

0 momento da troca de marcha depende da
carga do motor, do estilo de condugdo indivi-
dual e da velocidade da condugao.

Para alternar entre as posi¢cdes de marcha D

e §, colocar a alavanca seletora para tras v.
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Nisto, a alavanca seletora sempre voltara X0 mesmo que o motor esteja ligado. Isso pode

elasticamente a posicdo D/S. Isso também ocasionar acidentes e ferimentos graves.
funciona no curso seletor Tiptronic - Pagi- e Nunca saia do veiculo com a alavanca seletora
na 11l na posicao N.
Bloqueio da alavanca seletora
quete , © AVISO
Na posicao P ou N, o bloqueio da alavanca seletora : . .
impede que seja engatada uma posicao de marcha Se, com o veiculo parado, o freio de estacionamento
por descuido e, com isso, o veiculo se colocar invo- eletronico ndo estiver ligado e o pedal do freio for li-
luntariamente em movimento. berado com o bloqueio de estacionamento P engata-

do, o veiculo podera se mover alguns centimetros
para frente ou para tras. Isso pode causar danos ao
veiculo.

Para liberar o bloqueio da alavanca seletora, ligar
aignicao e pisar no pedal do freio. Em seguida, pres-

sionar o botdo bloqueador da manopla da alavanca . . . )
seletora => Fig. 84 (seta). ® Sempre acione o freio de estacionamento eletro-

nico antes de soltar o pedal do freio.

Ao ignorar a posicao N, por exemplo, da marcha a ré

para a /S, a alavanca seletora nao é bloqueada. As- O Se acomutagao da N for realizada acidental-
sim, por exemplo, é possivel “embalar” um veiculo mente durante a condugao, tirar o pé do pedal
atolado para fora do atoleiro. Se a alavanca estiver do acelerador e aguardar até que a rotagao de mar-
na posi¢ao N por mais de um segundo quando o pe- cha lenta do motor esteja na posi¢do neutra. S6 en-
dal do freio ndo estiver pressionado e a uma veloci- tao comutar para uma posi¢ao de marcha.

dade inferior a aproximadamente 5 km/h (cerca de

. A (¢} i -
S oot e s S S AT
,

bloqueio de estacionamento P, a bateria do veiculo

%

Ao soltar o pedal do freio com o motor em funcio-

namento e a posi¢ao de marcha D/§ ou R engatada,

o veiculo se movimentara. Isso pode ocasionar Trocar a marcha com Tiptronic
movimentos indesejados do veiculo e causar aci-

dentes e graves ferimentos.

Com transmissdo automatica, as marchas po-
dem ser aumentadas ou reduzidas manualmen-
te com o Tiptronic.

e Com o motor em funcionamento e a posi¢ao de
marcha P/§ ou R engatada, mantenha o veiculo
parado com o freio.

® Enquanto condutor, nunca saia do banco do
condutor com o motor em funcionamento Ao mudar para o modo Tiptronic, a marcha atual en-
e uma posicao de marcha engatada. gatada é mantida. Isso vale até que o sistema execu-

e Sempre engate o freio de estacionamento ele- te uma troca de marcha automatica devido a situa-

trénico e coloque a alavanca seletora na posi- gao de condugao atual.
¢ao P caso seja necessario abandonar o veiculo
com o motor em funcionamento.

0 engate de uma marcha incorreta pode ocasionar
a perda de controle do veiculo, acidentes e feri-
mentos graves.

® Nunca pise no pedal do acelerador quando esti-
ver engatando uma posi¢ao de marcha.

e Nunca troque para a marcha a ré R nem engate
o bloqueio de estacionamento P quando o veicu-
lo estiver em movimento.

Se o veiculo for abandonado em subidas na posi-
¢do da alavanca seletora N, o veiculo rola para bai-
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Comandar o Tiptronic com a alavanca seletora

Fig. 85 No console central: alavanca seletora na posi-
cao Tiptronic.

1. Pressionar a alavanca seletora a partir da posi-
¢ao da alavanca seletora D/§ para a direita, na
direcao do curso seletor do Tiptronic.

2. Para aumentar ou diminuir a marcha, tocar na
alavanca seletora para frente (+) ou para
trds (5) - Fig. 85.

Ao tocar a alavanca seletora no curso seletor do Tip-
tronic, o botdo bloqueador na alavanca seletora nao
deve estar pressionado.

Comandar o Tiptronic com os seletores basculantes

Fig. 86 Atras do volante: seletores basculantes para
o Tiptronic (representacdo esquematica).

1. Para aumentar a marcha, puxar o seletor bascu-
lante direito do volante = Fig. 86.

2. Para reduzir a marcha, puxar o seletor basculan-
te esquerdo na direcao do volante.

3. Para sair do programa do Tiptronic, puxar o se-
letor basculante direito na dire¢ao do volante
por aproximadamente um segundo.

Se os seletores basculantes nao forem acionados du-
rante algum tempo ou se a alavanca seletora ndo es-
tiver no curso seletor do Tiptronic, o programa Tip-
tronic serd encerrado automaticamente.

[*) Ao acelerar, um pouco antes de atingir a rota-
¢ao maxima admissivel do motor, a transmis-
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sao muda automaticamente para a marcha imedia-
tamente superior.

o Na reducao de marcha manual, a transmissao
muda a marcha somente se uma alta rotagao
do motor nao for mais possivel.

Conduc¢ao com transmissao auto-

matica

As marchas a frente sdo aumentadas ou reduzi-
das automaticamente.

Condugao em declives

Quanto maior o declive, mais reduzida deve ser

a marcha selecionada. Marchas mais reduzidas ele-
vam o efeito de frenagem do motor. Nunca deixar
o veiculo rolar livremente na posigao neutra N por
montanhas ou colinas.

1. Reduzir a velocidade.

2. Pressionar a alavanca seletora a partir da posi-
cao D/§ a direita, na direcao do curso seletor do
Tiptronic.

Para reduzir a marcha, tocar na alavanca seleto-
ra para tras.

Ou: reduzir a marcha com os seletores bascu-
lantes do volante.

Parar e dar partida em subidas

Quanto maior o aclive, mais reduzida deve ser a mar-
cha selecionada.

Ao parar num aclive ou ladeira com uma posi¢ao de
marcha engatada, o veiculo sempre precisa ser im-
pedido de se movimentar, pisando no pedal do freio
ou acionando o freio de estacionamento eletrdnico.
Soltar o pedal do freio ou desligar o freio de estacio-
namento eletrénico somente ao arrancar - A\.

Acionar a roda livre

1. Na selecdo do perfil de condugdo, selecionar
o perfil de conducao ECQ.

2. Tirar o pé do pedal do acelerador. O motor é de-
sembreado e funciona em marcha lenta. O vei-
culo se desloca sem o efeito de frenagem do
motor.

Interromper a roda-livre

1. Pisar fortemente no pedal do freio.

Ou: pisar brevemente no pedal do acelerador ou
no pedal do freio.

<
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Ou: puxar um seletor basculante para o volante.

Ou: pressionar a alavanca seletora na posi¢ao
Tiptronic.

Ou: realizar a troca do perfil de conducao.

Kick-down

A funcao kick-down permite uma aceleragao maxi-
ma com a alavanca seletora na posi¢ao P/§ ou na po-
sicao Tiptronic.

Ao pisar totalmente no pedal do acelerador, a trans-
missao automatica engata uma marcha inferior, in-
dependente da velocidade da rotacdo do motor.
Desse modo, é aproveitada a aceleracao total do vei-
culo > A\.

Somente se a rotagdo do motor maxima especificada
for atingida é que ocorrera o aumento de marcha
automatico durante a funcao kick-down.

Se, em veiculos com selecdo do perfil de conducao,
estiver selecionado o perfil de conducdo EQ e o pe-
dal do acelerador for acionado acima do ponto de
pressao, a poténcia do motor sera regulada automa-
ticamente de tal modo que o veiculo acelere ao ma-
ximo.

Programa Launch Control

Dependendo da versao, veiculos com transmissao
automatica possuem um programa Launch Control.
O programa Launch Control possibilita uma acelera-
¢ao maxima a partir de um estado de repouso.

1. Parainiciar o programa Launch Control, desligar
o controle de tragao (ASR).

2. Pisar no pedal do freio com o pé esquerdo
e manter pressionado.

3. Colocar a alavanca seletora na posicao D/$§, na
posicao de marcha § ou na posicdo Tiptronic.

Ou: conforme a versao, selecionar o perfil de
condugao Sport.
Ou: conforme a versao, selecionar o perfil de
condugao Race.

4. Com o pé direito, pisar no pedal do acelerador
até atingir uma rotagdao do motor de aproxima-
damente 3200 rpm.

5. Para dar partida no veiculo com aceleragao ma-
xima, tirar o pé do freio - A\.

6. Religar o ASR apds a aceleragdo.

[¢] O programa Launch Control s¢ estara disponi-
vel se a transmissao tiver sido “aquecida” e o
volante estiver "reto”.

A aceleragao rapida ou o desligamento do ASR po-
de causar perda de tracdo e derrapagens. Particu-

larmente em estradas escorregadias, por exemplo,
em pistas molhadas, congeladas ou sujas, podem
ocorrer perda de controle do veiculo, acidentes

e ferimentos graves ou fatais.

@ Ajuste sempre a forma de condugao ao fluxo do
transito.

e Utilize a fungdo kick-down, o programa Launch
Control ou a aceleracgao rapida somente se as
condicdes de visibilidade, do clima, da pista e do
transito permitirem e os demais usuarios da via
ndo correrem risco devido a acelera¢ao do vei-
culo e a forma de conducao.

® Apos a aceleragao, ligue o ASR novamente.

Frenagens constantes causam superaquecimento
dos freios. Isso pode diminuir bastante o desem-
penho de frenagem, aumentar a distancia de fre-
nagem e, possivelmente, ocasionar a falha total do
sistema de freio. Acidentes e ferimentos graves ou
fatais podem ser a consequéncia.

® Nunca deixe o freio “patinar” com frequéncia

e por muito tempo nem o pedal do freio aciona-
do com frequéncia e por muito tempo.

Q AVISO

Se o veiculo rodar com o motor desligado, a trans-
missao ndo é lubrificada. Isso pode superaquecer
a transmissao automatica e danifica-la.

@ Nao pare o veiculo em subidas com a posigao de
marcha engatada pisando no pedal do acelerador,
mas sim freando.

@ Nunca deixe o veiculo rodar na posicao da alavan-
ca seletora N, principalmente com o motor desli-
gado.

Q AVISO

Veiculos com programa Launch Control: na acelera-
¢ao com o programa Launch Control, todos os com-
ponentes do veiculos sdo fortemente solicitados. Is-
so pode ocasionar um grande desgaste.

® Use essa fungao somente quando o veiculo esti-
ver em temperatura de servigo.

Q AVISO

Se as pastilhas de freio “entrarem em atrito" ao pisar
levemente no pedal do freio, o desgaste aumentara.

® Nunca deixe os freios “patinarem” com uma pres-
sdo leve no pedal se nao for realmente necessario
frear.
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Solucio de problemas 3.

O motor ndo da partida

A luz de controle se acende em verde.

Pedal do freio nao foi pressionado, por exemplo, du-
rante uma tentativa de selecionar outra posi¢ao de
marcha com a alavanca seletora.

1. Paraengatar uma posicao de marcha, pisar no
pedal do freio.

0 arranque é impedido pelo botao bloqueador

A luz de controle pisca em verde.

0 botao bloqueador da alavanca seletora ndo esta
pressionado.

1. Verificar se o botao de bloqueio foi travado.
2. Se necessario, encaixar o botdo de bloqueio.

Transmissao sobreaquecida

A luz de controle se acende em amarelo.

Além disso, pode soar um alerta sonoro. Se for o ca-
so, uma mensagem de texto é exibida no display do
instrumento combinado.

A transmissdo pode se aquecer muito, por exemplo,
por arranques frequentes em subidas.

1. Parar na proxima oportunidade e deixar a trans-
missdo esfriar com o bloqueio de estacionamen-
to P engatado e o motor em funcionamento
> A.

2. Sealuz de controle ndo se apagar, nao continu-
ar conduzindo.

3. Procurar auxilio técnico especializado. Caso con-
trario, podem ocorrer danos significativos
a transmissao.

@ Transmissao sobreaquecida
A luz de adverténcia se acende em vermelho.

Além disso, pode soar um alerta sonoro. Se for o ca-
so, uma mensagem de texto é exibida no display do
instrumento combinado.

A transmissdo pode se aquecer muito, por exemplo,
por arranques frequentes em subidas.
N&o prosseguir!

1. Deixar a transmissao resfriar com o bloqueio de
estacionamento P engatado e o motor em fun-
cionamento - A\.

2. Sealuz de adverténcia ndo se apagar, ndo con-
tinuar conduzindo.
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Procurar auxilio técnico especializado. Caso con-
trario, podem ocorrer danos significativos
a transmissao.

Destravamento de emergéncia do bloqueio da ala-
vanca seletora

Fig. 87 No console central: destravar emergencial-
mente o bloqueio da alavanca seletora (variante 1).

Fig. 88 No console central: destravar emergencial-
mente o bloqueio da alavanca seletora (variante 2).

Se o veiculo tiver que ser rebocado durante uma fa-
Iha da alimentagdo de corrente, por exemplo, por
uma bateria do veiculo 12 V descarregada, deve ser
realizado um destravamento de emergéncia do blo-
queio da alavanca seletora. Procurar auxilio técnico
especializado.

O destravamento de emergéncia se encontra abaixo
da cobertura do quadro da alavanca seletora.

Desinstalar a cobertura do quadro da alavanca sele-

tora:

1. Ligar o freio de estacionamento eletronico. Se
o freio de estacionamento eletrénico nao puder
ser ligado, o veiculo deve ser protegido contra
deslocamento de outra forma.

2. Desligar aignicao.
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Puxar cuidadosamente para cima a cobertura na
regido da coifa da alavanca seletora com os ca-
bos elétricos conectados = Fig. 87 ou - Fig. 88.

Inverter a cobertura para cima sobre a alavanca
seletora.

Destravar emergencialmente o bloqueio da alavanca
seletora:

1.

N

w

Pressionar a alavanca de destravamento no sen-
tido da seta e manter nesta posi¢ao - Fig. 87
ou - Fig. 88.

Pressionar o botdo bloqueador dianteiro da ma-
nopla da alavanca seletora e colocar a alavanca
seletora na posicéo N.

Apos o destravamento de emergéncia, pressio-
nar cuidadosamente a cobertura no console
central, atentando para a correta posi¢ao dos
cabos elétricos.

Veiculo se movimenta apesar da posi¢cao de marcha
ndo engatada

Se o veiculo ndo se mover na dire¢do desejada, a po-
sicdo de marcha pode ndo estar corretamente enga-
tada pelo sistema.

1.

N

Pisar no pedal do freio e engatar novamente
a posicdo de marcha.

Se o veiculo continuar ndo se movendo na dire-
¢ao desejada, ha uma avaria do sistema. Procu-
rar auxilio técnico especializado e mandar verifi-
car o sistema.

Se o bloqueio de estacionamento P for liberado e o
freio de estacionamento eletronico estiver desliga-
do, o veiculo pode entrar em movimento inespera-
damente em subidas ou trechos de declive. Isso
pode causar acidentes e ferimentos graves.

® Nunca solte o bloqueio de estacionamento P en-

quanto o freio de estacionamento eletronico es-
tiver desligado.

Q AVISO

Se a transmissao ficar muito quente ou superaqueci-
da, isso pode aumentar o desgaste ou causar danos
ao componente.

Dirija a uma velocidade superior a 20 km/h (cerca
de 12 mph) ou estacione o veiculo imediatamente
em local seguro quando for exibido o primeiro
aviso de que a transmissao estd superaquecida.

Pare imediatamente o veiculo com seguranga

e desligue o motor se a mensagem de texto e o
alerta sonoro se repetirem aproximadamente

a cada 10 segundos.

Deixe a transmissao esfriar.

@ Prossiga somente se o alerta sonoro nao estiver
mais soando.

e Evite procedimentos de partida e condugao a ve-
locidade de passo enquanto a transmissdo estiver
superaquecida.

Sistemas de assisténcia a fre-
nagem

Informacgoes sobre os sistemas de

assisténcia a frenagem

Os sistemas de assisténcia a frenagem podem esta-
bilizar o veiculo em situagdes de condugao ou de fre-
nagem criticas e aumentar a seguranca de condugao.
A responsabilidade por uma condugdo segura é sem-
pre do condutor = A\.

— Se um sistema de assisténcia a frenagem estiver
regulando, continue a frear com a forga necessa-
ria.

— Se for necessario, dirigir o veiculo.

Os sistemas de assisténcia a frenagem nao substi-
tuem a atencdo do condutor, e trabalham exclusi-
vamente dentro dos limites do sistema. Conduzir
muito depressa em estradas congeladas, escorre-
gadias ou molhadas, bem como conduzir muito
perto do veiculo a frente, pode afetar a estabilida-
de do veiculo e ocasionar perda de controle sobre
o veiculo. Se vocé ficar distraido, havera risco de
acidentes e ferimentos graves ou até mesmo de
morte.

@ Permaneca sempre atento e nao confie exclusi-
vamente no sistema. Ao condutor sempre cabe
a responsabilidade por todas as tarefas de con-
dugao.

@ Ajuste sempre a velocidade e a forma de condu-
¢ao as condigdes de visibilidade, do clima, da
pista e do transito. Nunca corra riscos de segu-
ranca.

® Mantenha a drea embaixo dos pedais sempre li-
vre, para que o pedal do freio possa ser movido
livremente.

o Utilize sempre pneus adequados, porque a esta-
bilidade da conducédo depende da aderéncia dos
pneus.

— Somente se todas as quatro rodas tiverem os
pneus previstos, ESC, ABS e ASR poderao funcio-
nar sem avarias - A\.
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— Em caso de avaria no ABS, ESC, ASR e EDS tam-
bém falharao.

Ao ligar a ignicao, as funcoes de freio sdo verificadas
automaticamente quanto ao seu estado. As luzes de
controle se acendem brevemente e se apagam nova-
mente. Se uma luz de controle se acender continua-
mente, ha uma avaria. Procurar imediatamente uma
empresa especializada e qualificada. A Volkswagen
recomenda procurar uma Concessionaria Volkswa-
gen.

A eficiéncia do ESC pode ser fortemente reduzida
quando componentes e sistemas que envolvam

a dindmica de condugdo nao tiverem recebido ma-
nutencao correta ou ndo estiverem funcionando.
Isso se aplica principalmente a alteragdes na sus-
pensdo e a combinagdes roda/pneu ndo homolo-
gadas. Acidentes e ferimentos graves ou fatais po-
dem ser a consequéncia.

@ Conversoes e alteragdes no veiculo devem ser
realizadas somente por uma empresa especiali-
zada e qualificada. A Volkswagen recomenda
procurar uma Concessionaria Volkswagen.

o Utilize sempre pneus adequados, porque a esta-
bilidade da conducdo depende da aderéncia dos
pneus.

Programa eletrénico de estabilidade (ESC)

0 ESC reqgula para reduzir o perigo de derra-
pagem e para melhorar a estabilidade da con-
ducdo = A\. A luz de controle pisca em ama-
relo.

0 ESC pode intervir de forma retentiva ao arrancar
em subidas de até cerca de 30 % de inclinagdo - A\.

Controle de tragao (ASR)

O ASR regula para evitar uma patinagem das
rodas. A luz de controle pisca em amarelo.

O ASR diminui a forga de propulsdo em caso de pati-
nagem das rodas e adapta a for¢a de propulsao as
condi¢bes da pista de rodagem. Por meio do ASR,

a partida, a aceleracao e a subida de aclives é facili-
tada > A\.

Sistema antibloqueio do freio (ABS)

ABS impede o bloqueio das rodas durante o proces-
so de frenagem, de modo que o veiculo permaneca
dirigivel > A\.

Assistente de frenagem (BAS)

0 BAS pode auxiliar a reduzir o trajeto até a parada.
Se o condutor pisar no pedal do freio rapidamente
em situacdes de frenagem de emergéncia, o BAS
amplificara a forca de frenagem - A\.
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Bloqueio eletrénico do diferencial (EDS e XDS)

O EDS freia uma roda que esta patinando automati-
camente e transmite a forca de propulsao para as
demais rodas de tracao.

O XDS é uma extensao do bloqueio eletronico do di-
ferencial e melhora a tragao por meio de interven-
¢oes de frenagem para manter o veiculo na pista.

Sistema de frenagem automatica pds-colisao

Se, numa situagao de acidente, a unidade de contro-
le do airbag tiver detectado uma colisdo, o sistema
de frenagem automatica pos-colisao iniciara uma
frenagem automaticamente.

Pré-requisitos para a frenagem automatica:

v 0 condutor ndo aciona o pedal do acelerador.

Servofreio

O servofreio funciona somente com o motor em
funcionamento e amplifica a pressao do pedal que
o condutor exerce sobre o pedal do freio.

Se o servofreio ndo funcionar ou se o veiculo for re-
bocado, o pedal do freio devera ser pisado com mais
forga, pois a distancia de frenagem aumentara em
razao da falta da assisténcia a forca de frenagem

- A\, ~ Pagina 117.

A conducdo sem servofreio ou com funcionamento
limitado do servofreio pode aumentar bastante

a distancia de frenagem. Isto pode resultar em aci-
dentes com ferimentos graves ou fatais.

@ Nunca desligar o motor ou a igni¢do quando
o veiculo estiver em movimento.

@ Se o servofreio nado estiver funcionando ou
o veiculo for rebocado, pise no pedal do freio
com mais forga.

@ Mantenha a drea embaixo dos pedais sempre li-
vre, para que o pedal do freio possa ser movido
livremente. <

Ligar ou desligar o sistema de assis-

téncia a frenagem

Situagoes de condugao

Para evitar qualquer risco de seguranca, os sistemas
de assisténcia a frenagem nao devem ser desligados
em condi¢des normais - A\.

Com o ESC desligado, o perigo de uma derrapagem
do veiculo é significativamente maior. A altas velo-
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cidades, um condutor inexperiente pode ter difi-
culdades para dominar o veiculo. Acidentes e feri-
mentos graves ou fatais podem ser a consequén-
cia.

® Nunca corra riscos de seguranca.

Desligar e ligar

1. Abrir as configuragdes do veiculo no sistema In-
fotainment - Pagina 30.

2. Abrir as configuragdes dos sistemas de estacio-
namento ESC.

3. Selecionar fungao.

Se a configuragdo ndo estiver mais sendo utilizada,
o sistemas de assisténcia a frenagem devera ser reli-
gado completamente - A\.

ASR Off

Se o veiculo estiver sendo conduzido em superficies
soltas ou ao "balangar” o veiculo atolado, pode ser
util desligar o ASR - A\.

ASR desligado manualmente. A luz de contro-
le se acende em amarelo.

1. Dependendo da versao, confirmar a sele¢do no
instrumento combinado. <

Solucao de problemas

Servofreio avariado
A luz de controle se acende em amarelo.

Uma mensagem de texto é exibida por alguns se-
gundos.

1. Pisar no pedal do freio com mais forga, a medi-
da que a distancia de frenagem aumenta, devido
a assisténcia da forca de frenagem reduzida.

2. Procurar uma empresa especializada e qualifica-
da. A Volkswagen recomenda procurar uma
Concessionaria Volkswagen.

O ABS falhou ou esta avariado

A luz de controle se acende em amarelo.

1. Procurar uma empresa especializada e qualifica-
da. A Volkswagen recomenda procurar uma
Concessionaria Volkswagen.

0 veiculo pode ser freado sem ABS.

0 ESC avariado

A luz de controle se acende em amarelo. O ESC foi
desligado.

Ha um falha ou avaria.

1. Desligar e ligar a ignigao.

2. Percorrer uma curta distancia a cerca de 15
km/h (cerca de 9 mph) a 20 km/h (cerca de 12
mph).

3. Sealuz de controle & continuar acesa, procurar
uma empresa especializada e qualificada.

A Volkswagen recomenda procurar uma Conces-
sionaria Volkswagen.

Ruidos dos sistemas de assisténcia a frenagem

Quando os sistemas de assisténcia a frenagem co-
mandam, o pedal do freio pode se mover ou podem
ocorrer ruidos.

1. Continuar freando com a for¢a necessaria e, se
preciso, conduzir o veiculo.

Se a luz de adverténcia do sistema de freio @ se
acender juntamente com a luz de controle @), po-
de ser que o funcionamento do ABS esteja com fa-
Iha. Com isto, as rodas traseiras podem travar em
uma frenagem. Isto pode resultar em perda do
controle do veiculo e ocasionar acidentes com feri-
mentos graves ou fatais.

® Conduza a velocidade reduzida até a empresa
especializada e qualificada mais préxima, para
que o sistema de freio seja examinado. A Volks-
wagen recomenda procurar uma Concessionaria
Volkswagen.

e Evitar manobras repentinas de frenagem e con-
dugao.

Se a luz de controle @ n&o se apagar ou se acen-
der durante a conducdo, o ABS nao funcionara cor-
retamente. O veiculo somente pode ser parado
com os freios normais. Se o ABS for restringido, is-
so podera ocasionar acidentes com danos ao vei-
culo e ferimentos graves ou fatais.

® Procure uma empresa especializada e qualifica-
da. A Volkswagen recomenda procurar uma
Concessionaria Volkswagen.
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Conduzir em subidas

Sistema de assisténcia em subidas

0 sistema de assisténcia em subidas da suporte
ao arranque em subidas mediante apoio ativo
do veiculo.

Premissas funcionais

As seguintes premissas devem estar satisfeitas si-
multaneamente:

— O veiculo parado é mantido parado numa subida
com o freio até o arranque.

— O motor funciona “redondo”.

— Uma marcha ou uma posicao de marcha esta en-
gatada para a condugao em subidas.

Para o arranque, soltar o pé do pedal do freio e acio-
nar o pedal do acelerador imediatamente. No arran-
que, o freio é liberado de forma dosada.

O Afuncao de retencao do sistema de assistén-

cia em subidas permanece ativa apenas por
um curto periodo. Dar partida em cerca de 2 segun-
dos.

Condigdes de funcionamento

O sistema de assisténcia em subidas é imediatamen-
te desativado assim que uma das condi¢des abaixo
deixar de ser atendida:

— Se vocé sair do veiculo.

— Se o motor “ndo funcionar sem problemas” ou no
caso de avarias do motor.

— Com motor desligado ou estrangulado.
— Se a transmissao estiver na posicao neutra N.

— Se uma marcha ou posi¢ao de marcha em declive
for selecionada.

A\ CUIDADO

Se vocé ndo partir imediatamente apds soltar

o pedal do freio, o veiculo possivelmente rolara
para tras. Isso pode resultar em ferimentos pes-
soais ou danos materiais.

® Nesse caso, acione imediatamente o pedal do
freio ou ligue o freio de estacionamento eletro-
nico.

@ Acione o pedal do freio por alguns segundos an-
tes de partir quando parar numa subida com
transito intenso se quiser evitar que o veiculo
role para tras ao arrancar.
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Assistente em descidas

0 assistente em descidas ajuda o condutor ao
conduzir em trechos de declive.

Funcionamento

Como o assistente em descidas pode ser reduzido no
maximo para a terceira marcha, em declives muito
ingremes pode ser necessario mudar para o modo
Tiptronic. Para usar o efeito de frenagem do motor

e aliviar os freios, comute manualmente para a se-
gunda ou primeira marcha no modo Tiptronic.

Enquanto o assistente em descidas estiver ativo,
o sistema Start-Stop estara automaticamente desa-
tivado.

Ativar automaticamente o assistente em descidas
— Se o declive for maior que aproximadamente 6%.
E: se a posicao de marcha D/$§ estiver engatada.

— Adicionalmente, se o sistema regulador de veloci-
dade estiver desligado: se a velocidade estiver
mais lenta do que cerca de 80 km/h (cerca de
50 mph).

Ou: o freio é acionado.

— Adicionalmente, com o sistema regulador de velo-
cidade ativo: se a velocidade salva for excedida.

— Adicionalmente, se o controle automatico de dis-
tancia (ACC)estiver desligado: se a velocidade es-
tiver mais lenta do que cerca de 80 km/h (cerca de
50 mph).

Ou: o freio é acionado.

— Adicionalmente, com o controle automatico de
distancia (ACC) ativo: se a velocidade salva for ex-
cedida.

Desativar automaticamente o assistente em desci-
das

— Quando o declive diminuir.

— Se a transmissao aumentar a marcha porque a ro-
tacao do motor maxima da funcao foi atingida.

— Adicionalmente, com o sistema regulador de velo-
cidade ativo: se a velocidade salva puder ser man-
tida.

— Adicionalmente, com o controle automatico de
distancia (ACC) ativo: se a velocidade salva puder
ser mantida.

0 assistente em descidas ndo pode substituir
a atencao do condutor e funciona exclusivamente
dentro dos limites do sistema. O assistente em
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descidas ndo pode reconhecer todas as situagoes
de condugao e pode ndo reagir, reagir tardiamente
ou reagir de forma indesejavel. Se vocé for descui-
dado, havera risco de acidentes devido a movi-
mentos de veiculo involuntarios. Isso pode causar
ferimentos graves ou fatais.

® Permaneca sempre atento e ndo confie exclusi-
vamente no sistema. Ao condutor sempre cabe
a responsabilidade por todas as tarefas de con-
ducao.

® Observe que o assistente em descidas pode nao
ser capaz de segurar o veiculo na subida em to-
das as circunstancias ou desacelera-lo o sufici-
ente em trechos de declive, por exemplo, em
superficies escorregadias ou congeladas.

e Esteja sempre pronto para frear, especialmente
em superficies escorregadias ou congeladas.

@ Freie o veiculo manualmente se o veiculo acele-
rar apesar do assistente em descidas.

® Ajuste sempre a velocidade e a forma de condu-
¢ao as condicdes de visibilidade, do clima, da
pista e do transito.

Sistema de assisténcia em descidas

O sistema de assisténcia em descidas ajuda
o condutor ao conduzir em trechos de declive.

Funcionamento

O sistema de assisténcia em descidas limita a veloci-
dade em declives acentuados na marcha para frente
ou na marcha a ré mediante intervengdes automati-
cas de frenagem em todas as quatro rodas. Um blo-
queio das rodas é evitado, pois o sistema antiblo-
queio do freio permanece ativo.

A velocidade apds entrada no declive com menos de
aproximadamente 30 km/h (cerca de 19 mph) é limi-
tada para, no minimo, aproximadamente 2 km/h
(cerca de 1 mph) e, no maximo, aproximadamente
30 km/h (cerca de 19 mph). O condutor pode, a qual-
quer momento, mediante aceleragdes ou frenagens,
aumentar ou diminuir a velocidade dentro dos limi-
tes mencionados.

A condicdo, no entanto, é que o piso apresente ade-
réncia suficiente. Se vocé estiver conduzindo num
declive com gelo ou num declive com superficie es-
corregadia, o sistema de assisténcia em descidas,
por exemplo, ndo podera cumprir sua fungao.

Indicadores do display

Conforme a situagao de condugdo, uma das seguin-
tes luzes de controle se acende no instrumento
combinado:

‘(D O sistema de assisténcia em descidas estd
é’ ativo.

'{) O sistema de assisténcia em descidas nao es-
& ta ativo.

(o) Se o sistema de assisténcia em descidas esti-
ver inativo, a luz de controle vai se acender em
cinza. O sistema esta ligado, mas nao regula.

Condigdes de funcionamento

Se as seguintes condig¢des tiverem sido atendidas,
o sistema de assisténcia em descidas sera ativado
automaticamente:

— O motor do veiculo esta funcionando.
— O veiculo estd no perfil de condugao Offroad.

— A velocidade estad inferior a aproximadamente
30 km/h (cerca de 19 mph), o indicador de fun-
¢ao £ esta visivel no display do instrumento
combinado.

— O declive deve ser de, no minimo, 10%.
— Néo ha frenagem ou aceleragao.

Se a velocidade for maior que aproximadamente
30 km/h (cerca de 19 mph), ao frear ou acelerar, ou
se o declive for menor que 5 %, o sistema de assis-
téncia em descidas sera desativado.

0 sistema de assisténcia em descidas nao pode
substituir a aten¢ao do condutor e funciona exclu-
sivamente dentro dos limites do sistema. O siste-
ma de assisténcia em descidas ndo pode reconhe-
cer todas as situagdes de condugdo e pode ndo re-
agir, reagir tardiamente ou reagir de forma indese-
javel. Se vocé for descuidado, havera risco de aci-
dentes devido a movimentos de veiculo involunta-
rios. Isso pode causar ferimentos graves ou fatais.

® Permaneca sempre atento e nao confie exclusi-
vamente no sistema. Ao condutor sempre cabe
a responsabilidade por todas as tarefas de con-
ducao.

® Observe que o sistema de assisténcia em desci-
das pode ndo ser capaz de segurar o veiculo na
subida em todas as circunstancias ou desacele-
rar suficientemente em trechos de declive, por
exemplo, em superficies escorregadias ou con-
geladas.

@ Esteja sempre pronto para frear, especialmente
em superficies escorregadias ou congeladas.
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@ Freie o veiculo manualmente se o veiculo acele-
rar apesar do sistema de assisténcia em desci-
das.

® Ajuste sempre a velocidade e a forma de condu-
¢ao as condicdes de visibilidade, do clima, da
pista e do transito.

Selecao do perfil de conducao

0 Introdugao ao assunto

O condutor pode ajustar diversas caracteristicas
dos sistemas do veiculo a situagdo atual de con-
ducao, ao conforto desejado de condugdo

e uma forma de condugdo econémica através
dos perfis de conducao. Pertencem aos siste-
mas do veiculo a serem ajustados, entre outros,
o chassi, a direcao, a propulsdo e o ar-condicio-
nado.

Conforme a versao do veiculo, diferentes perfis de
conducao estdo disponiveis para a selegao. A influ-
éncia dos sistemas do veiculo nos perfis de condu-
¢ao individuais depende da versao do veiculo.

Introducao ao assunto

O perfil de condugao pode ser selecionado com a ig-
nicdo ligada e o veiculo parado ou durante a condu-
¢ao.

Se um perfil de conducao for selecionado durante

a conducdo, os sistemas do veiculo sdo comutados

imediatamente para o novo perfil de condugao, ex-

ceto a Propulsdo.

1. Para que o novo perfil de condugao selecionado
também seja ativado para o sistema do veiculo
Propulsdo, tirar rapidamente o pé do pedal do ace-
lerador assim que a situagdo do transito permi-
tir.

Selecionar o perfil de condugao por meio do sistema

Infotainment

1. Abrir o menu no sistema Infotainment e selecio-
nar o perfil de condugdo —> Pagina 30.

Exibir informagoes do perfil de condugao

1. Para exibir mais informacdes do perfil de condu-
cao selecionado, tocar em () no sistema Info-
tainment.
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0 ajuste do perfil de conducao durante a condugao
pode distrair dos acontecimentos do transito. Isso
pode causar acidentes e ferimentos graves ou fa-
tais.

o Conduza sempre de forma atenta e responsavel. <

Caracteristicas dos perfis de condu-

cao

¢¢_ 0 O perfil de condugdo Eco coloca o veiculo
7\ num estado de baixo consumo e auxilia no
caso de um estilo de condugao com econo-
mia de combustivel. No perfil de condugdo
Eco, a posicdo de marcha é comutada automa-
ticamente para a posi¢ao de marcha E.

O perfil de condugao Normal representa as

/ i \ configuragdes basicas dos sistemas do veicu-
lo e oferece uma combinagdo ponderada, por
exemplo, para o uso no dia a dia.

@\ O perfil de conducdo Sport confere uma sen-
/ ™\ sacdo de condugdo esportiva. Se vocé sele-
cionar o perfil de condugdo Sport, ocorrera

a comutacao para o estagio S da transmissao
no caso de veiculos com transmissdo auto-
matica.

Com o perfil de condugao Individual, vocé pode
adaptar os sistemas de veiculo individuais de
acordo com sua preferéncia pessoal. 4

Comportamentos-padrao dos perfis

de conducao e sistemas do veiculo

Com a ignicao desligada, o perfil de condugao Normal
representa as configuragdes basicas dos sistemas do
veiculo.

Comportamento dos perfis de conducao ao desligar
e ligar a ignicdo novamente

Ao desligar e ligar a ignicdo novamente, o Gltimo
perfil de conducao selecionado continua ativo.

Comportamento do sistema do veiculo Propulsio ao
desligar e ligar a igni¢do novamente

Assim que a igni¢ao for desligada e ligada novamen-
te, as configuragdes do sistema do veiculo Propulsio
sao redefinidas nas configuragdes do perfil de con-
ducao Normal.
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Os outros sistemas do veiculo mantém as configura-

¢oes.

Vocé pode comutar o sistema do veiculo Propulsio de

volta para o perfil de condugao desejado.

1. Selecionar novamente o perfil de condugao de-
sejado.

Ou: para reativar as configuragdes no perfil de
condugao Sport, mover a alavanca seletora da
transmissdo automatica para tras, para a mar-
chas. <

Indicador off-road

Fig. 89

A indicacao off-road disponibiliza os instrumentos
digitais, as informacgdes adicionais sobre o veiculo
e os arredores. Com isso, é possivel uma estimativa
mais exata da situagao de conducgdo atual.

Abrir a indicagao de off-road

1. Pressionar o botao (MENUJ no sistema Infotain-
ment.

Tocar na superficie de fungdo (Veiculo).

Tocar na superficie de fungdo (Selecionar).
Tocar na superficie de fungdo (Off-road).

Selecionar os instrumentos e configurar as unidades
O sistema Infotainment exibe diferentes instrumen-
tos —> Fig. 89.

1. Paraalternar entre os instrumentos, deslizar
o dedo sobre o display na direcdo vertical.

Para alguns instrumentos, a unidade pode ser confi-
gurada no sistema Infotainment - Pagina 30.

Solucao de problemas

Os perfis de condugao ou sistemas do veiculo nao se
comportam como esperado

1. Observar os comportamentos padrdo dos perfis
de condugao e sistemas do veiculo = Pagi-
na 120.

Indicagao no sistema Infotainment: indicacao off-road.

Instrumentos na indicacao off-road

As possibilidades de sele¢do dos instrumentos de-

pendem da versao.

— Bussola: a bussola indica a dire¢ao de condugao
atual.

— Exibicao do angulo de diregdo: o angulo de dire-
¢ao do veiculo é exibido. No caso de um angulo
para a esquerda, valor é positivo; no caso de um
angulo para a direita, negativo.

— Medidor da altura: o medidor de altura indica
a altura atual acima do nivel do mar.

— Indicador de temperatura do liquido de arrefeci-
mento: o indicador corresponde ao indicador de
temperatura no instrumento combinado.

— Indicacao da temperatura do 6leo: a indicagao
corresponde a exibicdo da temperatura do 6leo no
instrumento combinado.
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Sincronizar as areas de indicagao com a situagao de
condugao

Os instrumentos exibidos podem ser selecionados
de acordo com a situagao de condugdo e com as
condigdes do ambiente e do terreno:

— Terreno arenoso: indicador de temperatura do li-
quido de arrefecimento e do 6leo, indicador do
angulo de diregao.

Situa¢oes de conducgao off-
road

0 Introdugao ao assunto

Os exemplos citados neste capitulo devem ser en-
tendidos como diretrizes gerais, que devem ajudar

o condutor na conducao segura em terreno fora de
estrada. Nao é possivel prever se estes auxilios sdo
validos para todas as situagdes que ocorrerem. Antes
da condugao em terrenos nao conhecidos, é decisiva
a aquisicao de conhecimento sobre a constituicdo do
terreno situado adiante. Assim, podem ser avaliados
previamente possiveis perigos. O condutor é respon-
savel pela decisdo, se seu veiculo é adequado para

o terreno situado adiante e se o terreno é transita-
vel.

A conducdo off-road exige outras habilidades e mo-
dos de comportamento dos exigidos na conducao na
rua.

O veiculo ndo esta projetado para viagens com “ca-
rater de expedigao”.

No terreno, desligar os sistemas de assisténcia ao
condutor e de estacionamento.

Lista de controle

Antes de cada conducdo, as seguintes etapas devem

ser executadas, para que se possa operar e conduzir

o veiculo com seguranca fora de vias pavimentadas:

v Seguir as instrugdes de seguranca basicas para
condugao offroad - Pagina 122.

v Dobrar ou remover o engate de reboque.

v/ Ajustar uma posicdo do banco com boa visdo
para frente e colocar cintos de seguranga - Pa-
gina 33.

v Usar sempre cal¢ado firme e confortavel, que
proporcione aos pés um bom apoio para o co-
mando dos pedais.

Um condutor responsavel protege a natureza
L2/ também ao conduzir off-road. A conducdo so-

122 Conduzir

— Ladeiras: indicador do angulo de direcao, indica-
dor de temperatura do liquido de arrefecimento,
altimetro (de acordo com o pais).

— Terreno montanhoso: indicagao do angulo da di-
regdo, medidor de altura (depende do pais), bus-
sola.

bre vegetagao rasteira ou campos de pastagem pode
destruir habitats de animais e plantas.

Fluidos derramados podem poluir o meio am-
L2/ biente por danos no veiculo. Fluidos de freio
derramados devem ser coletados e descartados de
forma tecnicamente e ambientalmente correta.

o Levar objetos apropriados para a condugao no
al terreno fora de estrada.

Orientagoes de seguranca para

a conducgao off-road

1y Observe A e (D na pagina 122.

O ABS e o0 ESC ndo substituem a atengdo do con-
dutor, trabalham exclusivamente dentro dos limi-
tes do sistema e foram desenvolvidos exclusiva-
mente para condugao por estradas asfaltadas.

0O ABS e 0 ESC ndo sao adequados para serem utili-
zados em estradas de terra. Se vocé ficar distraido,
haveré risco de acidentes e ferimentos graves ou
até mesmo de morte.

® Permaneca sempre atento e ndo confie exclusi-
vamente nos sistemas. Ao condutor sempre ca-
be a responsabilidade por todas as tarefas de
conducao.

o Adeque sempre a velocidade e o estilo de con-
ducao ao terreno a frente. Condicdes adversas
do solo, por exemplo, em caso de frenagem to-
tal ou em curvas, podem ocasionar instabilidade
do veiculo, apesar do ABS e do ESC ligado.

Conduzir em estradas nao asfaltadas pode ser difi-
cil e perigoso, e ocasionar situagdes de conducao
criticas para os ocupantes do veiculo. Pode resul-
tar em perda do controle do veiculo, danos ao vei-
culo, falha do veiculo fora do alcance de qualquer
tipo de auxilio, e ocasionar acidentes e ferimentos
graves ou fatais.
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® Nunca escolha um trajeto perigoso e ndo corra
nenhum risco.

® Se nao for possivel prosseguir ou vocé nao tiver
certeza quanto a seguranca do trajeto, dé a vol-
ta e escolha outro caminho.

® Primeiro explore o terreno a pé, mesmo que pa-
reca ser facil de conduzir por ele.

® Conduza no terreno de maneira especialmente
atenta e preventiva.

® Nunca conduza mais rapido do que seja adequa-
do para o terreno presente, as condi¢oes da es-
trada, o transito e o clima.

Atravessar barrancos, rampas ou encostas a alta
velocidade pode fazer com que o veiculo se erga.
Se as rodas estiverem estergadas ao contatar o so-
lo, o veiculo podera capotar. Isto pode resultar em
perda do controle do veiculo e ocasionar acidentes
e ferimentos graves ou fatais.

o Nao conduza a velocidade muito alta por estra-
das de terra.

@ Caso o veiculo seja erguido, alinhe sempre as
rodas dianteiras em linha reta para frente.

Veiculos esportivos multifungdes tém um centro
de gravidade mais alto e um risco maior de capotar
durante a viagem do que um carro de passeio nor-
mal que nao é adequado para condugao off-road
—> Pagina 124. Isso pode causar acidentes e feri-
mentos graves ou fatais.

e Certifique-se de que todos os ocupantes do vei-
culo estejam usando os cintos de seguranga
corretamente. Se houver um acidente com ca-
potamento, uma pessoa sem o cinto de segu-
ranca colocado pode ser morta mais facilmente
do que uma pessoa com cinto de seguranga.

® Nunca conduza muito depressa, principalmente
em curvas.

® Nao realize manobras de dire¢do extremas.

® Adeque sempre a velocidade e o estilo de con-
ducao ao terreno a frente.

Bagagem e outros objetos que sdo transportados
sobre o teto do veiculo aumentam a altura do cen-
tro de gravidade e o perigo de capotamento. Isso
pode causar acidentes e ferimentos graves ou fa-
tais.

® Se possivel, guarde a bagagem e outros objetos
no compartimento de bagagem. Bagagem e ob-

jetos pesados devem ser colocados a maior pro-
fundidade possivel.

Trechos de terreno aparentemente inofensivos po-
dem ser muito perigosos e por os ocupante do vei-
culo em risco. Buracos, depressdes, fossos, abis-
mos, obstdculos, baixios e solos movedicos e pan-
tanosos frequentemente podem nao ser identifica-
dos como tais e podem estar encobertos parcial-
mente por neve, agua, grama ou galhos no chao.
Conduzir por esse tipo de trecho de terreno pode
ocasionar falha do veiculo, acidentes e ferimentos
graves ou fatais.

® Antes de conduzir por partes desconhecidas do
terreno, explore cuidadosamente o trajeto a pé.

@ Nunca escolha um trajeto inseguro e ndo corra
nenhum risco.

® Se vocé nao tiver certeza quanto a segurancga do
trajeto, dé a volta e escolha outro caminho.

@ Adapte sempre a velocidade e a forma de con-
dugao a carga, as condigdes de visao, do terreno
e climaticas.

Conduzir inclinado por encostas pode ser perigoso.
O centro de gravidade do veiculo combinado com
o seu carregamento (ocupantes do veiculo e carga)
pode se deslocar e ocasionar o tombamento do
veiculo, que pode entdo rolar encosta abaixo. Isso
pode ocasionar danos ao veiculo, acidentes e feri-
mentos graves ou fatais.

® Evite sempre a conducao em diagonal em ladei-
ras —> Pagina 129.

® Desca do veiculo sempre calmamente pelas por-
tas voltadas para o lado de cima da encosta
—> Pagina 129.

@ Se o veiculo parar com uma grande inclinagao
lateral na encosta, nunca desca do veiculo por
uma porta voltada para o lado de descida da en-
costa.

Os sistemas de assisténcia ao condutor foram de-
senvolvidos apenas para condugdo em ruas pavi-
mentadas. Para conducao off-road, os sistemas de
assisténcia ao condutor sdo inadequados e até
mesmo perigosos. Isto pode resultar em perda do
controle do veiculo e ocasionar acidentes e feri-
mentos graves ou fatais.

® Nunca utilizar os sistemas de assisténcia ao
condutor na conducao off-road.
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Conduzir off-road com um nivel de combustivel
muito baixo pode causar paradas do veiculo. A di-
recao e todos os sistemas de assisténcia a frena-
gem ndo funcionarao se o motor “engasgar” ou
morrer por falta ou abastecimento irregular de
combustivel. Isso pode ocasionar acidentes e feri-
mentos graves ou fatais.

® Antes de conduzir off-road, abasteca com com-
bustivel suficiente.

@ AVISO

Se os vidros e o teto de vidro estiverem abertos
e chover, a chuva podera encharcar o acabamento
interno do veiculo e ocasionar danos ao veiculo.

® Em condugdes off-road, mantenha os vidros e o
teto solar panoramico sempre fechados.

Explicacao de alguns termos técni-

Ccos

1 Observe A\ e (D na pagina 122.

Fig. 90 Representacao esquematica: rampa maxima.

Fig. 91 Representacao esquematica: dngulo de inclina-

cao lateral.

Centro de gravidade O centro de gravidade de um

veiculo influencia o comportamento do capo-
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tamento. O veiculo tem uma altura livre do
solo maior para condugdes off-road e, assim,
um centro de gravidade mais alto do que vei-
culos de rua “normais”. Assim, em razao do
centro de gravidade mais alto, existe um risco
maior de que o veiculo capotar durante

a condugdo. Considerar sempre esse fato du-
rante a condugdo e observar as dicas de se-
guranca e os alertas deste Manual de instru-
¢oes.

Altura livre do solo Distancia entre a rua pavimen-

tada e o ponto mais baixo da parte inferior do
veiculo.

Rampa maxima Indicacao até que o veiculo possa

subir uma inclinagdo com forga prépria. A in-
clinagdo (rampa) ultrapassada num percurso
de 100 m (cera de 330 pés) é indicada em
porcentagem ou em graus —> Fig. 90. A maxi-
ma rampa que o veiculo pode superar depen-
de, entre outros, da superficie da via publica
e da poténcia do motor.

Angulo de inclinagao lateral Indicacio do angulo

até o qual o veiculo pode ser conduzido obli-
quamente ou transversalmente a linha de in-
clinagdo de uma encosta, sem que 0 mesmo
tombe lateralmente (condicionado pelo cen-
tro de gravidade) - Fig. 91.

Angulo de rampa Indicacio do angulo com o qual

o veiculo consegue transpor uma rampa em
baixa velocidade sem que o veiculo encoste
no solo com a parte inferior.

Angulo de ataque e de saida Transicdo de uma su-

perficie horizontal para uma inclinagdo ou de
uma inclinagao para uma superficie plana. In-
dicagdo do angulo com o qual o veiculo con-

segue superar uma encosta sem que o veicu-
lo encoste no solo com a parte inferior.

Linha de inclinagdo Faixa de rodagem vertical na

descida da ladeira.

Tor¢do Capacidade de torgao do veiculo numa pas-

sagem unilateral sobre um obstaculo.
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Lista de verificagéo “Antes da pl'i- mais altas e manter o veiculo sempre em movi-
mento.

meira conducao off-road”

— Em terrenos existem predominantemente solos
macios, nos quais os pneus afundam. Isso diminui
a altura livre do solo e a profundidade do vau.
Sempre que possivel, conduzir em solo plano e fir-
me.

[ Observe A\ e (D na pagina 122.

Lista de controle

Observar os seguintes pontos antes do inicio da con-
ducao em terreno para a propria seguranga e a segu-
ranga dos passageiros:

— Mesmo em baixas velocidades, manter sempre
uma distancia de seguranca suficiente em relagao
a outros veiculos. Se o primeiro veiculo atolar re-
v Informar o suficiente sobre a constitui¢ao do pentinamente, o veiculo seguinte ainda consequi-
terreno existente antes que seja trafegado pelo ra parar a tempo, sem que também atole.
terreno fora de estrada.

v Abastecer completamente. Em off-road, o con- O AvVIsO

S:”no de combustivel & consideravelmente mais Se o veiculo tocar no solo, poderdo ocorrer sérios
alto do que nas ruas. danos a parte inferior do veiculo. Os danos podem

v Verificar se o perfil de todos os pneus e tipo de ocasionar a parada do veiculo e impossibilitar que
pneu sao suficiente para a condugéo off-road a condugao seja prosseguida.
planejada.

e Certifique-se sempre de que haja altura livre do
v Verificar e adequar a pressao de todos os pneus. solo suficiente sob o veiculo. <

v Verificar o nivel do 6leo do motor e reabastecer.
Apenas se o nivel do 6leo do motor for suficien-

te, 0 moto[’ tambe?w é abastecido com 6leo do B ——
motor em inclinagdes.

v I’?eabastecer completamente 0 reservat’ono de [ Observe A\ e (D na pagina 122.
4gua dos lavadores do para-brisa com agua
e limpa-vidros.

A escolha da marcha correta se orienta pelo terreno.

v/ Guardar o carregamento sempre de maneira
uniforme e o mais fundo possivel no veiculo. Fi-
xar todos os objetos soltos com seguranga.

Antes de conduzir numa parte dificil do trecho, pode
ser proveitoso parar e pensar sobre qual marcha de-

< ve ser escolhida. Apo6s algumas condugdes off-road,
ganha-se experiéncia sobre qual a marcha é a mais
adequada, em combinagao com a assisténcia para
determinadas partes do terreno.

Regras gerais e orientagoes para

— Com a posicao marcha corretamente selecionada,
o veiculo deve ser freado normalmente com me-
nos forca com o freio em descidas, pois o efeito

1 Observe A e (D na pagina 122. de frenagem do motor é suficiente na maioria dos

casos.

conducao

— A Volkswagen recomenda nunca conduzir sozinho
em terreno fora de estrada. Pelo menos dois vei-
culos devem ser conduzidos juntos na condugao
fora da estrada. Situagdes inesperadas sempre

— Acelerar somente o necessario. Uma aceleragao
muito intensa pode fazer as rodas patinarem, oca-
sionando, desse modo, a perda do controle do

) . ; e veiculo.
podem ocorrer. Por isso, é especialmente util um
equipamento com o qual possa ser chamada aju- — Utilizar a posi¢ao de marcha D em percursos de
da em caso de emergéncia. terreno normais planos.
— Parar antes de passagens criticas e fazer um reco- ~ — Em solos macios ou escorregadios conduzir com
nhecimento do percurso a pé. a velocidade adequada e na posicao de marcha

- . mais alta possivel para isso do Tiptronic.
— Passar lentamente por elevagdes para o veiculo

nao perder o contato com o solo, pois isso poderia ~ — Em declives acentuados ou em subidas longas,
danifica-lo e possivelmente torna-lo dificil de ma- conduzir com o Tiptronic na marcha 1.
nobrar. — Quando com lama, areia, dgua ou partes ondula-
— Conduzir lentamente nas segdes dificeis de per- das do terreno, conduzir com o Tiptronic nas mar-
curso. No solo escorregadio, engatar marchas chas 3 ou 2 - Pagina 110.
— Utilizar o indicador off-road - Pagina 121. <
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Cond sobre galhos e pedras

1y Observe A\ e () na pagina 122.

1. Selecionar o perfil adequado = Pagina 120
e transitar por trechos com pedras no maximo
a velocidade de caminhar.

2. Quando nao for possivel circundar uma pedra,
subir cuidadosamente com uma roda dianteira
na mesma e em seguida lentamente passar so-
breela>Q@.

Da mesma forma, objetos menores do que a altura
livre do solo existente podem entrar em contato
com a parte inferior do veiculo e ocasionar danos ou
falha no veiculo. Isso é valido principalmente quan-
do, na frente ou atrds do objeto, houver uma depres-
sao ou um solo movedico. Isso vale também em ca-
so0s nos quais conduz-se em velocidade muito alta
sobre o objeto e a suspensdo é comprimida.

O AVIsO

Objetos maiores que a altura livre do solo danificam
as pecas do veiculo na parte inferior do veiculo ao
conduzir o veiculo sobre eles. Os danos podem oca-
sionar a parada do veiculo e impossibilitar que

a conducdo seja prosseguida.

® Nunca conduza o veiculo sobre objetos muito
grandes no centro ou em um dos lados, por exem-
plo, pedras ou tocos de arvores.

Conducao em aguas paradas ou

correntes

1 Observe A\ e (D) na pagina 122.

A passagem de partes de terreno inundados ou por
aguas pode levar a danos no veiculo.

Niveis de dgua até a aresta inferior da carroceria po-
dem ser transpostos com cuidado com o veiculo.

1. Observar a profundidade maxima de vadeagao
da 4qgua.

2. Somente atravessar 4guas em um ponto com
solo firme, que seja continuamente mais plano
do que a profundidade maxima de vadeacdo.

3. Observar outras informagdes para transpor

a dgua em vias publicas - Pagina 134.
Antes de uma passagem por agua
Parar, sair do veiculo e examinar a situacao - A\:

1. Medir a profundidade da dgua até o outro lado.
Nesse caso, observar a firmeza do solo, baixios
e obstaculos na agua > .
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2. Verificar se é possivel a entrada e a saida da
agua.

3. Verificar os angulos de ataque e de saida e a
consisténcia do solo na margem.

4. Selecionar o perfil de condugao apropriado
—> Pagina 120.

Condugao em aguas paradas ou com corrente lenta

O veiculo pode passar por dguas paradas se o solo
for consistente o bastante e aguas com correnteza
lenta > A\.

1. Entrar lentamente na agua na diregdo da cor-
rente. Nessa ocasido, jamais ultrapassar o angu-
lo de ataque e de inclinagao.

2. Conduzir com velocidade constante até a mar-
gem oposta.

Se for conduzido com velocidade constante, danos
ao motor podem ser evitados por entrada de dgua.
Além disso, um bolsdo de ar pode formar-se diante
do motor que fornece o oxigénio necessario ao mo-
tor. Se for conduzido rapidamente para dentro da
agua ou através da agua, é originada uma marola na
frente do veiculo. Essa marola pode penetrar na
abertura de entrada de ar do motor e danifica-lo se-
riamente.

Conduzir por aguas de torrentes

A intensidade, a velocidade da corrente e a profundi-
dade da agua podem ser imprevisiveis e perigosas

— A\. O veiculo pode ser arrastado pelas aguas.
Mesmo veiculos com maior altura livre do solo po-
dem ficar presos se o solo sob os pneus for arrasta-
do pela agua. Agua corrente se acumula em uma la-
teral do veiculo, tornando-se assim mais funda nes-
sa parte.

Nao se arriscar. Procurar uma posi¢ao menos pro-
funda para atravessar as aguas ou retornar.

Apds uma travessia por agua
1. Veiculo: verificar quanto a danos.

2. Secar os freios com manobras de frenagem cui-
dadosas.

O fluxo de dgua desenvolve enormes forcas e pode
arrastar um veiculo consigo. Isso pode causar aci-
dentes e ferimentos graves ou fatais.

® Jamais permaneca parado na agua.

Solo macio, obstaculos submersos, rasos ou agua
no compartimento dianteiro podem gerar situa-
¢Oes criticas e causar falhas no veiculo. Isso pode
causar acidentes e ferimentos graves ou fatais.
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o Nao exceda a profundidade do vau maxima do
seu veiculo.

e Certifique-se sempre de que haja altura livre do
solo suficiente sob o veiculo.

Ao conduzir através de dguas salgadas, pegas do vei-
culo, por exemplo, motor, trem de forga, chassi ou
elétrica, podem ser severamente danificadas.

@ Nunca passe sobre sal, superficies salgadas ou por
agua salgada, pois o sal pode causar corroséo.

@ Lave imediatamente com agua doce todas as pe-
¢as do veiculo que tenham entrado em contato
com sal ou dgua salgada.

O AvIso

Objetos na dgua podem entrar nas aberturas dos bi-
cos salientes dos lavadores dos vidros dos lavadores
do farol. Os bicos dos lavadores ndao podem entdo
retornar a posicao de saida.

@ Nao utilize os lavadores do farol na travessia de
trechos alagados.

Conduzir na areia e na lama

1 Observe A\ e @ na pagina 122.

0 ESC e 0 ASR devem estar ligados - Pagina 115.

1. Selecionar o perfil de condugdo apropriado
—-> Pagina 120.

2. Selecionar uma posi¢ao de marcha adequada
e permanecer nesta posi¢do de marcha até che-
gar em solo firme - Pagina 125.

3. Conduzir sempre com a mesma velocidade atra-
vés de areia ou lama, ndo executar nenhum
cambio de marcha manual e nao parar.

Na areia ou lama, os pneus podem perder seu poder
de adesdo.

— Nao modificar a velocidade nem a direcao.

— Se o veiculo escorregar, conduzir para a diregao
correspondente para recuperar o controle sobre
o veiculo.

— Se as rodas nao podem mais agarrar, girar o vo-
lante rapidamente de um lado para outro. Com is-
so pode ser atingida rapidamente uma melhor
adesao dos pneus das rodas dianteiras para estas
condigdes do solo.

Ao conduzir em areia e lama, o veiculo pode desli-
zar descontroladamente. Isso pode ocasionar aci-
dentes e ferimentos graves ou fatais.

@ Se tiver de conduzir na areia, lama e lodo, con-
duza sempre cuidadosamente.

® Se ndo for possivel prosseguir ou em caso de
duvida quanto a seguranca do trajeto atual, dé
a volta e escolha outro caminho.

@ Nunca escolha um trajeto perigoso ou assuma
nenhum risco que coloque em perigo o veiculo
e os demais ocupantes do veiculo.

Uma pressao dos pneus incorreta ocasiona um
desgaste maior dos pneus e piora o comportamen-
to de conducéo do veiculo. Isso pode gerar supera-
quecimento e danos repentinos aos pneus, inclusi-
ve estouro dos pneus e soltura da banda de roda-
gem, e levar, com isso, a perda de controle do vei-
culo. Isso pode causar acidentes e ferimentos gra-
ves ou fatais.

@ Se tiver reduzido a pressao dos pneus para con-
duzir por areia, restabeleca a pressao dos pneus
correta apds conduzir por areia.

Veiculo atolado

1 Observe A\ e (D na pagina 122.

0 veiculo esta atolado se as rodas ficarem imersas
profundamente no solo, de modo que o veiculo ndao
possa ir para frente ou para tras com sua propria for-
ca.

Para embalar o veiculo para fora da areia ou lama,

é necessario treinamento e muita habilidade. Se
houver falha ao embalar para fora, o veiculo pode
afundar mais ainda e sé sera possivel sair com ajuda
de terceiros.

Jamais deixar os pneus girando sem aderir por longo
tempo, pois assim o veiculo somente ira afundar ain-
da mais profundamente - A\.

Preparacdes

1. Desenterrar cuidadosamente todas as rodas
e assegurar-se de que nenhuma outra parte do
veiculo esteja enterrada na areia ou lama.

N

Engatar a marcha a ré.

3. Acelerar cuidadosamente e voltar para a propria
convergéncia.
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Se isso ndo ajudar, colocar vegetacao rasteira, estei-
ras ou um pano de saco diretamente atras dos pneus
para atingir uma melhor adesdo ao solo e, com isso,
uma melhor propulsao - A.

Embalar o veiculo para fora

1. Desligar o ASR - Pagina 115.

2. Colocar o volante em posicao reta.

3. Retornar até que os pneus comecem a patinar.
4

Engatar imediatamente a primeira marcha
e conduzir para frente até que as rodas recome-
cem a patinar.

5. Repetir este ir e vir até que o impulso seja sufi-
ciente para sair do local.

6. Apos embalar o veiculo para fora, ligar o ASR
novamente.

Rodas patinando podem arremessar pedras, vege-
tagao rasteira, pedacos de madeira ou outros obje-
tos que se encontrarem debaixo das rodas. Isso
pode ferir pessoas que estejam paradas na frente
ou atras do veiculo. Em caso de movimento repen-
tino do veiculo, pessoas que estejam paradas na
frente ou atras do veiculo podem ser feridas ou
atropeladas. Isso pode causar ferimentos graves
ou fatais.

o Certifique-se de que nunca haja pessoas para-
das na frente ou atras do veiculo, principalmen-
te durante a tentativa de movimentar novamen-
te um veiculo atolado.

Conduzir em terreno ing

1y Observe A e () na pagina 122.

Conduzir em subidas e declives

Antes de conduzir por uma subida ou um declive, pa-
rar, sair do veiculo e examinar a situagao:

— Caminhar pelo trajeto e verificar o solo quanto
a sua consisténcia firme, obstaculos ou outros pe-
rigos ocultos - A\.

— Verificar como o trecho continua depois da subi-
da.

— Se o trajeto for muito ingreme, muito ondulado
ou o solo for muito solto, ndo transitar no trajeto
e selecionar um outro trajeto.

— Conduzir de modo constante e lentamente em li-
nha reta ao subir ou descer num declive.

— Nunca parar ou virar numa encosta.

128 Conduzir
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— Acelerar apenas 0 necessario para superar a subi-
da. Acelerar com muita forca pode ocasionar o gi-
ro das rodas e a perda de controle do veiculo.
Acelerar muito pouco aumenta a probabilidade de
o motor falhar.

— Veiculos com transmissdo automdtica Nao trocar
a marcha durante a subida.

— Utilizar o indicador off-road - Pagina 121.

Quando nao for mais possivel prosseguir numa subi-
da

— Jamais fazer um retorno numa subida.

— Se o motor tiver apagado, pisar no freio e dar
a partida novamente no motor.

— Engatar a marcha a ré e retornar lentamente em
linha reta para tras.

— Manter a velocidade constante com o freio até
que seja atingido um solo plano e seguro.

Conduzir encosta abaixo

Existe um risco maior de capotamento em descidas
de ladeiras. Na condugao em descidas, concentrar-se
principalmente na condugdo do veiculo.

— Conduzir em primeira marcha ao descer uma en-
costa ingreme.

— Para nao perder o controle, utilizar o freio cuida-
dosamente.

— Jamais ultrapassar o angulo de inclinagao lateral
do veiculo!

— Se for possivel e ndo for perigoso, conduzir ao
longo da linha de inclinagao (declive maximo).

— Em trechos com declives mais acentuados, utilizar
a indicacdo off-road e o assistente em descidas
- Pagina 121.

Ao conduzir por uma subida ou declive que seja
muito ingreme para o veiculo, o veiculo pode desli-
zar, tombar ou capotar. Isto pode resultar em per-
da do controle do veiculo e ocasionar acidentes
com ferimentos graves ou fatais.

e Certifique-se de que a rampa maxima ou angulo
de inclinagdo nao sejam maiores do que o valor
permitido para o veiculo.

® Percorra as subidas e os declives sempre so-
mente na linha de inclinagao.

® Jamais retorne ou dé a volta numa ladeira ou
num declive. O veiculo pode tombar ou escorre-
gar.

® Execute as agdes descritas se o motor desligar
ou nado continuar mais - Pagina 128, Quando
ndo for mais possivel prosseguir numa subida.
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@ Pise no pedal do freio com pressao constante
e deixe o veiculo rodar para tras na prépria con-
vergéncia se o motor nao der partida. Simulta-
neamente, mantenha uma velocidade baixa
e constante.

@ Nunca deixe o veiculo descer a encosta de ré em
ponto morto.

Conduzir diagonal na encosta

1 Observe A\ e @ na pagina 122.

Fig. 92 Representacdo esquematica: dirigir na linha de
inclinagdo.

Fig. 93 Representacdo esquematica: desembarcar do
lado do veiculo voltado para cima da encosta.

A conducdo em diagonal na encosta é uma das posi-
¢bes mais perigosas na conducdo off-road - A\.

Antes da condugado, verificar sempre se realmente
nao existe outro trajeto mais seguro.

Se deve ser conduzido em inclinagao:

— O centro de gravidade do veiculo deve se encon-
trar no ponto mais baixo possivel. As pessoas mai-
ores ou mais pesadas devem sentar no lado do
veiculo que se encontra mais alto. A bagagem de
teto deve ser removida e os objetos pesados pre-
sos, pois o veiculo poderia tombar devido a um
escorregamento repentino dos objetos - A\.

<

— O solo deve ser o mais que possivel firme. Em so-

los escorregadios ou movedigos, o veiculo pode
escorregar na lateral e tombar. Assegurar-se sem-
pre de que a inclinagdo ndo venha a ser muito
grande devido a irregularidades no solo. Se o an-
gulo de inclinagao for muito grande, o veiculo po-
de virar e capotar.

— Se o veiculo se encontrar numa posicao inclinada

acentuada, as rodas do lado que se encontra mais
baixo jamais devem entrar em concavidades do
solo ou em valas. As rodas do lado que se encon-
tra mais alto nunca devem passar sobre elevagdes
como pedras, troncos de arvores ou outros obsta-
culos.

— Se o veiculo ameagar tombar, manobrar imediata-

mente na linha de inclinacdo e acelerar levemente
- Fig. 92. Se nao for possivel conduzir na linha de
inclinagdo, conduzir ladeira acima e acelerar leve-
mente.

Um veiculo que é conduzido ou parado na lateral
de uma encosta pode deslizar, tombar, capotar

e cair pela encosta. Isso pode ocasionar acidentes
e ferimentos graves ou fatais.

® Nunca tente conduzir na diagonal de uma en-
costa quando esta for ingreme demais para
o veiculo.

® Nunca escolha um trajeto perigoso ou assuma
um risco que coloque em perigo o veiculo e os
ocupantes do veiculo.

® Se nao for possivel prosseguir ou vocé nao tiver
certeza quanto a seguranca do trajeto, dé a vol-
ta e escolha outro caminho.

® Jamais subestime as dificuldades e os perigos
ao conduzir em diagonal na encosta.

@ Jamais entre com as rodas do lado do veiculo
que se encontra mais baixo em depressdes do
solo ou em valas.

® As rodas do lado que se encontra mais alto nun-
ca devem rodar sobre elevagdes, como pedras,
troncos de arvores ou outros obstaculos.

@ Antes de conduzir em diagonal na encosta, cer-
tifique-se de que seja possivel dirigir na linha de
inclinagao. Se isso nao for possivel, escolha um
outro percurso.

® Manobre imediatamente na linha de inclinagao
e acelere ligeiramente se o veiculo ameagar
tombar - Fig. 92.

E perigoso descer de um veiculo que esteja parado
muito inclinado na lateral de uma encosta. Todo
o centro de gravidade pode se deslocar para o la-
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do, fazendo com que o veiculo perca o equilibrio,

tombe ou capote, rolando pela encosta abaixo. Is-
so pode ocasionar acidentes e ferimentos graves
ou fatais.

@ Evite movimentos abruptos e incontrolados no

veiculo.

@ Desca do veiculo sempre calmamente pelas por-

tas voltadas para o lado de cima da encosta
- Fig. 93.

@ Nunca desca do veiculo por uma porta voltada

para o lado de queda da encosta.

® Ao descer, assegure-se de que a porta aberta

encosta acima nao feche pelo préprio peso ou
devido a desatencdo e ocasione ferimentos.

Atravessar valas

1 Observe A\ e () na pagina 122.

=

N

w

Verificar se o angulo de rampa e inclinagdo é su-
ficientemente pequeno, para atravessar as valas
com o veiculo. O angulo de inclinagao nao deve
ser muito grande na travessia - A\.

Procurar o local apropriado para atravessar as
valas.

Atravessar a vala em angulo agudo, se possivel

SA.

Se o angulo da inclinagao lateral e do barranco for
muito ingreme para o veiculo, e a vala for muito
profunda, o veiculo podera tombar, deslizar e ca-
potar. Isso pode ocasionar acidentes e ferimentos

graves ou fatais.

® Jamais atravesse valas se o angulo de rampa

e de inclinagdo lateral for muito acentuado para
o veiculo e as valas forem muito profundas.

O AVISO

Se for conduzido na dire¢ao da vala em angulo reto,
as rodas dianteiras caem dentro da vala. O veiculo
pode bater com a parte inferior do chassi, sofrer da-
nos e parar.

Jamais atravesse valas se o angulo de rampa e de
inclinagao lateral for muito acentuado para o vei-
culo e as valas forem muito profundas.

Observe que, apesar de tracao nas quatro rodas,
é pouco provavel conseguir sair da vala.
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Apo6s uma conducao off-road

[ Observe A\ e (D na pagina 122.

Lista de controle

v Limpar o veiculo.
v Veiculo: verificar quanto a danos.

v Verificar os pneus quanto a danos e remover im-
purezas grossas, pedras e corpos estranhos da
banda de rodagem.

v Inspecionar a parte inferior do assoalho do vei-
culo e remover todos os objetos que estiverem
presos no sistema do freio, nas rodas, no chassi,
no sistema de escape e no motor, por exem-
plo, ramos, folhas ou pedagos de madeira = A\.
Caso sejam detectados danos ou vazamentos,
procurar uma empresa especializada e qualifica-
da. A Volkswagen recomenda procurar uma
Concessionaria Volkswagen.

v Verificar o compartimento dianteiro para ver se
ha sujeira prejudicando o funcionamento do
motor > Pagina 234.

Objetos presos no assoalho do veiculo represen-
tam um perigo. Tubulagdes de combustivel, o sis-
tema de freio, vedagdes e outros componentes do
chassi pode ser danificados ou materiais inflama-
veis, por exemplo, folhas secas, incendiarem-se
em partes quentes do veiculo. Isso pode ocasionar
um acidente, incéndio e ferimentos graves ou fa-
tais.

® Depois de conduzir off-road, examine sempre
o assoalho do veiculo quanto a objetos que te-
nham ficado presos e remova-os.

® Jamais conduza se houver objetos presos na
parte inferior do veiculo, no sistema de freios,
nas rodas, no chassi, no sistema de escape ou
no motor.

® Remova materiais inflamaveis, por exemplo, fo-
Ihas secas, do assoalho do veiculo.

Orientagoes para conducao

Orientac¢oes para conducgao gerais

Direcao defensiva

O consumo de combustivel se eleva com uma forma
de conducgao irregular. Se o trafego for observado
com atencao, é possivel evitar aceleragao e frena-

<
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gem frequentes. Manter uma distancia suficiente do
veiculo a frente ajuda a conduzir de forma defensiva.

Evitar aceleracao forte

No caso de velocidades excessivamente altas, a re-
sisténcia a rodagem e ao ar aumentara, assim como
a forga necessaria para mover o veiculo. Nunca ex-
plorar completamente a velocidade maxima do vei-
culo.

Observar a pressao dos pneus

Uma pressao muito baixa dos pneus ndo somente
estimula o desgaste, mas também aumenta a resis-
téncia a rodagem dos pneus e, portanto, o consumo.
Utilizar pneus com resisténcia a rodagem otimizada.

Adequar a pressao dos pneus a carga:

— Observar as indicagdes na etiqueta de pressao dos
pneus —> Pagina 258.

— Indicador de controle dos pneus - Pagina 264.

Aquecer o motor

Conducgdes em trajetos curtos e frequentes podem
fazer com que substancias estranhas, como, por
exemplo, a condensacao, se acumulem no éleo do
motor e aumentem o desgaste do motor.

Se o comportamento de direcdo do condutor causar
um maior acimulo de substancias estranhas no ¢leo
do motor, uma mensagem de texto sera exibida no
display do instrumento combinado.Nesse caso,
aquecer o motor até que a temperatura de servi¢o
seja atingida e a mensagem de texto se apague.

o Em temperaturas externas baixas, pode levar

muito tempo para o motor se aquecer e atin-
gir a temperatura de servigo. Isso € normal e nao de-
Ve causar preocupagao.

Utilizar 6leo de motor de baixa friccao

Oleos do motor totalmente sintéticos e de baixa vis-
cosidade diminuem a resisténcia de friccdo no motor
e se espalham melhor e mais rapidamente, especial-
mente na partida a frio do motor.

A falta de atencao no transito pode ocasionar aci-
dentes e ferimentos graves ou fatais.

@ Siga sempre as normas de transito e limites de
velocidade vigentes e dirija com prudéncia.

@ Em viagens longas, faca pausas regulares, mas
nao ultrapassando o limite de cerca de duas ho-

ras.

Alcool, drogas, medicamentos e entorpecentes po-
dem diminuir consideravelmente o grau de per-

cepgdo, os tempos de reagao e a seguranca de
conducao. Isto pode ocasionar a perda de controle
do veiculo. Isso pode causar acidentes e ferimen-
tos graves ou fatais.

@ Nao conduza se estiver sob influéncia de alcool,
drogas, medicamentos e entorpecentes.

Conduzir a uma velocidade maior e sem distancia
de seguranca suficiente pode resultar em aciden-
tes e ferimentos graves ou fatais.

@ Adequar a velocidade e a distancia de seguranga
em relagdo aos veiculos a frente sempre de
acordo com as condigdes de visibilidade, clima-
ticas, da pista e do transito. <

Amaciar o motor de combustao in-

terna

Um novo motor de combustao interna deve ser
amaciado durante os primeiros aproximada-
mente 1500 km (cerca de 1000 milhas). Todas
as partes moveis devem ser capazes de se ali-
nhar. Durante as primeiras horas de funciona-
mento, o motor de combustdo interna tem um
maior atrito interno do que posteriormente.

Até aproximadamente 1000 km (cerca de 600 mi)
— Evitar aceleragao forte.

— Nao utilizar o motor de combustao interna a mais
de 2/3 de sua rotagdo maxima.

— Nao conduzir com um reboque acoplado.

Dentro de aproximadamente 1000 km até 1500 km
(cerca de 600 milhas até 1000 milhas)

1. Aumentar gradualmente a velocidade e a rota-
¢ao do motor.

A forma de condugdo dos primeiros aproximada-
mente 1500 km (cerca de 1000 milhas) também in-
fluencia a qualidade do motor de combustao interna.
Para reduzir o desgaste do motor e aumentar sua
performance de quilometragem possivel, é necessa-
rio conduzir com rotagées do motor moderadas, es-
pecialmente se o motor de combustao interna esti-
ver frio.

o Pneus e pastilhas de freio novos devem ser
amaciados com cuidado.
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O AVISO

Conduzir a uma rotagdo muito baixa pode causar um
aumento do desgaste e danos ao motor.

o Nao conduza com rotacao muito baixa.

@ Desligue se o motor de combustao ndo estiver
mais funcionando "de maneira regular”.

Se 0 novo motor de combustao interna for
£/ amaciado cuidadosamente, sua vida util sera
aumentada e, ao mesmo tempo, o consumo de 6leo
do motor, reduzido.

Reco

ndagao de

Fig. 94 No display do instrumento combinado: reco-
mendagao de marcha.

(® Marcha atual engatada.
Marcha recomendada para o engate.

Conforme a versao do veiculo, durante a condugao
pode ser exibida no display do instrumento combi-
nado uma recomendagao para sele¢do de uma mar-
cha que economize combustivel.

- Fig. 94.

Veiculos com transmissdo automadtica: Para isso,
a transmissao deve estar no programa Tiptronic.

Se a marcha ideal estiver selecionada, nao é reco-
mendada nenhuma marcha. E exibida a marcha atual
engatada.

A\ CUIDADO

A recomendagao de marcha é um meio meramen-
te auxiliar e ndo pode substituir a atencao e res-
ponsabilidade do condutor. Caso se selecione uma
marcha inadequada para a situagdo de conducao,
podem ocorrer acidentes e ferimentos.

® Sempre selecione a marcha correta para a situa-
¢ao de conducao correspondente, por exemplo,
ao ultrapassar ou ao dirigir em terreno monta-
nhoso.

Uma marcha ideal selecionada ajuda a econo-
£27 mizar combustivel.
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Forma de conducao econémica

Com a forma correta de condugao, sao reduzi-
dos o consumo de combustivel, os danos am-
bientais e o desgaste do motor, freios e pneus.
Abaixo estao algumas dicas para ajudar a aliviar
0 meio ambiente e seu bolso.

Fig. 95 Consumo de combustivel em 1/100 km em duas
temperaturas ambiente diferentes.

Usar roda-livre

Veiculos com transmissdo automdtica: Se o pedal do
acelerador ou do freio nao forem pressionados na
posicao D da alavanca seletora, o veiculo rolard
("deslizara") quase sem consumo de energia.

Comutar com economia de energia

Aumentar a marcha antecipadamente com uma ro-
tagao de motor de aproximadamente 2000 rpm eco-
nomiza energia. Ndo estender as marchas e evitar al-
tas velocidades.

— Veiculos com transmissdo automdtica: Acelerar
lentamente e evitar "kick-down".

— Se possivel, usar o perfil de conducéo EC0.

Reduzir a marcha lenta

Partir imediatamente e com velocidade baixa. Em
caso de um tempo de parada mais longo, por exem-
plo, em congestionamento ou passagem de nivel,
desligar o motor em vez de passar para a marcha
lenta.

No caso de veiculos com sistema Start-Stop ativado,
o motor pode se desligar automaticamente em ma-
nobras de parada e em fases de parada do veiculo.

Abastecer moderadamente

Um tanque cheio até a borda aumenta o peso do
veiculo. Um tanque cheio pela metade ou trés-quar-
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tos é suficiente, principalmente para percursos no
trafego urbano.

Evitar trajetos curtos

Um motor frio tem um consumo muito elevado.

A temperatura de servigo ideal é atingida depois de
alguns quilémetros (milhas). Em caso de temperatu-
ra ambiente muito baixa, por exemplo, no inverno,
0 consumo é acima da média = Fig. 95. Planejar
economicamente os trajetos e combinar trechos
curtos.

Realizar regularmente trabalhos de manutencao

A manutencao periddica é premissa para uma con-
dugao econémica e aumenta o tempo de vida atil do
veiculo.

Remover cargas desnecessarias

Se, antes da condugdo, o compartimento de baga-
gem for esvaziado, por exemplo, retirando caixas va-
zias ou cadeiras de crianga desnecessarias, o consu-
mo pode ser reduzido.

Para manter a resisténcia ao ar do veiculo o mais
baixo possivel, remover anexos e acoplamentos apos
a utilizagao.

Economizar energia

0 alternador, que é impulsionado pelo motor, gera
eletricidade para os consumidores de conforto, co-
mo ar-condicionado, desembacgador dos vidros ou
ventilagdo. Economizar eletricidade é facil, por
exemplo:

— Em caso de altas temperaturas exteriores, ventilar
o veiculo antes de entrar e conduzir um trecho
curto com os vidros abertos. Somente entao ligar
o ar-condicionado.

— Desligar as fungdes de conforto desnecessarias.

Se o veiculo descer montanhas ou colinas na posi¢ao
neutra N, a transmissdo ndo sera lubrificada. Isso po-
de superaquecer a transmissdo automatica e danifi-

ca-la.

@ Nao deixe o veiculo rodar na posicdo neutra N,
principalmente com o motor desligado.

Sua Concessionaria Volkswagen oferece mais
L2 informagdes sobre a manutencdo correta
e pecas de reposicao com alta eficiéncia de energia,
por exemplo, pneus novos.

o Em veiculos, conforme a versao, que dispdem
de um gerenciamento dos cilindros ativo
(ACT), os cilindros do motor podem ser desativados
automaticamente em situagdes de condugdo com
pouca demanda de poténcia. Durante o status desli-

gado, ndo é injetado combustivel no respectivo cilin-
dro e, com isso, o consumo de combustivel é reduzi-
do no geral. <

Co

zir co

lo carregado

Para garantir boas caracteristicas de conducao de
um veiculo carregado, observar o seguinte:

— Guardar todos os volumes de bagagem de forma
segura —» Pagina 198.

— Acelerar com muito cuidado e cautela.

— Evitar manobras de direcdo e de frenagem subi-
tas.

— Frear antes do usual.

— Se for o caso, observar as informagdes sobre o ba-
gageiro do teto - Pagina 209.

— Se necessario, observar as informagdes sobre con-
ducdo com reboque —> Pagina 202.

Uma carga escorregadia pode prejudicar significa-
tivamente a estabilidade e a seguranca de condu-
¢do do veiculo e aumentar a distancia de frenagem
em caso de frenagem total ou frenagem de emer-
géncia. Isso pode causar acidentes e ferimentos
graves ou fatais.

® Proteja a carga de maneira correta para que ela
nao deslize.

® Em caso de objetos pesados, utilize fitas de
amarragao ou cintas tensoras adequadas.

® Encaixe os encostos do banco traseiro e, se for
0 Caso, 0s bancos traseiros ajustaveis de manei-
ra segura. <

Conduzir com a tampa traseira

aberta

A conducao com a tampa traseira aberta representa
um perigo especial. Fixar de maneira correta todos
os objetos e a tampa traseira aberta.

Para reduzir a entrada de gases de escape toxicos,
medidas apropriadas devem ser tomadas.

Ao conduzir com a tampa traseira destravada ou
aberta, objetos soltos podem cair do veiculo

e acertar usuarios da via atras deste. Isso pode
ocasionar acidentes e ferimentos graves ou fatais.

o Conduza sempre com a tampa traseira fechada.
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@ Guarde todos os objetos com seguranga no
compartimento de bagagem.

o Conduza sempre de maneira cautelosa e espe-
cialmente defensiva.

@ Evite manobras de frenagem e de direcdo subi-
tas ou bruscas, pois a tampa traseira pode se
abrir e se mover de maneira descontrolada.

@ Se for preciso conduzir com a tampa traseira
aberta, retire sempre o bagageiro mais o volu-
me de bagagem montados sobre a tampa tra-
seira.

Objetos sobressalentes do compartimento de ba-
gagem alteram o comprimento do veiculo e, possi-
velmente, causam risco aos demais usuarios da
via. Isso pode ocasionar acidentes e ferimentos
graves ou fatais.

® Observar as determinacgoes legais.

@ Garanta que os objetos para fora do comparti-
mento de bagagem estejam visiveis para os de-
mais usuarios da via.

@ Nunca utilize a tampa traseira para travar ou se-
gurar objetos.

Os gases do escapamento do motor contém, entre
outros, monoxido de carbono, um gas toxico ino-
doro e incolor. Ao conduzir com a tampa traseira
aberta, gases de escape toxicos podem entrar no
interior do veiculo e causar inconsciéncia, envene-
namento por monoxido de carbono, acidentes

e ferimentos graves ou fatais.

@ Para impedir a entrada de gases de escape toxi-
cos, conduza sempre com a tampa traseira fe-
chada.

Feche todos os vidros.
Feche o teto de vidro.
Desligar o modo de recirculagao de ar.

Abra todos os difusores de ar do painel de ins-
trumentos.

o Comute o ventilador para o nivel de ventilagao
mais alto.

® Se a carga puder ser transportada com a tampa
traseira fechada, conduza sempre com a tampa
traseira fechada.

A altura e, caso aplicavel, o comprimento do veiculo
se alteram quando a tampa do traseira esta aberta.

Em caso de uma forma de condugdo desatenta, isso
pode ocasionar danos no veiculo.

134 Conduzir

® Preste atencdo a alteragao das medidas externas,
por exemplo, durante condugdes por passagens
subterraneas.

Travessia de trechos alagados em

ruas

Para evitar danos ao veiculo na travessia de, por
exemplo, ruas alagadas, observar o seguinte:

— A agua pode alcangar, no maximo, a borda inferior

da carroceria > A\.

— Na&o conduzir a uma velocidade superior a veloci-
dade de passo.

— Nunca parar, dar marcha a ré ou desligar o motor
na agua.

— Veiculos no contrafluxo provocam ondas que po-

dem elevar o nivel da agua para seu veiculo, invia-

bilizando a travessia do trecho alagado de forma
segura.

— Na travessia de trechos alagados, desativar sem-
pre o sistema Start-Stop manualmente —> Pagi-
na 108.

Apds condugdes por dgua, lama, lodo, etc., pode
ocorrer um retardamento no efeito de frenagem
em razdo de umidade ou congelamento (no inver-
no) dos discos e pastilhas de freio, aumentando

a distancia de frenagem. Isso pode ocasionar

a perda de controle do veiculo, acidentes e feri-
mentos graves ou fatais.

@ Para secar os freios e eliminar o gelo acumula-
do, realize manobras de frenagem cuidadosas.

® Nao coloque em risco nenhum usuario da via
durante as manobras de frenagem e nao des-
considere quaisquer determinagoes legais.

o Evite manobras de frenagem bruscas e subitas
logo ap6s atravessar trechos alagados.

Ao conduzir em trechos alagados, pegas do veiculo,
por exemplo, a eletrénica, podem ser severamente
danificadas ou ficar corroidas.

@ Nunca conduza por dgua salgada.
e Lave imediatamente com agua doce todas as pe-

¢as do veiculo que entraram em contato com
4gua salgada.

® Proteja os componentes eletrénicos do contato
com a agua.

<
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Utilizacao do veiculo em outros pa-

ises e continentes

Requisitos de aprovagao

0 veiculo foi produzido na fabrica para um pais es-
pecifico e cumpre com suas exigéncias e regulamen-
tos de homologagao validos no momento da produ-
¢do do veiculo. > A\.

o Se o veiculo precisar ser utilizado temporaria-
mente ou por um curto periodo no exterior,
deve-se observar as orientagdes correspondentes.

Padroes de seguranga e prescrigoes

Alguns paises adotam normas especiais de seguran-
ca e prescri¢des que podem divergir da condigao es-
trutural do veiculo. A Volkswagen recomenda, antes
de iniciar uma viagem internacional, que vocé se in-
forme numa Concessionaria Volkswagen sobre as
determinagdes legais do pais de destino.

Vendas no exterior

Se o veiculo for vendido em outro pais ou se for utili-
zado em outro pais por um periodo prolongado, as
respectivas prescricoes legais validas no pais de des-
tino devem ser observadas.

Se for o caso, sera necessario montar ou desmontar
determinados equipamentos e desativar fungdes. Da
mesma forma podem estar atingidos escopos de
servigo e tipos de servigo. Isso é valido especialmen-
te se o veiculo for utilizado durante um periodo pro-
longado numa regido de clima diferente.

Funcionamento do sistema Infotainment

Em razédo de diferentes bandas de frequéncias ao re-
dor do mundo, o sistema Infotainment fornecido de
fabrica podera nao funcionar em outros paises.

o A Volkswagen ndo se responsabiliza por danos

causados ao veiculo em razao de combustivel
de baixa qualidade, servigos insuficientes ou falta de
pecas originais.

O AVolkswagen ndo é responsavel caso o veicu-

lo ndo corresponda ou corresponda apenas
parcialmente aos respectivos requisitos legais de ou-
tros paises e continentes.

Com o aumento da altitude, a densidade do ar di-
minui. A reduc¢ao da densidade do ar pode reduzir
a poténcia do motor e os componentes do veiculo
podem ser danificados durante a operagao prolon-
gada em altitudes muito elevadas. A reducédo da
poténcia do motor pode causar acidentes, por
exemplo, ao ultrapassar, e resultar em ferimentos
graves ou fatais.

@ Verifique com uma empresa especializada
e qualificada antes de viajar ao exterior, espe-
cialmente em altitudes acima de 3000 m (cerca
de 9843 pés) acima do nivel do mar. A Volkswa-
gen recomenda procurar uma Concessionaria
Volkswagen.

@ Observe que os motores total flex s6 sdo apro-
vados até 2000 m (cerca de 6562 pés) acima do
nivel do mar.
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Sistemas de assisténcia ao
condutor

Informacgoes sobre o sistema
de sensores

0 Introdugao ao assunto

Dependendo do equipamento, o veiculo esta
equipado com sistemas de assisténcia ao con-
dutor que aumentam o conforto de condugao.
Esses sistemas de assisténcia ao condutor usam
em parte sensores ou cameras (denominados

a seguir "sensores”), que sdo parcialmente visi-
veis e parcialmente ndo visiveis para vocé.

Os sensores e as cameras abrangem as imediagoes
do veiculo opticamente por meio de ondas de radar
ou de ultrassom.

Sensores instalados

Dependendo do equipamento, os seguintes sensores
podem estar instalados:

— Sensor do radar na parte dianteira do veiculo.
— Sensores do radar na traseira do veiculo.
— Camera atras do para-brisa.

— Sensores de ultrassom na parte dianteira do vei-
culo.

— Sensores de ultrassom na traseira do veiculo.

o Para obter informacdes sobre o local de insta-
lagdo, consulte as vistas gerais do veiculo
- Pagina 8.

Os sistemas de assisténcia ao condutor nao substi-
tuem a atencdo do condutor, e trabalham exclusi-
vamente dentro dos limites do sistema. Os siste-
mas de assisténcia ao condutor podem ndo detec-
tar todas as situagdes de conducao, existindo

a possibilidade de reagir tarde ou de forma indese-
jada. Se vocé ficar distraido, havera risco de aci-
dentes e ferimentos graves ou até mesmo de mor-
te.

® Permaneca sempre atento e nao confie exclusi-
vamente no sistema. Ao condutor sempre cabe
a responsabilidade por todas as tarefas de con-
dugao.

@ Observe os limites dos sensores e os limites de
cada sistema individualmente.
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@ Adequar a velocidade e a distancia em relagdo
aos veiculos a frente sempre de acordo com as
condicdes de visibilidade, do clima, da pista e do
transito.

® Esteja sempre preparado para neutralizar ou in-
terromper agdes automaticas.

® Observe as indicag6es no display do instrumen-
to combinado e aja de acordo com as indica-
¢oes, se a situagao do transito permitir.

@ Nado utilize sistemas de assisténcia ao condutor
se vocé suspeitar de um problema ou dano.

Limites do sistema de sensores

1 Observe A\ no inicio desse capitulo na pagi-
na 136.

Limites dos sensores do radar

Nas seguintes situagdes, os sistemas de assisténcia
ao condutor que utilizam os sensores do radar po-
dem reagir inesperadamente, tardiamente ou nao
reagir de forma alguma:

— Condugdes sob mas condigdes meteoroldgicas,
por exemplo, chuva forte, neve ou spray de agua
denso.

— Condugdes em canteiros de obras, tineis ou esta-
¢oes de pedagio.

— Condugdes em estradas com muitas curvas, por
exemplo, estradas montanhosas.

— Antes de subidas e descidas.
— Condugdes off-road.
— Condugdes em estacionamentos.

— Condugdes em estradas com objetos metdlicos in-
corporados na pista, por exemplo, trilhos de trens.

— Condugdes em estradas com cascalho.

— Em situagdes complexas de condugdo, por exem-
plo, em canteiros.

— Ap6s ter sido exercida forga sobre componentes
na area dos sensores do radar, por exemplo, apds
um acidente por colisdo traseira.

— Os sensores do radar estao cobertos, sujos, desa-
justados ou danificados.

Limites da camera atras do para-brisa

Nas sequintes situagdes, os sistemas de assisténcia
ao condutor que utilizam a cdmera atras do para-bri-
sa podem reagir inesperadamente, tardiamente ou
nao reagir de forma alguma:

— Antes de subidas e descidas.

— Condugoes em locais de obras.

<
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— Condugdes off-road.

— Condugdes sob mas condi¢cdes meteoroldgicas,
por exemplo, chuva forte, neve, neblina ou spray
de dgua denso e mas condi¢des das estradas.

— Com sol muito intenso, escuridao ou ofuscamento
por veiculos que se aproximam.

— A camera esta temporariamente indisponivel de-
vido a longos periodos de radiagao solar direta ou
altas temperaturas ambientes.

— O campo de visao da cdmera esta coberto, sujo ou
danificado.

— A camera esta desajustada.

Reacdo retardada

Se os sensores estiverem expostos a condigdes am-
bientais que prejudiquem sua fungao, isso sé pode
ser reconhecido pelos sistemas de assisténcia ao
condutor com atraso. Assim, as limitagdes possiveis
de funcionamento no inicio da condugao e durante
a condugdo so6 sdo exibidas com retardagao.

Limites em determinadas situa¢des de conducao

Fig. 96 Condugao em curva.

Os sensores sempre medem em frente. Por isso, vei-
culos em curvas estreitas podem ser detectados por
engano ou veiculos trafegando a frente podem nao
ser detectados.

Fig. 97 Veiculo estreito.

Veiculos que trafegam fora da area de alcance do
sensor a curta distancia do veiculo proprio, por
exemplo, motocicletas, podem néo ser reconheci-
dos.

Fig. 98 Mudanca de faixa.

Veiculos que mudam para a faixa propria imediata-
mente a frente do préprio veiculo podem nao ser re-
conhecidos. Isto também é aplicavel a veiculos cujas
pecas agregadas sobressaem do veiculo.

Limites especificos do sistema

Além dos limites dos sensores, cada sistema de as-

sisténcia ao condutor possui limites de sistema adi-

cionais relacionados ao seu funcionamento. Observe

estes também:

— Controle automatico de distancia (ACC) - Pagi-
na 143.

— Assistente de frenagem de emergéncia (Front As-
sist) = Pagina 147.

— Assistente de permanéncia na faixa (Lane Assist)
—> Pagina 150.

— Sensor de "ponto cego” - Pé4gina 152.

Solucao de problemas

[y Observe A\ no inicio desse capitulo na pagi-
na 136.

Visdo do sensor para a frente inexistente ou li-
mitada

Partes do sistema de sensores na parte frontal do
veiculo ndo estdo disponiveis ou tém disponibilidade
limitada. O simbolo amarelo e uma mensagem de
texto sao exibidos por alguns segundos.

— As areas dos sensores estao sujas ou a visibilidade
do sistema de sensores é afetada pelo clima, por
exemplo, neve, ou por residuos de detergente ou
revestimentos. Limpar as areas de sensores na
parte frontal do veiculo e no para-brisa - Pagi-
na 280.

— As areas dos sensores sao prejudicadas por pegas
agregadas, suportes das placas de licenga com
moldura decorativa ou etiquetas adesivas. Manter
as areas ao redor dos sensores desobstruidas
—-> Pagina 288.

— O sistema de sensores esta desalinhado ou danifi-
cados, por exemplo, devido a danos na parte fron-

Informacgodes sobre o sistema de sensores 137



tal do veiculo ou no para-brisa. Verificar se é visi-
vel algum dano - Pagina 288.

— Foram efetuados trabalhos de pintura ou altera-
¢Oes estruturais na parte frontal do veiculo ou no
para-brisa = Pagina 289.

— Avaria ou defeito. Desligar o motor e dar nova
partida.

— Se a causa do problema tiver sido corrigida, al-
guns sistemas de assisténcia ao condutor perma-
necerdo inicialmente indisponiveis. Conduza por
um curto trajeto até que a luz de controle se apa-
gue e os sistemas de assisténcia ao condutor es-
tejam novamente operacionais. Se o problema
persistir, procurar uma empresa especializada
e qualificada. A Volkswagen recomenda procurar
uma Concessionaria Volkswagen.

o Se a visibilidade do sensor estiver restrita, os

sistemas de assisténcia ao condutor poderao
ndo estar disponiveis ou poderdo estar limitados.
Observe outras luzes de controle dos sistemas de as-
sisténcia ao condutor - Pagina 14.

o Conforme a falha de funcionamento, podem
ser exibidas informacdes adicionais no status
do veiculo = Péagina 30. <

Sistema regulador de veloci-
dade

0 Introdugao ao assunto

O sistema regulador de velocidade ajuda a man-
ter constante a velocidade ajustada pelo condu-
tor.

Faixa de velocidade

O sistema regulador de velocidade esta disponivel
no caso de uma conducgao para frente a partir de
aproximadamente 20 km/h (aproximadamente

15 mph).

Conduzir com sistema regulador de velocidade

E possivel exceder a velocidade salva a qualquer mo-
mento para ultrapassar, por exemplo. A regulagem

é interrompida pelo tempo do processo de acelera-
¢do e a seguir continua com a velocidade salva.

Indicadores do display

Se o sistema regulador de velocidade for desligado,
o display do instrumento combinado exibira a veloci-
dade salva e o status do sistema regulador de veloci-
dade.
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Conforme a situagao de conducao, uma das seguin-
tes luzes de controle se acende:

Sistema regulador de velocidade ligado, regu-
lagem ativa.

N

3

Se ndo for salva nenhuma velocidade, o display do
instrumento combinado exibe, em vez da velocida-
de, ---.

Sistema regulador de velocidade ligado, regu-
lagem inativa.

Conduzir em descidas

O veiculo ndo é capaz de manter a velocidade salva
em todas as situacdes de condugao. Esteja pronto
a qualquer momento para frear o veiculo.

1. Reduzir a marcha antes de longas descidas.

Com isto, utilizar o efeito de frenagem do motor
e aliviar os freios.

Se nao for possivel conduzir com seguranga, man-
tendo uma distancia suficiente e a uma velocidade
constante, a utilizagao do sistema regulador de ve-
locidade podera causar acidentes e ferimentos
graves ou até mesmo a morte.

@ Adequar a velocidade e a distancia em relacdo
aos veiculos a frente sempre de acordo com as
condicdes de visibilidade, do clima, da pista e do
transito. A responsabilidade pela velocidade
é sempre do condutor.

@ Nunca utilize o sistema regulador de velocidade
em trafego intenso, em distancias muito peque-
nas em relacdo a outros veiculos, em trechos in-
gremes cheios de curvas e escorregadios,
por exemplo, por neve, gelo, umidade ou casca-
lho e em ruas alagadas.

@ Nunca utilize o sistema regulador de velocidade
na conducdo off-road ou em ruas ndo pavimen-
tadas.
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Operar o sistema regulador de ve-

locidade

[ Observe A\ no inicio desse capitulo na pagi-
na 138.

Fig. 99 Lado esquerdo do volante multifuncdes.

Ligar
1. Pressionar o botdo (%1).

Nenhuma velocidade é memorizada. Ainda ndo
ocorre nenhuma regulagem.

Iniciar controle
1. Durante a condugao, pressionar o botao (SET).

O sistema regulador de velocidade salva e regu-
la a velocidade atual.

Ajustar a velocidade

A velocidade salva pode ser ajustada enquanto o sis-

tema regulador de velocidade regula:

+1km/h (1 mph): Pressionar o botéo (RES).

- 1km/h (1 mph): Pressionar o botao (SET).

+10 km/h (5 mph): Pressionar o botao . Pressio-
nar pela primeira vez alterna para o préximo
multiplo de dez mais alto (km/h) ou para
o proximo multiplo de cinco mais alto (mph).

- 10 km/h (5 mph): Pressionar o botéo (J). Pressionar
pela primeira vez alterna para o proximo mul-
tiplo de dez mais baixo (km/h) ou para o pré-
ximo multiplo de cinco mais baixo (mph).

Para alterar continuamente a velocidade salva, man-

ter o botdo (+) ou (3 pressionado.

0 veiculo adéqua a velocidade atual, mas nao freia

ativamente.

Interromper o controle
1. Pressionar brevemente o botao (CNCD ou (&1).

Ou: pisar no pedal do freio.

A velocidade permanece salva.

Retomar a regulagem
1. Pressionar o botdo (RES).

O sistema regulador de velocidade assume e re-
gula novamente a velocidade salva.

Se vocé retomar involuntariamente uma velocida-
de salva ou se a velocidade salva for muito alta pa-
ra as condigdes atuais de estrada, trafego e clima,
haverd o risco de um acidente. Isso pode causar
ferimentos graves e até mesmo a morte.

o Certifique-se de que a velocidade salva corres-
ponda as condi¢des atuais de estrada, do transi-
to e do clima antes de retomar o controle.

@ Desligue o sistema regulador de velocidade se
vocé nao precisar dele.

Desligar

1. Pressionar o botdo (%) por alguns instantes.
O sistema regulador de velocidade é desligado
e a velocidade salva é excluida.

Mudar para o limitador de velocidade

1. Pressionar o botdo (&).

2. Selecionar o limitador de velocidade no display
do instrumento combinado.

A sistema regulador de velocidade é desligada. <

Solucao de problemas

1 Observe A\ no inicio desse capitulo na pagi-
na 138.

Sistema regulador de velocidade avariado

Falha de funcionamento. A luz de controle se acende

em amarelo.

1. Desligar o sistema regulador de velocidade
e procurar uma empresa especializada e qualifi-
cada. A Volkswagen recomenda procurar uma
Concessionaria Volkswagen.

A regulagem é interrompida automaticamente

— O veiculo ultrapassou a velocidade salva por um
longo periodo de tempo.

— Nenhuma posi¢ao de marcha para condugao para
a frente foi engatada.
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ASR ou ESC, regularam.
0 uso do limitador de velocidade em condigdes cli-

maticas adversas é perigoso e pode causar aciden-
tes e ferimentos graves ou até morte.

— O veiculo foi freado pelo assistente de frenagem
de emergéncia (Front Assist).

— Se o problema persistir, desligar o sistema regula-
dor de velocidade e procurar uma empresa espe-
cializada e qualificada. A Volkswagen recomenda

® Adequar a velocidade sempre as condicdes de
visibilidade, do clima, da pista e do transito.
A responsabilidade pela velocidade é sempre do

procurar uma Concessiondria Volkswagen. <
condutor.
@ Nao dirija com aceleracdo total se isso nao for
.. . exigido.
Limitador de velocidade @ Nunca use o limitador de velocidade em estra-

das escorregadias, por exemplo, devido a aqua-

M Introdugao ao assunto planagem, neve, gelo, folhas.

@ Para evitar uma regulagem involuntaria, desli-
gue o limitador de velocidade quando ndo preci-
O limitador de velocidade ajuda a nao ultrapas- sar dele.
sar uma velocidade salva.

Faixa de velocidade Comandar o limitador de velocida-
O limitador de velocidade esta disponivel em condu- de

¢Oes para frente a partir de 30 km/h (cerca de
20 mph).

1 Observe A\ no inicio desse capitulo na pagi-
na 140.

Conduzir com o limitador de velocidade

Vocé pode interromper o limite de velocidade

a qualquer momento, pisando totalmente no pedal
do acelerador além da resisténcia. Assim que a velo-
cidade salva for ultrapassada, a luz de controle ver-
de pisca e podera ser dada uma adverténcia sonora.
A velocidade permanece salva.

Caso a velocidade salva ndo seja alcangada, a regula-
gem liga-se novamente de modo auténomo.

Indicadores do display

Se o limitador de velocidade for ligado, o display do

instrumento combinado exibira a velocidade salva

e o status do limitador de velocidade.

Conforme a situagao de condugdo, uma das seguin-

tes luzes de controle se acende: Fig. 100 Lado esquerdo do volante multifuncées.

Limitador de velocidade ligado, regulagem .
ativa. Ligar

1. Pressionar o botdo (&).

LIM Limitador de velocidade ligado, regulagem

g = . Nenhuma veloci & memorizada. Ainda na
o ativa, enhuma velocidade é memorizada da ndo

ocorre nenhuma regulagem.

nduzir em i -
Conduzir em descidas Iniciar controle

0 veiculo ndo é capaz de manter a velocidade salva
em todas as situa¢des de conducao. Esteja pronto
a qualquer momento para frear o veiculo. A velocidade atual é salva como velocidade ma-
xima.

1. Durante a condugao, pressionar o botao (SET).

1. Reduzir a marcha antes de longas descidas.

Com isto, utilizar o efeito de frenagem do motor
e aliviar os freios.
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Ajustar a velocidade

A velocidade salva pode ser ajustada:
+1km/h (1 mph): Pressionar o botéo (RES).
- 1km/h (1 mph): Pressionar o bot3o (SET).

+10 km/h (5 mph): Pressionar o botéo (3). Pressio-
nar pela primeira vez alterna para o préximo
multiplo de dez mais alto (km/h) ou para
o préximo multiplo de cinco mais alto (mph).

- 10 km/h (5 mph): Pressionar o botao E] Pressionar
pela primeira vez alterna para o proximo mul-
tiplo de dez mais baixo (km/h) ou para o pré-
ximo multiplo de cinco mais baixo (mph).

Para alterar continuamente a velocidade salva, man-
ter o botdo (+) ou (3 pressionado.

Interromper o controle

1. Pressionar o botao [CNCL) ou (%1).

A velocidade permanece salva.

Retomar a regulagem
1. Pressionar o botdo (ES).

Desligar
1. Pressionar o botdo (&) por alguns instantes.
O limitador de velocidade é desligado, a veloci-
dade salva é excluida.
Alternar para outros sistemas de assisténcia ao con-
dutor

Dependendo da versao, vocé pode alternar para os
seguintes sistemas de assisténcia ao condutor:

— Sistema regulador de velocidade.
— Controle automatico de distancia (ACC).
1. Pressionar o botdo (&).

2. Selecionar o sistema desejado no display do ins-
trumento combinado.

O limitador de velocidade é desligado.

Solucao de problemas

3 Observe A\ no inicio desse capitulo na pagi-
na 140.

Limitador de velocidade nado disponivel

Avaria ou defeito. A luz de controle se acende em
amarelo.

1. Desligar o motor e dar nova partida.

2. Se o problema persistir, desligar o limitador de
velocidade e procurar uma empresa especializa-

da e qualificada. A Volkswagen recomenda pro-
curar uma Concessionaria Volkswagen.

A regulagem é interrompida automaticamente
— O ESC esta desligado.

— Os freios estdo sobreaquecidos. Deixar que os
freios esfriem e verificar novamente o funciona-
mento.

— Se o problema persistir, desligar o limitador de
velocidade e procurar uma empresa especializada
e qualificada. A Volkswagen recomenda procurar
uma Concessionaria Volkswagen.

O limitador de velocidade somente vai se desligar
completamente por questdes de seguranga se o pe-
dal do acelerador for solto uma vez ou o sistema for
desligado manualmente.

Controle automatico de dis-
tancia (ACC)

3 Introducao ao assunto

0 controle automatico de distancia (ACC

= Adaptive Cruise Control) mantém constante
uma velocidade ajustada pelo condutor. Se

o veiculo se aproximar de um veiculo a frente,

0 ACC ajustara a velocidade automaticamente

e através disso mantém a distancia ajustada por
eles.

O veiculo dispde de ACC?

Se o botao (%] estiver instalado no lado esquerdo do
volante multifungdes, o veiculo dispde de um ACC.

Faixa de velocidade

Vocé pode definir uma velocidade entre 20 km/h
(15 mph) e 210 km/h (130 mph). De acordo com

0 pais e a versao, a velocidade maxima ajustavel po-
de ser menor.

Conduzir com ACC

Vocé pode neutralizar a regulagem via ACC a qual-
quer momento. Ao frear, a requlagem é suspensa. Se
vocé acelerar, a regulagem serd interrompida duran-
te o tempo do processo de aceleragdo e depois con-
tinuara na velocidade ajustada.

Se um reboque estiver conectado, a regulagem do
ACC serd menos dinamica.
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Solicitagao de intervenc¢ao do condutor

()

Se a desaceleragdo automatica por meio do
ACC nao for suficiente ou se os limites do sis-
tema forem atingidos, o ACC solicitara, por
meio de uma mensagem no instrumento
combinado, que vocé também freie. Além
disso, a luz de adverténcia vermelha acende,
e um aviso de adverténcia é emitido. Assumir
o controle do veiculo e estar pronto para fre-
ar!

0 ACC nao pode substituir a aten¢ao do condutor
e funciona exclusivamente dentro dos limites do
sistema. O ACC nao pode reconhecer todas as si-
tuacoes de condugao e pode nao reagir, reagir tar-
diamente ou reagir de forma indesejavel. Se vocé
ficar distraido, havera risco de acidentes e feri-
mentos graves ou até mesmo de morte.

@ Permaneca sempre atento e nao confie exclusi-
vamente no sistema. Ao condutor sempre cabe
a responsabilidade por todas as tarefas de con-
dugao.

® Observe os limites do sistema —> Pagina 143.

@ Adequar a velocidade e a distancia em relacdo
aos veiculos a frente sempre de acordo com as
condigdes de visibilidade, do clima, da pista e do
transito.

® Assuma imediatamente o controle do veiculo se
uma solicitacao de intervenc¢ao do condutor for
exibida no display do instrumento combinado
ou se a redugdo da velocidade por meio do ACC
for insuficiente.

® Freie se o veiculo se deslocar involuntariamen-
te, por exemplo, ap6s uma solicitacdo de inter-
ven¢ao do condutor. N

Situac¢oes de conducao especiais

3 Observe A\ no inicio desse capitulo na pagi-
na 141.

As fungdes descritas abaixo dependem da versdo
e ndo estao disponiveis em todos os paises.

Ultrapassar

Ao ligar os indicadores de direcao a esquerda (transi-
to a esquerda: ligar os indicadores de direcdo a direi-
ta) para realizar uma ultrapassagem, o ACC pode
acelerar o veiculo e diminuir a distancia para o veicu-
lo a frente. A velocidade ajustada nao é ultrapassada
com isso.
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Se 0 ACC nao detectar nenhum veiculo trafegando
a frente ap6s a mudanca de faixa, o ACC acelerara
o veiculo até a velocidade ajustada.

Transito intenso

ACC pode frear veiculos com transmissao automati-
ca até a parada total e manté-los parados. ACC per-
manece ativo, o display do instrumento combinado
mostra por alguns segundos a mensagem ACC pronto
para arrancar.
Enquanto o ACC permanecer ativo, o veiculo arranca
automaticamente assim que o veiculo trafegando
a frente arrancar e nao for detetado nenhum obsta-
culo.
Prolongar a prontidao de arranque ou ativar nova-
mente:
1. Pressionar o botdo (RES).
Arrancar quando a prontidao de arranque tiver ter-
minado e o veiculo a frente ja tiver se distanciado:
1. Pressionar o botao (RES).

Ou: pisar brevemente no pedal do acelerador.

Nos seguintes casos, o ACC permanece inativo:
— A fase de parada dura varios minutos.

— A porta do condutor é aberta.

— Alignicao é desligada.

Quando a mensagem ACC pronto para arrancar for exibi-
da no display do instrumento combinado e o vei-
culo da frente arrancar, o préprio veiculo arrancara
automaticamente. Eventualmente, os obstaculos
que estdo no percurso podem nao ser detectados.
Isso pode ocasionar acidentes e ferimentos graves.

o Controlar, para cada procedimento de arranque,
o percurso e frear o veiculo, se necessario.
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Impedimento de ultrapassagem pela direita (transi- Objetos nao identificaveis
to a esquerda: impedimento de ultrapassagem pela
esquerda)

ACC detecta exclusivamente veiculos deslocando-se
no mesmo sentido ou parados. Nao sao detectados:

— Pessoas.
— Animais.

— Veiculos atravessados ou vindos na dire¢do opos-
ta.

— Outros obstaculos que ndo se movem.

Veiculos parados

Fig. 101 No display do instrumento combinado: veicu-
lo mais lento detectado na faixa esquerda (representa-
¢do esquematica).

Veiculos com impedimento de ultrapassagem pela Fig. 102 Veiculo parado.

direita: Se o ACC detectar um veiculo em velocidade

mais baixa na pista esquerda (trafego a esquerda: na 0 ACC reage até cerca de 60 km/h (aproximadamen-
pista direita), o ACC ira frear suavemente dentro dos te 37 mph) de forma limitada a veiculos parados
limites do sistema, evitando uma ultrapassagem nao desde que um veiculo parado seja reconhecido como
permitida. A funcdo esta ativa a partir de aproxima- tal e o proprio veiculo possa ser freado confortavel-
damente 80 km/h (cerca de 50 mph). mente pelo ACC atras do veiculo parado e dentro

dos limites do sistema. O ACC nao executa frenagem

Veiculos sem impedimento de ultrapassagem a di- de emergéncia -> Fig. 102.

reita: Se houver veiculos a velocidade mais baixa na i B
faixa de ultrapassagem em uma estrada de vérias A resposta aos veiculos parados depende da versdao
faixas, interrompa a regulagem. 4 e nao esta disponivel em todos os paises. <

Limites de sistema do controle au- Ligar e desligar o ACC

tomatico de distancia

[y Observe A\ no inicio desse capitulo na pagi-

141.
1 Observe A\ no inicio desse capitulo na pagi- na

na 141.

Limites do sistema de sensores

0O ACC detecta situagdes de condugdo usando os
sensores do radar e de ultrassom na parte frontal do
veiculo e a camera atras do para-brisa. O alcance do
sensor do radar é de aproximadamente até 120 m
(cerca de 400 pés).

Se vocé utilizar o ACC nas situagdes de condugao
fora dos limites do sistema, poderao ocorrer aci-
dentes e ferimentos graves, assim como violagdes
das determinagdes legais.

® Observe os limites do sistema de sensores Fig. 103 Lado esquerdo do volante multifuncées.
—> Pagina 136 e interrompa a regulagem nas si-
tuagdes mencionadas.
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Ligar
1. Pressionar o botdo (&).

ACC ainda nao regula.

Iniciar controle

1. Durante a condugdo para frente, pressionar
o botao (SET).

ACC salva a velocidade atual e mantém a distan-
cia ajustada. Se a velocidade atual estiver fora
da faixa de velocidade especificada, o ACC regu-
larad a velocidade minima em condugao a baixa
velocidade ou a velocidade maxima em condu-
¢ao mais acelerada.

Os sistemas de assisténcia a frenagem relevan-
tes também sao ativados - Pagina 116.

Conforme a situacao de condugao, as seguintes lu-
zes de controle se acendem:

ACC regula, nenhum veiculo a frente reco-
nhecido.

ACC regula, veiculo a frente reconhecido.

. O ACC nao controla, nenhum veiculo trafe-
) gando a frente detectado.

@ . 0ACCnao controla, veiculo trafegando
(37 a frente detectado.
Interromper o controle
1. Pressionar brevemente o botio (G).
Qu: pisar no pedal do freio durante a conducéo.

A luz de controle correspondente a situagao de
conducao se acende em cinza, e a velocidade e a
distancia permanecem salvas.

Se um sistema de assisténcia a frenagem relevante
for desativado, o controle serd automaticamente
cancelado - Pagina 116.

Retomar a regulagem

1. Pressionar o botdo (RES).

ACC assume a ultima velocidade ajustada e a ul-
tima distancia ajustada. O display do instrumen-
to combinado mostra a velocidade ajustada;
a luz de controle correspondente a situagao de
condugao se acende.

Desligar

1. Pressionar o botdo (&) por alguns instantes.

A velocidade ajustada é excluida.
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Mudar para o limitador de velocidade
1. Pressionar o botdo (&).

2. Selecionar o limitador de velocidade no display
do instrumento combinado.

ACC é desligado.

Ajustar ACC

[ Observe A\ no inicio desse capitulo na pagi-
na 141.

Ajustar a distancia

Fig. 104 No display do instrumento combinado: dis-
tancia ajustada no caso de regulagem (representacao
esquematica).

A distancia pode ser ajustada em cinco niveis, de
muito pequena a muito grande:

1. Pressionar o botdo ().
2. Pressionar o botdo () ou (3.

Ou: pressionar o botdo (£) repetidamente, até
que a distancia desejada esteja ajustada.

O display do instrumento combinado exibe o ni-
vel ajustado = Fig. 104 @ Observe as prescri-
¢oes especificas do pais para a distancia mini-
ma.

O controle comega sempre no nivel definido pelo
respectivo usuario no final da Gltima condugao.

Se 0 ACC nao operar, a distancia ajustada e o veiculo
ndo serdo destacados no display do instrumento
combinado.
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Ajustar a velocidade

A velocidade salva pode ser ajustada dentro da faixa

de velocidade predeterminada através dos botdes do

volante multifungdes, como mostra a sequir:

+1km/h (1 mph): Pressionar o botdo (RES) apenas
enquanto o ACC estiver regulando.

- 1km/h (1 mph): Pressionar o botao (SET) apenas
enquanto o ACC estiver regulando.

+10 km/h (5 mph): Pressionar o botéo (3). Pressio-
nar pela primeira vez alterna para o préximo
multiplo de dez mais alto (km/h) ou para
o proximo multiplo de cinco mais alto (mph).

-10 km/h (5 mph): Pressionar o botdo E] Pressionar
pela primeira vez alterna para o proximo mul-
tiplo de dez mais baixo (km/h) ou para o pré-
ximo multiplo de cinco mais baixo (mph).

Para alterar continuamente a velocidade salva, man-
ter o botdo (+) ou (3 pressionado.

0 ACC ndo consegue reconhecer corretamente to-
das as situagdes de conducdo. Existira o risco de
acidentes se a distancia minima do veiculo trafe-
gando a frente for alcangada ou a diferenga entre
a velocidade do veiculo trafegando a frente e o
proprio veiculo for tao grande que a redugdo da
velocidade por meio do ACC nao seja suficiente. Is-
so pode causar ferimentos graves e até mesmo

a morte.

@ Estar pronto a qualquer momento para frear
o veiculo de modo auténomo.

@ Para anular o controle automatico de distancia
e velocidade, pise no pedal do acelerador. Neste
caso, o ACC nao freia de modo auténomo.

® As prescri¢oes especificas do pais em relagao
a distancia minima devem ser observadas.

® Ajustar sempre uma distancia maior em caso de
chuva, neve ou ma visibilidade.

Ajustar o comportamento de regulagem

E possivel influenciar o quao dinamico o ACC regula:

— Veiculos com selegdo do perfil de condugdo:
Configurar o perfil de condugao desejado.

— Veiculos sem sele¢do do perfil de condugdo:

Ajustar o programa de condugao desejado no me-
nu de assistentes do sistema Infotainment.

<

Solucao de problemas

[y Observe A\ no inicio desse capitulo na pagi-
na 141.

ACC nao disponivel

A luz de controle se acende em amarelo. Além disso,
uma mensagem é exibida no display do instrumento
combinado.

— O sensor do radar esta sujo. Limpar o sensor do
radar - Pagina 280.

— Avisibilidade do sensor do radar pode ser com-
prometida por condi¢des meteorologicas, por
exemplo, neve, bem como por residuos de deter-
gente ou revestimentos. Limpar o sensor do radar
—> Pagina 280.

— A visibilidade do sensor do radar é comprometida
por pecas agregadas, suportes da placa de licenca
com molduras decorativas ou adesivos. Manter
a 4rea ao redor do sensor do radar livre - Pagi-
na 288.

— O sensor do radar esta desajustado ou danificado,
por exemplo, devido a um dano da dianteira do
veiculo. Verificar se é visivel algum dano - Pagi-
na 288.

— Avaria ou defeito. Desligar o motor e dar nova
partida.

— Foram realizados servigos de pintura ou altera-
¢Oes estruturais na dianteira do veiculo - Pégi-
na 289.

— O logo original Volkswagen nao esta sendo utili-
zado. A Volkswagen recomenda o uso de pegas
originais Volkswagen® ou Acessorios Originais
Volkswagen, que podem ser adquiridos junto
a sua Concessionaria Volkswagen.

— Se o problema persistir, procurar uma empresa
especializada e qualificada. A Volkswagen reco-
menda procurar uma Concessionaria Volkswagen.

0 ACC nao funciona como o esperado

— O sensor do radar esta sujo. Limpar o sensor do
radar - Pagina 280.

— Os sensores de ultrassom estao sujos, cobertos ou
danificados. Limpar sensores de ultrassom = Pa-
gina 280.

Manter a area ao redor dos sensores de ultrassom
livre e verificar se é possivel detectar danos —> Pa-
gina 288.

— Os limites do sistema ndo sao respeitados - Pagi-
na 143.

— Os freios estao sobreaquecidos; a regulagem foi
automaticamente interrompida. Deixar que os
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freios esfriem e verificar novamente o funciona-
mento.

— Se o problema persistir, procurar uma empresa
especializada e qualificada. A Volkswagen reco-
menda procurar uma Concessionaria Volkswagen.

o Conforme a falha de funcionamento, podem
ser exibidas informacdes adicionais no status
do veiculo = Péagina 30.

N&o é possivel iniciar a regulagem
Assegurar que as seguintes premissas sejam atendi-
das:

— Veiculos com transmissdo automdtica: Uma posi-
¢ao de marcha para condugoes para a frente foi
engatada.

— A lanterna de freio do veiculo esta funcionando.

— As lanternas de freio do reboque conectado ele-
tricamente estdo funcionando.

— ESC nao esta regulando.

— O pedal do freio nao esta pisado.

Ruidos incomuns durante o procedimento de frena-
gem automatica

E normal e ndo representa falha.

Assistente de frenagem de
emergeéncia (Front Assist)

0 Introdugao ao assunto

0 assistente de frenagem de emergéncia (Front
Assist) pode detectar colisdes frontais iminen-
tes e alertar contra elas. Além disso, o sistema
pode auxiliar na frenagem e iniciar uma frena-
gem automatica.

O Front Assist pode auxiliar a evitar acidentes; en-
tretanto, nao substitui a atengao do condutor.

O Front Assist trabalha exclusivamente dentro dos
limites do sistema. Os momentos de alerta variam
em funcao da situacao de transito e do comporta-
mento do condutor.

Abrangéncia funcional

O Front Assist inclui as seguintes fungdes estendi-
das, de acordo com a versao e o pais:

— Detector de pedestres.

As funcdes mencionadas sdo automaticamente ati-
vadas quando o Front Assist esta ligado.
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Objetos identificaveis

O Front Assist pode reconhecer os seguintes obje-
tos, de acordo com o pais e a versao:

— Veiculos.
— Veiculos de duas rodas.
— Pedestres.

Conduzir com Front Assist

Vocé pode interromper intervengdes de frenagem
automaticas, dirigindo ou pisando no pedal do acele-
rador.

Procedimento automatico de frenagem

O Front Assist pode desacelerar o veiculo até a para-
da. Porém, em seguida, o veiculo ndo é mantido pa-
rado permanentemente. Pisar no pedal do freio!

Durante um procedimento automatico de frenagem,
o pedal do freio se torna um pouco mais duro.

O Front Assist nao pode substituir a atengdo do
condutor e funciona exclusivamente dentro dos li-
mites do sistema. O Front Assist nao pode reco-
nhecer todas as situagdes de conducao e pode nao
reagir, reagir tardiamente ou reagir de forma inde-
sejavel. Se vocé ficar distraido, havera risco de aci-
dentes e ferimentos graves ou até mesmo de mor-
e’

® Permaneca sempre atento e ndo confie exclusi-
vamente no sistema. Ao condutor sempre cabe
a responsabilidade por todas as tarefas de con-
ducao.

@ Observe os limites do sistema —> Pagina 147.

® Adequar a velocidade e a distancia em relagao
aos veiculos a frente sempre de acordo com as
condicdes de visibilidade, do clima, da pista e do
transito.

e Considere cancelar intervengdes automaticas do
Front Assist, se necessario.

o Conforme a situacdo do transito, frear o veiculo
imediatamente ou desviar do obstaculo assim
que o Front Assist alertar.

@ Se nao tiver certeza quanto as fungdes incluidas
no veiculo conforme a versao e o pais, antes do
inicio da condugdo, consulte uma empresa es-
pecializada e qualificada sobre o assunto.

A Volkswagen recomenda procurar uma Con-
cessionaria Volkswagen.
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Niveis de alerta e de intervencao de

frenagem

[ Observe A\ no inicio desse capitulo na pagi-
na 146.

Faixas de velocidade

O Front Assist auxilia nessas faixas de velocidade

maximas:

— Reacao a veiculos: aproximadamente 5 km/h
(aproximadamente 3 mph) até aproximadamente
250 km/h (aproximadamente 155 mph).

— Reacdo a veiculos de duas rodas: aproximada-
mente 5 km/h (aproximadamente 3 mph) até
aproximadamente 250 km/h (aproximadamente
155 mph).

— Reacao a veiculos de duas rodas: aproximada-
mente 5 km/h (aproximadamente 3 mph) até
aproximadamente 65 km/h (aproximadamente
40 mph).

O suporte pode abranger um aviso prévio, um alerta
critico, assim como uma frenagem automatica

e uma intervengao de frenagem. Um alerta de dis-
tancia também pode ser exibido.

Fatores de influéncia

Se e em que faixa de velocidade o Front Assist reage
aos objetos mencionados depende dos seguintes fa-
tores:

— tipo de objeto.

— dire¢ao do movimento do objeto.
— velocidade do objeto.

— velocidade do veiculo.

A drea de trabalho pode, portanto, estar restrita se
o veiculo se aproximar de um objeto muito rapida-
mente e houver pouco tempo para uma reagao.

Além disso, nem todos os niveis de alerta sdo per-
passados em todas as situagdes. Conforme a veloci-
dade, nao ha, por exemplo, nenhum aviso prévio ou
alerta critico, mas sim uma frenagem automatica
para proteger o objeto detectado da melhor forma
possivel.

Alerta de distancia

| O Front Assist detecta quando ha
Q.;.Q uma ameaga a seguranca devido
a condugdo muito préxima.
A'luz de controle se acende. Aumentar a dis-
tancia!

Aviso prévio

2, O Front Assist avisa sobre uma possivel coli-
\ sdo e prepara o veiculo para uma possivel fre-
nagem de emergéncia.
E emitido um alerta sonoro, e a luz de adver-
téncia vermelha se acende. Frear ou desviar!

(« %
1

Alerta critico

Se vocé ndo reagir ao aviso prévio, um breve sola-
vanco do freio pode ocorrer para fazé-lo ciente do
crescente perigo de colisao. Frear ou desviar!

Frenagem automatica

O Front Assist pode frear automaticamente o veiculo
com o aumento da for¢a de frenagem em varios ni-
veis. Através da velocidade reduzida, as consequén-
cias de um acidente podem ser reduzidas.

Intervengdo de frenagem

Se o sistema detectar que vocé nao esta freando

o suficiente em caso de uma colisdo iminente,

o Front Assist poderd aumentar a forca de frenagem
para auxiliar a evitar a colisdo. A intervencao de fre-
nagem sé ocorre enquanto vocé pisar com forga no
pedal do freio. <

Limites de sistema do Front Assist

[y Observe A\ no inicio desse capitulo na pagi-
na 146.

Limites do sistema de sensores

O Front Assist reconhece situagdes de condugao
com o auxilio do sensor do radar na parte dianteira
do veiculo. O alcance do sensor do radar é de aproxi-
madamente até 120 m (cerca de 400 pés).

[¢] Observe os limites do sensor do radar - Pagi-
na 136. Esteja sempre atento e intervenha vo-
cé mesmo se necessario!

Apds a partida do veiculo

W2 Imediatamente ap6s a partida do veiculo,

1Y & o sistema de monitoramento periférico nio
estd disponivel ou esta disponivel apenas de
modo limitado. Nesse periodo, a luz de con-
trole branca permanece acesa no display do
instrumento combinado.

Objetos nao identificaveis

O Front Assist nao pode reagir ou pode reagir de for-

ma atrasada aos seguintes objetos:

— Veiculos vindos na direcdo oposta ou na transver-
sal.
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— Pedestres parados ou que se aproximam; sem de-
tector de pedestres, geralmente nao ha reagao as
pessoas.

— Ciclistas parados, que se aproximam ou em cruza-
mento.

— Pedestres e ciclistas que ndo podem ser detecta-
dos como tais, porque estao, por exemplo, total
ou parcialmente cobertos.

Limitagdes de funcionamento

Além das situagdes mencionadas nos limites do sis-
tema de sensores, o Front Assist pode nao reagir, re-
agir tardiamente ou reagir de forma indesejavel nas
seguintes situagdes, entre outras:

— Marchaaré.
— Se o ESC estiver regulando.

— Se diversas lanternas de freio no veiculo estive-
rem com defeito.

— Se pelo menos uma lanterna de freio do reboque
conectado eletricamente estiver com defeito.

— Se o veiculo for acelerado com forca ou o pedal
do acelerador for totalmente pressionado.

— Em situagdes de transito ndo previsiveis, por
exemplo, veiculos a frente freando ou desviando
subitamente.

— Se o Front Assist estiver avariado.

Desligar o Front Assist
Por razdes sistémicas, o Front Assist ndo é adequado
nas seguintes situagdes e deve ser desligado > A\:

— Se o veiculo for movimentado fora das vias publi-
cas, por exemplo, em estradas nao asfaltadas ou
numa pista de corrida.

— Se o veiculo for rebocado ou carregado.

— Se acessorios cobrirem o sensor do radar, por
exemplo, faréis adicionais.

— Se o sensor do radar estiver com defeito.

— Apos ter sido exercida for¢a sobre componentes
na area do sensor do radar, por exemplo, apés um
acidente por colisao traseira.

— Em acionamentos repetidos nao desejados.

Se vocé usar o Front Assist nas situagdes mencio-
nadas, poderdo ocorrer acidentes e ferimentos
graves ou até mesmo a morte.

@ Desligue o Front Assist nas situagées menciona-
das.

148 Sistemas de assisténcia ao condutor

Operar o sistema de monitoramen-

to periférico

[y Observe A\ no inicio desse capitulo na pagi-
na 146.

Depois de ligar a igni¢ao, o Front Assist e todas as

funcodes incluidas, conforme a verséo e o pais, sao

automaticamente ligados.

W2 No entanto, enquanto a luz de controle bran-

:ﬁz ca estiver acesa, o Front Assist estara dispo-
nivel apenas limitadamente ou nao estara
disponivel.

A Volkswagen recomenda manter o Front Assist e o

alerta de distancia sempre ligados, com excecdo de

—> Pagina 147.

Ligar e desligar

Com o veiculo parado, vocé pode ligar e desligar
o Front Assist manualmente.

No display do instrumento combinado:

1. Pressionar o botdo (&).

2. Ligar ou desligar o Front Assist.

No sistema Infotainment:
1. Abrir o menu de assistentes.

2. Ligar ou desligar o Front Assist no submenu cor-
respondente.

Ao desligar o Front Assist, alerta de distancia
e o alerta prévio também sdo automatica-
mente desligados. No display do instrumento
combinado, a luz de controle amarela acende.

Ajustar

Se o Front Assist estiver ligado, vocé podera, confor-
me a versdo e o pais, ligar e desligar o alerta de dis-
tancia no menu de assistentes do sistema Infotain-
ment. Inicialmente, este alerta é sempre ajustado de
acordo com sua condugdo anterior. <

Solucao de problemas

1 Observe A\ no inicio desse capitulo na pagi-
na 146.

1=\
YR 0 Front Assist é iniciado
A luz de controle se acende na cor branca.
— Sistema de monitoramento periférico indisponivel
ou disponivel de modo limitado. Depois de condu-

zir para frente por algum tempo, o Front Assist fi-
ca disponivel e a luz de controle se apaga. Se
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o veiculo ndo for conduzido, a luz de controle per- Assistente de permanéncia na
manece acesa. A .
faixa (Lane Assist)

Front Assist indisponivel ou disponivel de for-

ma limitada ~
a Introdugao ao assunto
A luz de controle se acende em amarelo. Além disso,

uma mensagem é exibida no display do instrumento

combinado. 0 assistente de permanéncia na faixa (Lane As-
— O sensor do radar esta sujo. Limpar o sensor do sist) auxilia o condutor, dentro dos limites do
radar - Pagina 280. sistema, a se manter na faixa de rodagem.

A funcdo nao é adequada nem foi concebida pa-

— A visibilidade do sensor do radar pode ser com- - !
ra se manter na faixa de rodagem sozinha.

prometida por condigdes meteoroldgicas, por
exemplo, neve, bem como por residuos de deter-

gente ou revestimentos. Limpar o sensor do radar . . . .
Se o veiculo se aproximar muito de uma linha de-

= Pagina 280. marcadora da faixa detectada, o Lane Assist alertara
— Avisibilidade do sensor do radar é comprometida o condutor com uma intervencao corretiva na dire-
por pecas agregadas, suportes da placa de licenca ¢a0. O condutor podera anular a qualquer momento
com molduras decorativas ou adesivos. Manter aintervencio corretiva na direcio.
a area ao redor do sensor do radar livre - Pagi-
na 288. Faixa de velocidade
— 0O sensor do radar esta desajustado ou danificado, Com deteccao da linha demarcadora da faixa, o Lane
por exemplo, devido a um dano da dianteira do Assist esta preparado para assumir o comando den-
veiculo. Verificar se é visivel algum dano - Pagi- tro dos limites do sistema entre aproximadamente
na 288. 65 km/h (cerca de 40 mph) e aproximadamen-
— Foram realizados servigos de pintura ou altera- ;ii\%i)S km/h (cerca de 135 mph) (status do sistema:

¢oes estruturais na dianteira do veiculo - Pagi-

i, Asmengio

— 0 logo original Volkswagen ndo esté sendo utili- o o -
zado. A Volkswagen recomenda o uso de pecas O Lane Assist nao pode SUb.StItUII' a atencdo do '
originais Volkswagen® ou Acessorios Originais cqndutor e funciona exclu5|vaTmen~te dentro dos li-
Volkswagen, que podem ser adquiridos junto mites do sistema. O Lane Assist ndo pode reconhe-
a sua Concessiondria Volkswagen. cer todas as situagdes de condugdo e pode ndo re-
L . o . . agir, reagir tardiamente ou reagir de forma indese-
— Oslimites do sistema nao sdo respeitados > Pagi- javel. Se vocé ficar distraido, havera risco de aci-
na 147. dentes e ferimentos graves ou até mesmo de mor-
— Se o problema persistir, desligar o Front Assist te.
e procurar uma empresa especializada e qualifica-
da. A Volkswagen recomenda procurar uma Con-
cessionaria Volkswagen.

@ Permaneca sempre atento e nao confie exclusi-
vamente no sistema. A responsabilidade pela
manutencao da faixa de rodagem é sempre do

O Front Assist nao funciona conforme o esperado ou el

é desencadeado varias vezes de maneira indesejada ® Observe os limites do sistema > Pagina 150.

— O sistema de sensores nio esta funcionando cor- ® Adequar a velocidade e a distancia em relagao
retamente. Verificar medidas de solugao para in- aos veiculos a frente sempre de acordo com as
disponibilidade ou disponibilidade limitada > Pa- condigbes de visibilidade, do clima, da pista e do
gina 149, Front Assist indisponivel ou disponivel transito.
de forma limitada. ® Mantenha sempre suas maos no volante para

— Os limites do sistema ndo sao respeitados - Pagi- estar pronto para manobrar a qualquer momen-
na 147. 1o

— Se o problema persistir, desligar o Front Assist o Neutralize imediatamente uma intervencao in-
e procurar uma empresa especializada e qualifica- desejada do sistema virando o volante.
da. A Volkswagen recomenda procurar uma Con- @ Observe as indicacdes do display do instrumen-
cessionaria Volkswagen. < to combinado e siga as respectivas instrucées se

a situacdo do transito permitir. <
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Limites de sistema do Lane Assist

[ Observe A\ no inicio desse capitulo na pagi-
na 149.

Limites do sistema de sensores

O Lane Assist reconhece as linhas demarcadoras de
faixas de trafego usando a camera que fica atras do
para-brisa.

o Observe os limites da cdmera = Pagina 136.
Esteja sempre atento e intervenha vocé mes-
mo se necessario!

Linhas demarcadoras de faixas de trafego nao reco-
nhecidas ou reconhecidas incorretamente

O Lane Assist nao reconhece corretamente todas as
linhas demarcadoras de faixas de trafego. Se as li-
nhas demarcadoras de faixas de trafego nao forem
reconhecidas ou forem reconhecidas incorretamente
como tal, podera ocorrer uma falha no controle de
assisténcia ou intervenc¢des indesejadas por parte do
Lane Assist. Adicionalmente as situagdes menciona-
das nos limites da cdmera, isso poderd ocorrer nas
seguintes situagoes, entre outras:
— No caso de ndo existirem linhas demarcadoras de
faixas de trafego.

— Em caso de forma de condugdo muito dinamica.

— Fora de estradas ou de rodovias em boas condi-
¢oes.

— Em pistas ruins, estruturas de pistas ou objetos.

— No caso de reflexos e efeitos de ofuscamento.

Esteja sempre atento, intervenha vocé mesmo se
necessario e anule qualquer intervencao indesejada
por parte do sistema imediatamente. Desligue tem-
porariamente o Lane Assist, se necessario.

O Lane Assist ndo esta pronto para controlar
O Lane Assist nao esta pronto para controlar sob as
seguintes condigdes (status do sistema passivo):

— A velocidade de conducao é inferior a aproxima-
damente 60 km/h (cerca de 35 mph) ou superior
a aproximadamente 215 km/h (cerca de
135 mph).

— O Lane Assist nao reconheceu nenhuma linha de-
marcadora de faixas de trafego.

— No caso de faixas de rodagem muito estreitas
e curvas fechadas.

— Temporariamente, em caso de uma forma de con-
dugao muito dinamica.

— Se o condutor anular uma intervengao do sistema.

— No caso de intervencdo do assistente de frena-
gem de emergéncia (Front Assist).

150 Sistemas de assisténcia ao condutor

Nas seguintes situagoes, o Lane Assist ndo esta
pronto para controlar em pelo menos um dos lados:

— Com a lanterna dos indicadores de direcao ligada,
na direcdo da mudanca de faixa planejada.

— No interior de uma curva pela qual vocé delibera-
damente conduz adentro.

Conducao com Lane Assist

1 Observe A\ no inicio desse capitulo na pagi-
na 149.

Ligar e desligar

Conforme o pais, apds ligar a igni¢ao, o Lane Assist

permanece sempre ativado. Vocé também pode ligar

e desligar manualmente o Lane Assist e visualizar

o status atual.

No display do instrumento combinado:

1. Pressionar o botdo (&).

2. Ligar ou desligar o Lane Assist.

No sistema Infotainment:

1. Abrir o menu de assistentes.

2. Ligar ou desligar o Lane Assist no submenu cor-
respondente.

Se vocé desligar o Lane Assist, a luz de con-
trole amarela vai se acender no instrumento
combinado, conforme o pais.

o Se houver uma avaria do sistema, o Lane As-
sist podera se desligar automaticamente.

Indicadores do display

Fig. 105 No display do instrumento combinado: indi-
cadores de display do Lane Assist.

(@ Linha demarcadora de faixas de trafego detec-
tada. O sistema estd pronto para controlar no
lado representado.
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@ Linha demarcadora de faixas de trafego detec-
tada. O sistema controla de forma auxiliar no la-
do representado.

(® O sistema nao esta pronto para controlar no la-
do representado.

Conforme a situacao de condugdo, uma das seguin-
tes luzes de controle se acende no instrumento
combinado:

, . Sistema ligado, passivo e nao pronto para
x 1y
» controlar

Sistema ativo e pronto para controlar em
pelo menos um lado.

0 sistema assume o controle no lado repre-
sentado (intervengao corretiva na direcdo).

Solicitagdo de intervengao do condutor

Se ndo houver atividade de dire¢ao, um indicador se-
ra exibido no display do instrumento combinado

e avisos sonoros serao emitidos.

Se a intervengao corretiva na direcdo ocorrer por um
longo periodo de tempo, um indicador no display do
instrumento combinado sera exibido e avisos sono-

ros também serdo emitidos, independentemente da
atividade de diregao.

Vibragao do volante

No menu de assistentes do sistema Infotainment,
vocé pode selecionar a opgao Vibragao do volante. Neste
caso, a ultrapassagem de uma linha demarcadora de
faixas de trafego, com o Lane Assist ativo, produz
uma vibragdo no volante.

Solucao de problemas

1 Observe A\ no inicio desse capitulo na pagi-
na 149.

Lane Assist indisponivel

A luz de controle se acende em amarelo. Além disso,
uma mensagem é exibida no display do instrumento
combinado.
— O campo de visdo da cdmera estd sujo. Limpar

o para-brisa = Pagina 280.

— Avisibilidade da cdmera estd comprometida por
condigdes meteorolodgicas, por exemplo, neve, ou
por residuos de detergente ou revestimentos.
Limpar o para-brisa - Pagina 280.

— A visibilidade da camera esta comprometida por
pecas agregadas ou adesivos. Manter a area ao

<

redor do campo de visdo da camera livre - Pégi-
na 288.

— A camera esta desajustada ou danificada, por
exemplo, devido a um dano do para-brisa. Verifi-
car se é visivel algum dano —> Pagina 288.

— A camera foi desativada automaticamente devido
a alta temperatura ambiente ou exposigao prolon-
gada a luz solar direta. Se a cdmera estiver dispo-
nivel novamente, o Lane Assist também estara
disponivel novamente. Desligar o motor e dar no-
va partida.

— Avaria ou defeito. Desligar o motor e dar nova
partida.

— Se o problema persistir, procurar uma empresa
especializada e qualificada. A Volkswagen reco-
menda procurar uma Concessionaria Volkswagen.

[¢] Depois de ligar a igni¢ao, pode demorar alguns
segundos para se detectar uma falha no siste-
ma.

0 sistema se comporta de modo diferente do espe-
rado

1. Nao montar objetos no volante.

Sensor de “ponto cego”

0 Introdugao ao assunto

0 sensor de “ponto cego” auxilia o condutor
a detectar a situagao do trafego atras do veicu-
lo.

Sensores do radar atras da cobertura do para-cho-
que traseiro supervisionam a area atras do veiculo.

0 sistema mede a distancia e a diferenca de veloci-
dade para o outro veiculo e informa o condutor atra-
vés de sinais opticos nos vidros do espelho retrovisor
externo.

0 sensor de "ponto cego” deve ser usado apenas em
estradas pavimentadas.

Faixa de velocidade

Quando o sensor de "ponto cego "esta ligado, ele
é ativado a partir de aproximadamente 15 km/h
(cerca de 9 mph).

A sensor de "ponto cego” nao substitui a atencao

do condutor, e trabalha exclusivamente dentro dos
limites do sistema. O sensor de “ponto cego” pode
ndo detectar todas as situagdes de condugao e to-
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dos os objetos nas imediagdes, existindo a possibi-
lidade de ndo reagir, reagir tarde ou de forma in-
desejada. Se vocé ndo estiver atento, existe o risco
de acidentes e ferimentos graves, inclusive fatais.

@ Permaneca sempre atento e nao confie exclusi-
vamente no sistema. O condutor sempre é res-
ponsavel por todas as tarefas de condugao e pe-
la mudanca de faixa.

® Observe os limites do sistema —> Pagina 152.

® Adequar a velocidade e a distancia em relacdao
aos veiculos a frente sempre de acordo com as
condicdes de visibilidade, climaticas, da pista
e do transito.

® Mantenha as maos sempre no volante para es-
tar pronto para assumir a dire¢ao a qualquer
momento.

@ Observe indicagdes nos vidros dos espelhos re-
trovisores externos e no display do instrumento
combinado e aja conforme as solicitagdes. <

Limites do sistema do sensor de

“ponto cego”

1 Observe A\ no inicio desse capitulo na pagi-
na 151.

Limites dos sensores

0 sensor de "ponto cego” detecta situagdes de con-
ducdo com a ajuda de sensores do radar na area tra-
seira.

[¢) Observe os limites dos sensores do radar
—> Pagina 136 e esteja sempre atento!

Limitagdes de funcionamento

0 sensor de "ponto cego” pode, entre outros, nao
interpretar corretamente a situacdo do transito nas
seguintes situacdes de conducao:

— Ao conduzir no meio de duas faixas.
— Em faixas de rodagem de diferentes larguras.

— Nos loteamentos com margens especiais, por
exemplo, guard-rail alto ou deslocado.

Visibilidade limitada

Em caso de radiacao solar, a visibilidade da luz de
controle no vidro dos espelhos retrovisores externos
pode estar reduzida. <

152 Sistemas de assisténcia ao condutor

Conduzir com o sensor de “ponto

cego”

[y Observe A\ no inicio desse capitulo na pagi-
na 151.

Ligar e desligar

Vocé pode visualizar o status atual do sensor de
"ponto cego” no display do instrumento combinado
e no sistema Infotainment. L4, vocé também pode li-
gar e desligar o sensor de “ponto cego”.

No display do instrumento combinado:
1. Pressionar o botdo (&).
2. Ligar ou desligar o sensor de “ponto cego”.

No sistema Infotainment:
1. Abrir o menu de assistentes.

2. Ligar ou desligar o sensor de “ponto cego” no
submenu correspondente.

Assim que o sensor de “ponto cego” estiver pronto
para o uso, a luz de controle . se acende breve-
mente uma vez no vidro do espelho retrovisor exter-
no.

o Se houver uma falha do sistema, o sensor de
"ponto cego” podera se desligar automatica-
mente.

Desativacao no caso de conducao com reboque

Se vocé utilizar o dispositivo de reboque instalado de
fabrica e tiver estabelecido a conexdo elétrica neces-
sdria, o sensor de "ponto cego” sera desligado auto-
maticamente. Assim que um reboque é conectado
eletricamente com o veiculo, e o condutor da partida
no veiculo, no display do instrumento combinado
aparece uma mensagem de texto de que o sensor de
"ponto cego” esta desativado. Depois de ter desco-
nectado a conexao elétrica, o sensor de “ponto ce-
go" sera ligado novamente de forma automatica.

Se os dispositivos de reboque nao forem instalados
de fabrica, vocé devera desligar e ligar o sensor de
"ponto cego” manualmente.
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Indicadores no espelho retrovisor externo

Fig. 106 Nos vidros dos espelhos retrovisores exter-
nos: indicador do sensor de “ponto cego”.

Piscando: um veiculo foi detectado no dngulo
cego e foi acionada também a lanterna dos
indicadores de dire¢ao no sentido do veiculo
detectado.

aceso: o proprio veiculo esta sendo ultrapas-
sado ou vocé estd ultrapassando outro veicu-
lo com uma diferenca de até aproximada-
mente 10 km/h (cerca de 6 mph).

Numa ultrapassagem significativamente mais
rdpida, o indicador nao é exibido.

Quanto mais rapido outro veiculo estiver se aproxi-
mando, mais cedo ocorrera uma indicagdo nos vidros
dos espelhos retrovisores externos.

Sensor de “ponto cego” “Plus”

Em caso de veiculos com assistente de permanéncia
na faixa (Lane Assist), quando o assistente de per-
manéncia na faixa estiver ativado (sensor de “ponto
cego” "Plus”), a luz de controle amarela .8 pisca no
display do instrumento combinado mesmo sem
acionar a lanterna dos indicadores de dire¢ao ao sair
da faixa de condugao. Em caso de uma possivel si-
tuacdo (nivel de informacao, nivel de alerta), é aler-
tado por meio de uma intervengdo corretora na dire-
¢do. A intervencdo na dire¢ao ocorre mesmo se o in-
dicador de direcao estiver ligado para o respectivo
sentido. Se o condutor anular a intervencao corretiva
na diregdo, sera emitido um alerta adicional através
de uma vibragao do volante. Neste caso, é necessa-
rio estar ativada a vibragcao do volante nas configu-
ragdes do veiculo no sistema Infotainment.

Solucao de problemas

[y Observe A\ no inicio desse capitulo na pagi-
na 151.

Sensor de “ponto cego” defeituoso

Avaria ou defeito. A luz de controle no display do

instrumento combinado se acende em amarelo.

1. Avaria ou defeito. Desligar o motor e dar nova
partida.

2. Se o problema persistir, procurar uma empresa
especializada e qualificada. A Volkswagen reco-
menda procurar uma Concessionaria Volkswa-
gen.

Sensor sem visibilidade, aviso de falha, o sistema se
desliga

— Limpar os sensores do radar e remover etiquetas
adesivas ou acessorios dos sensores do radar ou
do para-choque > Pégina 283, - Péagina 288.

— Verificar se é possivel reconhecer danos - Pégi-
na 288.

— Se o problema persistir, procurar uma empresa
especializada e qualificada. A Volkswagen reco-
menda procurar uma Concessionaria Volkswagen.

(o) O sistema somente estara disponivel nova-
mente quando a ignicao for desligada e religa-
da e o sensor de “ponto cego” tiver sido ligado.

0 sistema se comporta de modo diferente do espe-
rado

— Os sensores do radar estao sujos. Limpar os sen-
sores do radar - P4gina 283.

— Os sensores do radar estao cobertos de agua.

— A visibilidade dos sensores do radar estd compro-
metida por condi¢cdes meteoroldgicas, por exem-
plo, neve, residuos de detergente ou revestimen-
tos. Limpar os sensores do radar - Pagina 283.

— Os limites do sistema ndo sdo respeitados - Pagi-
na 152.

— O veiculo estd danificado na area dos sensores do
radar, por exemplo, devido a pequenas colisdes
durante estacionamento. Verificar se é possivel
reconhecer danos - Pagina 288.

— Avisibilidade dos sensores do radar esta compro-
metida por pegas agregadas, sistemas de suporte
de bicicletas ou adesivos. Manter a drea ao redor
dos sensores do radar livre - Pagina 288.

— Foram realizados servigos de pintura ou modifica-
¢oes construtivas na area dos sensores do radar,
na traseira do veiculo ou no chassi = Pagina 289.
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— Os vidros laterais foram revestidos posteriormen- EstaCionar e manObrar

te com peliculas de escurecimento - Pagina 289.

— Se o problema persistir, procurar uma empresa
especializada e qualificada. A Volkswagen reco-
menda procurar uma Concessionaria Volkswagen. <

Parar o veiculo

Estacionar

Pisar no pedal do freio e manté-lo pressionado.
Engatar o bloqueio de estacionamento P.
Ligar o freio de estacionamento eletrénico.

FwN R

Em subidas e declives, girar o volante para que
o veiculo se desloque contra o meio-fio caso en-
tre em movimento.

v

Desligar o motor e a ignigao.

A luz de controle ® se acende em vermelho no
display do instrumento combinado = A.

o

Liberar o freio.

Desembarcar - A\. Atentar aos demais usuarios
da via!

©

Levar consigo todas as chaves do veiculo e tra-
var o veiculo.

Parar o veiculo de forma inadequada pode ocasio-
nar deslocamento, mesmo em um pequeno decli-
ve. Acidentes e ferimentos graves ou fatais podem
ser a consequéncia.

® Antes de sair do veiculo, certifique-se de que
o freio de estacionamento eletronico esta ativa-
do e a luz de controle (® estd acesa em verme-
Iho no display do instrumento combinado.

® Ao parar o veiculo, mantenha sempre a sequén-
cia descrita.

Caso haja criangas, pessoas com necessidades es-
peciais ou animais no veiculo sem supervisao, eles
podem involuntariamente movimentar o veiculo
ou ficar expostos a temperaturas muito elevadas
ou muito baixas. Ha risco de acidentes e lesdes
graves ou fatais.

® Nunca deixe criangas, pessoas com necessida-
des especiais ou animais sem supervisdo no vei-
culo.

Areas de estacionamento e arredores

Para evitar danos e situagdes perigosas, estacione
sempre o veiculo numa area de estacionamento ade-
quada.

154 Estacionar e manobrar



2GK012766AD

O AvIso

O veiculo pode escorregar em superficies irregulares,
soltas, escorregadias ou com gelo e ndo pode ser
mantido com seguranca, apesar do freio de estacio-
namento eletrénico estar acionado. Os danos ao vei-
culo podem ser a consequéncia.

e Estacione sempre o veiculo em terreno plano
e adequado.

Q AVISO

Pecas de veiculo baixas, tais como para-choque,
spoilers e pegas do chassi podem colidir com obsta-
culos que se projetam do solo ao passar por cima
deles. O veiculo pode ser danificado.

@ Conduza cuidadosamente em entradas de terre-
nos, rampas, meios-fios, limites fixos e declives.

Aviso de banco traseiro
A funcdo depende da versao.

Se aignicdo for desligada, uma mensagem de texto
no sistema Infotainment lembrarad que vocé nao de-
ve deixar nenhum passageiro nos bancos traseiros
> A.

Se uma porta traseira tiver sido usada antes da con-
dugao, uma mensagem de texto também sera exibi-
da no instrumento combinado e um alerta sonoro
podera soar. O alerta sonoro pode ser ativado e de-
sativado nas configuragdes do veiculo do sistema In-
fotainment.

\O\ Aviso do banco traseiro silenciado.

Freio de estacionamento eletronico

O freio de estacionamento eletrénico bloqueia
o veiculo estacionado contra deslocamento. Nu-
ma emergéncia, o veiculo pode ser freado.

Fig. 107 No console central: botdo do freio de estacio-
namento eletrénico.

Ligar

1. Com o veiculo parado, puxar e segurar o bo-
tdo (@) do freio de estacionamento eletroni-
co - Fig. 107.

Aluz de controle no botdo (®) se acende em
amarelo.

(® Se o freio de estacionamento eletrénico esti-
ver ligado, a luz de controle vai se acender
em vermelho no instrumento combinado.

Desligar
1. Ligar aignigao.
2. Pisar no pedal do freio e pressionar o botdo .

A luz de controle do botéo (@) = Fig. 107 e a luz
de controle ® vermelha do instrumento combi-
nado se apagam.

Ligar automaticamente ao sair indevidamente do

veiculo

Se, em veiculos com transmissdao automatica, uma
saida improépria para fora do veiculo for detectada

pelo sistema, o freio de estacionamento eletrénico
podera ser ligado automaticamente - A\.

Parar o veiculo de forma inadequada pode ocasio-
nar deslocamento, mesmo em um pequeno decli-
ve. Acidentes e ferimentos graves ou fatais podem
ser a consequéncia.

® Siga sempre a sequéncia descrita ao estacionar
o veiculo - Pagina 154.

@ Antes de sair do veiculo, certifique-se de que
o freio de estacionamento eletrénico esteja ati-
vado e a luz de controle (® se acenda em ver-
melho no instrumento combinado apos desligar
a ignicao.
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Desligar automaticamente ao arrancar

Se uma marcha for engatada e o pedal do acelerador
for acionado com a porta do condutor fechada,
o freio de estacionamento eletrénico sera desligado

SA

Se o pedal do acelerador for pressionado involun-
tariamente com o freio de estacionamento eletro-
nico ligado, o freio de estacionamento eletrénico
poderd ser liberado. O veiculo comega a se movi-
mentar. Acidentes e graves ferimentos podem ser
a consequéncia.

e Com o motor em funcionamento e a marcha en-
gatada, ndo acione o pedal do acelerador se
o veiculo tiver que ser mantido parado.

Partida em subidas com maior peso do veiculo

Se for necessario aumentar a poténcia do motor ao
dar a partida em uma subida, a desativagao automa-
tica do freio de estacionamento eletrénico pode ser
evitada por no maximo 30 segundos puxando o bo-

tao (@).
Isso pode simplificar o procedimento de inicializagao
na condugdo com reboque.

1. Engatar a posi¢ao de marcha.

Puxar o botéo (@).

2
3. Acionar o pedal do acelerador.
4

Quando houver poténcia suficiente no motor,
solte o botao (@).

O freio de estacionamento eletrénico é desliga-
do.

For¢a de retencao em grandes subidas

Se o declive da area de estacionamento for muito in-
greme, o veiculo podera nao conseguir ser retido
permanentemente.

(®) A luz de controle no display do instrumento
combinado pisca em vermelho e é exibida
uma mensagem de texto.

1. Estacionar o veiculo em outro estacionamento
com um declive mais baixo.

O veiculo ndo é parado com seguranga até que a luz
de controle (® se acenda permanentemente.

Conduzir pelo sistema de lavagem de veiculos auto-
matico

Se o freio de estacionamento eletrénico ndo tiver
que ser ligado automaticamente, por exemplo, num
sistema de lavagem de veiculos automatico, observe
o seguinte:

1. TransmissdGo automdtica: Engatar a posi¢ao
neutra N.
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Funcao de frenagem de emergéncia

Acionar a funcdo de frenagem de emergéncia so-
mente em caso de emergéncia se o veiculo ndo pu-
der ser parado com o pedal do freio - A\!

1. Puxar e segurar o botéo (®).

O veiculo freia fortemente. Ao mesmo tempo,
é emitido um sinal sonoro de adverténcia.

O freio de estacionamento eletronico nao é proje-
tado para frear o veiculo, pois a distancia de frena-
gem é aumentada. Em consequéncia, pode haver
acidentes e ferimentos graves.

® Use sempre o freio e nunca o freio de estacio-
namento eletrénico para desacelerar o veiculo,
exceto em caso de emergéncia.

(] Se o freio de estacionamento eletrénico for li-

gado ou desligado, os ruidos poderdo ser audi-
veis. Este também pode ser o caso de uma verifica-
¢ao automatica.

Solucao de problemas

(®) Freio de estacionamento eletrénico avariado
A luz de adverténcia @ se acende em vermelho.
E exibida uma mensagem de texto.

O sistema estd avariado. O freio de estacionamento
eletrénico ndo liga completamente ou nao desliga
durante a conducgao.
@ Nao prosseguir!
1. Desligar e ligar a ignicdo novamente.
2. Pressionar o botdo (®) novamente.
Se a luz de controle (® se acender em vermelho
no instrumento combinado digital sem que ou-

tra luz de adverténcia se acenda, o veiculo esta-
ra estacionado em seguranca.

A luz de adverténcia (® vermelha permanece acesa

1. N&o prosseguir!

2. Se possivel, estacionar o veiculo num terreno ni-
velado e protegé-lo contra o rolamento enga-
tando o bloqueio de estacionamento P.

3. Procurar auxilio técnico especializado.

Freio de estacionamento eletrénico avariado

A luz de adverténcia amarela @ fica acesa perma-
nentemente. E exibida uma mensagem de texto.

O sistema esta avariado.
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1. Procurar uma empresa especializada e qualifica-
da. A Volkswagen recomenda procurar uma
Concessionaria Volkswagen.

(®)/ Botdo do freio de estacionamento eletro-
nico com defeito ou avariado

Quando o botdo do freio de estacionamento eletrd-
nico é pressionado, a luz de controle (® pisca em
vermelho e a luz de adverténcia fica acesa perma-
nentemente.

0 botao pode estar com defeito ou pode ter sido
pressionado por mais de aproximadamente 30 se-
gundos.

1. Se o botao tiver sido pressionado por muito
tempo, segurar o veiculo com o pedal do freio
e soltar o botdo.

2. Para estacionar o veiculo com seguranga, ligar
novamente o freio de estacionamento eletroni-
co e verificar se a luz de controle ® se acende
permanentemente.

Ou: se o erro ainda for exibido, engatar o blo-
queio de estacionamento P.

3. Se o botao estiver com defeito, procurar uma
oficina especializada e qualificada. A Volkswa-
gen recomenda procurar uma Concessionaria
Volkswagen.

O freio de estacionamento eletronico funciona, mas
nao desliga

As condi¢des ambientais e climaticas podem pre-
judicar a fungdo, por exemplo, chuva forte, neve,
fortes mudancgas de temperatura.

As dreas de cobertura dos sistemas de estaciona-
mento possuem areas "cegas”, nas quais pessoas
e objetos ndo podem ser reconhecidos.

Em alguns casos, sujeira ou gelo bem como agua
nos sensores e cameras podem ser reconhecidos
como sendo um obstaculo ou prejudicar a detec-
¢ao de objetos. Além de sujeira e neve, residuos
de detergente ou revestimentos também podem
prejudicar a visao do sensor - Pagina 283, Con-
servar e limpar o veiculo exteriormente.

Fontes de som externas e determinadas superfi-
cies de objetos e vestimentas podem influenciar
os sinais dos sensores. Assim, sob determinadas
circunstancias, pessoas ou objetos podem nao ser
reconhecidos e apenas erroneamente.

Determinados objetos podem, devido a resolugao
do display e em condigdes insuficientes de luz,
ndo ser exibidos ou ser exibidos de forma insufici-
ente, por exemplo, postes finos ou grades.

As cameras exibem apenas imagens bidimensio-
nais no display. Devido a auséncia de profundida-
de, os objetos salientes ou reentrancias na pista
sdo dificeis de serem identificados ou nem sdo
identificados.

— A bateria do veiculo 12 V esta descarregada - Pa-

gina 227.

Orientacoes sobre os sistemas
de estacionamento

Indicacoes de seguranca

Limites de sensores e cdmeras

No veiculo, encontram-se diversos sensores e came-
ras que abrangem os arredores do veiculo por meio
de ultrassom, ondas de radar ou por sistema otico.
Os diversos sistemas de estacionamento utilizam di-
ferentes combinagdes de sensores. Para todos os
sensores é valido que haja limites técnicos e fisicos
> A:

— Alguns objetos possivelmente ndo sdo detecta-

dos, por exemplo, barras de reboque, barras finas,
cercas, pilares, arvores, obstaculos muito baixos
ou muito altos, assim como tampas traseiras
abertas ou que se abrem = (.

Os sistemas de estacionamento nao substituem

a atencao do condutor, e trabalham exclusivamen-
te dentro dos limites do sistema. Os sistemas de
estacionamento ndo podem detectar todas as si-
tuacoes de conducao, existindo a possibilidade de
reagir tarde ou de forma indesejada. Se vocé ficar
distraido, havera risco de acidentes e ferimentos
graves ou até mesmo de morte.

@ Permaneca sempre atento e nao confie exclusi-
vamente no sistema. Ao condutor sempre cabe
a responsabilidade por todas as tarefas de con-
dugao.

® Ao estacionar, tenha em vista sempre o sentido
de condugao e as imediagdes do veiculo.

® Preste atencgao especial a criangas pequenas,
animais e objetos.

@ Nao se distraia dos acontecimentos do transito
devido as exibigdes dos sistemas de estaciona-
mento.

@ Observe que, se a aproximacao for muito rapida,
o sistema de estacionamento podera nao reagir
e nao emitira nenhum alerta.

® Ajuste sempre a velocidade e a forma de condu-
¢ao as condigdes de visibilidade, do clima, da
pista e do transito.

Orientagdes sobre os sistemas de estacionamento 157



O AVISO

Ao manobrar em vagas de estacionamento sem
meio-fio, o veiculo pode ser danificado por obstacu-
los.

@ Mantenha uma distancia segura de cerca de
50 cm (cerca de 20 polegadas) de muros e edifi-
cios.

O  AVolkswagen recomenda praticar o manuseio
dos sistemas de estacionamento num local ou

em estacionamento sem transito, para familiarizar-

se com as fungdes. <

Generalidades

Para que sensores e cameras reconhegam os arredo-
res do veiculo o melhor possivel e possam exibir no
display do sistema Infotainment, as seguintes pre-
missas devem ser atendidas.

v As portas e a tampa traseira estdo fechadas.

v Os espelhos retrovisores externos nao estao re-
batidos para dentro.

v Os sensores e cameras ndo sao cobertos por pe-
¢as agregadas, por exemplo, um sistema de su-
porte de bicicletas ou um suporte da placa de li-
cenca com moldura decorativa. O suporte da
placa de licenga com moldura decorativa ndo
deve se projetar lateralmente ou para baixo.

v 0 piso corresponde a uma superficie plana.

v 0 veiculo ndo pode ter carga na traseira ou em
um dos lados.

v 0 motor esta ligado.
v Sistemas de assisténcia a frenagem como ESC
ou ASR estao ligados.

v 0 comprimento e a largura da vaga de estacio-
namento sao maiores que as dimensodes do vei-
culo e oferecem um local suficiente para mano-
brar.

o Se forem comandadas outras fungdes no sis-

tema Infotainment durante o estacionamento,
todas as fungdes de estacionamento se desligam, in-
clusive os avisos sonoros. Isso ndo se aplica quando
a marcha a ré esta engatada. Nesse caso, a funcdo
de estacionamento nao pode ser desativada.

o O uso de sistemas de estacionamento, por
exemplo, com suporte de cdmera, pode ndo
ser permitido em alguns paises devido as determina-

¢oes legais. N
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Intervencao de frenagem automati-

(-}

A intervencao de frenagem automatica de um
sistema de estacionamento é usada para evitar
colisdes assim que um obstaculo é detectado.

Sistemas de estacionamento com intervencao de
frenagem

Conforme a versao, o veiculo possui sistemas de es-
tacionamento com fun¢do de manobras ou de frena-
gem de emergéncia - A\.

A intervencao de frenagem automatica nao substi-
tui a atencao do condutor, e trabalha exclusiva-
mente dentro dos limites do sistema. Em certas si-
tuacoes de conducdo, a intervencgao de frenagem
automatica pode estar restringida ou ser indeseja-
da, ou inclusive nao interferir. Se vocé ficar distrai-
do, haverd risco de acidentes e ferimentos graves
ou até mesmo de morte.

® Permaneca sempre atento e ndo confie exclusi-
vamente no sistema. Ao condutor sempre cabe
a responsabilidade por todas as tarefas de con-
dugao.

® Em caso de risco, freie o veiculo com o freio em
tempo habil antes de um obstaculo.

® Reaja a tempo as adverténcias do sistema de
estacionamento, por exemplo, o auxilio de esta-
cionamento.

Quando a intervencao de frenagem automatica esta
disponivel?

v Um sistema de estacionamento foi ligado pelo
condutor.

v Auxilio de estacionamento: A fungao de frena-
gem de manobra estd ativada no sistema Info-
tainment.

v Ao manobrar, o veiculo é conduzido no maximo
até cerca de 10 km/h (cerca de 6 mph).

A intervencao de frenagem automatica nao ocorre
quando o auxilio de estacionamento tiver sido ativa-
do automaticamente durante a condugao para fren-
te - Pégina 161, Ligar e desligar o controle de dis-
tdncia de estacionamento.

O Apods uma intervencgao de frenagem automati-
ﬂ ca, a fungdo pode estar disponivel novamente
somente apés um curto trajeto ou apés uma troca
da posicao de marcha.
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O que ocorre numa intervencao de frenagem auto-
matica?

Assim que um obstaculo é detectado, o veiculo freia
até parar e é mantido parado por cerca de dois se-
gundos.

Assistente de dire¢do para estacionamento: O veicu-
lo freia se a velocidade for muito alta ou para mini-
mizar os danos e continua o processo de estaciona-
mento.

(@) Intervencao de frenagem automatica pela
fungao de frenagem de manobra. Imobilizar
o veiculo com o freio!

Intervencao de frenagem automatica do as-
sistente de saida de vaga. Imobilizar o veiculo
com o freio!

Dependendo da versdo, uma mensagem de texto
é exibida no sistema Infotainment ou no display do
instrumento combinado.

Funcao de frenagem do auxilio de estacionamento

A funcao de frenagem de manobra é ativada sempre
que a ignigao é ligada.

A desativagao temporaria é possivel nas configura-
¢oes do sistema de estacionamento no sistema Info-
tainment.

® Funcao de frenagem de manobra desativada
®~A ou superficie de fun¢ao para desativagdo no
display do auxilio de estacionamento.

Conduzir com um reboque

Se um reboque estiver conectado eletricamente,

a intervencdo de frenagem automatica na area tra-
seira sera desativada.

Com dispositivos de reboque ndo instalados de fa-
brica, o sistema de estacionamento deve ser desliga-

do manualmente quando da condugao com reboque. <

Solucao de problemas

0 sistema de estacionamento se comporta diferente
do esperado

— As premissas para o sistema de estacionamento
nao foram atendidas - Pagina 158.

— Os sensores ou a cdmera estdo sujos ou cobertos
de gelo = Pagina 283, > (.

— Fontes de ruidos perturbam o sinal de ultrassom,
por exemplo, conducdo sobre paralelepipedos
->Q.

— O veiculo se encontra danificado na regiao dos
sensores ou da camera, por exemplo, por colisdes

durante o estacionamento ou por um acidente
->QO.

— Foram realizadas alteragdes na pintura ou foram
realizadas alteragdes estruturais na area dos sen-
sores, por exemplo, na dianteira do veiculo ou no
chassi > .

— As areas de captacao dos sensores/camera estao
obstruidas por acessorios, por exemplo, sistemas
de suporte para bicicletas.

Indicadores de falha

1. Prestar atengdo as mensagens de texto no dis-
play do instrumento combinado digital e no sis-
tema Infotainment.

Se o sistema de estacionamento for usado apesar de
uma avaria dos sensores e das cameras ou de uma
restricdo das areas de deteccao, poderdo ocorrer da-
nos ao veiculo.

® Em caso de avaria do sistema de estacionamento,
procure uma empresa especializada e qualificada.
A Volkswagen recomenda procurar uma Concessi-
onaria Volkswagen.

Sem exibicao do display da func¢ao de estaciona-
mento apds uma ativacao

O sistema de estacionamento foi ligado ou ativado

e a exibicao no sistema Infotainment nao muda para
o display especifico da funcao, por exemplo, exibicdo
do segmento do auxilio de estacionamento, exibicdo
da camera no caso do assistente de estacionamento.

1. Desligar e religar sistema de estacionamento.

2. Se aexibicdo do display ainda ndo aparecer, ha-
vera uma avaria do sistema. Procurar uma em-
presa especializada e qualificada. A Volkswagen
recomenda procurar uma Concessiondria Volks-
wagen.

Aintervencao de frenagem automatica ocorre de
forma nao intencional ou com muita frequéncia

1. Desativar temporariamente o sistema de esta-
cionamento.

Ou: desligar a funcao de frenagem de manobra
do auxilio de estacionamento no sistema Info-
tainment.

2. Manobrar o veiculo com cuidado, por exemplo,
ao conduzir por estrada ndo asfaltada ou ao en-
trar na garagem.
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Auxilio de estacionamento

0 Introdugao ao assunto

0 auxilio de estacionamento ajuda o condutor
a estacionar e alerta quanto a obstaculos.

Funcionamento

0 auxilio de estacionamento utiliza sensores de ul-
trassom para detectar a distancia entre o veiculo
e um obstaculo.

0 auxilio de estacionamento alerta quanto a uma
colisdao por meio de segmentos coloridos no display
do sistema Infotainment e por meio de sinais sono-
ros > .

Se o condutor ndo reagir a aproximagao de um ob-
staculo, uma intervencao de frenagem automatica
poderd ocorrer (conforme a versdo) - Pagina 158,
Intervengdo de frenagem automadtica.

0 auxilio de estacionamento nao substitui a aten-
¢ao do condutor, e trabalha exclusivamente dentro
dos limites do sistema. O auxilio de estacionamen-
to pode nao detectar determinados obstaculos

e ndo reagir, reagir tarde ou de forma indesejada.
Se vocé ndo estiver atento, existe o risco de aci-
dentes e ferimentos graves.

@ Permaneca sempre atento e nao confie exclusi-
vamente no sistema. Ao condutor sempre cabe
a responsabilidade por todas as tarefas de con-
ducao.

® Reaja a tempo as adverténcias opticas e acusti-
cas do auxilio de estacionamento.

@ Freie o veiculo com o freio em tempo habil di-
ante de um obstaculo.

O AVISO

0 aviso visual e sonoro é emitido somente diante de
obstaculos no percurso de condugdo. A area de coli-
sao é atingida quando, no maximo, o penultimo seg-
mento é exibido no display do sistema Infotainment
ou um alerta sonoro continuo é emitido. Existe o ris-
co de danos no veiculo.

® Freie o veiculo sempre em tempo habil diante de
um obstaculo.

Dependendo da versdo, as distancias aos obstaculos
nas areas laterais também sao indicadas. Um obsta-
culo que entra nessas areas do lado de fora ndao
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é mostrado. Neste caso, podem ocorrer danos ao
veiculo.

® Para poder detectar e mostrar as areas laterais do
veiculo de modo completo, mova o veiculo alguns
metros para frente ou para tras.

Indicagdes do display

Fig. 108 Sistema Infotainment: indicagao do auxilio de
estacionamento (representacdo esquematica).

(@ Exibigdo de obstaculos.
@ Angulo de diregio.

Segmento de imagem vermelho: obstaculo
préximo. O veiculo esta em risco. Frear!

Segmento de imagem amarelo: obstaculo no
percurso. O veiculo estd em risco. Ajustar
o angulo de estercamento da direcdo.

Segmento de imagem branco ou cinza: obsta-
D culo fora do percurso.

N Desligar ou ligar a funcao de frenagem de
(®)~A manobra (conforme a versao).

\ﬂ\ A Sinais sonoros silenciam.

Configuragoes do auxilio de estacionamento
Conforme a versao, as configuragdes do auxilio de
estacionamento podem ser efetuadas nas configura-
¢oes do veiculo do sistema Infotainment —> Pagi-

na 30.

Conduzir com um reboque

Se um reboque estiver eletricamente conectado, os
sensores traseiros do auxilio de estacionamento ndo
serdo ligados:

— Nao havera alertas quanto a obstaculos.

— Adicionalmente, a fun¢ao de frenagem de mano-
bra sera desativada automaticamente.
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Ligar e desligar o controle de dis-

tancia de estacionamento

1 Observe A e (D na pagina 157 e A e @ no inicio
desse capitulo na pagina 160.

Ligar
1. Engatar a marchaaré.

Ou: tocar na superficie de fun¢ao (P4) no sistema
Infotainment.

Ou: o veiculo rola para tras (dependendo da ver-
sdo).

Desligar

1. Desengatar a marcha a ré engatada e, em segui-
da, tocar na superficie de fungo (P2) do sistema
Infotainment.

Ou: engatar a posicdo da alavanca seletora P.

0 auxilio de estacionamento também se desliga na
conducdo para frente mais rapida.

O Se aexibicao do display for fechada em mar-

cha a ré por meio da superficie de funcao @ do
sistema Infotainment, um aviso sonoro de um obsta-
culo ainda soara.

Ativacdo automatica ao conduzir para frente

0 auxilio de estacionamento é ativado automatica-
mente em velocidades abaixo de aproximadamente
15 km/h (cerca de 9 mph) quando ha um obstaculo
na area frontal, por exemplo, ao entrar na garagem.

A funcdo pode ser ligada ou desligada no sistema In-
fotainment.

N&o hé intervencdo de frenagem automatica - Pa-
gina 158, Intervengdo de frenagem automadtica.

O Aexibigao do display no sistema Infotainment
aparece primeiro. Se o obstaculo estiver muito
préximo, um sinal sonoro soara.

A ativagao automatica ocorre apenas uma vez. Ela
estara disponivel novamente nas seguintes condi-
¢oes:
— Se a velocidade exceder aproximadamente
15 km/h (cerca de 9 mph) depois cair abaixo dessa
marca novamente.

— Ou: desligar e ligar a ignicdo novamente.

Solucao de problemas

1y Observe A e () na pagina 157 e A e ( no inicio
desse capitulo na pagina 160.

Nenhuma visibilidade de sensor ou auxilio de esta-
* cionamento avariado
Quando um sensor falha, a area do sensor é desliga-
da permanentemente. O simbolo ! exibe a drea do
sensor afetada no sistema Infotainment.

Se o auxilio de estacionamento for interrompido, um
alerta continuo sera emitido por varios segundos du-
rante a inicializagao. Se for o caso, uma mensagem
de texto é exibida no display do instrumento combi-
nado digital.

Se for o caso, o auxilio de estacionamento é desliga-
do completamente.

1. Verificar se uma das causas listadas acima se
aplica - Pagina 159, Solugdo de problemas.

2. Apos suprimir a fonte de falhas, ligar o sistema
novamente.

3. Se o problema persistir, procurar uma empresa
especializada e qualificada. A Volkswagen reco-
menda procurar uma Concessionaria Volkswa-
gen.

® Fungdo de frenagem de manobra restrita ou
-4 indisponivel
E exibida uma mensagem de texto.

Aintervencao de frenagem automatica ocorre ines-
peradamente ou ndo como de costume. Se a funcdo
estiver desligada, nao havera intervencao de frena-
gem automatica.

1. Verificar se os sensores do veiculo estdo danifi-
cados ou sujos e, se for o caso, limpa-los - Pa-
gina 283.

2. Desligar e ligar a ignicao novamente.

3. Se o problema persistir, procurar uma empresa
especializada e qualificada. A Volkswagen reco-
menda procurar uma Concessionaria Volkswa-
gen.
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Camera de marcha a ré (Rear Desligar
View) Camera de marcha a ré sem sele¢do do modo de es-

tacionamento:
0 Introdugao ao assunto

1. Desengatar a marchaaré.
A camera de marcha a ré na traseira do veiculo
facilita a viso traseira do condutor e auxilia ao (cAmera de marcha a ré sem selecao

entrar na vaga de estacionamento. do modo de estacionamento)

Entrar na vaga de estacionamento

1 Observe A\ e (D na pagina 157 e A no inicio des-
se capitulo na pagina 162.

Funcionamento

A camera de marcha a ré mostra no display do siste-
ma Infotainment a area traseira do veiculo. Confor-
me o modo e a abrangéncia da versdo, as linhas de
orientacao auxiliam a visibilidade para tras > A.

A camera de marcha a ré nao pode substituir

a atencao do condutor e funciona exclusivamente
dentro dos limites do sistema. A exibicao das ca-
meras para a avaliacdo da distancia em relagao

a pessoas ou obstaculos pode ser imprecisa. Se vo-
cé ndo estiver atento, existe o risco de acidentes

e ferimentos graves.

® Permaneca sempre atento e ndo confie exclusi-
vamente no sistema. Ao condutor sempre cabe
a responsabilidade por todas as tarefas de con-
dugao.

® Observe que as lentes da camera podem ampli-
ar e distorcer o campo de visao.

O Aslinhas de orientacdo exibidas naimagemda  Fig. 109  Sistema Infotainment: entrar na vaga de esta-
camera sao exibidas pelo sistema independen- cionamento com a camera de marcha a ré.

temente do entorno do veiculo. Ndo ocorre detecgao

automatica de obstaculos por meio de cameras.

0 condutor é responsavel por avaliar se o veiculo ca-  [A] Selecionar a vaga de estacionamento.
be na vaga de estacionamento. < Estacionar na vaga de estacionamento selecio-
nada.
Alinhar veiculo dentro da vaga de estaciona-
Ligar e desligar a cAmera de marcha mento.

Pista.
Vaga de estacionamento selecionada.
Limitacao lateral da vaga de estacionamento se-

aré

©OeO

1 Observe A\ e @ na pagina 157 e A\ no inicio des-
se capitulo na pagina 162. lecionada.
(@) Limitagao traseira da vaga de estacionamento.

Ligar

Cadmera de marcha a ré sem selecdo do modo de es- Indicagdes do display

tacionamento: . Linha vermelha: limitagao ou distancia de se-
1. Engatara marchaaré. guranga para o veiculo.

Linha lateral verde: prolongamento do veicu-
lo.

162 Estacionar e manobrar
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@_ Ajustar brilho, contraste e cor.
* &

~ @0

Se aimagem da camera tiver sido ligada ao engatar

a marcha a ré, nenhuma superficie de fungao sera

exibida por razdes de seguranca, de acordo com

o0 pais.

1. Para exibir as superficies de fungao, tocar no
display do sistema Infotainment.

1. Posicionar o veiculo em frente a vaga de esta-
cionamento -> Fig. 109 [A] ).

Engatar a marcha a ré.

Conduzir lentamente em marcha a ré e dirigir de
modo que as linhas laterais verdes levem para
dentro da vaga. As linhas verdes precisam coin-
cidir com as linhas limitrofes laterais da vaga

- Fig. 109 B ®).

4. Parar quando a linha vermelha horizontal alcan-
car o limite traseiro - Fig. 109 @

Solugao de problemas

1 Observe A\ e (D) na pagina 157 e A\ no inicio des-
se capitulo na pagina 162.

Imagem da cdmera de marcha a ré avariada

A imagem da camera nao esta clara, “trémula” ou
bloqueada.

Pode haver um defeito técnico.

1. Seaimagem da camera nao estiver clara, limpar
a camera de marcha a ré - Pagina 283.

Ou: verificar se o sistema de estacionamento
estd com defeito devido a causas externas
—-> Pagina 159, Solugdo de problemas.

2. Se o problema persistir, procurar uma empresa
especializada e qualificada. A Volkswagen reco-
menda procurar uma Concessionaria Volkswa-
gen.

Assistente de diregao para estacionamento (Park Assist)

<

<

Assistente de direcao para es-
tacionamento (Park Assist)

0 Introdugao ao assunto

0 assistente de direcdo para estacionamento
(Park Assist) indica uma vaga de estacionamen-
to ideal para estacionar e auxilia o condutor ao
entrar e sair da vaga de estacionamento.

Funcionamento

O Park Assist € uma extensao do auxilio de estacio-
namento.

O Park Assist conduz o veiculo para uma vaga de es-
tacionamento, enquanto o condutor opera o pedal
do acelerador e o freio e muda a posigao de marcha
ou a marcha quando solicitado - A\.

Fungdes disponiveis

— Exibir vagas de estacionamento adequadas no sis-
tema Infotainment.

— Alterar a selegao da vaga de estacionamento no
sistema Infotainment.

— Estacionar em vagas de estacionamento transver-
sal ou longitudinal adequadas.

— Sair de vagas paralelas adequadas.

O condutor monitora sempre os arredores do veiculo
- A\ No caso de obstaculos no percurso da condu-
¢ao ou numa situacdo de risco, a intervencao de fre-
nagem automatica pode ocorrer - Pagina 158, In-
tervengdo de frenagem automdtica.

o Se o condutor acelerar demais durante o pro-
cesso de estacionamento, poderd ocorrer uma

intervencao de frenagem automatica. Em seguida,

o processo de estacionamento pode ser continuado.

o A velocidade maxima ao passar pela vaga de
estacionamento, no caso de vagas de estacio-
namento paralelas a pista, deve ser de, no maximo,
cerca de 40 km/h (cerca de 25 mph) e, no caso de
vagas de estacionamento transversais a pista, de
cerca de, no maximo, 20 km/h (cerca de 12 mph).

o A distancia ao passar pela vaga de estaciona-

mento deve ser de aproximadamente 0,5 m
(cerca de 1,6 pés) a aproximadamente 2 m (cerca de
6,5 pés).

Conduzir com um reboque

Se um reboque estiver conectado eletricamente,
o Park Assist ndo podera ser ativado.
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O Park Assist deve ser desativado manualmente no
caso dos dispositivos de reboque nao instalados na
fabrica.

O Park Assist ndo pode substituir a atengao do
condutor e funciona exclusivamente dentro dos li-
mites do sistema. O Park Assist nao consegue re-
conhecer todas as situacdes de condugao e podem
ndo reagir, reagir tardiamente ou reagir de forma
indesejavel. Se vocé ficar distraido, havera risco de
acidentes e ferimentos graves ou até mesmo de
morte.

® Permaneca sempre atento e nao confie exclusi-
vamente no sistema. Ao condutor sempre cabe
a responsabilidade por todas as tarefas de con-
dugao.

@ Use o freio para travar o veiculo em uma situa-
¢ao perigosa.

Se outra fungao for operada no sistema de estacio-

namento durante as manobras com o sistema de

estacionamento, todas as func¢des de estaciona-

mento ativas, incluindo os avisos sonoros, serdao

desligadas. Nao ha mais nenhuma adverténcia ou

intervencao para evitar uma colisao. Acidentes

e ferimentos graves ou fatais podem ser a conse-

quéncia.

@ N3do opere nenhuma outra fungdo do sistema
Infotainment enquanto estiver manobrando.

O AVISO

O Park Assist se orienta apenas pelos veiculos esta-
cionados, pelas guias da calgada ou por outros ele-
mentos. Se houver obstaculos na area do solo, as pe-
¢as do veiculo mais baixas, como pneus e aros, po-
derdo ser danificadas.

® Ao estacionar, tome cuidado com os obstaculos
no solo.

® Freie e encerre o estacionamento, se necessario.

@ AVISO

Os acessérios instalados posteriormente no veiculo,
por exemplo, suportes de bicicletas, podem limitar
o funcionamento do Park Assist e ocasionar danos.

o Nao utilize o Park Assist se os acessorios estive-
rem instalados no veiculo.
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Procurar uma vaga de estaciona-

mento

1y Observe A\ e (D na pagina 157 e A e O no inicio
desse capitulo na pagina 163.

Fig. 110 No display do instrumento combinado digital:
indicador da vaga de estacionamento.

@ Solicitagdo para conducdo adiante.
@ Veiculo préprio.

(® Veiculo estacionado ou obstaculo.
(@ Vaga de estacionamento identificada.

Ao

BTT-1367

Fig. 111 No display do instrumento combinado digital:
modos para entrar na vaga de estacionamento.

Entrar na vaga de estacionamento de marcha
a ré longitudinalmente.

Entrar na vaga de estacionamento de marcha
a ré transversalmente.

Entrar na vaga de estacionamento de marcha
a frente transversalmente.

Procurar uma vaga de estacionamento

1. Tocar na superficie de fungao (Ps) do sistema In-
fotainment.

A luz de controle se acende e a fungao de esta-
cionamento esta ativa.

2. Observando o transito, passar com o veiculo
lentamente por uma fila de veiculos estaciona-
dos.



2GK012766AD

O Park Assist procura automaticamente uma va- 1. Parar com o veiculo na frente ou atras da vaga

ga de estacionamento adequada - Fig. 110. de estacionamento.

Ou: para procurar uma vaga de estacionamento 2. Observar a solicitagdo para entrar na vaga de

no lado oposto da pista, acionar o interruptor estacionamento no display do instrumento

dos indicadores de diregao. combinado digital, por exemplo engatar a mar-
. ) chaaré—>Fig. 112 (5).

A vaga de estacionamento -> Fig. 110 (4) e um g @

possivel modo de estacionamento sio exibidos 3. Se a mensagem de texto Intervengdo na diregdo ativa!

no instrumento combinado digital - Fig. 111. Observe as imediagdes. for exibida, soltar o volante.

. . . 4. Liberar o freio.
o O Park Assist pode ser ativado posteriormen- )
te. Se, antes disso, o veiculo passar por uma 5. Acelerar com cuidado.
vaga de estacionamento apropriada, ela é indicada 6. Se um sinal sonoro soar, o indicador ® se acen-

no display. < der - Fig. 113 (&) ou uma mensagem de texto
aparecer, frear o veiculo.

~

Para alcangar um resultado de estacionamento

Entrar na vaga de estacionamento ideal, no final de uma acdo de estacionamento,

aguardar sempre até que o Park Assist tenha

1 Observe A e @ na pagina 157 e A e @ no inicio completado os movimentos giratérios do volan-
desse capitulo na pagina 163. te > A\
8. Se for o caso, realizar varios movimentos de es-

tacionamento.

Se o processo de entrada na vaga tiver sido con-
cluido, uma mensagem de texto sera exibida no
display do instrumento combinado digital.

9. Parar o veiculo = Pégina 154.

Ao manobrar, sdo executados movimentos girato-
rios rapidos do volante. Interferir no volante pode
ocasionar ferimentos graves.

Fig. 112 No display do instrumento combinado digital: ® Assuma o volante apenas quando for solicitado
processo de entrada na vaga. pelo sistema.
® Em uma situagao de risco, assuma o volante. <

(® Solicitacao para conduzir para tras.

Sair da vaga de estacionamento

3 Observe A e (D na pagina 157 e A e ( no inicio
desse capitulo na pagina 163.

Ativar o Park Assist Pe.

2. Acionar os indicadores de dire¢ao para o lado da
pista pelo qual se pretende sair da vaga de esta-
cionamento.

3. Engatar a marcha aré.

Fig. 113 No display do instrumento combinado digital: 4. Sea mensagem de texto Intervencdo na direcdo ativa!
manobra na vaga de estacionamento. Observe as imediacdes. for exibida, soltar o volante.

5. Acelerar com cuidado.

6. Se um sinal sonoro soar, o indicador ® se acen-

@ Solicitacdo para frear.

@ Barras de progressao (distancia relativa rema-
nescente até a vaga de estacionamento).

der ou se a solicitagdo para conduzir para a fren-
te aparecer, frear o veiculo.

Assistente de diregao para estacionamento (Park Assist) 165
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Executar o processo de saida da vaga de esta-
cionamento até que uma mensagem de texto e,
se for o caso, um sinal sonoro indiquem o fim do
processo de saida da vaga de estacionamento.

i

Assumir a dire¢do com o angulo de direcdo es-
tercado.

©

Conduzir o veiculo para fora da vaga de estacio-
namento - A.

Ao sair da vaga de estacionamento existe o risco

de ir de encontro com o fluxo de transito. Isto po-

de resultar em acidente com ferimentos graves ou

fatais.

® Saia com o veiculo da vaga de estacionamento
somente se a situagao do transito permitir.

Solucao de problemas

1 Observe A\ e D na pagina 157 e A\ e @ no inicio
desse capitulo na pagina 163.

Assistente de direcao para estacionamento (Park
Assist) é interrompido automaticamente

Se um dos casos a seguir ocorrer, o Park Assist inter-

rompe o processo de estacionamento:

— 0Pe) é pressionado.

— O condutor pega na diregao.

— A porta do condutor for aberta.

— O limite de tempo ou a quantidade de movimen-
tos para o processo de estacionamento sdo ultra-
passados.

— O ASR é desligado ou intervém na regulagem.

— Ha uma falha no sistema.

1. Reiniciar o processo de estacionamento.

0 assistente de direcdo para estacionamento (Park
Assist) esta ativo e auxilia em movimentos do vo-
lante quando o veiculo esta parado

Se o Park Assist tentar girar a dire¢ao com o veiculo
parado, sera exibido o simbolo branco ® no display
do instrumento combinado digital.

1. Pisar no pedal do freio.

0 assistente de dire¢do para estacionamento (Park
Assist) estaciona de modo impreciso ap6s uma troca
de roda

Se o Park Assist estacionar de maneira imprecisa
apos uma troca de roda, por exemplo, com distancia
maior ou menor do meio-fio, o sistema podera ter
que aplicar as circunferéncias da roda novamente.
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1. Conduzir o veiculo um trecho relativamente lon-
go que tenha curvas.

O Park Assist memoriza as novas circunferéncias
das rodas automaticamente.

Assistente de saida de vaga

0 assistente de saida de vaga monitora o transi-
to transversal traseiro ao sair da vaga de esta-
cionamento com a marcha a ré ou ao manobrar.

Funcionamento

Fig. 114 Area monitorada ao redor do veiculo que ira
sair da vaga de estacionamento (representagdo esque-
matica).

Os sensores do radar atras da cobertura traseira do
para-choque monitoram a area traseira e lateral do
veiculo.

Se um objeto em movimento estiver se aproximan-
do, o condutor serd avisado do obstaculo - Fig. 114,
- A\. Um sinal de adverténcia soa e, dependendo da
versao, um indicador colorido da area de obstaculos
é exibido no sistema Infotainment - Fig. 115 ou
uma luz de adverténcia com uma mensagem de tex-
to é exibida no instrumento combinado digital.

[j Obstaculo detectado.

¥

IS
g

Se o condutor ndo reagir, uma intervengao automa-
tica de frenagem podera ocorrer - Pagina 158, In-
tervengdo de frenagem automdtica.

O Ao desativar o auxilio de estacionamento, nao

pode ser realizado um feedback ao condutor.
0 assistente de saida de vaga também é desativado
temporariamente.
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0 assistente de saida de vaga nao substitui a aten-
¢ao do condutor, e trabalha exclusivamente dentro
dos limites do sistema. No caso de objetos para-
dos, em movimento lento ou objetos que se apro-
ximam muito rapidamente, o sistema pode nao re-
agir ou nao reagir a tempo. Se vocé ficar distraido,
havera risco de acidentes e ferimentos graves ou
até mesmo de morte.

® Permaneca sempre atento e ndo confie exclusi-
vamente no sistema. Ao condutor sempre cabe
a responsabilidade por todas as tarefas de con-
ducao.

® Ao sair da vaga de estacionamento, preste aten-
¢ao a situagao do transito e aos arredores do
veiculo.

® Reaja a tempo as adverténcias dpticas e acusti-
cas do assistente de saida de vaga.

Ligar e desligar

1. Para selecionar a fungao no instrumento combi-
nado digital, pressionar o botao dos sistemas de
assisténcia ao condutor no volante.

Ou: dependendo da versao, abrir o menu Estacio-
nar e manobrar nas configuragdes do veiculo do sis-
tema Infotainment - Pégina 30.

2. Ligar ou desligar o assistente de saida de vaga.

Exibi¢do do display

Fig. 115 Sistema Infotainment: exibi¢ao do assistente
de saida de vaga (representagcdo esquematica).

. Segmento de imagem vermelho: obstaculo
proximo. O veiculo estd em risco. Sair da vaga
de estacionamento com cuidado e, se for
o caso, frear!

Segmento de imagem amarelo: demais usu-
arios da via nas proximidades do veiculo.

Regular o volume

0 volume do sinal de adverténcia pode ser regulado
por meio da regulagem de volume traseira do auxilio
de estacionamento.

1. Abrir as configuragdes do veiculo no sistema In-
fotainment.
Abrir o menu do auxilio de estacionamento.

Ajustar o valor para o Volume atrés.

Conduzir com um reboque

Se um reboque estiver conectado eletricamente,

o assistente de saida de vaga ndo podera ser ativa-
do. Depois de desconectar a conexdo do reboque,

o assistente de saida de vaga é reativado apds um li-
gamento e desligamento da ignigao.

Com dispositivos de reboque ndo instalados de fa-
brica, o assistente de saida de vaga precisa ser desa-
tivado manualmente.

Assistente de saida de vaga 167



Equipamentos praticos

Porta-objetos

0 Introdugao ao assunto

Objetos soltos podem ser arremessados pelo inte-
rior do veiculo em manobras de dire¢do ou de fre-
nagem subitas. Isto pode resultar em perda do
controle do veiculo e ocasionar acidentes e feri-
mentos graves ou fatais.

@ Guarde os objetos somente em porta-objetos
fechados.

® Mantenha sempre os porta-objetos fechados
durante a condugao.

® Nao coloque dispositivos méveis ou objetos se-
melhantes no sistema de armazenamento do
descansa-brago central traseiro durante a con-
dugao.

® Pendure somente trajes leves de, no maximo,
2,5 kg (cerca de 5,5 Ibs) nos ganchos para rou-
pas no veiculo.

® Nunca deixe objetos pesados, rigidos ou com
cantos vivos nos bolsos da roupa.

0 uso inadequado dos porta-copos pode causar fe-
rimentos. Durante a condugao, no caso de uma
manobra de frenagem subita ou em caso de aci-
dente, os objetos no porta-copos podem ser arre-
messados e bebidas quentes podem ser derrama-
das. Isso pode causar ferimentos graves e queima-
duras severas.

® Acondicione somente recipientes macios, in-
quebraveis e fechados no porta-copos.

e Sistemas de porta-objetos integrados do des-
cansa-brago central traseiro devem ser sempre
utilizados nas posigdes finais travadas.

® Nunca coloque bebidas quentes em um porta-
copos.

@ Atentar para que sejam depositadas apenas be-
bidas de tamanho adequado no porta-copos. As
bebidas devem estar colocadas de forma fixa
e segura no porta-copos.

Se o porta-luvas for aberto durante a conducao, os
objetos podem ser arremessados pelo interior do
veiculo. Isto pode resultar em perda do controle do
veiculo e ocasionar acidentes e ferimentos graves
ou fatais.
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@ Sempre manter o porta-luvas fechado durante
a conducao.

Isqueiros no veiculo podem ser danificados ou po-
dem se acender despercebidamente, por exemplo,
devido a altas temperaturas da superficie. Isso po-
de causar queimaduras graves e danos ao veiculo.

@ Antes de fechar porta-objetos ou gavetas, ga-
ranta sempre que ndo haja um isqueiro na area
de fechamento.

@ Nunca guarde isqueiros em porta-objetos, em
gavetas ou em outras superficies do veiculo.

Garrafas de bebida fechadas no interior do veiculo
podem explodir por agdo do calor ou estourar por
acao do frio e ocasionar ferimentos graves.

® Nunca deixe garrafas de bebida fechadas no in-

terior de um veiculo intensamente aquecido ou
intensamente refrigerado.

Objetos na area atras do encosto do banco traseiro
podem limitar o efeito do sistema de protecao ati-
va no capotamento e serem arremessados pelo in-
terior do veiculo. Isto pode resultar em perda do
controle do veiculo e ocasionar acidentes e feri-
mentos graves ou fatais.

@ Nunca coloque objetos na area atras do encosto
do banco traseiro.

® Mantenha a area de alcance do sistema de pro-
tegdo ativa no capotamento livre de objetos.

Q AVISO

Objetos guardados no veiculo podem ser danificados
ou causar danos no veiculo devido a forte radiacao
solar ou pela agao do frio.

o Nao guarde objetos sensiveis a temperatura, ali-
mentos ou medicamentos no interior do veiculo.

@ Observe que objetos feitos de materiais transpa-
rentes, por exemplo, ventosas transparentes nos
vidro das portas que captam a luz do sol.

O AvisO

Dependendo da versao, o descansa-braco central
traseiro pode ter um sistema de porta-objetos. O re-
batimento para dentro do descansa-braco central
traseiro com o sistema de porta-objetos aberto pode
danificar o porta-copos.

® Antes de rebater para dentro o descansa-braco
central traseiro, certifique-se de que os objetos
tenham sido removidos e que os sistemas de por-
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ta-objetos integrados estejam fechados ou reba-
tidos para dentro.

Porta-copos no descansa-brago

central traseiro

1 Observe A\ e D no inicio desse capitulo na pagi-
na 168.

Fig. 116 No encosto do banco do central: descansa-
braco central traseiro rebativel para fora (representacdo
esquematica).

Fig. 117 No descansa-brago central traseiro: porta-co-
pos (representacdo esquematica).

No descansa-brago central traseiro ha um porta-co-
pos.

— Para rebater para frente: puxar o descansa-brago
central pelo lago no sentido da seta > Fig. 116.

— Para rebater de volta: rebater o descansa-braco
central no sentido contrario ao da seta para cima
e pressionar para dentro do encosto do banco até
o batente - Fig. 116.

Nenhuma pessoa pode ser transportada no assento
central do banco traseiro com o descansa-braco
central rebatido para baixo.

Tomadas

0 Introdugao ao assunto

Aparelhos elétricos podem ser ligados nas tomadas
do veiculo.

A tomada de 12 V funciona somente com a igni¢ao
ligada.

A utilizagdo inadequada de tomadas e dos apare-
Ihos elétricos conectados pode causar incéndios
e ferimentos graves ou fatais.

@ Desligue os aparelhos elétricos imediatamente
e, se os aparelhos elétricos ficarem muito quen-
tes, desconecte a conexao elétrica.

® Observe que as tomadas e os aparelhos conec-
tados nelas podem ser utilizados mesmo que
a ignicao esteja desligada, por exemplo, por cri-
ancas no veiculo.

O AVIsO

Dispositivos elétricos incorretos, ndo autorizados ou
conectados inadequadamente podem causar danos
ao veiculo ou a eletrdnica.

® Nunca conecte dispositivos elétricos emissores de
energia, por exemplo, painéis solares ou carrega-
dores de bateria, a tomada 12 V para carregar
a bateria do veiculo 12 V.

o Utilizar somente aparelhos elétricos que tenham
sido verificados conforme as diretrizes vigentes
com relagdo a compatibilidade eletromagnética.

Nao utilize dispositivos defeituosos.

Antes de ligar e desligar a igni¢ao, bem como an-

tes de ligar o motor, os aparelhos elétricos devem
ser desligados para evitar danos por variagdes de

corrente.

® Observe os Manuais de instrugdes dos dispositivos
elétricos.

Ao exceder a poténcia maxima, o sistema elétrico do
veiculo pode ser danificado.

® Nunca conectar aparelhos elétricos a uma tomada
de 12 V que consumam mais do que a poténcia
indicada.
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[¢] Com o motor desligado, a igni¢ao ligada e dis-
positivos elétricos ligados, a bateria do veiculo
12 V se descarrega.

O Dependendo da versao, os dispositivos ndo
blindados podem causar avarias no radio, no
sistema Infotainment e na eletrénica do veiculo. <

Tomadas no veiculo

1 Observe A\ e (D no inicio desse capitulo na pagi-
na 169.

A poténcia maxima das tomadas ndo deve ser exce-
dida. A poténcia dos dispositivos externos esta indi-
cada em suas plaquetas de identificacdo.

Tomada 12V

Fig. 118 No porta-objetos no console central diantei-
ro: tomada 12 V articulada (representagdo esquematica).

A poténcia continua de todas as tomadas 12 V do
veiculo é de 120 W - Pagina 169 no total.

A poténcia maxima de uma tomada 12 V do veiculo
serd de 180 W no total se o motor estiver em fun-
cionamento.

O AvIsO

A operacao prolongada das tomadas 12 V com po-
téncia maxima pode causar a queima do fusivel.

® Nunca utilize tomadas 12 V com poténcia maxima
por mais de dez minutos.

® No caso de poténcia maxima, use sempre uma to-
mada 12 V.

Se duas ou mais tomadas 12 V forem usadas ao
mesmo tempo, o consumo total de energia dos dis-
positivos elétricos conectados nao devera exceder
190 W. Isso pode causar a queima do fusivel.

® No caso de poténcia maxima, use sempre uma to-

mada 12 V. N
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Opcoes de carregamento de dispo-

sitivos moveis

1y Observe A\ e @ no inicio desse capitulo na pagi-
na 169.

Os dispositivos moéveis podem ser carregados
no veiculo sem fio ou por meio das entradas
USB-C instaladas.

Carregar pelas entradas USB-C
No veiculo, pode haver as seguintes conexdes C USB:
Identificacdo de uma conexao USB para

transmissdo de dados e fungdo de carre-
gamento.

Identificagdo de uma conexao USB so-
mente para a fun¢ao de carregamento.

R4

Poténcia de carregamento disponivel

Por meio da conexao USB, sao fornecidas tensdes de
até permitindo até 20 V, permitindo até 45 W de po-
téncia de carregamento.

Dependendo da versao, os seguintes perfis de carre-
gamento podem ser suportados pelas conexdes USB:

— Legacy Charging (2,5 W).

— BC1.2 (7,5W).

— USB-C Charging (15 W).

— USB Power Delivery (até 45 W).

A poténcia de carregamento real retirada do disposi-
tivo conectado depende dos seguintes pontos:

— Perfis de carregamento suportados.

— Nivel de carga do dispositivo.

— Temperatura do dispositivo.

— Cabos de carregamento utilizados.

o Em caso de conexdes USB duplas, a poténcia

de carregamento pode ser distribuida entre
ambas as conexaes.



2GK012766AD

Funcao de carregamento sem fio

Fig. 119 No console central: tapete de revestimento
da fungao de carregamento sem fio (representagao es-
quematica).

A funcdo de carga sem fio depende da versédo e ndo
estd disponivel em todos os paises.

A funcdo de carregamento sem fio permite uma
transmissdo de energia sem fio por inducao eletro-
magnética numa curta distancia para telefones mo-
veis com certificagao Qi.

0 tapete de revestimento com superficie atras do
banco traseiro da fungao de carregamento sem fio
estd localizado na area do console central e foi pro-
jetado para apenas um telefone mdvel com certifica-
¢do Qi de cada vez - Fig. 119.

Em alguns veiculos, o tapete de revestimento tem
um simbolo de telefone que indica a posi¢do central
- Fig. 119.

A poténcia de carregamento é de 10 W.

Se o interior do veiculo for arrefecido pelo ar-condi-
cionado, o ar frio sera direcionado para o porta-ob-
jetos, conforme a versdo.

Padrao Qi

O padrao Qi permite o carregamento sem fio de te-
lefones madveis adequados com certificacdo Qi. Para
descobrir se um telefone movel suporta o padrado Qi,
consultar o Manual de instrugdes do telefone movel.
Uma vista geral dos telefones méveis com certifica-
¢ao Qi pode ser vista no seguinte link externo do Wi-
reless Power Consortium, Inc.:
https://www.wirelesspowerconsortium.com/
products

A Volkswagen AG nao se responsabiliza pela comple-
tude e precisao desta lista. Se for o caso, o fabrican-
te do telefone movel fornece mais informagoes so-
bre a compatibilidade.

Os telefones mdveis que ndo tém certificagdo Qi po-
dem sofrer restrigdes de carregamento.

0 simbolo Qi @ ¢é exibido no sistema Infotainment
para indicar o status do carregamento sem fio.

Carregar um telefone mével sem fio

Premissa

v Atemperatura de servigo ideal no veiculo para
o carregamento sem fio esta entre -40 °C
e +35 °C (cerca de -40 °F a +95 °F).

v Um telefone mével adequado que ndo seja mai-
or que a superficie atras do banco traseiro mar-
cada e que tenha certificagao Qi.

=

Remover quaisquer objetos estranhos do porta-
objetos antes de carregar - A\.

g

Colocar, de forma nivelada, o telefone movel
sem tampa protetora ou outros corpos estra-
nhos com o display para cima, na parte central
e com toda a superficie sobre a superficie atras
do banco traseiro.

O carregamento inicia automaticamente.

w

Observar o manual de instrugdes do telefone
movel.

0 sistema Infotainment informa sobre o inicio do
processo de carregamento e, se for o caso, sobre ob-
jetos estranhos detectados com componentes meta-
licos no porta-objetos.

Dependendo da versdo, a funcdo de carregamento
pode ser desativada manualmente no sistema Info-
tainment.

o Se a temperatura ambiente no veiculo estiver
fora da faixa de temperatura de -40 °C

a +35 °C (cerca de -40 °F a +95 °F), o processo de

carregamento podera ser interrompido ou a duragao

do carregamento podera ser estendida.

O carregamento sem fio volta a funcionar normal-

mente assim que a temperatura ambiente no veiculo

estiver dentro da faixa de temperatura.

Avisos no display do telefone mével podem distrair
o condutor. Isso pode resultar em acidentes e feri-
mentos graves ou fatais.

® Conduza sempre de forma atenta e responsavel.

@ Nunca opere o telefone mével durante a condu-
¢ao.

Objetos metalicos na superficie atras do banco tra-
seiro podem ficar muito quentes. Isso pode oca-
sionar queimaduras ou incéndios.

® Nao coloque objetos metalicos ou com compo-
nentes metélicos sobre a superficie atras do
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banco traseiro para a fun¢ao de carregamento 1. Remova cartdes de identificacao, cartdes de dé-
sem fio. bito e de crédito com uma tarja magnética ou
um chip do tapete de revestimento. A mensa-
gem de erro é fechada automaticamente.

@ AvisO Em seguida, vocé pode carregar o telefone mo-

- X . vel novamente usando a func¢do de carregamen-
Se forem colocados cartdes ou objetos com tarjas

® Remova os objetos estranhos imediatamente.

metalicas ou com chip na superficie atrds do banco to sem fio.

traseiro da funcdo de carregamento sem fio, os da- o) Se o telefone mével ficar muito quente no ta-

dos armazenados poderdo ser danificados. pete de revestimento, ele podera se desligar

@ Nao coloque documentos, cartdes bancario e de por motivos de seguranga. Assim, ndo é possivel usar
crédito com tarja magnética ou chip na superficie a fungao de carregamento sem fio.

de apoio da fungdo de carregamento sem fio. 1. Remova o telefone moével do tapete de revesti-

mento e deixe que ele esfrie em outro porta-ob-
jetos. Em seguida, vocé pode carrega-lo nova-
mente usando a funcdo de carregamento sem
fio.

o O telefone movel pode ficar quente durante
o carregamento sem fio. Mantenha as ranhu-
ras de ventilagdo limpas, pois elas melhoram o for-
necimento de ar ao redor do telefone moével
-> Fig. 119. N

Solucao de problemas

1 Observe A\ e (D no inicio desse capitulo na pagi-
na 169.

O telefone mével nado esta carregando

Uma mensagem sobre um objeto estranho no porta-
objetos pode ser exibida no sistema Infotainment.

Uma posicdo desfavoravel do telefone mdvel sobre
o tapete de revestimento pode prejudicar a fungao
de carregamento. Este ja pode ser o caso com pe-
quenas mudancas de posicdo, por exemplo, devido
ao tremor.

Para restaurar a fun¢ao de carregamento adequada,
a posicdo do telefone mével deve ser corrigida.

1. Centralizar o telefone movel no compartimento
de carga.

A fungdo de carregamento também pode ser preju-
dicada por pecas metalicas, especialmente magnéti-
cas de um telefone movel ou de sua cobertura de
protegao.

1. Girar o telefone mdvel em cerca de 180 ° e con-
tinuar alinhando-o com o display voltado para
cima no compartimento de carga.

Se forem colocados cartdes ou objetos com tarjas
magnéticas ou com chip no tapete de revestimento
da funcdo de carregamento sem fio, os dados salvos
poderao ser danificados.

Dependendo do modelo, uma mensagem de erro
com o simbolo Qi vermelho pode ser exibida no sis-
tema Infotainment. Assim, ndo é possivel usar a fun-
¢ao de carregamento sem fio.

172 Equipamentos praticos
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Transmissao de dados

Seguranca cibernética

Ciberseguranga significa medidas que reduzem
o risco de acesso ilegal por software infectado
ou acesso pela internet a fungdes, dados e uni-
dades de controle do veiculo. Os componentes
de conectividade do veiculo sao particularmen-
te afetados pelo risco de acessos ilegais ou ata-
ques cibernéticos.

Os componentes de conectividade sdo unidades de
controle para transmissdo de dados, interfaces, mi-
dia e conexdes de diagndstico através dos quais in-
formacoes e dados sdo intercambiados entre o vei-
culo e os dispositivos moveis ou a internet.

Os componentes de conectividade estao equipados
com mecanismos de seguran¢a que minimizam o ris-
co de um acesso nao autorizado aos sistemas do vei-
culo.

Fazem parte dos componentes de conectividade
principalmente:

— Tomada de conexao para o diagndstico.

— Unidade de controle com cartdo eSIM integrado.
— Interface de telefone.

— App-Connect.

— Ponto de acesso Wi-Fi®.

— Tecnologia de radio NFC.

— Interface Bluetooth®.

— Conexdo USB.

— Entrada de cartdes SD.

o O tipo e o numero de componentes de conec-
tividade disponiveis em seu veiculo dependem
do equipamento e do pais.

Software e mecanismos de seguranga

Software e mecanismos de seguranga disponiveis no
veiculo sao aperfeicoados constantemente. De modo
semelhante a computadores ou sistemas operacio-
nais de telefones moveis, o software e os mecanis-
mos de seguranca contidos no veiculo também po-
dem ser atualizados em intervalos ndo periddicos.

As atualizagdes melhoram a seguranca, a estabilida-
de e as velocidades de execugao dos sistemas do
veiculo. A atualizagao é uma medida preventiva, por
exemplo, para otimizagdo da funcionalidade e para
protecdo contra malware.

Uma atualizagao atualiza o software das unidades de
controle do veiculo.

Dependendo do veiculo e do pais, ha duas maneiras
de atualizar seu veiculo:

— Atualizagdes por uma empresa especializada
e qualificada. A Volkswagen recomenda procurar
uma Concessionaria Volkswagen.

— Atualizagao por meio de uma atualizagao OTA.

O malware pode acessar dados e informacoes ar-
mazenados em unidades de controle, no sistema
Infotainment, em dispositivos moveis conectados
ou pareados. Apesar dos mecanismos de seguran-
¢a instalados e das atualizagées OTA regulares,

o malware pode causar danos e falhas de funcio-
namento das unidades de controle e do veiculo. Da
mesma forma, podem ocorrer danos e falhas de
funcionamento das unidades de controle e do vei-
culo se vocé conectar dispositivos moveis infecta-
dos com malware ao veiculo. Os danos podem sig-
nificar uma perda total de dados e as falhas de
funcionamento podem causar acidentes graves

e ferimentos fatais.

® Se o veiculo funcionar ou reagir de forma dife-
rente do usual, reduza a velocidade de forma
controlada e entre em contato com uma empre-
sa especializada e qualificada.

® Realize todas as atualizagdes pendentes o mais
rapido possivel apos o fornecimento ou solicite
que elas sejam realizadas por uma empresa es-
pecializada e qualificada para esse fim.

® Proteja os dispositivos moveis com um progra-
ma antivirus adequado e tomando as medidas
de precaucao geralmente conhecidas. Atualize
periodicamente o programa antivirus adequado
por meio de atualizagdes fornecidas pelo res-
pectivo provedor.

Minimizar riscos

Vocé mesmo pode contribuir para reduzir o risco de
um acesso nado autorizado aos sistemas do veiculo
e as fungoes:

— Né&o use no veiculo unidades de armazenamento
de dados, dispositivos Bluetooth e telefones mo-
veis que contenham dados manipulados ou mal-
ware.

— Solicite que as atualizagdes sejam instaladas por
uma empresa especializada e qualificada o mais
rapido possivel apos a disponibilizagdo. A Volks-
wagen recomenda procurar uma Concessionaria
Volkswagen. Se, conforme o veiculo ou o pais, vo-
cé tiver a opgao de realizar atualizagdes OTA, rea-
lize imediatamente as atualiza¢des fornecidas pe-
la Volkswagen. Se uma atualizacdo OTA for repeti-
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damente recusada pelo condutor, uma empresa
especializada e qualificada devera ser consultada.
A Volkswagen recomenda procurar uma Concessi-
onaria Volkswagen.

— Solicite a manutencao e reparos de seu veiculo
somente a uma empresa especializada e qualifica-
da. A Volkswagen recomenda procurar uma Con-
cessionaria Volkswagen. <

Conexoes por cabo e conexoes
sem fio

0 Introdugao ao assunto

Os dispositivos moveis podem ser conectados ao sis-
tema infotainment por meio de conexdes com ou
sem fio no veiculo.

O tipo e o nimero de conexdes com e sem fio de-
pendem da versao e do pais. Numa série do modelo
e, diferenciando-se disso, num modelo especial, as
conexdes podem ser diferentes.

Em conexdes por cabo, utilizar somente cabos de
conexao originais apropriados ou, se disponiveis, os
cabos de conexao fornecidos de fabrica para o res-
pectivo veiculo.

Se o conector do cabo de conexao nado puder ser in-
serido, verificar a posi¢ao de introdugdo e as cone-
xoes.

Se forem usados cabos de conexao inadequados ou
danificados, e se o conector do cabo de conexao for
inserido com muita pressao ou na posi¢ao errada, is-
so podera causar falhas de funcionamento e danos
ao dispositivo, por exemplo, a conexao do dispositi-
vo e o conector do cabo de conexdo poderao ser da-
nificados.

e Utilizar somente cabos de conexao adequados
e nao danificados.

e Introduza os conectores dos cabos de conexao
apenas sob leve pressdo e na posicao correta da
entrada respectiva.

o Certifique-se de que o cabo de conexdo ndo este-
ja comprimido ou muito dobrado.

[¢) Se um dispositivo conectado nao for reconhe-
cido, remover todas as conexdes e reconectar

os dispositivos novamente. Se for o caso, verificar

o funcionamento do cabo de conexao utilizado.

[¢) Se houver problemas de funcionamento com
os dispositivos conectados, reinicializar o res-
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pectivo dispositivo. Em alguns casos, isso soluciona-
ra o erro. <

Conexao USB

1 Observe (D no inicio desse capitulo na pagi-
na 174.

A entrada USB pode ser usada para transferir
dados e carregar dispositivos ou apenas para
carregar dispositivos.

Entrada C USB

Fig. 120 Entrada C USB do veiculo (representacdo es-
quematica).

No veiculo, pode haver as seguintes conexdes C USB:

Identificacdo de uma conexao USB para
transmissdo de dados e funcao de carre-
gamento.

Identificacao de uma conexao USB so-
mente para a funcao de carregamento.

Informagdes sobre opgdes e poténcia de

carregamento podem ser encontradas neste
Manual de instrugdes - Pagina 170.

Possiveis locais de instalagao das conexdes USB

A quantidade e os locais de instalagdo das conexdes
USB dependem do veiculo e da verséo, e ndo estdo
disponiveis em todos os paises.

— No console central.

— Na base do espelho retrovisor interno.

— No porta-objetos do console central.

— No compartimento sob o descansa-brago central.

o As conexdes USB dos assentos traseiros estao
equipadas com funcdo de carregamento.
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Funcdes disponiveis da transmissao de dados

As seguintes fun¢des da transmissdo de dados USB
Sado possiveis dependendo da versao.

— App-Connect - Pagina 176.
— Reprodugao de midia - Pagina 190.

Orientagdes e limitagdes

— Utilizar somente cabos de conexao USB. O cabo
de conexdo USB deve ser adequado a conexao
USB instalada no veiculo.

— As unidades de armazenamento de dados sujas,
superaquecidas e danificadas podem estar inutili-
zadas. Observar as orientagdes do fabricante.

— Diferentes qualidades das unidades de armazena-
mento de dados de varios fabricantes podem cau-
sar falhas na reproducgao de midia.

— Se o cabo de extensdo USB, o adaptador de encai-
xe USB ou o distribuidor USB forem utilizados, po-
derdo ocorrer avarias ou falhas das fungdées USB. <

Interface Bluetooth®

1 Observe (D) no inicio desse capitulo na pagi-
na 174.

A interface Bluetooth é uma conexao sem fio.

Na operacao de audio Bluetooth, podem ser repro-
duzidos pelos alto-falantes do veiculo arquivos de
audio que sao executados por um dispositivo movel
conectado via Bluetooth, por exemplo, um telefone
movel.

A operagdo de audio Bluetooth somente é possivel
em veiculos que estdo equipados com uma interface
de telefone instalada de fabrica que suporta essa
funcao.

Perfil Bluetooth

No méaximo trés dispositivos mdveis podem estar
conectados via Bluetooth ao mesmo tempo: dois pa-
ra telefonia e um para reprodugao de mdusica.

As seguintes fun¢des de Bluetooth sdo suportadas:
— Telefonia e viva-voz.

— Reprodugao de musica.

— Exibi¢do e comando da reproducao de musica.
— Transmissao de Cover Arts.

— Acesso a agenda e listas de chamadas.

— Acesso a SMS e e-mail.

Premissas para usar a interface Bluetooth para re-
producao de musica

v O dispositivo mével suporta o perfil Bluetooth
Advanced Audio Distribution Profile (A2DP).

v Atransmissdo de audio e midia para o sistema
Infotainment deve estar permitida nas configu-
ragdes do dispositivo movel.

Para obter informagdes mais detalhadas sobre o uso
do dispositivo movel para reproducao de musica,
consulte este Manual de instrugdes —> Pagina 190.

Parear o dispositivo mével com o veiculo via Blue-

tooth

Ha varias maneiras de parear seu dispositivo movel
com o veiculo via Bluetooth. A opg¢do mais simples

€é parear por meio de um dos seguintes menus prin-
cipais: Radio/Midias ou Telefone.

Pareamento por meio de Telefone

1. Abrir a vista geral de aplicativos e tocar em Tele-
fone.

2. Segquir as instrugdes do sistema Infotainment.

3. Se os telefones moveis ja estiverem conectados
e outro telefone movel tiver que ser conectado,
tocar em &G P> Selecionar celular.

4. Selecionar o telefone modvel a ser conectado.

Pareamento por meio de Radio/Midias

1. Abrir a vista geral de aplicativos e tocar em Radio/
Midias > Midias P> Fonte P> Bluetooth.

Seguir as instrugdes do sistema Infotainment.

Se Bluetooth ja estiver selecionado em Fonte, mas
outro dispositivo mével tiver que ser usado, to-
car novamente em Fonte P Bluetooth.

Ou: tocar em Radio/ Midias B> $3% B> Selec. dispositivo de
audio BT.

Menu Gerenciar dispositivos méveis

[¢) Se o pareamento por meio do menu Telefone ou

do menu Radio/Midias falhar, o pareamento tam-
bém podera ser realizado no menu {3} P Gerenciar dispo-
sitivos moveis.

1. Tocar em {3 P> Gerenciar dispositivos méveis na vista
geral de aplicativos.

2. Nas configuragdes de fabrica, tanto o Bluetooth
quanto a visibilidade estdo sempre ativados. Se
o Bluetooth tiver que estar desativado, tocar em
0% e ativar Bluetooth e Visibilidade.

3. Abrir a lista de dispositivos Bluetooth disponi-
veis no dispositivo mdvel e selecionar o nome
do dispositivo Bluetooth do sistema Infotain-
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ment. Nas configuragdes de fabrica, o nome do
dispositivo Bluetooth do sistema Infotainment
é "My VW" e os ultimos quatro digitos do VIN.

4. Observar e, se for o caso, confirmar as mensa-
gens no dispositivo movel e no sistema Infotain-
ment.

Se o pareamento foi bem-sucedido, os dados do
dispositivo movel serdo armazenados no perfil
do usuario.

5. Opcionalmente: confirmar a mensagem de
transmissao de dados no dispositivo movel.

o O pareamento de um dispositivo mével geral-

mente é necessario apenas uma vez. A cone-
xdo do dispositivo movel ao sistema Infotainment
por Bluetooth pode ser restabelecida a qualquer mo-
mento sem necessidade de parear o dispositivo ou-
tra vez.

O Até que ponto o dispositivo mével conectado
via Bluetooth pode ser controlado por meio do
sistema Infotainment depende do dispositivo mével.

o Informagdes mais detalhadas sobre o uso de

um dispositivo mével por meio de uma cone-
xdo Bluetooth podem ser encontradas neste Manual
de instrugdes —> Pagina 192.

o Num dispositivo moével conectado, sdo basica-
mente desligados os alertas sonoros e de ser-

vico, por exemplo, os sons de botdes, para evitar rui-

dos de interferéncia e falhas de funcionamento. N

App-Connect

0 Introdugao ao assunto

Com o App-Connect, é possivel que as fungdes e o
conteldo exibidos no telefone mével sejam exibidos
e comandados no display do sistema Infotainment.

Para isso, o telefone movel deve estar conectado
com o sistema Infotainment através de uma interfa-
ce USB com funcgdo de transferéncia de dados.

Algumas tecnologias também podem ser usadas por
App-Connect Wireless por meio da interface Blue-
tooth® e do ponto de acesso Wi-Fi® do sistema Info-
tainment.

As seguintes tecnologias podem estar disponiveis:
— Apple CarPlay®.
— Apple CarPlay® Wireless.

— Android Auto®.
— Android Auto® Wireless.
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As tecnologias acima sdo operadas por terceiros

e fornecidas pela Volkswagen. A Volkswagen nao se
responsabiliza se essas tecnologias forem ajustadas,
descontinuadas ou desativadas durante a vida Util do
veiculo. Podem ocorrer problemas de compatibilida-
de com aplicativos de terceiros. Nao é possivel asse-
gurar que os apps oferecidos possam ser executados
em todos os telefones moveis e em seus sistemas
operacionais.

A disponibilidade das tecnologias pertencentes ao
App-Connect depende do pais e do telefone mdvel
utilizado. Os apps podem ser oferecidos em varias
configuragdes e ser equipados de maneira diferente
conforme o veiculo ou pais. O contetdo, a configu-
racao e os fornecedores dos apps podem variar.
Além disso, alguns apps dependem da disponibilida-
de de servigos de terceiros.

Para mais informacdes, visite o website da Volkswa-
gen.

o Aplicativos, sua utilizacdo e a conexao de co-
municagdo movel necessaria podem estar su-
jeitos a cobrancga.

A utilizagao de aplicativos durante a condugao po-
de distrair dos acontecimentos do trénsito. Se

o condutor se distrair, isso podera causar a aciden-
tes graves e ferimentos fatais.

o Conduza sempre de forma atenta e responsavel.

A utilizacao de aplicativos inadequados ou de for-
ma incorreta pode causar danos ao veiculo e aci-
dentes com ferimentos graves e até mesmo

a morte.

@ Proteja seu telefone movel e os aplicativos con-
tra uso indevido.

o A Volkswagen nao se responsabiliza por danos
causados ao veiculo em razao de aplicativos

de baixa qualidade de propriedade de terceiros, pro-
gramacao insuficiente de aplicativos de terceiros, in-
tensidade de rede insuficiente, perda de dados, por
mau uso de dispositivos mdveis ou por malware em
unidades de armazenamento de dados, computado-
res, tablets e telefones moveis.



m Conectar o telefone mével ao App-Connect Wireless

1. Tocar em App Connect » @/F na vista geral de
[0 Observe A\ no inicio desse capitulo na pagi- aplicativos.

na 176. 2. Selecionar a tecnologia desejada, Apple CarPlay

. ou Android Auto, no menu pop-up.
A exibicao dos simbolos depende do equipamento

e do pais. 3. Pesquisar o nome do dispositivo exibido no me-

nu Bluetooth do telefone movel e parear o tele-
@ ﬂ Exibir informacées adicionais. fone movel com o sistema Infotainment.
ou

Nas configuragdes de fabrica, o nome do dispo-
sitivo do sistema Infotainment é “my VW" e os
ultimos quatro digitos do VIN.

@ Selecionar a tecnologia Apple CarPlay®.

4. Conceder as autorizagdes necessarias ao siste-

Selecionar a tecnologia Android Auto®. ma Infotainment. Para isso, confirmar os pedi-
A dos de autorizagdo no telefone movel.

O App-Connect Wireless esta configurado.

Se os menus pop-up forem rejeitados no processo
de conexdo, o App-Connect ou App-Connect Wire-
less ndo estara disponivel. Nesse caso, a Volkswagen

Conectar o telefone mével ao App-

Connect recomenda excluir os dispositivos nas configuracdes
do telefone modvel e no sistema Infotainment e reini-
3 Observe A\ no inicio desse capitulo na pagi- ciar o processo de conexao. <

na 176.

nect Wireless,vocé dove coneciar o telefone ms
nect Wireless, vocé deve conectar o telefone movel Apple CarPlay

ao sistema Infotainment na vista geral de aplicativos

via App-Connect. Com o App-Connect Wireless, a cone- [t Observe A\ no inicio desse capitulo na pégi-

xao ¢ iniciada via Bluetooth® e depois estabelecida na 176é.

por meio do ponto de acesso Wi-Fi® do sistema In- .

fotainment. Premissas

o Enquanto um telefone mével estiver conecta- Para o uso do Apple CarPlay, as seguintes premissas
do por meio do App-Connect, nenhum outro devem ser atendidas:

telefone mével podera ser usado por meio do siste- v/ 0 iPhone deve suportar o Apple CarPlay.

ma Infotainment, por exemplo, para fazer chamadas

por meio da interface de telefone Bluetooth® v 0 assistente de voz (Siri) deve estar ativado no

iPhone.
O Ao utilizar o Apple CarPlay®, a conexao Blue- v/ 0 Apple CarPlay deve estar ativado nas configu-
tooth® sera desconectada novamente assim racdes do iPhone, sem limitacées.

que a conexao for estabelecida por meio do ponto
de acesso Wi-Fi do sistema Infotainment.

Ao utilizar o Android Auto®, a conexao Bluetooth®
permanece estabelecida.

v Para Apple CarPlay Wireless, o Bluetooth® e o
sistema Infotainment devem estar ativados co-
mo ponto de acesso Wi-Fi® no iPhone.

v Se o Apple CarPlay Wireless ndo estiver disponi-
Conectar o telefone mavel via cabo USB vel, o iPhone devera estar conectado ao sistema
Infotainment por uma conexao USB-com trans-
missdo de dados. Apenas as conexdes USB com

transmissdo de dados sdo apropriadas para
2. Conceder as autorizagdes necessarias ao siste- o uso do Apple CarPlay®.
ma Infotainment. Para isso, confirmar os pedi- v

1. Para App-Connect, conectar o telefone mavel
por cabo USB ao sistema Infotainment.

0 cabo USB utilizado deve ser um cabo USB
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dos de autorizagao no telefone movel.

O App-Connect esta configurado.

aprovado e certificado pela Apple, por exemplo,
o cabo original da Apple ou um dos Acessodrios
Originais Volkswagen.

App-Connect 177



o A disponibilidade das tecnologias depende do
dL pais e pode variar.

[¢] Informagdes sobre as premissas técnicas,

dL  iPhones compativeis, aplicativos certificados
e disponibilidade se encontram disponiveis na pagi-
na da Volkswagen na internet e no Apple CarPlay ou
numa Concessionaria Volkswagen.

Abrir Apple CarPlay

1. Para abrir o menu principal App-Connect, tocar em
App-Connect 7 na vista geral de aplicativos.

Ou: pressionar o botao (APP).

2. Parainiciar o Apple CarPlay tocar em (& Apple Car-
Play.

Interromper conexao

1. Para abrir o menu principal App-Connect, no modo
Apple CarPlay, tocar em .

2. Para desconectar a conexao ativa, tocar em &)
ou &l.

A representacdo das superficies de fungdo no display
pode variar.

Particularidades

Durante uma conexao ativa do Apple CarPlay, sao
validas as seguintes particularidades:

— Para o iPhone conectado ao sistema Infotainment
via Apple CarPlay, as fungdes do telefone sé sao
possiveis via Apple CarPlay.

— O iPhone conectado nao pode ser utilizado como
dispositivo de midia no menu principal Midias.

— O uso simultaneo da navegagdo interna e da na-
vegacao do Apple CarPlay nao é possivel. A con-
ducao ao destino iniciada por ultimo interrompe
a que estava ativa antes.

— Conforme o sistema Infotainment utilizado,
é possivel ver os dados de operagao do telefone
no display do instrumento combinado.

— Conforme o sistema Infotainment utilizado,
é possivel ver avisos de curvas no display do ins-
trumento combinado.

— Por meio do volante multifungdes, vocé pode
aceitar ou rejeitar o recebimento de chamadas,
assim como finalizar uma chamada telefénica em
andamento. <

178 Transmissao de dados

Android Auto®

[y Observe A\ no inicio desse capitulo na pagi-
na 176.

Premissas

Para o uso do Android Auto, as seguintes premissas
devem ser atendidas:

v O smartphone deve suportar o Android Auto.

v Para o Android Auto Wireless, o Bluetooth® de-
ve estar ativado no smartphone e no sistema In-
fotainment. Além disso, o sistema Infotainment
também deve estar ativado como ponto de
acesso Wi-Fi®.

v Se o Android Auto Wireless nao estiver disponi-
vel, o smartphone deverd estar conectado ao
sistema Infotainment por uma conexao USB
com transmissdo de dados. Apenas as conexdes
USB com transmissao de dados sdo apropriadas
para o uso do Android Auto.

v 0 cabo USB usado deve ser um cabo USB certifi-
cado e aprovado pelo fabricante do smartphone
ou um dos Acessorios Originais Volkswagen.

o A disponibilidade das tecnologias depende do
al pais e pode variar.

o Informagdes sobre as premissas técnicas,

ﬂ smartphones compativeis, apps certificados

e disponibilidade se encontram disponiveis no web-
site da Volkswagen e no Android Auto ou numa Con-
cessionaria Volkswagen.

Iniciar o Android Auto

1. Para abrir o menu principal App-Connect, tocar em
&4 na vista geral de aplicativos.

Ou: pressionar o botao (APP).

2. Tocar em A Android Auto para estabelecer a cone-
xao com o smartphone.

Interromper conexao

1. Para abrir o menu principal App-Connect, no modo
Android Auto, tocar em Encerrar @).

2. Para desconectar a conexao ativa, tocar em ).

Particularidades

Durante uma conexao Android Auto ativa, sao vali-
das as seguintes particularidades:

— Um dispositivo Android Auto ativo pode estar co-
nectado simultaneamente ao sistema Infotain-
ment por Bluetooth (perfis viva-voz, HFP).

— Fungdes de telefone sdo possiveis através do An-
droid Auto. Se o dispositivo Android Auto estiver
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conectado simultaneamente por Bluetooth com

o sistema Infotainment, a fungao do telefone do

sistema Infotainment também podera ser utiliza-
da.

Um dispositivo Android Auto ativo ndo pode ser
utilizado como dispositivo de midia no menu prin-
cipal Midias.

0 uso simultaneo da navegacao interna e da na-
vegacao do Android Auto nao é possivel. A condu-
¢ao ao destino iniciada por ultimo interrompe

a que estava ativa antes.

No display do instrumento combinado vocé pode
ver os dados de operacao do telefone.

Conforme o sistema Infotainment utilizado,
é possivel ver avisos de curvas no display do ins-
trumento combinado.

Por meio do volante multifungdes, vocé pode
aceitar ou rejeitar o recebimento de chamadas,
assim como finalizar uma chamada telefénica em
andamento.

Sistema Infotainment

Introdugao ao assunto

As fungdes e configuragdes do sistema Infotainment
dependem da versdo e nao estao disponiveis em to-
dos os paises.

Antes do primeiro uso

Antes do primeiro uso do sistema Infotainment, leve

em consideragao os seguintes pontos para poder

usar todas as fungdes e configuragdes disponibiliza-

das:

— Observe as indicagdes de seguranga basicas - Pa-
gina 179.

— Redefina o sistema Infotainment para as configu-
ragoes de fabrica - Pagina 184.

— Para limpar o display do sistema Infotainment,
consulte o capitulo sobre cuidados com o interior
do veiculo - Pégina 285.

— Para ter acesso rapido as suas esta¢oes de radio
favoritas, também chamadas de estacdes a sequir,
pesquise e salve-as em locais de armazenamento
- Pagina 188.

— Usar somente fontes de audio e unidades de ar-
mazenamento de dados adequadas - Pagina 190.

— Para fazer uma chamada por meio da interface de
telefone, pareie e conecte um telefone mavel
—> Pagina 192.

Outros documentos aplicaveis

Observe e leia as documentagdes a seguir, além des-

te Manual de instrucdes, ao usar o sistema Infotain-

ment e suas fungoes:

— Suplementos para a literatura de bordo do veicu-
lo.

— Manual de instrucdes do telefone moével, para uni-
dades de armazenamento de dados externas, fon-
tes de dudio e de midia e dispositivos.

— Instrugdes para acessérios instalados posterior-
mente ou usados adicionalmente para o sistema
Infotainment.

— Manual de instrucdes digital do sistema Infotain-
ment, dependendo da versdo e nao disponivel em
todos os paises.

Indica¢oes de seguranca

Algumas areas de fungdes podem conter links para
paginas da web administradas por terceiros. A Volks-
wagen ndo se apropria das paginas de terceiros
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acessiveis pelos links e nao é responsavel pelos seus
conteudos.

Algumas areas de fun¢des podem conter informa-
¢Oes de terceiros, originadas de outros fornecedores.
A Volkswagen nao se responsabiliza pela exatidao,
atualizacdo e integridade das informacgdes de tercei-
ros e que elas ndo violem o direito de terceiros.

As estacdes de radio e os proprietarios das unidades
de armazenamento de dados e das fontes de audio
sao responsaveis pelo conteudo das informacgdes
transmitidas.

Tuneis, edificios altos, desfiladeiros urbanos, gara-
gens, edificios-garagem, passagens inferiores, mon-
tanhas e vales ou dispositivos elétricos em operacao,
por exemplo, carregadores de bateria, podem inter-
ferir na recepgao de sinais de rede movel, de GPS

e de radio.

Observe os documentos aplicaveis - Pagina 179.

O computador central do sistema Infotainment es-
ta conectado em rede com as unidades de controle
instaladas no veiculo. Em caso de reparo ou remo-
¢ao e instalagao inadequada do computador cen-
tral, hd um risco maior de acidente e ferimentos
devido a uma unidade de controle que nao funcio-
na ou nao funciona corretamente.

@ Nunca substitua o computador central por um
computador central usado de veiculos em fim
de vida Util ou proveniente de reciclagem.

® Mande remover e instalar ou reparar o compu-
tador central somente numa empresa especiali-
zada qualificada. A Volkswagen recomenda pro-
curar uma Concessionaria Volkswagen.

Ler as informagdes no display, operar o sistema In-
fotainment e conectar, inserir ou remover uma
unidade de armazenamento de dados ou fonte de
audio enquanto dirige pode distrai-lo dos aconte-
cimentos do transito. Condi¢des de luz desfavora-
veis e um display danificado ou sujo podem fazer
com que indicagdes e informagdes ndo possam ser
lidas no display ou ndo lidas corretamente. Isso
pode distrair dos acontecimentos do transito.

A distragdo do condutor pode causar acidentes

e ferimentos.

@ Conduza sempre de forma atenta e responsavel.

Um volume muito alto impede que os sinais sono-
ros sejam ouvidos. Se sinais sonoros de fora forem
ouvidos, isso poderd causar acidentes.

180 Sistema Infotainment

@ Selecione a regulagem de volume para que os
sinais sonoros do exterior sejam claramente au-
diveis em todos os momentos, por exemplo,

a buzina dos servigos de resgate.

Um volume muito alto pode danificar a audigao,

mesmo que a audi¢ao sé seja exposta a grandes

volumes por um curto periodo de tempo.

® Selecione o volume para que seja confortavel
para todos os ocupantes do veiculo.

@ Evite um volume muito alto.

Mudangas de volume bruscas, por exemplo, ao tro-
car ou conectar uma fonte de dudio ou de midia,
podem distrair o condutor, resultando em aciden-
tes e ferimentos.

® Por exemplo, antes da troca ou da conexao de
uma fonte de dudio ou midia, reduza o volume.

As seguintes condi¢des podem fazer com que as
chamadas de emergéncia, telefonemas e transmis-
soes de dados sejam restritas, interrompidas ou
nao sejam executadas:

® A localizagao atual da chamada de emergéncia
é em regides com recepcao insuficiente ou sem
qualquer recepcao de sinal de satélite e de rede
movel.

® Em regides com recepcdo da rede de telefonia
movel e de satélite suficiente, a rede de telefo-
nia movel da operadora de telecomunica¢ao nao
esta disponivel.

® Os componentes necessarios no veiculo para
chamadas de emergéncia, chamadas telefonicas
e transmissoes de dados estao danificados, ino-
perantes ou sem energia elétrica suficiente.

@ A bateria do telefone movel esta descarregada
ou apresenta um nivel de carga da bateria insu-
ficiente.

Estacoes de radio podem transmitir avisos de ca-
tastrofes e perigos. Deixar de receber ou emitir
alertas de desastres e perigos pode causar aciden-
tes e ferimentos. As seguintes condigdes indicam
que estes avisos nao podem ser recebidos ou envi-
ados:

® A localizagao atual é em areas sem recepgao de
sinal de radio ou com recepgao insuficiente.

® Em regides com recepcao de sinal de radio sufi-
ciente, as faixas de frequéncia das estacoes de



radio estiverem com interferéncia ou indisponi- arremessados pelo interior do veiculo e ndo pre-
veis. judiquem o condutor.

e Os alto-falantes e os componentes do veiculo
necessarios para a recepcao de radio estao da-
nificados, inoperantes ou ndo tém energia elé-
trica suficiente.

Em alguns paises e redes mdveis, uma solicitacao
de ajuda ou uma chamada de emergéncia somente

@ Nunca deixe objetos pesados, rigidos ou afiados
nos bolsos da roupa.

@ Instale os cabos de conexdo de dispositivos ex-
ternos e fontes de dudio de forma a ndo atrapa-
lhar o condutor.

pode ser feita nas sequintes condigdes:

® Um telefone mdvel com um cartao SIM desblo-
queado e crédito de chamadas suficiente esta
conectado a interface de telefone do veiculo.

® Uma cobertura de rede suficiente esta disponi-
vel.

Se um telefone movel ou aparelho de radiocomu-
nica¢ao for operado sem estar conectado a uma

antena externa, os valores-limite de radiagao ele-
tromagnética no veiculo poderao ser excedidos e,

As recomendacdes de condugao e os sinais de
transito exibidos da navegac¢ao podem divergir da
situagao do transito atual e ndo devem induzi-lo
ariscos de seguranca.

@ Dirija sempre com atencao e esteja pronto para
intervir a qualquer momento.

® Lembre-se sempre que as placas de transito, os
sinais, os regulamentos de transito e as condi-
¢oes locais tém precedéncia sobre as recomen-
dagdes de conducao e as indicagdes da navega-
¢ao.

@ Ajuste sempre a velocidade e seu estilo de con-
ducao as condigdes atuais de visibilidade, do cli-
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portanto, a salide de todos os ocupantes do veicu-
lo podera ser posta em perigo.

ma, da pista e do transito.

Q AVISO

A radiagdo emitida pelo telefone mével ligado pode
causar interferéncias em aparelhagem médica

e equipamentos técnicos sensiveis, o que pode re-
sultar em falha de funcdo ou danos nos aparelhos.

® Mantenha uma distancia minima de 20 cm
(aproximadamente 8 pol.), entre as antenas do
telefone mével e um implante médico ativo, por
exemplo, marcapassos cardiaco, pois os telefo-
nes moveis podem afetar negativamente o fun-
cionamento dos implantes médicos ativos.

@ Desligue sempre o telefone mdvel em lugares
com regulamentos especiais e quando o uso de
telefones moveis for proibido.

O AVIsO

Um volume ajustado de forma muito alta e uma re-
produgdo muito alta ou distorcida poderdo danificar
os alto-falantes.

® Nao leve um telefone mével pronto para o uso
nas proximidades imediatas ou diretamente aci-
ma de um implante médico ativo, por exemplo,
no bolso da camisa.

@ Desligue os telefones méveis imediatamente se
voceé suspeitar de interferéncia com um implan-
te médico ativo, por exemplo, um marcapasso
ou outro dispositivo médico.

Telefones moveis, dispositivos externos e acesso-
rios soltos, ndo fixados ou mal fixados podem ser
arremessados pelo interior do veiculo durante ma-
nobras de direcao ou de frenagem bruscas e em
caso de acidente, causando acidentes e ferimentos
graves.

® Selecione a regulagem de volume para que os al-
to-falantes nao sejam danificados. N

Orientagoes de uso

O sistema Infotainment precisa de alguns segundos
para uma inicializagao completa do sistema e, du-
rante esse periodo, nao reage a inser¢des. Durante
ainicializagdo do sistema, somente é possivel exibir
aimagem da cdmera de marcha a ré.

® Fixe ou guarde de modo seguro os telefones
moveis, dispositivos externos e Acessorios Ori-
ginais Volkswagen fora da area de expansao dos

airbags. A representacao de todas as exibi¢des e a execugao

de fungdes s6 sao possiveis depois que o sistema In-
fotainment tiver inicializado completamente. A du-

racdo da inicializagao do sistema depende da abran-
géncia das fungdes do sistema Infotainment e, prin-

@ Fixe ou guarde sempre com seguranca telefones
moveis, dispositivos externos, fontes de dudio
e acessorios nos porta-objetos e suportes de-
signados no veiculo para que ndo possam ser
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cipalmente em temperaturas muito baixas ou muito
altas, pode demorar mais do que o normal.

Se vocé usar o sistema Infotainment e os acessorios
correspondentes, por exemplo, um fone de ouvido,
observe as prescrigcdes especificas do pais e as de-
terminagdes legais.

Para o funcionamento do sistema Infotainment,

é importante que ele esteja ligado e, se for o caso,
a data e horario estejam corretamente ajustados no
veiculo.

A auséncia de uma superficie de fungao no display
nao é um defeito no aparelho, mas sim se refere
a versdo especifica do pais.

Algumas fungdes do sistema Infotainment s6 podem
ser selecionadas com o veiculo parado. Em alguns
paises, a alavanca seletora precisa estar adicional-
mente na posicdo da alavanca seletora NouP. Isto
nao é falha de funcao, porém corresponde as pres-
crigoes legais.

Em alguns paises pode haver restrigdes relativas ao
uso de aparelhos Bluetooth®. Informagées podem
ser obtidas junto a 6rgaos locais.

Se a bateria do veiculo 12 V tiver sido desconectada,
ligar a ignigao antes de reativar o sistema Infotain-
ment.

Ao modificar configuragdes, as exibi¢des do display
podem variar e o sistema Infotainment pode se
comportar de forma parcialmente diferente da des-
crita neste manual.

Com o motor desligado e no caso de baixo nivel de
carga da bateria do veiculo 12V, o sistema Infotain-
ment é desligado automaticamente.

Em alguns veiculos com auxilio de estacionamento,
o som da fonte de dudio atual é automaticamente
diminuido com a marcha a ré engatada. A diminui-
¢ao do volume pode ser regulada > Pagina 160.

As informagdes sobre o software incluido e as condi-
¢oes da licenca estdo armazenadas no sistema Info-
tainment: de acordo com o veiculo, por exemplo, em
Configuragdo P> Info ou Configuragdo P Informagdes do sistema, Con-
figuragdo > Copyright e Configuragdo P Informagdes sobre a licenga.

Ao vender ou emprestar o seu veiculo, assegure-se

de que todos os dados, arquivos e configuragdes sal-
vos tenham sido excluidos e, se for o caso, as fontes
de 4udio e de midia externas e as unidades de arma-
zenamento de dados tenham sido removidas. N
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Marcas, licencas, direitos auto-
rais

Marcas e licengas

Determinados termos neste manual sao providos
dos simbolos ® ou ™. Esses simbolos identificam lo-
gos ou marcas comerciais registradas. A falta desse
simbolo nao garante que os termos possam ser usa-
dos livremente.

Outros nomes de produtos sdo marcas comerciais
registradas de seus respectivos titulares de direitos.

— Manufactured under license from Dolby Laborato-
ries. Dolby and the double-D symbol are trade-
marks of Dolby Laboratories.

— Manufactured under license from Dolby Laborato-
ries. Dolby, Pro Logic and the double-D symbol
are trademarks of Dolby Laboratories.

— All SiriusXM services require a subscription. See
the SiriusXM Customer Agreement for complete
terms at www.siriusxm.com (US) or www.si-
riusxm.ca (Canada). All fees, content and features
are subject to change. Satellite and steaming li-
neups may vary. SiriusXM, Pandora and all related
logos are trademarks of Sirius XM Radio Inc. and
its respective subsidiaries. All rights reserved.

— HD Radio™ Technology manufactured under li-
cense from iBiquity Digital Corporation, a subsi-
diary of Xperi Inc., U.S. and Foreign Patents. For
patents see https:/xperi.com/hd-radio-patents/.
Xperi, HD Radio, HD, and “ARC" logos and their
respective logos are trademarks or registered tra-
demarks of Xperi Inc. and its subsidiaries in the
United States and other countries.

— QR Code® is a registered trademark of DENSO
WAVE INCORPORATED.

— QR Code® é uma marca registrada da DENSO WA-
VE INCORPORATED.

— Apple Music é uma marca registrada da Apple Inc.

— SPOTIFY e o logo Spotify estdo entre as marcas
registradas da Spotify AB. Veiculo compativel
e assinatura Spotify Premium sdo necessarios, se
disponiveis.

— Android Auto® € uma marca registrada da Google
LLC.

— Apple CarPlay® é uma marca registrada da Apple
Inc.

— Bluetooth® é uma marca registrada da Bluetooth®
SIG, Inc.

— iPod®, iPad® e iPhone® sdo logos da Apple Inc.



2GK012766AD

— A tecnologia codificada de 4udio e as patentes
MPEG 4 HE-AAC sao licenciadas pela Fraunhofer
IIS.

— SD® e SDHC® sdo marcas ou marcas registradas
de SD-3C, LLC nos EUA e em outros paises.

— Windows® é uma marca registrada da Microsoft
Corporation, Redmond, USA.

— Este produto é protegido pelos direitos de prote-
¢ao e autorais da Microsoft Corporation. E proibi-
da a utilizagdo ou a comercializagdo desse tipo de
tecnologia fora deste produto sem uma licenca da

Microsoft ou de uma das filiais autorizadas da Mi-
crosoft.

Direitos autorais

Os arquivos de audio e video armazenados em tele-
fones mdveis, unidades de armazenamento de da-
dos, fontes de dudio e de midia externas e dispositi-
vos geralmente estdo sujeitos a protecgao de direitos
autorais, de acordo com as disposi¢des internacio-
nais e nacionais respectivamente aplicaveis. Obser-
var as determinacgdes legais!

Vista geral e comando do sistema Infotainment

Vista geral do sistema Infotainment

)
a

Superficies de fun¢do para menus principais.

Superficie de fungdo para ligar e desligar ou pa-
ra silenciar o sistema Infotainment.

Superficie de funcdo do volume.
Blocos de menus.

Paginas.

Display (touchscreen).

QPO OB

Superficie de funcdo do display inicial: (.

.121 Vista geral do sistema Infotainment (representacdo esquematica).

Superficie de funcdo de Wi-Fi® (disponivel de
acordo com o pais, dependendo da versao, ape-
nas o indicador de status de Wi-Fi).

(® Indicador de status do Bluetooth, se um telefo-
ne mével estiver conectado.

Indicador de status da intensidade do sinal
quando o padrdo de comunicagao movel esta
disponivel.
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@ Indicador de status do nivel de carga da bateria
quando um telefone movel esta conectado.

@ Indicador do avatar do usuario (perfil do usuario
do sistema Infotainment).

@ Exibicao do horario:

@ Superficies das funcdes do veiculo (disponivel
conforme o equipamento).

@ Superficie de fungdo do menu principal Configura-
¢oes do sistema.

[*) Mais informacgdes e dicas sobre a operagdo do
sistema Infotainment podem ser encontradas
neste Manual de instru¢des - Pagina 184.

(@ Superficies de fungdo de menus principais

A posicdo das superficies de fungdo nado é configura-
vel.
1. Para abrir um menu principal, tocar na respecti-
va superficie de fungao, por exemplo, (® para
o modo midia.

@ Superficie de fun¢do para ligar e desligar ou para
silenciar o sistema Infotainment

— Para ligar o sistema Infotainment manualmente,
tocar na superficie de fun¢do ou numa area livre
do display até que o sistema Infotainment ligue.

— Para desligar o sistema Infotainment manualmen-
te, tocar na superficie de funcdo e manter o dedo
sobre o display até que o sistema Infotainment
desligue.

— Para silenciar o sistema Infotainment, tocar na su-
perficie de funcéo.

@ Superficie de fun¢ao do volume

— Para diminuir o volume, tocar na superficie de
funcao e deslizar para a esquerda.

— Para aumentar o volume, tocar na superficie de
funcdo e deslizar para a direita.

(@) Blocos de menus

Somente o conteudo dos blocos do meio pode ser
personalizado > Pagina 186. Por exemplo, a repro-

Operar o sistema Infotainment

Redefinir o sistema Infotainment para as configura-
¢oes de fabrica

1. Abrir a vista geral de aplicativos e tocar em Con-
fig. » Redefinir para configuragdes de fabrica.
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dugao atual do radio é exibida no bloco esquerdo.
O bloco direito exibe outros contetdos, por exemplo,
do Android Auto.

1. Para operar um menu no bloco, tocar na funcao
no bloco correspondente.

(5 Paginas

Alguns menus e fungdes tém varias paginas com
conteldos diferentes. A pagina atual esta destacada.
— Para alternar para uma pagina, tocar na marca.

— Deslizar com o dedo pelo display para a esquerda
ou direita para alternar entre as paginas.

@ Superficie de fungao do display inicial: ()

1. Para abrir o display inicial, tocar em ().

@ Superficies das fung¢des do veiculo (disponivel
conforme o equipamento)

Superficies de funcgao para fungdes do veiculo e me-

nus dependentes da versao, por exemplo, para siste-

mas de assisténcia para estacionamento e manobras

—> Pagina 136 ou para o sistema Start-Stop - Pagi-

na 108.

1. Para abrir um menu, tocar na respectiva superfi-
cie de funcao.

@ Superficie de fungdo do menu principal Configura-
¢oes do sistema

1. Para abrir o menu principal Configuragdes do sistema,
tocar na superficie de fungao.

Barras de rolagem (sem nimero de posi¢ao)

Alguns menus e fungdes possuem outros conteudos
acima e abaixo da representacdo atual no display.
1. Tocar na barra de rolagem e deslizar para cima

ou para baixo para exibir os demais contetidos. <

Abrir o guia rapido do sistema Infotainment (se dis-
ponivel)

Dependendo da versdo, um guia rapido para operar
o sistema Infotainment estd disponivel no sistema
Infotainment. Consulte o guia rapido do sistema In-
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fotainment para obter mais informacgdes e dicas de

operagao.

1. Abrir a vista geral de aplicativos e tocar em @)
(.

Ligar ou desligar o sistema Infotainment

O sistema Infotainment liga automaticamente no

seguinte caso:

— Se o sistema Infotainment ndo tiver sido desliga-
do de forma manual anteriormente ao ligar a igni-
¢ao.

Se o Ultimo volume ajustado ndo exceder o volume

inicial maximo pré-selecionado, o sistema Infotain-

ment serd iniciado nesse volume.

O sistema Infotainment desliga automaticamente
nos seguintes casos:

— Veiculos com botdo de partida: se a porta do con-
dutor for aberta com a ignicdo inativa.

— Se vocé ligar o sistema Infotainment manualmen-
te com a ignigdo inativa, apos cerca de 30 minu-
tos sem a entrada do usudrio.

Se o sistema Infotainment ndo responder mais,

o sistema Infotainment sera reiniciado automatica-
mente. Se a reinicializagdo nao funcionar, tocar no
campo sensor para ligar e desligar ou pressionar

o botdo rotativo e de pressao e manter pressionado
por cerca de 15 segundos.

Durante a reinicializagdo do sistema Infotainment,
fungdes como a exibicao da cdmera de marcha

a ré, alertas sonoros e visuais do auxilio de estacio-
namento e do assistente de saida de vaga, o auxi-
lio de estacionamento, o assistente de saida de va-
ga e outros alertas sonoros podem estar tempora-
riamente indisponiveis. Isso pode causar acidentes
e ferimentos graves.

® Permaneca sempre atento e ndo confie exclusi-
vamente nos sistemas. Ao condutor sempre ca-
be a responsabilidade por todas as tarefas de
condugao.

® Ao entrar e sair da vaga de estacionamento,
preste atencao a situacdo do transito e aos arre-
dores do veiculo.

® Use o freio para travar o veiculo em uma situa-
¢ao perigosa.

® Aguarde até que o sistema Infotainment e os
sistemas tenham sido totalmente iniciados.

| Niminacs hi iminacs hi

— Pagina 86.

Menus principais na vista geral do app

Os seguintes menus principais podem ser incluidos
como superficies de fung¢ao na vista geral do app:

‘Q App-Connect - Pagina 176.

D App Store.

m Literatura de bordo: Manual de instrugdes digital,
se disponivel.

Assisténcia ao condutor - Pagina 136.

(&)

'[_/-,Z-j Veiculo - Pagina 14.

Ajuda: aqui vocé encontrara mais informagdes

@ sobre as fungdes e a operagao do sistema In-
fotainment, por exemplo, o guia rapido - Pa-
gina 184.

Funcdo de carregamento sem fio.
@)

Som —> Péagina 186.
u(p) ’

| |
2T o

ﬁ Ar-condicionado —> Pagina 95.

@ Midias = Pagina 190.

ﬂ Fontes/midias —> Pagina 190.

@ Perfil do usuario.

Radio - Pagina 188.
. @

Informagao legal.

@ Configuragdo — Pagina 186.

j Telefone - Pagina 192.

E‘i’ Conectar telefone.
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@ Modo Valet.

Configurar a vista geral do app

Na vista geral do app, vocé pode configurar a dispo-
sicao das superficies de fungao, assim como as pagi-
nas e representagoes, ou usar os modelos de layout
configurados de fabrica para posicionar. A vista geral
de aplicativos nao pode ser configurada em todos os
sistemas Infotainment disponiveis.

1. Abrir a vista geral de aplicativos.

2. Tocar e segurar a superficie de fungao até que
a superficie de fungdo seja visivelmente desta-
cada.

3. Mover a superficie de fungao para a posicao de-
sejada e solta-la.

Personalizar

Dependendo da versao, personalize as superficies de
fungao e paginas - Pagina 186.

Personalizar o sistema Infotain-

ment

Dependendo da versao, vocé pode personalizar
o sistema Infotainment para possibilitar um
acesso rapido a fungdes favoritas ou usadas
com frequéncia.

Nas paginas do sistema Infotainment, vocé encon-
trara blocos para acessar outros menus e fungdes.

Adaptar os blocos

Para personalizar o sistema Infotainment de acordo
com suas necessidades, ajuste os blocos, bem como
as fungdes exibidas dos blocos nas paginas do siste-
ma Infotainment.

1. Abrir a vista geral de aplicativos.

2. Tocar e segurar o bloco até que uma janela adi-
cional seja exibida.

3. Tocar na fungao desejada na janela adicional.
Dependendo do tamanho do bloco, existem va-
rias fungdes diferentes a disposicao.

Ou: para retornar a pagina, tocar numa area li-
vre do display.

o Pelo menos duas paginas estao sempre dispo-

niveis. Esses menus ndo podem ser removidos.
Dependendo da versao, vocé pode adicionar outras
duas paginas. E possivel exibir no maximo quatro
paginas.
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o Para alguns blocos, existem mais fungdes

a disposicao do que é possivel ver a primeira
vista na janela adicional. Para visualizar todas as fun-
¢oes, deslize para cima ou para baixo na janela adici-
onal.

Ajustar o Control Center

Para acesso mais rapido as fung¢des favoritas ou usa-
das com frequéncia, personalize o Control Center do
sistema Infotainment.

1. Abrir o Control Center.

2. Tocar e segurar a fungao até que uma janela
adicional seja exibida.

3. Tocar e segurar a func¢do desejada na janela adi-
cional até que a funcdo seja visivelmente desta-
cada.

4. Mover a fungao para a posicao desejada e solta-
la.

A fungao ativa é removida automaticamente do
Control Center e incluida na janela adicional.

o Para o Control Center, existem mais fungoes

a disposicao do que é possivel ver a primeira
vista na janela adicional. Para visualizar todas as fun-
¢oes, deslize o dedo na janela adicional para a es-
querda ou para a direita.

Abrir as dicas de personalizacdo (se disponiveis)

Mais informacdes e dicas de personalizacao podem
ser encontradas no manual digital do sistema Info-
tainment.

1. Abrir a vista geral de aplicativos e tocar em ) b
(& P Adaptagdo.

Configuragoes de sistema e de som

Dependendo do pais e da versao, as opgdes de confi-
guragdes possiveis variam.

Alterar configuragdes

Os significados dos simbolos a seguir sdo validos pa-
ra todas as configuragdes de sistema e de som.

Ao fechar um menu, as alteragdes sdo assumidas au-
tomaticamente.

/ & A configuragao estd seleciona-
D , ou da e ativada ou acionada.

D O D) A configuragdo nao foi selecio-
, ou nada e estd desativada ou des-

ligada.

Abrir a lista suspensa.

VoV
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Aumentar o valor de ajuste.

Diminuir o valor de ajuste.

< Voltar passo a passo.

> Avangar passo a passo.

Alterar o valor de ajuste continuamente com
o controle deslizante.

Configuragdes do sistema

Dependendo da versdo, as configuragdes para os
menus principais também podem estar disponiveis
nas configuragdes do sistema.

As configuragdes do sistema podem incluir as se-
guintes fungodes, informagdes e possibilidades de
ajuste:

— Restaurar para as configuragdes de fabrica.

— Display.

— Copyright.

— Conexdo de dados.

— Unidades.

— Assistente de configuragao.

— Gerenciar dispositivos moveis.

— Idioma.

— Informagdes do sistema.

— Hora e data.

— Idiomas adicionais do teclado.

Abrir as configurag¢des do sistema

1. Abrir a vista geral de aplicativos e tocar em .
Ou: tocar em {3}

Ou: tocar em > .

Configuragées de som

As informacgdes e opg¢des de configuragao do equali-
zador, de posi¢ao, volume e configuragdes podem
estar disponiveis nas configuragdes de som.

Abrir as configuragdes de som

1. Abrir a vista geral de aplicativos e tocar em ¢.7.

Ou: abrir a vista geral de aplicativos e tocar em
).

Ou: tocar em {5}

Adaptar volume de fontes de audio externas

Se o volume de reproducao de uma fonte de dudio
externa precisar ser aumentado, reduzir antes o vo-
lume no sistema Infotainment.

Se a fonte de dudio conectada for reproduzida muito
baixa, aumentar o volume de saida na fonte de audio
externa. Se isto ndo for suficiente, colocar o volume
de entrada em Médio ou Alto.

Se a fonte de dudio externa conectada for reproduzi-
da muito alta ou distorcida, diminuir o volume de sa-
ida na fonte de dudio externa. Se isto nao for sufici-
ente, colocar o volume de entrada em Médio ou Baixo.

Modo Valet [P]

0 modo Valet pode ser usado para bloquear o siste-
ma Infotainment.

0 modo Valet serd ativado automaticamente se

a fungao estiver ativada nas configuragdes, o motor
estiver em funcionamento e a porta do condutor for
aberta.

No caso de veiculos sem chave do veiculo, o modo
Valet sera ativado automaticamente se a fungao es-
tiver ativada nas configuragdes, o motor estiver em
funcionamento e a chave for removida do veiculo.

O bloqueio pode ser liberado novamente, inserindo
o PIN correto.

Ativar o modo Valet (acesso rapido)

1. Tocarem{&» [P].

Ativar o modo Valet automatico

0 modo Valet automatico pode ser ativado nas con-
figuragdes.
1. Tocarem (G}

Definir o PIN

Antes de usar o modo Valet pela primeira vez, um
PIN deve ser atribuido. O PIN deve conter quatro di-
gitos. O PIN pode ser adequado nas configuragoes.

1. Tocarem {}.

Redefinir o PIN

Se vocé tiver esquecido o PIN, o dispositivo devera
ser redefinido com todas as configuragdes e dados.
Vocé pode redefinir o dispositivo nas configuragdes.

1. Tocarem (.

Perfil do usuario do sistema Infotainment @

Dependendo da versdo, é possivel criar um perfil do
usuario no sistema Infotainment. Vocé pode perso-
nalizar o nome e a imagem do avatar do perfil do
usuario, assim como o PIN do modo Valet.
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Abrir o perfil do usuario

1. Tocarem @®. <

Radio

0 Introdugao ao assunto

No modo radio, vocé pode receber estagdes de radio
disponiveis por meio de diferentes modos de recep-
¢ao e salvar suas favoritas para acesso rapido.

Os modos de recepcao disponiveis sao dependentes
do equipamento e nao estao disponiveis em todos
os paises. As faixas de frequéncias e os modos de re-
cepgao em alguns paises podem ser ajustados, desa-
tivados ou até mesmo ndo mais oferecidos.

[¢) As estacdes de radio sao responsaveis pelo
L conteldo das informagdes transmitidas.

[¢) Dispositivos elétricos adicionais conectados
L no veiculo podem prejudicar a recepgao do si-
nal de radio e produzir ruidos nos alto-falantes.

o Peliculas ou etiquetas adesivas revestidas de
metal na antena e nos vidros podem prejudi-

car a recepgao, principalmente em veiculos com an-

tenas do vidro. <

Descricoes de funcoes

1y Observe A\ e () na pagina 179.

Selecionar o tipo de recepgao

Estao disponiveis diferentes canais, dependendo do

tipo de recepgao. Os tipos de recepgdo disponiveis

dependem da versdo e nao estao disponiveis em to-

dos os paises.

1. Paraabrir a lista de tipos de recepgao, tocar em
Fonte.

Ou: para abrir a lista das faixas de frequéncias,
tocar em V ou A.

2. Selecionar o tipo de recepgao, por exemplo, FM.

Pesquisar e selecionar a estagao

Vocé pode pesquisar e selecionar estagdes de ma-
neiras diferentes. As possibilidades variam de acordo
com o tipo de recepgéo.

Pesquisar estagao no modo SCAN

No modo SCAN, as estacdes do tipo de recepgdo sao
sintonizadas de modo automatico, sucessivamente,
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e reproduzidas por aproximadamente cinco segun-
dos.

1. Parainiciar o modo SCAN, dependendo da ver-
sdo, tocar em ©& ou {3} P SCAN.

Ou: tocar em G P Midias P Radio P SCAN.

0 modo SCAN é indicado e a estagdo sintoniza-
da nesse momento é exibida no display.

A superficie de funcao SCAN é exibida.

2. Para selecionar uma estagao, tocar em SCAN.
0 modo SCAN é interrompido e a estagao sinto-
nizada.

Selecionar a esta¢ao por meio do volante multifun-
coes

Dependendo da versao, vocé pode selecionar esta-

¢oes da lista de estacdes ou dos favoritos usando

o volante multifungoes.

— Para selecionar a estacao anterior, pressionar ()
no volante multifungdes.

— Para selecionar a préxima estagao, pressionar
no volante multifungdes.

Selecionar a esta¢ao por meio da banda de frequén-
cias

1. Selecionar o tipo de recep¢ao AM ou FM.
2. Para abrir a banda de frequéncias, tocar em .

3. Tocar no cursor, deslocar para a banda de fre-
quéncias e soltar na frequéncia desejada.

Ou: tocar num ponto na banda de frequéncias.
O cursor vai automaticamente para a frequéncia
correspondente.

A estacao é sintonizada na frequéncia ajustada.

Selecionar estagdo na lista de estagdes

Dependendo da versao, é possivel que vocé tenha
que atualizar a lista de estagdes manualmente se vo-
cé tiver saido da regiao depois que a lista de esta-
¢oes foi acessada pela ultima vez. No caso do tipo de
recepcao FM/DAB, a lista de estagdes geralmente

é atualizada automaticamente.

1. Abrir alista de estagdes.

2. Tocar na estagao desejada.

A estacgao selecionada é sintonizada.

Inserir manualmente a frequéncia das estagoes

Dependendo da versao, a frequéncia das estagdes
pode ser inserida manualmente.

1. Tocarem AD

2. Inserir a frequéncia desejada.
3. Confirmar a entrada.
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Selecionar estagoes e salvar como favoritas

Dependendo da versao, vocé pode salvar até 36 es-
tagdes ou frequéncias de diferentes tipos de recep-
¢ao como favoritas.

Salvar estagoes como favoritas

1. Sintonizar a estacao desejada.

2. Tocar em @0,
Ou: tocar na estagao na lista de estagcdes e man-
ter pressionada.
Os locais de armazenamento sdo exibidos.

3. Tocar no local de armazenamento e manter
pressionado até que a estagdo tenha sido arma-
zenada.

A estacgao é armazenada no local de armazena-
mento selecionado.

Se uma estacdo ja estava armazenada no local
de armazenamento, esta estacdo é removida do
local de armazenamento e substituida pela nova
estagao.

Outras fun¢des no modo radio

As fungdes listadas abaixo dependem da versao e so
estdo disponiveis em alguns paises.

Logos de estagoes

Para algumas faixas de frequéncias, os logos de es-
tacao podem estar pré-instalados no sistema Info-
tainment.

Se, nas configuragoes, Selegdo automatica de logotipos das es-
tagdes estiver ativada, os logos de estagdes serao atri-
buidos automaticamente as estagdes.

Ativar a atribui¢do automatica dos logos de estagdo

1. Dependendo da versao, no modo radio, tocar
em ®& ou {5 e tocar em [ Selegdo automatica de logos
de estagdes e ativar.

Atribuir logos de estagdes manualmente

No caso do tipo de recepgao AM, os logos de estagao
ndo podem ser atribuidos manualmente.

1. Dependendo da versao, no modo radio, tocar
em 9@ ou O} P Logos de estagdes.

2. Selecionar a estagao a qual um logo de estagao
deve ser atribuido.

3. Selecionar o logotipo de estacdo.

Caso desejado, repetir o processo para outras
estagoes.

5. Paraencerrar a atribuigao de logos de estagoes,
tocar em =.

Funcoes e simbolos

1 Observe A\ e () na pagina 179.

Fungoes

As funcdes e os possiveis tipos de recepgao depen-
dem da versao e ndo estdo disponiveis em todos os
paises.

— Sintonizador AM.

— Sintonizador unico FM.

— Duplo sintonizador de FM (antena diversity).
— Resumo de lista de estagoes.

— Lista de memoria resumida dos favoritos.

— Amplificador de antena.

Simbolos

Os simbolos dependem da versao e ndo estdo dispo-
niveis em todos os paises e podem parecer diferen-
tes conforme o sistema Infotainment.

Simbolos em geral

1. Para abrir o menu principal, abrir o display inicial
ou a vista geral de aplicativos e tocar em S ou
- Pagina 183.

Selecionar o tipo de recepgao AM.
AM

‘ Selecionar o tipo de recepgao FM.
=0 py

(( )) Abrir as informagdes adicionais sobre a esta-
I ¢ao selecionada.

Selecionar a estagao anterior na lista de esta-
< ¢des ou nos favoritos.

Selecionar a proxima estacdo na lista de esta-
> ¢oes ou nos favoritos.

\/ Selecionar o tipo de recepgao.

cOoo Abrir a lista de memoria dos favoritos.

Pequeno numa lista de estagdes: estacoes ja
salvas como favoritas.

o) Abrir as configuragdes.
£, ®

Radio 189



Simbolos do tipo de recep¢ao AM

Abrir a lista de estagdes AM.

L Atualizar lista de estagdes manualmente.

Abrir a banda de frequéncias para selecionar
manualmente a frequéncia AM.

Simbolos do tipo de recep¢ao FM

= Abrir a lista de estagdes FM.

Abrir a banda de frequéncias para selecionar

manualmente a frequéncia FM.

Possivel apenas se a lista de estagdes resu-
mida estiver desativada.

<

Midia

0 Introdugao ao assunto

No modo midia, vocé pode reproduzir arquivos de
midia de unidades de armazenamento de dados por
meio do sistema Infotainment e, dependendo da
versao, salvar seus favoritos para acesso rapido.

Conforme o equipamento, podem ser usadas as se-

guintes unidades de armazenamento de dados como

fonte de midia:

— Meio de armazenamento USB, por exemplo, pen
drive USB.

— Dispositivo Bluetooth, por exemplo, telefone mé-
vel.

Dependendo da versdo, podem ser reproduzidos os
seguintes tipos de arquivos de midia:

— Arquivos de audio, por exemplo, musica.
— Arquivos de video.

Limitac¢des e orienta¢des sobre unidades de armaze-
namento de dados

As unidades de armazenamento de dados sujas, su-
peraquecidas e danificadas podem estar inutilizadas.
Observar as orientacdes do fabricante.

Diferentes qualidades das unidades de armazena-
mento de dados de varios fabricantes podem causar
falhas na reprodugao de midia.

Uma configuracgao errada de uma unidade de arma-
zenamento de dados pode fazer com que essa uni-
dade ndo possa ser mais lida.
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Volume da meméria, estado de uso (operagdes de
copia e exclusdo), sistema de arquivos, estrutura de
pastas e quantidade de dados armazenados podem
prolongar o tempo de leitura das unidades de arma-
zenamento de dados.

As listas de reproducao determinam apenas uma se-
quéncia de reproducao e referem-se ao local da me-
moria dos arquivos de midia dentro da estrutura de
pastas. Nas listas de reproducao ndo ha nenhum ar-
quivo de midia salvo. Para reproduzir uma lista de
reproducao, os arquivos de midia devem estar nos
locais de memdria da unidade de armazenamento de
dados, a qual a lista de reproducao se refere.

(] Nenhuma responsabilidade pode ser assumida
por arquivos danificados, alterados ou perdi-
dos nas unidades de armazenamento de dados. <

Reproduzir o arquivo de midia

1y Observe A e (D na pagina 179.

Conectar e selecionar a fonte de midia

1. Conectar a fonte de midia.
2. Tocar em Minhas midias e selecionar a fonte de mi-
dia desejada.

Buscar e reproduzir arquivos de midia

Existem varias formas de pesquisar e reproduzir ar-
quivos de midia de uma fonte de midia.

Pesquisar a fonte de midia selecionada

Todos os arquivos de midia na fonte de midia conec-
tada podem ser encontrados por meio de uma estru-
tura de pastas ou da busca de texto completo.

1. Abrir a estrutura de pastas.

2. Pesquisar estrutura de pastas pelo titulo deseja-
do.

Ou: para iniciar a pesquisa de texto completo,
tocar em Q_ e inserir o nome do titulo desejado.

Ao inserir a pesquisa de texto completo, a lista
de titulos encontrados é atualizada automatica-
mente.

3. Tocar no titulo desejado.

Se, no inicio de uma reproducdo, a selegdo se
encontrar em uma pasta na fonte de midia, os
arquivos de midia que se encontrarem ali serao
adicionados a reproducao.

Quando uma lista de reproducao for tocada, to-
dos os titulos disponiveis na lista de reprodugdo
serdo adicionados a reproducao.

4. Fechar a selecao com X.
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Salvar arquivo de midia como favorito

Somente os arquivos de midia salvos em Minhas midias,
por exemplo, na pasta Misica podem ser salvos como
favoritos. E possivel armazenar titulos, albuns, artis-
tas e géneros como favoritos.

1. Iniciar a reproducado da faixa desejada.

2. Abrir a lista de favoritos.

3. Tocar no local de armazenamento livre.

Ou: tocar numa posicao de favorito ja ocupada
e manter pressionada por aproximadamente
trés segundos.

4. Escolher Selecionar na lista de selegao, por
exemplo, titulo.

As opgoes de selecao opgdes na lista de selegao
dependem dos dados que estiverem contidos no
arquivo de midia. Por exemplo, se nao houver
nenhum género indicado nos arquivos de musi-
ca, o género ndo podera ser armazenado como
favorito.

Se houver um arquivo de video em reprodugao
nesse momento, somente serd possivel armaze-
nar esse video como favorito.

A selecao é armazenada na posicdo de favorito
selecionada como favorito. Se a posicdo do fa-
vorito ja estiver ocupada, o favorito armazenado
anteriormente sera substituido pela selegao.

Selecionar o arquivo de midia dos favoritos

1. Abrir alista de favoritos.
2. Tocar no favorito desejado.

Conforme a selegdo, todas as faixas salvas como
favoritas serao adicionadas a reprodugao atual.

Reproducao de entretenimento

Musicas podem ser reproduzidas por meio do siste-
ma Infotainment.

De acordo com o pais, os videos também podem ser
reproduzidos.

Operacao de video

Na operacao de video, um video de uma unidade de
armazenamento de dados pode ser reproduzido no
display do sistema Infotainment.

0 som do video é reproduzido pelos alto-falantes do
veiculo.

A imagem do video é exibida somente com o veiculo
parado. Com o veiculo em movimento, o display do
sistema Infotainment é desligado. O som do video
continua sendo emitido.

Em alguns paises, por razdes de seguranga rodovia-
ria, nenhuma imagem de video é exibida, mesmo
quando o veiculo estd parado.

Funcoes e simbolos

1 Observe A\ e () na pagina 179.

Fungoes

As funcdes e os possiveis formatos de midia depen-
dem da versao e ndo estdo disponiveis em todos os
paises.

— Reprodugao de midia e comando de midia por
meio de fontes de midia conectadas.

— Reprodugao de dudio nos seguintes formatos:
— AAC.
— APE.
— M4A.
— MP2.
— MP3.
— OPUS.
— Vorbis.
— WAV.
— WMA.
— Reproducao de video nos seguintes formatos:
— MPEG-1 e MPEG-2 (.mpg, .mpeg, .mky, .avi).
— ISO MPEG-4 ASP; Xvid
(.mp4, .mbv, .mov, .mky, .avi).
— ISO MPEG-4 AVC / H.264
(.mp4, .mbv, .mov, .mky, .avi).
— Windows Media Video 9 (.wmv, .asf, .mky, .avi).
— Listas de reproducdo entre dispositivos.

— Banco de dados de midia de fontes abrangentes:
Minhas midias.

— Os dados de todas as fontes de midia conecta-
das ao sistema Infotainment sdo arquivados
num banco de dados de midia, Minhas midias.

— Se Minhas midias estiver selecionado, primeira-
mente sao exibidas as categorias, por exemplo,
musica, e as fontes de midia conectadas.

— Todos os arquivos de midia de dispositivos USB
sao filtrados por categoria, por exemplo, al-
buns. Essa vista de categorias sempre ¢ exibida
em Minhas midias. A estrutura classica das pastas
de cada unidade de armazenamento USB tam-
bém se encontra no menu Minhas Midias.

— Busca de midia.

Simbolos

Os simbolos dependem da versao e ndo estdo dispo-
niveis em todos os paises e podem parecer diferen-
tes conforme o sistema Infotainment.
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Simbolos em geral

1. Para abrir o menu principal, abrir a vista geral do
app e tocar em (® - Pagina 183.

Ou: abrir a vista geral de aplicativos e tocar em
P ® > Péagina 183.

Ou: Abrir a tela inicial e tocar em (® - Pégi-
na 183.

Ou: Abrir a tela inicial e tocar em Jp (® - Pagi-
na 183.

Ou: tocar em -> Pagina 183.
D Iniciar a reproducao.

I I Pausar a reprodugao.

< Ir para o titulo anterior.

> Ir para o préximo titulo.

»D Repetir faixas atuais.

1-

C,Q Repetir todas as faixas.

Ativar sequéncia de reproducao aleatoéria.
-
pZed

Pesquisar fonte de midia atual (vista de lis-
= tas).

X Fechar vistas de listas.

[D Voltar para a pasta superior da fonte de mi-
dia.

ﬁ Abrir a lista de favoritos.

{g}{.é} Abrir as configuragdes.

Simbolos de fontes de midia

I3] Minhas midias: selecionar o banco de dados de
,0\ midia de fontes abrangentes Minhas midias co-
mo fonte de midia. Em Minhas midias, € possivel
selecionar os dispositivos USB conectados
e sua estrutura de pastas.

192 Sistema Infotainment

Audio Bluetooth: selecionar o dispositivo conecta-
do via Bluetooth como fonte de midia.

Simbolos de categorias e grupos de arquivos de mi-
dia

ﬂ Titulo de musica.
ﬁ @Videos.

ou
Listas de reproducéo.

Albuns.
D)
b Artistas.

ﬁ Género.
& .°P

@ Podcasts.
()

Audiobooks.
)
Simbolos na reproducao de videos

) Reproduzir video no modo de tela inteira.
[ L]

~| Minimizar reproducao.
[ 1]

Interface de telefone

M Introdugao ao assunto

Com a interface de telefone, é possivel conectar seu
telefone movel com o sistema Infotainment e con-
trolar as fungdes do telefone através do sistema In-
fotainment. O som é reproduzido nos alto-falantes
do veiculo. Dependendo da versao, é possivel conec-
tar simultaneamente até dois ou trés telefones mo-
veis com o sistema Infotainment - Pagina 194.

As funcdes dependem da versao, nao estdo disponi-
veis em todos os paises e dependem do telefone
movel utilizado e de seu sistema operacional.

Velocidades altas, condi¢des climaticas e de estradas
ruins, altos niveis de ruidos, mesmo fora do veiculo,
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e a qualidade da rede, podem prejudicar uma cha-
mada telefénica no veiculo.

Ainterface de telefone pode conter um amplificador
de antena que melhora a qualidade da recepcao do
telefone movel.

o O pareamento de um dispositivo, por exemplo,
telefone movel, é basicamente necessario

apenas uma vez por tecnologia, Bluetooth ou Wi-

Fi®. A conexao do dispositivo ao sistema Infotain-

ment por Bluetooth ou Wi-Fi pode ser restabelecida

a qualquer momento sem necessidade de parear

o dispositivo outra vez.

(o] Ao fazer uma chamada telefonica através do

sistema de viva voz ou a um volume elevado,
uma chamada também pode ser ouvida por terceiros
fora do veiculo.

o Durante uma chamada, o volume da chamada
pode ser ajustado usando o comando de volu-
me - Pagina 183.

Locais com prescri¢des especiais

Desligar o telefone mével e a interface de telefone
em locais com risco de explosdo. Estes locais nem
sempre estdo identificados claramente. Fazem parte
disso, por exemplo:

— Imediagdes de tubulagdes e tanques, nos quais se
encontram produtos quimicos.

— Conveses inferiores em navios e balsas.

— Imediagdes de veiculos movidos a GPL, por exem-
plo, propano ou butano.

— Lugares nos quais se encontram produtos quimi-
cos ou particulas como farinha, poeira ou pé me-
talico na atmosfera.

— Qualquer outro local em que o motor tenha que
ser parado ou o telefone mével desligado.

Em lugares onde ha risco de explosao, por exem-
plo, perto de postos de abastecimento, e em luga-
res com regulamentacdes especiais, faiscas de ig-
ni¢ao, por exemplo, causadas por descargas ele-
trostaticas ou telefones méveis, podem causar
uma explosdo ou incéndio e causar ferimentos
graves ou fatais.

@ Desligue o telefone movel e a interface de tele-
fone em locais onde haja risco de explosao, por
exemplo, perto de postos de abastecimento,

e em locais com regulamentagdes especiais.

® Nao opere o telefone movel e a interface de te-
lefone em locais onde haja risco de explosdo,
por exemplo, perto de postos de abastecimento,
e em locais com regulamentagdes especiais.

Tipos de interface de telefone

Os seguintes tipos de interface de telefone podem
estar, dependendo do pais e da versao, presentes em
seu veiculo:

— Equipamento basico da interface de telefone.

Ainterface de telefone utiliza o perfil Bluetooth
Hands-free Profile (HFP) para a transmissdo. Esse
perfil permite a utilizagao das func¢des do telefone
por meio do sistema Infotainment e a reprodugao
pelos alto-falantes do veiculo.

Se um telefone movel estiver conectado por meio
do perfil Bluetooth HFP a interface de telefone,
serd possivel telefonar sem fio pelo sistema de vi-
va-voz. Dependendo da versdo, a antena externa
do veiculo nao pode ser utilizada nesse caso.

— Interface de telefone Comfort.

Ainterface de telefone Comfort também usa
o perfil Bluetooth HFP, do mesmo modo que
o equipamento basico da interface de telefone.

Ainterface de telefone Comfort pode estar equi-
pada com a fungdo de carregamento sem fio

—> Pagina 170. Para usar a fungdo de carregamen-
to sem fio, é necessario colocar um telefone mo-
vel adequado corretamente no porta-objetos da
funcao de carregamento sem fio. Se vocé colocar
um telefone movel adequado no porta-objetos,

o telefone movel serd, dependendo da versao, co-
nectado a antena do veiculo - Pagina 193.

Conexao a antena do veiculo

Dependendo da versdo e do modelo e em alguns pa-
ises, o telefone movel é conectado a antena do vei-
culo usando o porta-objetos da funcao de carrega-
mento sem fio = Pagina 170. Isso melhora a quali-
dade da recepcao e das chamadas e pode reduzir os
sinais de interferéncia na recepgao do telefone mo-
vel.

Se a recepgdo ou a qualidade da chamada nao me-
lhorar, ou se os sinais de interferéncia durante a re-
cepgdo do telefone mével ainda forem audiveis, co-
locar o telefone movel de cabega para baixo, com

a tela voltada para cima, no porta-objetos para me-
lhorar a conexdo.

Dependendo da versdo e em alguns paises, a fun¢ao
de carregamento sem fio pode carregar varios tele-

fones méveis simultaneamente. Se varios telefones

moveis estiverem sendo carregados ao mesmo tem-
po, apenas um dos telefones moveis vai se conectar
a antena do veiculo.
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Parear, conectar e gerenciar

1y Observe A\ e () na pagina 179 e A no inicio des-
se capitulo na pagina 192.

Para usar as fungdes de interface de telefone, parear
e conectar um telefone mével ao sistema Infotain-
ment. Dependendo da versao, é possivel conectar si-
multaneamente até dois ou trés telefones moveis
com o sistema Infotainment. Nesse caso, apenas um
telefone movel estard ativo e podera ser usado para
realizar chamadas. O segundo telefone movel pode
ser usado para atender chamadas e para a reprodu-
¢ao de midia por meio do sistema Infotainment. Se
trés telefones madveis estiverem conectados, o ter-
ceiro telefone movel poderd ser usado para reprodu-
¢ao de midia.

As funcoes listadas abaixo podem depender da ver-
sao e podem nao estar disponiveis em alguns paises.
As funcdes disponiveis dependem do telefone movel
usado e de seu sistema operacional.

Parear o telefone moével

0 telefone movel deve ser pareado com o sistema
Infotainment antes da primeira conexdo. Nesse caso,
um perfil do usuario é armazenado automaticamen-
te no sistema Infotainment - Pagina 194. O proces-
so de pareamento pode durar alguns minutos.

1. Ativar o Bluetooth e a visibilidade do dispositivo
Bluetooth no telefone mével.

2. Parear o telefone movel com o veiculo por meio
da interface Bluetooth - Pagina 175.

3. Sefor o caso, abrir a lista de dispositivos Blue-
tooth disponiveis no telefone mével e selecionar
o nome do dispositivo do sistema Infotainment.

4. Observar e, se for o caso, confirmar as mensa-
gens no telefone mével e no sistema Infotain-
ment.

Se o pareamento foi bem-sucedido, os dados do
telefone movel serdo armazenados no perfil do
usuario.

Se vocé, como condutor, realizar o pareamento du-
rante a condugdo, isso podera causar acidentes ou
ferimentos.

@ Como condutor, so realize o pareamento se
o veiculo estiver parado.

o O Bluetooth e a visibilidade dos dispositivos
Bluetooth estao sempre ativados com as con-
figuracdes de fabrica. Se essas configuragdes preci-
sarem estar desativadas, tocar em @ P Selecionar telefo-
nemével P % e tocar em Bluetooth e Visibilidade e ativar.
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o O pareamento de certos telefones moveis exi-

be um PIN no display do telefone movel. Para
concluir o pareamento, insira esse PIN no sistema
Infotainment.

o Em alguns veiculos e, conforme a versao,

0 pareamento e a conexdo também sdo possi-
veis por meio de acesso rapido no display inicial to-
cando em £ no display inicial.

Conectar o telefone movel

1. Parear o telefone movel - Pagina 194.

2. Observar e, se for o caso, confirmar as mensa-
gens no telefone mével e no sistema Infotain-
ment.

o Se a conexao nao for estabelecida automatica-
mente, tocar em & P Selecionar telefone mével e to-
car no nome do telefone movel desejado. <

Descri¢oes de func¢oes

1y Observe A\ e (D na pagina 179 e A no inicio des-
se capitulo na pagina 192.

Perfil de usuario

Para cada telefone mével pareado, um perfil do usu-
ario é criado automaticamente. No perfil do usuario
sao salvos dados do telefone movel como, por
exemplo, dados de contato. No sistema Infotain-
ment, é possivel haver, no maximo, dez perfis de
usudrio armazenados ao mesmo tempo.

Excluir perfil do usuario

1. Abrir a vista geral de aplicativos e tocar em & p
Gerenciar dispositivos moveis.

2. Tocarem {i.

Excluir completamente os dados salvos

1. Redefinir o sistema Infotainment para as confi-
guragdes de fabrica - Pagina 184.

Conexao ativa e passiva

Para utilizar as fun¢des da interface de telefone,

é necessario que pelo menos um telefone movel es-
teja conectado com o sistema Infotainment. Se hou-
ver varios telefones moveis conectados com o siste-
ma Infotainment, serd possivel alternar entre a co-
nexao ativa e passiva. Para operar a interface de te-
lefone com o telefone mdvel desejado, estabeleca
uma conexao ativa com o sistema Infotainment.

Os telefones mdveis pareados estao armazenados no
sistema Infotainment mesmo que nao estejam co-
nectados no momento.
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Diferenga entre tipos de conexao

Ativa O telefone movel estd pareado e conectado.
As funcdes da interface de telefone sdo exe-
cutadas com os dados desse telefone movel.

Passiva O telefone movel estd pareado e conectado.

Somente as chamadas recebidas podem ser
operadas pela interface de telefone. Nao ha
outras fungdes disponiveis.

Alterar o tipo de conexao (passiva para ativa)

Premissa:

v Varios telefones moveis estao conectados ao
mesmo tempo com o sistema Infotainment.

1. Tocarem §8.
Ou: tocar no nome do telefone movel ativo.
Ou: tocar em Substituir.

O telefone mdvel com conexao ativa esta mar-
cado.

2. Tocar no nome do telefone mével desejado.

Outros telefones moveis encontram-se automa-
ticamente no modo de conexao passiva.

Gerenciar conexodes

Premissa:

v 0 telefone movel esta pareado e conectado.

1. Abrir a vista geral de aplicativos e tocar em & p
Dispositivos mdveis.

2. Tocar na tecnologia desejada para a conexao.

Agenda telefénica

Na primeira vez que um telefone mével for pareado
com o sistema Infotainment, a agenda telefonica se-
rd armazenada no sistema Infotainment. Se for o ca-
so, a transferéncia deve ser confirmada no telefone
movel. Conforme a versao, até 5000 entradas de
contato podem ser armazenadas na lista telefonica.
A agenda telefonica é atualizada apds cada nova co-
nexao do telefone movel ao sistema Infotainment.

A agenda telefonica existente pode continuar sendo
usada durante a atualizagdo. Se forem detectadas al-
teragdes na agenda telefdnica e a atualizagdo da
agenda telefonica no sistema Infotainment estiver
concluida, sera exibida uma janela pop-up.

Se as chamadas em conferéncia forem suportadas
pela operadora de comunicagao movel e pelo telefo-
ne movel, a agenda telefénica poderd ser aberta du-
rante uma chamada e outro participante podera ser
adicionado a chamada.

Se uma imagem for salva para um contato, ela pode-
ra ser exibida na lista ao lado da entrada.

Telefonar

Para iniciar uma chamada, selecionar um numero de
telefone. Existem varias fun¢des disponiveis para se-
lecionar um numero de telefone.

Utilizar dados de contato

Se vocé tiver mais de um numero de telefone por

contato, vocé deve selecionar o nimero de telefone

desejado.

1. Para procurar um contato, tocar em ¢ e inserir
o nome do contato no campo de entrada.

Ou: para fazer uma chamada para um favorito,
tocar num favorito no menu principal da interfa-
ce de telefone.

2. Parainiciar a chamada, tocar num contato na
lista.

O Ao pesquisar um contato, inserir o sobrenome
e 0 nome separados por um espago.

Utilizar lista de chamadas

A interface de telefone exibe a lista de chamadas do
telefone movel.

1. Tocar em @ P Todos.

Ou: tocar em & e filtrar as entradas da lista de
chamadas, por exemplo, chamadas perdidas.

2. Parainiciar a chamada, tocar num namero ou,
se for o caso, num contato da lista.

Introduzir nimero de telefone manualmente

1. Tocar em (e inserir um nimero de telefone.

2. Parainiciar a chamada, tocar em

o Enquanto o nimero de telefone é inserido, os
contatos correspondentes ao nimero sao exi-
bidos no display do sistema Infotainment.

Favoritos

Um contato da agenda telefonica pode ser salvo co-
mo favorito. Se uma imagem estiver salva na entra-
da, ela serd exibida no local de armazenamento do
favorito.

Os favoritos devem ser adicionados manualmente
e sdo atribuidos a um perfil do usuario - Pagi-
na 194, - Pégina 175.

Adicionar favoritos

1. Tocar no local de armazenamento livre.

2. Tocar em contato da agenda telefdnica ou pro-
curar pela barra de pesquisa. Se houver varios
nimeros de telefone armazenados para o con-
tato, tocar no numero desejado na lista.
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Editar favoritos

1. Tocar e segurar o local de armazenamento ocu-
pado até que a agenda telefonica se abra.

2. Tocar em Novo contato na agenda telefonica. Se
houver vérios nimeros de telefone armazena-
dos para o contato, tocar no nimero desejado
na lista.

Acessar um Favorito

1. Tocar no local de armazenamento ocupado.

o Os favoritos ndo sao atualizados automatica-

mente. Se o nimero de telefone de um conta-
to for alterado, o favorito devera ser adicionado no-
vamente.

Excluir os favoritos do local de armazenamento

1. Tocar em J P %@ P Gerenciar Favoritos.

2. Para excluir um favorito, tocar no favorito dese-
jado .
Ou: tocar em Z b (.

Ou: para excluir todos os favoritos de todos os
locais de armazenamento, tocar em Excluir todos.

3. Tocar em confirmacdo para excluir.

Funcoes e simbolos

1y Observe A\ e () na pagina 179 e A no inicio des-
se capitulo na pagina 192.

Fungdes

As funcdes dependem da versao e nao estao dispo-
niveis em todos os paises. As fungdes disponiveis
dependem do telefone movel utilizado e do sistema
operacional respectivo.

— Fungao maos livres.

Simbolos

Os simbolos dependem da versdo e ndo estdo dispo-
niveis em todos os paises e podem parecer diferen-
tes conforme o sistema Infotainment.

Simbolos em geral

1. Para abrir o menu principal, dependendo da ver-
sao, abrir a tela inicial ou a vista geral de aplica-
tivos e tocar em J - Pagina 183.

Ou: tocar em -> Pagina 183.
. Abrir lista de contatos.
Sl
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Abrir as listas de chamadas recebidas e reali-
<~ zadas.

Selecao de nimero de telefone.

Trocar dispositivo ativo.

Abrir as configuragdes.
0.

Simbolos para telefonemas

Iniciar, operar ou exibir uma chamada.

Finalizar ou rejeitar ligagao.

\O Silenciar sistema de viva voz.
g\

j Colocar ligagdo em espera.

Continuar a ligagao.

Adicionar participantes a uma conferéncia ou
22 iniciar uma conferéncia.

=y Enviar chamada de emergéncia (SOS).
$0s ou SOS

Receber auxilio em caso de pane.

unC

Caixa de correio.

Qo

d Obter informagdes sobre a marca Volkswagen
1 e servicos de valor agregado relacionados
a transito e viagens.

Simbolos nas listas de chamadas

1. Para abrir as listas de chamadas, tocar em .

@_ j Chamada recebida.
ou <t ou Z

é? J z Chamada realizada.
= ou > ou

> Chamada perdida (chamada nédo
=S ou V atendida).
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\\y

Chamadas frequentes ou favoritos do telefo-
ne movel, se compativel com o telefone mo-
vel.

e

Numero de telefone (comercial).

(D

Ndmero de telefone (particular).

Numero do telefone mével.

Interface de telefone

197



Transportar

Guardar volumes de bagagem
e mercadorias

Guardar todos os volumes de bagagem no veiculo
de maneira segura

— Distribuir as cargas no veiculo da maneira mais
uniforme possivel. Nao cobrir nenhuma abertura
de ventilagdo.

— Guardar sempre a bagagem e os objetos pesados
no compartimento de bagagem e colocar a frente,
na medida do possivel > A.

— Observar as cargas admissiveis sobre os eixos e o
peso bruto admissivel do veiculo = Pé4gina 329.

— Fixar os objetos no compartimento de bagagem,
utilizando cordas de amarracao, cintas de fixacdo
ou cintas tensoras adequadas nos olhais de amar-
ragao.

— Também guardar pequenos objetos de maneira
segura.

— Se necessario, rebater o encosto do banco trasei-
ro para tras e encaixar com seguranca.

— Se necessario, adequar o alcance do farol. Veicu-
los com regulagem dinamica de alcance do farol
se adaptam automaticamente.

— Adequar a pressao dos pneus conforme a carga.
Observar a etiqueta da pressao dos pneus - Pagi-
na 258.

Objetos ou animais soltos ou fixados incorreta-
mente podem causar ferimentos graves ou fatais
em manobras de direcdo e de frenagem subitas ou
em acidentes. Isso vale especialmente nos casos
em que objetos sdo atingidos por um airbag acio-
nado, sendo arremessados pelo interior do veiculo.

® Guarde todos os objetos no veiculo de maneira
segura. Observe as determinagdes legais.

® Acomode os objetos no interior do veiculo de
maneira que eles nunca cheguem a area de ex-
pansdo dos airbags durante a conducao.

® Proteja animais no veiculo com um sistema que
seja apropriado ao seu peso e tamanho.

® Mantenha sempre os porta-objetos fechados
durante a conducgao.

@ Nao guarde objetos rigidos, pesados ou de su-
perficie cortante em porta-objetos abertos no
interior do veiculo, sobre a superficie atras do
encosto do banco traseiro ou no painel de ins-
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trumentos sem que estes estejam corretamente
fixados.

® Remova objetos rigidos, pesados ou de superfi-
cie cortante de pegas de roupa e bolsas no inte-
rior do veiculo e guarde-os de maneira segura.

Ocupar uma posicao inadequada no banco devido
a objetos guardados pode ter como consequéncia
ferimentos graves ou fatais em caso de manobras
de frenagem e direcao repentinas e acidentes.

@ Nunca guarde objetos em um banco, caso este
deva ser ocupado e usado por uma pessoa.

Ao transportar objetos pesados, as caracteristicas
de condugdo do veiculo sdo modificadas pelo des-
locamento do centro de gravidade e a distancia de
frenagem aumenta. Carga pesada que nao tenha
sido guardada ou fixada corretamente pode afetar
o comportamento de diregao do veiculo, por
exemplo, devido a deslizamento da carga. Isto po-
de levar a perda de controle sobre o veiculo e re-
sultar em ferimentos graves ou fatais.

® Nunca sobrecarregue o veiculo. Tanto o carre-
gamento quanto a distribuicdo da carga no vei-
culo tém influéncia sobre o comportamento de
direcdo e sobre o efeito de frenagem.

@ Distribua o carregamento sempre de maneira
uniforme e o mais fundo possivel no veiculo.

® Acomode objetos pesados de maneira segura
o mais para frente possivel do eixo traseiro no
compartimento de bagagem.

® Assegure objetos soltos contra deslizamento.

® Adequar sempre a velocidade e a forma de con-
dugao as condigdes de visibilidade, do clima, da
pista e do transito.

® Acelere com muito cuidado e cautela.

e Evitar manobras repentinas de frenagem e con-
dugao.

® Quando o veiculo tiver carga pesada, freie antes
que de costume.

O AvisO

Objetos com atrito nos vidros traseiros podem oca-
sionar danos, por exemplo, nos condutores de aque-
cimento do desembacador do vidro traseiro.

o Carregue o compartimento de bagagem a uma al-

tura tal que ndo haja objetos apoiados no vidros
traseiros.
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O AvIso

Os sistemas de bagageiro fixados ao spoiler traseiro
podem danificar o veiculo.

@ Nao fixe nenhum bagageiro ou sistemas de baga-
geiro, por exemplo, suporte de bicicletas, no spoi-
ler traseiro do veiculo.

Cobertura do compartimento
de bagagem

Cobertura do compartimento de

bagagem

Ao abrir e fechar a tampa traseira, a cobertura do
compartimento de bagagem é erguida ou abaixada
se as cintas de fixacdo estiverem enganchadas.

A cobertura do compartimento de bagagem nao
é adequada como porta-objetos, nem mesmo para
roupas leves - A\.

Objetos ou animais sobre a cobertura do comparti-
mento de bagagem podem danificar a cobertura
do compartimento de bagagem e causar ferimen-
tos graves ou fatais em caso de manobras de dire-
¢do e de frenagem subitas, e em caso de aciden-
tes.

® Nunca transporte objetos sobre a cobertura do
compartimento de bagagem.

o Nunca transporte animais sobre a cobertura do
compartimento de bagagem.

O Aviso

0 manuseio inadequado da cobertura do comparti-
mento de bagagem pode causar danos.

o Carregue o compartimento de bagagem somente
até uma altura em que a cobertura do comparti-
mento de bagagem nao faga pressdo sobre a car-
ga quando a tampa traseira estiver fechada.

® Nunca feche a tampa traseira se o assoalho do
compartimento de bagagem estiver aberto ou
travado.

Instalar e desinstalar a cobertura

do compartimento de bagagem

Fig. 122 No compartimento de bagagem: remover
e instalar a cobertura do compartimento de bagagem
(representagdo esquematica).

Desinstalar a cobertura do compartimento de baga-
gem

1. Desprender as cintas de fixacdo superiores da
tampa traseira = Fig. 122 (setas superiores).

2. Pressionar a cobertura do compartimento de
bagagem por baixo para fora dos suportes late-
rais = Fig. 122 (setas inferiores).

Instalar a cobertura do compartimento de bagagem

1. Pressionar a cobertura do compartimento de
bagagem para dentro dos suportes laterais no
compartimento de bagagem —> Fig. 122 (setas
inferiores).

2. Prender as cintas de fixacdo na tampa traseira
—-> Fig. 122 (setas superiores).

Guardar a cobertura do comparti-

mento de bagagem

Dependendo da versao, a cobertura do comparti-
mento de bagagem removida pode ser guardada
embaixo do assoalho varidvel do compartimento de
bagagem. Para isso, a cobertura do compartimento
de bagagem deve ser virada.
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Assoalho do compartimento
de bagagem

Abrir e fechar o assoalho do com-

partimento de bagagem

Fig. 123 No compartimento de bagagem: abrir o as-
soalho do compartimento de bagagem.

Abrir o assoalho do compartimento de bagagem

1. Segurar na abertura ou na tira do assoalho do
compartimento de bagagem —> Fig. 123 (seta)
e levantar o assoalho do compartimento de ba-
gagem.

Fechar o assoalho do compartimento de bagagem

1. Colocar cuidadosamente o assoalho do compar-
timento de bagagem na posicao inicial.

Q AVISO

A utilizagao inadequada pode danificar o assoalho do
compartimento de bagagem ou o revestimento do
compartimento de bagagem.

o Nao solte o assoalho do compartimento de baga-
gem ao fecha-lo, mas sempre conduza-o cuidado-
samente para baixo.

@ Distribua a carga por todo o assoalho do compar-
timento de bagagem, sempre que possivel, para
evitar sobrecarga em algum dos lados.
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Versoes do compartimento de
bagagem

Olhais de amarracao

Fig. 124 No compartimento de bagagem: olhal de
amarracgao (representacdo esquematica).

@ Olhal de amarraco.

No compartimento de bagagem, estdo localizados
olhais de amarragao para prender objetos soltos

e volumes de bagagem com o auxilio de cordas de
amarracao, cintas de fixagao ou cintas tensoras

- Fig. 124.

Fitas de amarracao ou cintas tensoras ou de fixa-
¢ao inadequadas ou danificadas podem se romper
numa manobra de frenagem ou em caso de aci-
dente. Se isso acontecer, os objetos podem ser
lancados pelo interior do veiculo, causando feri-
mentos graves ou fatais.

e Utilize sempre fitas de amarracao, cintas de fi-
xagao ou tensoras adequadas e em boas condi-
¢oes de uso.

® Aperte em cruz as fitas de amarragao, as cintas
de fixagao e as cintas tensoras sobre a carga
deitada sobre o assoalho do compartimento de
bagagem de modo a ficarem firmes, e fixe as fi-
tas de amarracao, as cintas de fixagao e as cin-
tas tensoras com seguranca nos olhais de amar-
ragao.

@ Particularmente no caso de objetos planos,
preste atencdo para que o canto superior da
carga esteja mais alto que os olhais de amarra-
cao.

® Observe os cartazes de aviso, aplicados no com-
partimento de bagagem dependendo do equi-
pamento, referentes a como guardar a carga.

® Nunca fixe uma cadeira de crianca nos olhais de
amarracao.




As cintas tensoras elasticas devem ser esticadas
para a fixagdo nos olhais de amarragao e, portanto,
estdo sob tensdo. Se as cintas tensoras eldsticas
escorregarem e “saltarem” em dire¢ao ao corpo,
os ganchos presos a elas poderao causar ferimen-
tos graves.

@ Proteja os olhos e o rosto ao enganchar e des-
prender.

@ Fixe sempre primeiro as cintas tensoras elasti-
cas nos olhais de amarragao na frente do com-
partimento de bagagem. Em seguida, puxe as
cintas tensoras elasticas para a borda do com-
partimento de bagagem. Fixe as cintas tensoras
elasticas nos olhais de amarracao de modo que
elas, se for o caso, "saltem para longe" do cor-

po.

O  Cintas de fixacdo ou cintas tensoras e siste-

mas de protec¢ao de carga adequados podem
ser obtidos numa empresa especializada e qualifica-
da. A Volkswagen recomenda procurar uma Conces-
sionaria Volkswagen.

Ganchos para sacolas

@ Nunca use os ganchos para sacolas para a amar-
racdo de volumes de bagagem ou outros obje-
tos.

® Pendure somente objetos leves até um maximo
de 2,5 kg (cerca de 5,5 Ibs) nos ganchos para sa-
colas no veiculo.

Dispositivo para transporte de ob-

jetos longos

Fig. 126 No encosto do banco traseiro: dispositivo pa-
ra transporte de objetos longos (representagao esque-
matica).
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Fig. 125 No compartimento de bagagem a esquerda
e a direita: ganchos para sacolas.

No compartimento de bagagem pode haver ganchos
para pendurar sacolas leves.

Volumes de bagagem ou outros objetos amarrados
nos ganchos para sacolas podem se soltar e ser ar-
remessadas pelo interior do veiculo em caso de
uma manobra de frenagem ou um acidente. Isso
pode causar a perda do controle do veiculo e feri-
mentos graves ou fatais.

Fig. 127 No compartimento de bagagem: lado de tras
do dispositivo para transporte de objetos longos (repre-
sentacdo esquematica).

Dependendo da versao, encontra-se no encosto do
banco traseiro, atrads do descansa-brago central, um
dispositivo para transporte de objetos longos no in-
terior do veiculo, por exemplo, esquis.
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Abrir o dispositivo para transporte de objetos lon-
gos pelo interior do veiculo:

1. Rebater o descansa-braco central para frente.

2. Puxar a alavanca de destravamento no sentido
da seta = Fig. 126 e rebater a tampa do disposi-
tivo para transporte de objetos longos total-
mente para frente - A\.

3. Abrir a tampa traseira.

Abrir o dispositivo para transporte de objetos lon-
gos pela compartimento de bagagem

1. Pressionar para baixo a alavanca de destrava-
mento no sentido da seta - Fig. 127 e pressio-
nar a tampa para frente.

2. Pelo compartimento de bagagem, empurrar os
objetos longos através do dispositivo para
transporte de objetos longos.

3. Fixar os objetos com o cinto de seguranca. se
for o caso.

4, Fechar a tampa traseira.

Fechar o dispositivo para transporte de objetos lon-
gos

1. Rebater a tampa do dispositivo para transporte
de objetos longos para tras, até que ela se en-
caixe.

Se for o caso, pode haver uma marca vermelha
no lado do compartimento de bagagem. Ela ndo
deve ser visivel > A\.

2. Fechar a tampa traseira.

3. Sefor o caso, rebater o descansa-braco central
para tras.

Rebater o dispositivo para transporte de objetos
longos para frente ou de volta de maneira descon-
trolada ou desatenta pode causar ferimentos gra-
ves ou fatais.

o Nunca rebata o dispositivo para transporte de
objetos longos para frente ou de volta durante
a conducao.

@ Atente para que o cinto de segurancga nao seja
preso ou danificado ao rebater o dispositivo pa-
ra transporte de objetos longos de volta.

® Mantenha as maos, os dedos e os pés ou demais
partes do corpo sempre distantes do raio de
abertura ao rebater o dispositivo para transpor-
te de objetos longos frente e de volta.

e Verifique sempre se a marcagdo vermelha ndo
esta visivel no indicador de travamento quando
o dispositivo para transporte de objetos longos
estiver na posicao vertical. Uma marcagao ver-
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melha sinaliza um dispositivo para transporte de
objetos longos nao encaixado.

e Nunca transporte uma pessoa, especialmente
uma crianga, nesse assento, se o dispositivo pa-
ra transporte de objetos longos estiver rebatido
para a frente ou nao estiver firmemente engata-
do.

Conducao com reboque

[0 Introdugao ao assunto

Com os devidos equipamentos técnicos, o veiculo
podera ser utilizado para puxar um reboque.

A condugdo com um reboque representa ndo apenas
uma carga maior para o veiculo, mas também exige
uma maior concentragao do condutor.

A carga de reboque adicional exerce influéncia sobre
o desgaste, o consumo de combustivel e a perfor-
mance do veiculo e pode, sob determinadas condi-
¢oes, diminuir os intervalos de servico.

Se o veiculo for conduzido com cargas pesadas, fun-
¢des como, por exemplo, a poténcia do ar-condicio-
nado podem ser reduzidas ou desligadas para evitar
a parada do veiculo. Evite inclinagdes longas ou
grandes. Para cargas mais longas, o torque do motor
pode ser temporariamente reduzido para evitar o su-
peraquecimento do motor ou da transmissao. Redu-
zir a velocidade e observar as orientagdes e luzes de
adverténcia e de controle no instrumento combina-
do. Se o motor e a transmissdo estiverem novamen-
te operando na faixa de temperatura ideal, a redugao
do torque do motor sera cancelada.

A carga que um veiculo pode realmente puxar dimi-
nui nas seguintes condigdes:

— Conduzir em subidas.
— Conduzir em grandes altitudes.
— Conduzir em altas temperaturas externas.

— Conduzir com um veiculo totalmente carregado,
por exemplo, com passageiros e bagagem.

— Com velocidade crescente.

Veiculos com sistema Start-Stop

Em dispositivos de reboque nao instalados pela
Volkswagen, antes da condugdo com reboque, o sis-
tema Start-Stop deve ser desativado manualmente
e permanecer desativado durante toda a conducao
com reboque —> Pagina 108.

Reboque com controle de fungado da iluminagao

Reboques com lanterna traseira e de freio que exi-
gem uma verificagdo funcional da lanterna traseira
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ou de freio em sua aprovagao nao podem ser opera-
dos neste veiculo. Verifique com o fabricante do re-
boque qual a homologagao aplicavel ao seu reboque.

Engate de reboque ndo usado

Gire o engate de reboque para dentro ou retire ele se
nao houver reboque, suporte de bicicletas ou simila-
res no engate de reboque. Isso é especialmente ver-
dadeiro se a placa de licenga ou a iluminagao na tra-
seira do veiculo estiverem cobertas pelo engate de
reboque nao utilizado. Observe as prescri¢des espe-
cificas do pais para o uso de um dispositivo de rebo-
que > A\.

Particularidades

Antes de conduzir com um reboque, observe as pos-
siveis limitagdes de funcionamento dos sistemas de
assisténcia e de estacionamento.

O transporte de passageiros num reboque coloca
vidas em risco e pode ser ilegal.

e Nunca transporte pessoas em um reboque.

Uma utilizagdo inadequada do dispositivo de rebo-
que pode causar a perda de controle do veiculo,
acidentes e ferimentos graves ou fatais.

® Coloque e use o reboque de acordo com as ins-
trucdes fornecidas pelo fabricante.

® Use o dispositivo de reboque apenas se ele esti-
ver fixado de maneira correta e sem danos.

® Nao realize nenhuma modificagao ou reparo no
dispositivo de reboque. Se exigido nas instru-
¢oOes de instalacao do fabricante do reboque,
a remocao do revestimento da rotula de engate
é permitida.

Se 0 engate do reboque estiver orientado para fo-

ra, havera um risco maior de acidentes e ferimen-

tos graves a pedestres e ciclistas no caso de veicu-
los estacionados e colisdes traseiras.

o Oriente para dentro ou remova o engate de re-
boque se ele ndo estiver em uso.

0 veiculo ndo foi projetado para dispositivos de re-
boque de “distribuicao de peso” ou “compensagao
de carga”. O dispositivo de reboque pode falhar e o
reboque pode se soltar do veiculo. Isso pode oca-
sionar acidentes e ferimentos graves.

@ Nuca instale um dispositivo de reboque “com
distribuicao de peso” ou com “compensacdo de
carga".

A conducdo com um reboque e o transporte de ob-
jetos pesados ou com superficies grandes podem
alterar as caracteristicas de condugao, aumentar

a distancia de frenagem, bem como causar aciden-
tes e ferimentos graves ou fatais.

e Fixe a carga sempre de maneira correta com
cordas de amarragao, cintas tensoras ou de fixa-
¢ao adequadas e em boas condigdes de uso.

® Observe que reboques com centro de gravidade
alto tém mais probabilidade de virar do que re-
boques com centro de gravidade mais baixo.

@ Adequar sempre a velocidade e a forma de con-
ducao as condicdes de visibilidade, do clima, da
pista e do transito.

o Conduza sempre com cautela e prudéncia.

® Acelere com muito cuidado e cautela.

@ Evite manobras de direcao e de frenagem
abruptas e subitas.

o Com um reboque, ndo conduza com velocidade
superior a 80 km/h (50 mph), em casos excep-
cionais também 100 km/h (60 mph). Isto tam-
bém é valido para paises em que a velocidade
maxima permitida seja mais elevada.

® Reduza a velocidade, especialmente em declives
e descidas.

® Observe sempre a velocidade maxima permitida
especifica do pais para veiculos com reboques.

o Ultrapasse com muito cuidado e reduza a velo-
cidade ao perceber o mais leve movimento pen-
dular do reboque.

o Nunca tente “estabilizar” por meio de acelera-
¢6es um conjunto que estiver oscilando.

® Devido a maior carga no veiculo de reboque,
preste atencao a possiveis indicagdes, assim co-
mo luzes de adverténcia e de controle que se
acendem no instrumento combinado.

Com um dispositivo de reboque ndo instalado pela
Volkswagen, o sistema Start-Stop deve ser sempre
desativado manualmente na condugdo com rebo-
que. Caso contrario, pode haver uma avaria do sis-
tema de freio, o que pode causar acidentes e feri-
mentos graves.

@ Desligue o sistema Start-Stop sempre manual-
mente se vocé tiver montado um dispositivo de
reboque que ndo tenha sido instalado posterior-
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mente por uma Concessionaria autorizada e es-
tiver conduzindo com um reboque.

o O sistema de alarme antifurto pode ser dispa-
rado removendo a conexao de um reboque
a um sistema de alarme = Pagina 65.

o Nos primeiros 1.000 km (600 mi) de um motor
novo, nao conduzir com um reboque —> Pagi-
na 131.

O Alguns dispositivos de reboque instalados
posteriormente cobrem o alojamento da argo-

la de reboque traseira. Nestes casos, a argola de re-

boque ndo pode mais ser utilizada para rebocar ou-

tros veiculos. Por esta razao, o engate retirado do

dispositivo de reboque instalado posteriormente de-

ve ser sempre levado no veiculo. <

Acoplar o reboque

3 Observe /\ e A no inicio desse capitulo na pagi-
na 202.

Tomada do reboque

A conexao elétrica entre o veiculo de tragdo e o re-
boque ocorre por meio de uma tomada 13 pinos do
reboque. A atribui¢do de pino corresponde a norma
DIN ISO 11446.

Se o reboque tiver um conector de 7 pinos, devera
ser utilizado um adaptador adequado.

1. Levantar a tampa da tomada e inserir o conec-
tor.

2. Girar o conector um quarto de volta no sentido
horario até que ele se encaixe totalmente na to-
mada.

3. Para travar o conector, soltar a tampa de fecho.

4. Verificar o funcionamento de todo o sistema de
iluminagao antes do inicio da conducao.

Se vocé tiver alguma duvida sobre a conexao elétrica
correta do reboque com o veiculo de tragdo, consul-
tar uma empresa especializada e qualificada.

A Volkswagen recomenda procurar uma Concessio-
naria Volkswagen.

Integrag¢ao ao sistema de alarme antifurto

O reboque é integrado ao sistema de alarme antifur-
to de acordo com as seguintes premissas:

v Se o veiculo for equipado de fabrica com um sis-
tema de alarme antifurto e com um dispositivo
de reboque.
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v Se o reboque estiver conectado eletricamente
ao veiculo de tragao por meio da tomada do re-
boque.

v Se o sistema elétrico do veiculo e do reboque
estiverem funcionando sem avarias e sem da-
nos.

v Se o veiculo estiver travado com a chave do vei-
culo e o sistema de alarme antifurto estiver ati-
vo.

Com o veiculo travado, o alarme dispara assim que
a conexdo elétrica com o reboque é interrompida.

Reboques com lanternas traseiras de LED-nao po-
dem ser ligados ao sistema de alarme antifurto por
razdes técnicas.

Com o veiculo travado, o alarme nao dispara assim
que a conexao elétrica com o reboque com lanternas
traseiras de LED for interrompida.

Cabo de seguranca

Em alguns paises, reboques sem freio e com freio
devem ser fixados por meio de um cabo de seguran-
¢a ou de um cabo de ruptura.

Fig. 128 No dispositivo de reboque: olhal para fixagao
do cabo de seguranca ou de ruptura (representacao es-
quematica).

Conforme o modelo, o olhal para fixacao do cabo de
fixacdo ou de ruptura pode estar localizado no pes-
coco da cabeca esférica ou préximo a cabeca esféri-
ca diretamente no suporte do engate de reboque

- Fig. 128 (setas).

Observar as prescri¢oes especificas do pais para
o uso de um cabo de segurancga.

Fixar o cabo de seguranca ou de ruptura no olhal
previsto para este fim no engate de reboque
-> Fig. 128:

1. Passar o cabo através do olhal e prender no
mosquetdo - A\.
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Condutores elétricos inadequados ou incorreta-
mente conectados podem energizar o reboque,
causar falhas de funcionamento nos componentes
eletrénicos do veiculo e causar acidentes, bem co-
mo ferimentos graves ou fatais.

® Todos os trabalhos no sistema elétrico somente
podem ser realizados por uma empresa especia-
lizada e qualificada. A Volkswagen recomenda
procurar uma Concessionaria Volkswagen.

® Nunca conecte o sistema elétrico do reboque
diretamente com as conexdes elétricas das lan-
ternas traseiras do veiculo de tragdo ou com ou-
tra fonte de corrente.

O contato entre os pinos da tomada do reboque
pode ocasionar curtos-circuitos, sobrecarga dos
sistemas elétricos ou falha do sistema de ilumina-
¢ao e, com isso, causar acidentes e ferimentos gra-
ves ou fatais.

® Nunca conecte entre si os pinos da tomada do
reboque.

® Mandar reparar os pinos dobrados numa empre-
sa especializada e qualificada. A Volkswagen re-
comenda procurar uma Concessionaria Volks-
wagen.

A fixacao inadequada do reboque pode causar aci-
dentes e ferimentos graves ou fatais.

@ Nunca coloque o cabo de seguranca ou de rup-
tura do reboque de forma frouxa sobre o engate
de reboque.

Q AVISO

Em caso de um reboque conectado que seja estacio-
nado sobre a roda de apoio ou sobre os suportes de
reboque, o veiculo pode se levantar e abaixar devido
a alteragdes do carregamento ou danos nos pneus.
Isto exerce grande forga sobre o dispositivo de rebo-
que e o proprio reboque, podendo causar danos ao
veiculo e ao reboque.

® Observe que um reboque estacionado sobre a ro-
da de apoio ou sobre os suportes do reboque nao
deve permanecer acoplado ao veiculo.

O Se houver uma conexao elétrica através da to-
mada do reboque com o motor desligado

e acessorio ligado no reboque, a bateria do veiculo

de 12 V ird se descarregar.

O  Seacarga da bateria do veiculo de 12 V esti-
ver muito baixa, a conexao elétrica com o re-
boque é automaticamente interrompida. <

Carregar o reboq

[y Observe /\ e A no inicio desse capitulo na pagi-
na 202.

Fundamentos

Se o veiculo tiver autorizagcdo para operagdo com re-
boque, observar as normas nacionais especificas pa-
ra conducao com reboque e para uso de um disposi-
tivo de reboque.

Certifique-se de equilibrar bem o conjunto sempre.
Ndo sobrecarregue o reboque com carga traseira ou
dianteira. Sempre guarde objetos pesados o mais
proximo possivel ou acima do eixo. Fixe a carga de
maneira correta sempre no reboque - A\.

Carga de reboque e carga de apoio

A carga de reboque é a carga que o veiculo é capaz
puxar.

A carga de apoio admissivel é a carga que exerce
pressao verticalmente sobre o engate de reboque do
dispositivo de reboque.

A Volkswagen recomenda utilizar sempre a carga de
apoio maxima admissivel - Pagina 329. Uma carga
de apoio muito baixa prejudica o comportamento de
direcao do conjunto. A carga de apoio maxima ad-
missivel da barra de reboque sobre o engate de re-
boque do dispositivo de reboque nao pode ser exce-
dida > A\.

A carga de apoio admissivel efetivamente disponivel
aumenta o peso sobre o eixo traseiro e reduz o car-
regamento possivel no veiculo.

Em alguns paises e sob condi¢des especificas, é pos-
sivel utilizar uma carga de apoio admissivel maior.
Observar as indicagdes e prescri¢cdes especificas do
pais.

Capacidade maxima de tracao

A capacidade maxima de tracdo é composta pelos
pesos reais do veiculo de tracdo carregado e do re-
boque carregado.

Em alguns paises, os reboques estao subdivididos
em classes. A Volkswagen recomenda consultar uma
empresa especializada e qualificada sobre os rebo-
ques adequados. A Volkswagen recomenda procurar
uma Concessionaria Volkswagen.
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Pressao dos pneus

A pressao dos pneus para as rodas do reboque deve
orientar-se pela recomendacao do fabricante do re-
boque.

Na condugdo com reboque, encher as rodas do vei-
culo de tragdo com a pressao maxima dos pneus
- Pagina 258.

Se a carga deslizar, a estabilidade e a seguranca de
conducao do conjunto poderdo ser bastante redu-
zidas, causando acidentes e ferimentos graves ou
fatais.

@ Carregue o reboque sempre de maneira correta.

® Fixe a carga sempre com fitas de amarracao,
cintas de fixagdo ou tensoras adequadas e em
boas condigdes de uso.

Exceder a carga maxima admissivel sobre o eixo

e a carga de apoio, bem como a capacidade maxi-
ma ou total de tracdo do veiculo e do reboque, po-
de resultar em acidentes e ferimentos graves ou
fatais.

® Nunca exceda os valores indicados = Pagi-
na 329.

Co

ir com um reboque

1y Observe /\ e A no inicio desse capitulo na pagi-
na 202.

Regulagem do farol

Com o reboque acoplado, a parte dianteira do veicu-
lo pode se erguer e o farol baixo aceso pode ofuscar
os demais usuarios da via. Abaixar os feixes de luz
com a regulagem de alcance do farol. Veiculos com
regulagem dindmica de alcance do farol se ajustam
automaticamente e ndo precisam ser regulados.

Particularidades na condugao com um reboque

— Num reboque com freio inercial, frear suavemen-
te no inicio, depois continuamente. Assim, sao
evitados solavancos de frenagem pelo bloqueio
das rodas do reboque.

— A distancia de frenagem aumenta devido a capa-
cidade maxima de tragao.

— Em caso de trechos de descida, utilizar adicional-
mente o motor como freio. Caso contrario, o sis-
tema de freio pode se superaquecer e, eventual-
mente, falhar.
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— Veiculos com transmissd@o automdtica: No mo-
do Tiptronic, selecionar uma marcha mais bai-
xa.

— O centro de gravidade do veiculo e as caracteristi-
cas de condugao se alteraram pela carga de rebo-
que e pelo aumento do peso bruto do conjunto.

— Com o veiculo de tragao vazio e o reboque carre-
gado, a distribuicao de peso é bastante desfavo-
ravel. Com essa combinagao, conduzir de forma
lenta e especialmente cuidadosa.

Arranque com um reboque em aclives

Dependendo da inclinagao e do peso bruto do con-
junto, um conjunto estacionado pode rodar leve-
mente para trds no arranque.

Em aclives, arrancar com um reboque da seguinte
forma:

1. Pisar no pedal do freio e manté-lo pressionado.

2. Pressionar o botdo (@) uma vez para desligar
o freio de estacionamento eletrénico.

3. Veiculos com transmissdo automdtica: Engatar
a posicdo de marcha para condugdo para frente.

4. Puxar o botdo (@) e manté-lo nesta posicao para
imobilizar o conjunto com o freio de estaciona-
mento eletronico.

5. Soltar o pedal do freio.
6. Arrancar lentamente.

7. Sé soltar o botdo (@) se o motor gerar forca de
propulsdo suficiente para dar a partida.

Puxar um reboque incorretamente pode causar
a perda de controle do veiculo e ferimentos graves
ou fatais.

® Observe que as propriedades de condugao se al-
teram ao dirigir com um reboque ou ao trans-
portar objetos pesados ou volumosos.

® Adequar sempre a velocidade e a forma de con-
ducdo as condigdes de visibilidade, do clima, da
pista e do transito.

o Conduza sempre com cautela e prudéncia.
e Ultrapasse com muito cuidado.

® Reduza a velocidade assim que perceber o mais
leve movimento pendular do reboque.

® Acelere com muito cuidado e cautela.

@ Freie antes do que de costume, ja que a distan-
cia de frenagem pode aumentar.

e Evite manobras de direcao e de frenagem
abruptas e subitas.

® Reduza a velocidade, especialmente em decli-
ves.
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o Nunca tente "estabilizar” por meio de acelera- DiSpOSitiVO de reboque
¢oes um conjunto que estiver oscilando.

® Observe as velocidades maximas que, para vei-
culos com reboque, podem estar abaixo daque- % ) .
las para veiculos sem reboque. posterior de um dispositivo de re-

Awego  HEE

Se ndo houver visibilidade suficiente para tras ao
puxar um reboque, podem ocorrer acidentes e feri-
mentos graves ou fatais.

Pontos de fixacao para a instalacao

® Assegure-se de que haja visibilidade suficiente
para tras.

® Monte retrovisores adicionais adequados para
que haja visibilidade suficiente para tras. <

Fig. 129 Representacdo esquematica dos pontos de fi-
Xagao para a instalagao posterior de um dispositivo de
reboque.

® Pontos de fixacao.

A Volkswagen recomenda que um dispositivo de re-
boque seja instalado por uma empresa especializada
e qualificada. Pode ser necessario realizar modifica-
¢Oes na instalagao do sistema de arrefecimento ou
na montagem de defletores térmicos. A Volkswagen
recomenda procurar uma Concessionaria Volkswa-
gen.
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Instalar o dispositivo de reboque de acordo com as
instrucdes de montagem fornecidas. O dispositivo
de reboque deve ser fixado nos pontos

SFig. 129@), > A.

Um dispositivo de reboque ndo removivel ndo pode
cobrir a placa de licenga, o sistema de iluminagdo ou
a traseira do veiculo. Observe as prescri¢des especi-
ficas do pais para o uso de um dispositivo de rebo-
que.

Condutores elétricos inadequados ou ligados in-
corretamente podem causar falhas de funciona-
mento de todos os componentes eletronicos do
veiculo e acidentes e ferimentos graves ou fatais.

@ Nunca conecte o sistema elétrico do reboque
diretamente com as conexdes elétricas das lan-
ternas traseiras ou com outra fonte inadequada
de corrente.

o Utilize somente conectores adequados para
a conexdo do reboque.

® Ainstalacdo posterior de um dispositivo de re-
boque no veiculo deve ser realizada por uma
empresa especializada e qualificada. A Volkswa-
gen recomenda procurar uma Concessionaria
Volkswagen.

Um dispositivo de reboque inadequado ou monta-
do incorretamente pode fazer com que o reboque
se solte durante a condugdo de um veiculo de tra-
¢ao, causando, assim, acidentes e ferimentos gra-
ves ou fatais.

@ Os servicos no dispositivo de reboque e a insta-
lacdo de um dispositivo de reboque posterior-
mente somente devem ser executados por uma
empresa especializada e qualificada. A Volkswa-
gen recomenda procurar uma Concessionaria
Volkswagen.

o Utilize somente dispositivos de reboque que
tenham sido projetados pelo respectivo fabri-
cante para o modelo de veiculo, o ano-modelo e a
versao do veiculo.
A Volkswagen recomenda o uso de pegas originais
Volkswagen e Acessorios Originais Volkswagen que
podem ser adquiridos junto a sua Concessionaria
Volkswagen.
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Suporte de bicicletas

Instalacao de um sistema de baga-

geiro traseiro ou suporte de bicicle-
tas no engate de reboque

Sistemas de bagageiro traseiros sao, por exemplo,
suportes de bicicletas ou caixas para cagadores que
sao montados no engate de reboque.

Utilize somente sistemas de suporte traseiros que
tenham sido projetados pelo fabricante para o mo-
delo de veiculo, o ano-modelo e a versao do veiculo
> A.

A Volkswagen recomenda o uso de pegas originais
Volkswagen e Acessérios Originais Volkswagen que
podem ser adquiridos junto a sua Concessionaria
Volkswagen.

Instalar o sistema de suporte traseiro de acordo com
as instrugdes de instalacao do fabricante.

Carga maxima do sistema de suporte traseiro

Fig. 130 Distribuicdo de peso recomendada no sistema
de suporte traseiro.

A carga é a soma do sistema de suporte traseiro e do
volume de bagagem nele transportado.

A carga maxima recomendada para o sistema de ba-
gageiro traseiro montado no engate de reboque po-
de divergir da carga de apoio admissivel especifica
do veiculo.

Entretanto, a carga de apoio maxima admissivel de
acordo com o modelo o engate de reboque nao pode
ser excedida.

Quanto mais longe o centro de gravidade do sistema
de suporte traseiro estiver do engate de reboque,
mais a carga diminui devido ao efeito de alavanca-
gem.
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Posicionar objetos pesados o mais proximo possivel
do engate de reboque > Fig. 130.

Carga maxima especifica do veiculo

Para saber a carga recomendada para o seu veiculo,
verifique qual é a carga de apoio admissivel do seu
veiculo = Pagina 329. Depois disso, a carga pode ser
lida na tabela seguinte. A Volkswagen recomenda
respeitar o numero de bicicletas colocadas no siste-
ma de suporte traseiro segundo a diretiva UN-R 55.

(EEICBEDEL: Carga méxi- | Numero de
missivel especifica do L.
. ma bicicletas
veiculo
50 kg (110 Ibs) 50 kg 2
(110 Ibs)
55 kg (121 Ibs) 55 kg 2
(121 Ibs)
a partir de 75 kg 75 kg 3
(165 Ibs) (165 Ibs)

Largura maxima do sistema de suporte traseiro

Fig. 131 Representacdo esquematica da largura maxi-
ma de um suporte de bicicletas para duas ou trés bici-
cletas.

(@ Com até 55 kg (121 Ibs) de carga: 500 mm (cer-
ca de 19,7 polegadas).

Com 75 kg (165 Ibs) de carga: 700 mm (cerca de
27,6 polegadas).

A largura maxima do meio do engate de reboque até
o meio do trilho do dltimo suporte de bicicletas nao
deve ser de mais de 500 mm (cerca de 19,7 polega-
das) - Fig. 131 @ em sistemas de suporte de bici-
cletas com duas bicicletas. Nos sistemas de suporte
de bicicletas com trés bicicletas, ndo ultrapassar os
700 mm (cerca de 27,6 polegadas) - Fig. 131 .

0 uso inadequado de um sistema de suporte tra-
seiro montado no engate de reboque do dispositi-
vo de reboque pode causar acidentes e ferimentos
graves ou fatais.

o Certifique-se de que o sistema de suporte tra-
seiro seja adequado para a utilizagdo no seu vei-
culo.

® Leia e observe sempre as instru¢cdes de monta-
gem do fabricante do sistema de suporte trasei-
ro.

® Nunca fixe um sistema de suporte traseiro no
engate de reboque abaixo da esfera de engate.
O sistema de suporte traseiro pode deslizar de-
vido ao formato do engate de reboque.

O AVolkswagen recomenda remover todas as

pecas agregadas possiveis da carga do sistema
de suporte traseiro antes da condugao. Isso inclui,
por exemplo, cesta e malas da bicicleta, cadeiras de
crianga ou baterias. Isso permite melhorar a aerodi-
namica e o centro de gravidade do sistema de supor-
te traseiro.

Bagageiro do teto

0 Introdugao ao assunto

Dependendo do modelo, o veiculo pode ter sido pro-
jetado para a montagem de um bagageiro do teto.

Com ajuda do bagageiro do teto, podem ser trans-
portados objetos grandes no teto do veiculo.

Se vocé tiver duvidas se o veiculo foi projetado para
a montagem de um bagageiro do teto, consulte uma
empresa especializada e qualificada. A Volkswagen
recomenda procurar uma Concessionaria Volkswa-
gen.

Devem ser utilizados somente bagageiros do teto li-
berados para o veiculo pela Volkswagen.

Se o veiculo ndo tiver sido homologado para a insta-
lagcao de um bagageiro do teto, entdao nenhum baga-
geiro do teto deverd ser utilizado ou instalado poste-
riormente.

Ao transportar cargas grandes, pesadas, longas ou
planas no bagageiro do teto, as caracteristicas de
conducao, bem como a aerodinamica do veiculo se
alteram devido ao deslocamento do centro de gra-
vidade e devido ao aumento da superficie de resis-
téncia ao vento. Isso pode ocasionar acidentes

e ferimentos graves ou fatais.
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@ Fixe a carga sempre de maneira correta com
cordas de amarragao, cintas tensoras ou de fixa-
¢ao adequadas e em boas condigdes de uso.

@ Evite manobras de direcao e de frenagem
abruptas e subitas.

@ Ajuste sempre a velocidade e a forma de condu-
¢ao as condigdes de visibilidade, do clima, da
pista e do transito.

Se o veiculo nao for aprovado para a operagao de
um bagageiro do teto ou se um bagageiro do teto
ndo aprovado para o veiculo for instalado, ele po-
dera se soltar e cair do teto do veiculo durante

a conducdo. Isso pode ocasionar acidentes e feri-
mentos graves ou fatais.

o Utilize somente bagageiros do teto liberados
pela Volkswagen para o veiculo.

o Nao instale um bagageiro de teto se o veiculo
nao for aprovado para isso.

Q@ AVISO

A fixagao de bagageiros do teto de qualquer tipo
num veiculo que ndo esteja homologado para a ins-
talagdo de um bagageiro do teto pode causar danos
significativos.

® Nao instale um bagageiro de teto se o veiculo nao
for aprovado para isso.

[*) A conducao com um bagageiro do teto insta-

lado aumenta a resisténcia do veiculo ao ar e,
em decorréncia, também aumenta o consumo de
combustivel. Com isso, a autonomia possivel do vei-
culo se reduz. Isso vale para todos os bagageiros do
teto e objetos nele transportados, por exemplo, bici-
cletas e esquis.

Colocar o bagageiro do teto

1 Observe A\ e D no inicio desse capitulo na pagi-
na 209.

Por motivos de seguranca, para o transporte de ba-
gagem, bicicletas, pranchas de surfe, esquis e barcos
sao necessarios bagageiros do teto especiais. As ba-
gageiras do teto para montagem na longarina do ba-
gageiro do teto sdo especificamente chamadas de
barras de suporte, aquelas para montagem direta no
teto do veiculo sdo chamadas de suportes de base.

Utilize somente bagageiros do teto que tenham sido
projetados pelo fabricante para o modelo de veiculo,
o ano-modelo e a versao do veiculo.
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A Volkswagen recomenda o uso de pegas originais
Volkswagen e Acessoérios Originais Volkswagen que
podem ser adquiridos junto a sua Concessionaria
Volkswagen.

Instalar as barras de suporte na longarina do baga-
geiro do teto

Instalar as barras de suporte de acordo com as ins-
tru¢des de montagem fornecidas.

Apos a montagem das barras de suporte, a respecti-
va estrutura do bagageiro pode ser fixada - A\.

Remover o bagageiro do teto nas seguintes situa-
¢oes
— O bagageiro de teto nao é mais necessario.

— Antes de passar por um sistema de lavagem auto-
matico.

— A altura do veiculo excede a altura necessaria para
passagem, por exemplo, numa garagem.

A altura do veiculo se altera pela montagem do ba-
gageiro do teto e pelo volume de bagagem fixado
nele. Se a altura livre for muito baixa, por exemplo,
passagens inferiores e portas de garagem, o veiculo
podera ser significativamente danificado.

o Compare a altura do veiculo com as alturas livres
existentes.

O AviIsO

Se as pecas do veiculo dependentes da versao no te-
to do veiculo, por exemplo, a antena do teto, bem
como o raio de abertura da tampa traseira forem
prejudicados pelo bagageiro do teto e pelo volume
de bagagem, o veiculo poderad ser danificado.

e Certifique-se de que o bagageiro do teto esteja
corretamente posicionado no teto e que nenhuma
peca do veiculo possa ser afetada.

A fixacdo inadequada do bagageiro do teto e da
estrutura do bagageiro, assim como o uso inade-
quado, pode fazer com que a bagagem ou toda

a estrutura se desprenda do teto do veiculo. Isso
pode resultar em acidentes e ferimentos graves ou
fatais.

® Monte o bagageiro do teto e a estrutura do ba-
gageiro sempre corretamente e de acordo com
as instrugdes de montagem do fabricante.

@ Fixe o bagageiro do teto somente nos pontos
previstos para a montagem.

® Monte sempre as estruturas de suporte especi-
ais para bicicletas, esquis, pranchas de surf, etc.
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corretamente e de acordo com as instrugdes de
montagem do fabricante.

® Use o bagageiro do teto e a estrutura do baga-
geiro somente quando estiverem fixados de
maneira correta e em boas condigdes de uso.

e Verifique as fixacdes do bagageiro do teto antes
do inicio da condugao e, se for o caso, reaperte
apo6s uma conducao curta.

® Em caso de condugdes mais longas, verifique as
unides roscadas e as fixagdes a cada pausa.

® Nao realize alteragdes ou reparos no bagageiro
do teto ou na estrutura do bagageiro.

Um bagageiro do teto instalado aumenta a re-
L2/ sisténcia do ar e, com isso, possivelmente re-
duz a autonomia do veiculo.

Carregar o bagageiro do teto

1y Observe A e (D no inicio desse capitulo na pagi-
na 209.

Carga maxima admissivel sobre o teto

A carga maxima admissivel sobre o teto é de 75 kg
(165 Ibs), ou de 50 kg (110 Ibs) para veiculos com te-
to de vidro.

A carga sobre o teto é composta pelo peso do baga-
geiro do teto e da carga a ser transportada sobre
o teto > A\.

E necessario sempre se informar sobre o peso do ba-
gageiro do teto e do volume de bagagem a ser
transportado. Se necessario, pesar a carga.

Na utilizacao de bagageiro do teto com menor capa-
cidade de carga, ndo é possivel utilizar a carga maxi-
ma admissivel sobre o teto. Nesse caso, o sistema de
bagageiro somente pode ser carregado até o limite
de peso que estd indicado nas instrucdes de instala-
¢ao do fabricante.

Distribuir o volume de bagagem

Distribuir o volume de bagagem uniformemente
e proteger corretamente - A\.

Verificar a fixacao

Apos a montagem do bagageiro do teto, percorrer
um trajeto curto e verificar, a seguir, todos os ele-
mentos de fixagcdo. Repetir a verificagao periodica-
mente.

Se a carga maxima admissivel sobre o teto indica-
da for excedida, podem ocorrer acidentes, danos
ao veiculo e ferimentos graves ou fatais.

@ Nunca exceda a carga sobre o teto indicada, as
cargas maximas admissiveis sobre os eixos e o
peso bruto admissivel do veiculo.

@ Nao exceda a capacidade de carga do bagageiro
do teto, mesmo se a carga maxima sobre o teto
nao tiver sido alcancada.

Se volumes de bagagem soltos ou fixados incorre-
tamente cairem do bagageiro do teto, isso pode
ocasionar acidentes e ferimentos graves ou fatais.

e Utilize sempre fitas de amarracao, cintas de fi-
xagao ou tensoras adequadas e em boas condi-
¢oes de uso.

Q AVISO

Se tampa do compartimento de bagagem encostar
na bagagem de teto, o veiculo pode ser danificada.

@ Atente para que a tampa traseira, ao ser aberta,
ndo colida com a bagagem do teto.
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Combustivel e purificacao
do gas de escape

Orientagoes de seguranca para
o manuseio de combustivel

0 manuseio inadequado de combustivel pode cau-
sar explosdes, incéndios, queimaduras graves
e outros ferimentos.

® Antes de abastecer, desligar o motor, a ignigao
e o telefone mével, bem como outros equipa-
mentos de radio.

® Ao abastecer, ndo entre no veiculo para evitar
descargas eletrostaticas.

® Assegurar que a tampa do tanque de combusti-
vel esteja bem fechada e o combustivel ndo es-
teja vazando.

@ Observar as indicagdes de seguranga validas
e as prescricdes locais para 0 manuseio com
combustivel.

0 abastecimento incorreto pode provocar incén-
dio, ferimentos graves ou fatais e danos ao veiculo.

® Somente abastecer com combustiveis autoriza-
dos para o veiculo.

@ Nao abastecer com combustiveis contendo me-
tal e utilizar apenas aditivos de servigo autoriza-
dos pela Volkswagen na dosagem respectiva-
mente liberada.

® Remover imediatamente o combustivel que
transbordou de todas as partes do veiculo.

A\ CUIDADO

0 combustivel pode vazar do galao-reserva e se in-
flamar. Isto pode causar incéndios e ferimentos.

® Nao levar nenhuma vasilha de reserva no veicu-
lo.

Combustiveis podem poluir o meio ambiente.
L2/ Recolher os fluidos que vazarem e descartar
estes de modo profissional.

[¢] Nao é possivel um destravamento emergencial
da portinhola do tanque. Em caso de emer-
géncia, procure auxilio técnico especializado.

212 Combustivel e purificacdo do gas de escape

Tipos de combustivel e abas-
tecimento

[0 Introdugao ao assunto

A portinhola do tanque esta localizada no lado direi-
to da traseira do veiculo. <

Identificacao de combustiveis

e normas de combustiveis

1y Observe A\ e A\ na pagina 212.

Fig. 132 No lado interno da portinhola do tanque: pla-
ca de indicagao de combustivel (representagao esque-
matica).

Placa de indicacdo de combustivel

O tipo de combustivel a ser abastecido depende da
motorizacdo do veiculo. Na portinhola do tanque h3,
de fabrica, a etiqueta de informagdo de combustivel
com a indicacdo do combustivel a ser utilizado para
o veiculo - Fig. 132.

De acordo com a norma europeia DIN EN 16942, as
marcas de compatibilidade para o teor de etanol po-
dem ser encontradas nos seguintes locais:

— No veiculo, na etiqueta de informagao de com-
bustivel na portinhola do tanque - Fig. 132.

— Nas bombas de combustivel ou nos bicos de bom-
ba adequados para seu veiculo.

A denominacao e o quadro informam quais combus-
tiveis sdo adequados para o veiculo. O veiculo ndo
deve ser reabastecido com combustiveis de menor
qualidade ou outros tipos de combustivel = (.

Normas de combustivel e compatibilidade

O combustivel abastecido deve corresponder a uma
das seguintes normas. O veiculo ndo deve ser abas-
tecido com outros combustiveis = .
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Se nao houver combustivel das normas citadas, po-
dem ser obtidas informagdes numa empresa espe-
cializada e qualificada sobre quais combustiveis sdao
adequados para o veiculo. A Volkswagen recomenda
procurar uma Concessionaria Volkswagen.

Teor de etanol nos combustiveis de gasolina

Fig. 133 Identificacdo para gasolina com 5% de etanol.

E5 representa gasolina com um teor méaximo de Eta-
nol de 5 %.

Combustiveis de gasolina com 5 % de etanol estdo
disponiveis em toda a UE.

Fig. 134
nol.

Identificagao para gasolina com 10 % de eta-

E10 representa gasolina com um teor maximo de
Etanol de 10 %.

Combustiveis de gasolina com 10 % de etanol estao
disponiveis em toda a UE.

Fig. 135
nol.

Identificacdo para gasolina com 20 % de eta-

E20 representa gasolina com um teor maximo de
Etanol de 20 %.

Combustiveis de gasolina com 20 % de etanol s6 es-
tardo disponiveis na UE no futuro.

Norma de combustivel:

— EN 228 na versao atual.

— DIN EN 228 na versao atual.

— Resolucao ANP N° 40 (Brasil) na versao atual.

— Resolucion 576/2019 (Argentina) na versdo atual.
— NOM-016-CRE-2016 (México) na versao atual.

— AZS 388-2011 (Azerbaijao) na versdo atual.

Combustiveis para motores a etanol

Fig. 136 Identificacdo para etanol.

Norma de combustivel:
— DIN 51625 na versao atual.
— EN 15293 na versao atual.

Q AVISO

O abastecimento de combustivel ndo compativel
com a norma e nao liberado pode causar reducao do
desempenho e danos significativos ao motor e ao
sistema de combustivel.

® Use apenas combustivel dos tipos mencionados
que correspondam a etiqueta de informagdes de
combustivel na portinhola do tanque.

[y Observe A\ e A\ na pagina 212.

Tipos de gasolina

A etiqueta de informagdes sobre o combustivel na
portinhola do tanque fornece informagdes sobre
o combustivel a ser reabastecido.

Os tipos de gasolina se diferenciam na octanagem
(RON). O veiculo também pode ser abastecido com
gasolina contendo um valor RON mais alto do que
0 necessario para o motor. Porém, isso nao oferece
nenhuma vantagem com relagdo ao consumo de
combustivel ou a poténcia do motor.

A etiqueta de informacgao do combustivel pode con-
ter varios tipos de gasolina, por exem-

plo, RON 95 min. 91. A octanagem destacada, no
exemplo, RON 95, é o tipo de gasolina preferencial
para o qual o veiculo foi projetado e otimizado. So-
mente se o tipo preferencial, no exemplo, RON 95,
nao estiver disponivel, serd possivel abastecer com
o tipo de gasolina alternativo listado, no exemplo,
RON 91.

Reabasteca veiculos com motores a gasolina sempre
somente com combustivel sem metal (sem chumbo,
manganés ou ferro) que ndo tenha um teor de etanol
maior do que o indicado na etiqueta de informacao
de combustivel > @.

A qualidade do combustivel influencia o comporta-
mento de rodagem, a performance e a vida util do

Tipos de combustivel e abastecimento 213
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motor. Abasteca com combustivel que ja contenha O motor pode ter maior dificuldade de dar a partida
aditivos de combustivel apropriados = (. em caso de temperaturas externas inferiores

Em algumas regides, por exemplo, América do Nor- a-10 °C (+14 °F).

te, América Central e América do Sul, os combusti-

veis sdo oferecidos em qualidades especiais. Para os O AvisO

paises mencionados, a Volkswagen recomenda o uso 0 etanol E85 pode conter impurezas, que podem
de “TOP TIER Detergent Gasoline". Informagdes so- = !
causar corrosao.

bre “TOP TIER Detergent Gasoline” podem ser en-
contradas na pagina da web: @ Abastecer com a maior parte de gasolina possivel

https://www.toptiergas.com antes de deixar o veiculo parado por um tempo

longo.
O AvIsO

0 abastecimento incorreto e aditivos de combustivel
inadequados podem ocasionar danos ao veiculo.

Abasteca completamente o tanque de combusti-
vel com gasolina RON 95 aproximadamente a ca-
da 15.000 km (cerca de 9.000 milhas) para dimi-

o i X nuir as impurezas no motor causadas pelo uso de
o Utilize apenas combustivel do tipo que correspon- etanol E85

de a etiqueta de informagdes de combustivel na
portinhola do tanque.

@ Abasteca apenas com combustivel do RON indica- »
do ou mais elevado. Abastecer combustivel

@ Se for o caso, utilizar somente aditivos de servigo
aprovados pela Volkswagen na respectiva dosa-
gem liberada.

O AVISO

Se a gasolina com octanagem muito baixa for abas-
tecida em caso de emergéncia, poderao ocorrer da-
nos ao motor ao conduzir com alta demanda do mo-
tor.

1 Observe A\ e A\ na pagina 212.

® O motor so6 funciona em velocidades médias
e com uma carga baixa do motor.

® Assim que possivel, reabasteca com combustivel
de octanagem suficiente. N

Fig. 137 Atras da portinhola do tanque: tampa do tan-
Etanol E85

que (representagao esquematica).
0 Observe A\ e A\ na pagina 212.

A etiqueta de informagdes sobre o combustivel na
portinhola do tanque fornece informagdes sobre
o combustivel a ser reabastecido.

Os veiculos movidos a etanol podem ser operados
com gasolina, etanol E85 ou todas as proporgdes de
mistura destes dois combustiveis. O etanol E85

é uma mistura de 15% de gasolina (ROZ 95) e 85%
de bioetanol, e contém um corante vermelho para

. r Fig. 138 Na porta do condutor: botdo do destravamen-
identificacdo.

to da portinhola do tanque (representagao esquematica).
Na operagdo do motor multicombustivel com eta-
nol E85, o consumo de combustivel chega a aumen-

tar em aproximadamente um terco em relagdo a ga- (@ Boto para o destravamento da portinhola do
solina, no entanto, a emissao de CO, permanece me- tanque.

nor em comparagao com a operagao com gasolina

->O.
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Ventilar o tanque de combustivel

Se o botdo de destravamento (&) da porta do condu-
tor for pressionado, o tanque de combustivel sera
sangrado automaticamente.

Um sinal acustico soa e é exibida uma mensagem
para a ventilagdo automatica no display do instru-
mento combinado.

Se nao for possivel abrir a portinhola do tanque, ob-
servar as mensagens no display do instrumento
combinado.

Procedimento de abastecimento

1. Destravar a portinhola do tanque com o bo-
tdo (@) da porta do condutor - Fig. 138.

Abrir a portinhola do tanque.

Girar a tampa do tanque e encaixa-la na abertu-
ra prevista na portinhola do tanque - Fig. 137.

4. Inserir o bico da bomba no bocal de abasteci-
mento do reservatorio e iniciar o processo de
abastecimento.

Para garantir um reabastecimento ideal, segurar
a alca do bico da bomba para baixo.

0 tanque de combustivel esta cheio quando
o0 bico da bomba se desliga pela primeira vez
> A.
5. Aparafusar a tampa do tanque no bocal de abas-
tecimento do reservatério.

6. Fechar a tampa do tanque.

Apos o desligamento, ndo continuar abastecendo!

0 espaco de expansao no tanque de combustivel po-
de ser preenchido com o combustivel, por exemplo,
por meio de aquecimento. Isso pode fazer com que
o combustivel transborde ou o processo de ventila-
¢ao automatico ndo funcione - Pégina 216.

Orientagoes sobre etanol

Apos abastecer com uma mistura de E85 e gasolina,
conduzir no minimo por 5 minutos para regular

o controle do motor a mistura de combustivel. Isso
pode causar oscilagdes na marcha lenta do motor.
Durante essa conducao, evite alta velocidade, alta
rotacdo do motor e aceleragao total.

Ao encher demais o tanque de combustivel,

o combustivel pode jorrar para fora e derramar. Is-
so pode causar explosdes, incéndios e ferimentos
graves ou fatais.

o Nao continuar abastecendo quando o bico de
bomba desligar pela primeira vez.

O AVISO

Se o contetdo do tanque nao for utilizado até

a quantidade de reserva em intervalos regulares, po-
derd nao ser possivel manter a qualidade do com-
bustivel e o funcionamento do sistema necessarios
para a condugao.

@ No entanto, abasteca pelo menos a cada seis me-
ses somente se a luz de controle [ se acender.

Combustiveis podem poluir o meio ambiente.
L2/ Recolher os fluidos que vazarem e descartar
estes de modo profissional. <

Purificagao do gas de escape

0 Introdugao ao assunto

Os componentes relevantes para emissoes de gases
reduzem a emissao de poluentes:

— Catalisador - Pagina 216.

— Filtro de particulas (dependendo da versao) - Pa-
gina 216.

— Manutengdo - Pagina 278.

Se o motor estiver funcionando em ambientes fe-
chados, gases téxicos poderdo entrar no interior
do veiculo. Isso pode causar ferimentos graves

e levar a morte por asfixia.

@ Nao deixar o motor funcionando em ambientes
fechados.

@ Nao deixar o veiculo sem supervisdo com o mo-
tor funcionando.

As pecas do sistema de escape ficam muito quen-
tes e podem inflamar materiais facilmente infla-
maveis, por exemplo, vegetacdo rasteira, folhas,
grama seca ou combustivel derramado. Isso pode
ocasionar um incéndio e causar ferimentos graves
ou fatais.

@ Nunca estacionar o veiculo de modo que pecas
do sistema de escape entrem em contato com
materiais facilmente inflamaveis sob o veiculo.

@ Nunca utilize protecao adicional na parte inferi-
or do veiculo ou produtos anticorrosivos em tu-
bos do escapamento, catalisadores, placas de
blindagem térmica ou filtro de particulas. <
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[ Observe A\ e A\ na pagina 212 e A\ no inicio des-
se capitulo na pagina 215.

Para que o sistema de escape e o catalisador do mo-

tor funcionem por mais tempo, observar o seguinte:

— Somente abastecer com o combustivel aprovado
para o veiculo.

— Nunca conduzir até o tanque de combustivel estar
vazio > Pégina 214.

— Jamais completar com 6leo do motor em excesso
—> Pagina 241.

— Na&o puxar o veiculo, mas sim utilizar o auxilio
a partida - Péagina 230.

Se ocorrerem falhas de combustéo, queda de potén-
cia ou um mau funcionamento do motor durante

a conducdo, reduzir imediatamente a velocidade

e mandar verificar o veiculo numa empresa especia-
lizada e qualificada = Pagina 216. A Volkswagen re-
comenda procurar uma Concessionaria Volkswagen.
Do contrario, o combustivel ndo queimado pode
chegar ao sistema de escape e, consequentemente,
ao meio ambiente. Além disso, o catalisador também
pode ser danificado por superaquecimento.

Mesmo com um sistema de purificagdo do gas
L2/ de escape funcionando perfeitamente, é pos-
sivel a formagdo de um odor de enxofre no gas de
escape. <

Filtro de particulas

[ Observe A\ e A\ na pagina 212 e A\ no inicio des-
se capitulo na pagina 215.

Fungdo
O filtro de particulas depende da versao e filtra a fu-
ligem do gas de escape.

Regeneragdo

Na condugdo normal, o filtro se limpa sozinho. Se

o filtro nao puder se autolimpar, por exemplo, devi-
do a condugao sempre em trechos curtos, ocorrera

acumulacao de fuligem no filtro. O filtro de particu-
las precisa de uma limpeza (regeneracao).

Durante a regeneragao, podem ocorrer ruidos, leves
formacao de odores e rotagdes maiores. Durante

a conducao e depois de desligado o motor, é possi-
vel que ocorra um acionamento por inércia do venti-
lador do radiador.

216
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Para auxiliar a regeneragao do filtro de particulas,
a Volkswagen recomenda evitar condugdes de curta
distancia frequentes.

O Afuligem no filtro de particulas é periodica-

mente queimada sob altas temperaturas. Du-
rante a regeneracao periodica, a luz de controle
amarela @@~ nado se acende.

Solucao de problemas

1 Observe A\ e A\ na pagina 212 e A\ no inicio des-
se capitulo na pagina 215.

Funcionamento do motor nao adequado e falhas

Um funcionamento do motor ndo adequado ou ava-
rias durante a condugao podem indicar uma qualida-
de ruim do combustivel.

1. Reduzir a velocidade imediatamente.

2. Conduzir com rotagdes médias e baixa demanda
do motor até a empresa especializada e qualifi-
cada mais proxima. A Volkswagen recomenda
procurar uma Concessionaria Volkswagen.

3. Se esses sinais surgirem logo apos o abasteci-
mento, desligar imediatamente o motor para
evitar danos subsequentes.

Nao prosseguir! Procurar auxilio técnico es-
pecializado.

Filtro de particulas com actimulo de fuligem
A luz de controle se acende em amarelo.

Filtro de particulas com acimulo de fuligem e uma
regeneragao é necessaria.

O pré-requisito para a condugado de regeneracao
é que o motor esteja quente.

No caso de motores a gasolina

1. Conduzir a uma velocidade entre cerca de
50 km/h e 120 km/h (cerca de 30 mph
e 75 mph).

0 aumento de temperatura alcangado com isso
faz com que a fuligem no motor seja queimada.

2. Encerrar a condugdo de regeneragao somente
depois que a luz de controle se apagar.

3. Sealuz de controle continuar acesa apés uns
40 minutos, procurar imediatamente uma em-
presa especializada e qualificada. A Volkswagen
recomenda procurar uma Concessionaria Volks-
wagen.

Se, durante a conducgao de regeneragao, a solicitagao
de reabastecimento também aparecer no instru-
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mento combinado, o processo de regeneragao do fil-
tro de particulas podera ser interrompido.
1. Sefor o caso, reabasteca e depois continue

a conducao de regeneracao.

Falha da ventilagdo automatica do tanque de com-
bustivel

Se o tanque de combustivel for aberto sem ventila-
¢ao prévia, vapores de combustivel fluirdo dos bo-
cais de abastecimento. Eles podem causar cheiros
breves.

Abrir o tanque de combustivel sem ventilagao:
1. Pressionar o botdo de destravamento (@).

A portinhola do tanque é destravada sem a ven-
tilagao.
2. Abrir a portinhola do tanque.

Reabastecimento no caso de a ventilagdo automati-

ca do tanque de combustivel falhar:

1. Para garantir um reabastecimento ideal, segurar
a alca do bico da bomba para baixo.

2. Somente nesse caso, continuar o processo de
abastecimento com cuidado até que o tanque
de combustivel fique cheio.

3. Se o processo de ventilagdo automatico ainda
nao funcionar, procurar uma empesa especiali-
zada e qualificada e solicitar a verificagdo do sis-
tema de ventilagao. A Volkswagen recomenda
procurar uma Concessionaria Volkswagen.

O bico da bomba pode se desligar prematuramente
durante o reabastecimento devido a falta de ventila-
¢ao.

Avaria relevante ao gas de escape
A luz de controle se acende em amarelo.

Avaria num componente relevante ao gas de escape,
que pode danificar o veiculo.

1. Procurar uma empresa especializada e qualifica-
da e mandar verificar o motor e o sistema de es-
cape. A Volkswagen recomenda procurar uma
Concessionaria Volkswagen.

Falha de combustao

A luz de controle pisca em amarelo.

Ha falhas de combustdo que podem danificar o vei-
culo.

1. Procurar uma empresa especializada e qualifica-
da e mandar verificar o motor e o sistema de es-
cape. A Volkswagen recomenda procurar uma
Concessionaria Volkswagen.

Manobras de frenagem ou de direcao bruscas, por
exemplo, quando uma luz de controle se acende
ou o motor ndo esta funcionando sem problemas,
podem causar acidentes. Isso pode resultar em fe-
rimentos graves ou fatais.

® Ajuste sempre a velocidade e a forma de condu-
¢ao as condigdes de visibilidade, do clima, da
pista e do transito.

@ Observe as prescri¢des especificas do pais res-
pectivo no transito nas ruas.

o Se as luzes de controle estiverem acesas ou
piscando, deve se contar com avarias e com
um aumento de consumo de combustivel do motor.

Purificacdo do gas de escape 217
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Ferramentas de bordo

0 Introdugao ao assunto

Ao sinalizar o veiculo quebrado, observar as determi-
nagoes legais do respectivo pais.

Um kit de reparo dos pneus solto, roda sobressa-
lente, roda de emergéncia ou ferramentas de bor-
do soltas podem ser arremessadas pelo interior do
veiculo durante manobras de direcdo ou de frena-
gem bruscas e no caso de um acidente. Ferimen-
tos graves ou fatais podem ser a consequéncia.

@ Garanta sempre que as ferramentas de bordo,
o kit de reparo dos pneus ou a roda de emer-
géncia estejam fixados com seguranga no com-
partimento de bagagem.

Trabalhar com ferramentas de bordo inadequadas
ou danificadas pode causar acidentes. Ferimentos
graves ou fatais podem ser a consequéncia.

o Nunca trabalhe com uma ferramenta de bordo
inadequada ou danificada.

® Procure auxilio técnico especializado se nao
houver nenhuma ferramenta de bordo adequa-
da disponivel.

Acomodacao

1 Observe A\ no inicio desse capitulo na pagi-
na 218.

As ferramentas de bordo podem se encontrar em di-
ferentes lugares no veiculo, por exemplo, sob o as-
soalho do compartimento de bagagem ou no com-
partimento de bagagem num porta-objetos lateral.

Conforme a variante do equipamento, o veiculo po-
de conter uma caixa solta com as ferramentas de
bordo no compartimento de bagagem. Essas ferra-
mentas de bordo fornecidas estdo previstas para

a possivel troca de pneu de inverno e ndo precisam
ser levadas permanentemente no veiculo - Pagi-
na 198, Guardar volumes de bagagem e mercadori-
as.

218 Autoajuda

<

<

Componentes das ferramentas de

bordo

[y Observe A\ no inicio desse capitulo na pagi-
na 218.

0 escopo das ferramentas de bordo depende do pais
e da versao. A seguir esta descrito o escopo maximo.

Fig. 139 Componentes da ferramenta de bordo (repre-
sentacdo esquematica).

@ Argola de reboque rosquedvel.

(@ Adaptador do parafuso de roda antifurto.
A Volkswagen recomenda levar sempre o adap-
tador dos parafusos das rodas no veiculo junto
a ferramenta de bordo. Na parte dianteira do
adaptador, esta gravado o nimero de cédigo da
protecao dos parafusos das rodas. Com base
nesse numero, é possivel adquirir um adaptador
substituto em caso de perda. Anotar o nimero
de codigo da protecdo dos parafusos das rodas
e guardar separadamente do veiculo.

®

Ganchos extratores para retirar as coberturas
das centrais das rodas, as calotas integrais ou as
coberturas dos parafusos de roda.

Ferramentas de bordo adicionais

Dependendo da versao, os veiculos podem conter
ferramentas de bordo adicionais com um macaco. As
ferramentas de bordo adicionais com o macaco nem
sempre precisam ser transportadas no veiculo.
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Fig. 140 Componentes adicionais das ferramentas de
bordo (representacdo esquematica).

@ Manivela.
@ Chave de roda para soltar e apertar os parafusos
de roda.

@ Macaco.

o Girar o macaco para sua posicao original apés
0 uso para que ele possa ser guardado com se-
guranga.

Realizar a manutenc¢ao do macaco

Se houver um macaco como parte das ferramentas
de bordo, geralmente o macaco nao estara sujeito
a ciclos de manutencgao.

1. Quando necessario, lubrificar o macaco com
graxa universal.

Verificador da pressao dos pneus

Em alguns paises, também pode haver um dispositi-
vo de teste da pressao dos pneus no veiculo.

Fig. 141 Componente adicional das ferramentas de
bordo (representacdo esquematica).

@ Medidor de pressao dos pneus (de acordo com
0 pais).

Limpadores dos vidros

Colocar os limpadores do para-bri-

sa na posicao de servico

Na posicao de servico, os bragos dos limpadores dos
vidros podem ser erguidos do para-brisa.

Fig. 142 Limpadores dos vidros na posicdo de servico
(representacao esquematica).

Ativar a posicao de servico através da alavanca dos
limpadores dos vidros

1. Fechar a tampa dianteira, a porta do condutor
e do passageiro dianteiro.

2. Ligar e desligar a ignicao.

3. Comandar o movimento Unico dos limpadores
do para-brisa - Pagina 87.

Erguer os bragos dos limpadores dos vidros do para-
brisa

1. Antes de erguer os bragos dos limpadores dos
vidros, coloca-los na posi¢ao de servico = .

2. Somente manusear e levantar os bragos dos
limpadores dos vidros na area de fixacdo da pa-
lheta dos limpadores dos vidros.

Colocar os bragos dos limpadores dos vidros do pa-
ra-brisa

1. Antes do inicio da condugao, manusear os bra-
¢os dos limpadores dos vidros cuidadosamente
e somente na area de fixacdo da palheta dos
limpadores dos vidros e coloca-los no para-bri-
sa.

2. Pararetornar os bragos dos limpadores dos vi-
dros novamente a posi¢do inicial, operar o “mo-
vimento Unico dos limpadores do para-brisa”
com a ignicdo ligada - Pagina 87.

Limpadores dos vidros 219



Os bragos dos limpadores dos vidros voltam
a sua posicao original.

O AVISO

Trabalhar de forma negligente nos bragos dos limpa-
dores dos vidros pode danificar a tampa do compar-
timento do motor, o para-brisa ou os brago dos lim-
padores dos vidros.

@ Erga os bragos dos limpadores dos vidros com
cuidado e sempre apenas na posi¢ao de servigo.

® Nunca abra a tampa do compartimento do motor
enquanto os brago dos limpadores dos vidros esti-
verem erguidos.

® Encoste os bracos dos limpadores dos vidros sem-
pre com cuidado no para-brisa antes do inicio da
condugao.

Limpar e trocar as palhetas dos lim-

padores dos vidros

0 veiculo é equipado de fabrica com palhetas dos
limpadores dos vidros revestidas com uma camada
de grafite. A camada de grafite faz com que as pa-
lhetas dos limpadores dos vidros deslizem silencio-
samente sobre o vidro. Uma camada de grafite dani-
ficada pode, entre outros, elevar o nivel de ruido du-
rante a limpeza do para-brisa.

— Verificar regularmente a condicdo das palhetas
dos limpadores dos vidros.

— Trocar as palhetas dos limpadores dos vidros com
trepidagao se estiverem danificadas ou limpa-las
se estiverem sujas = A\.

Palhetas dos limpadores dos vidros danificadas de-
vem ser trocadas imediatamente. As palhetas dos
limpadores dos vidros podem ser obtidas numa em-
presa especializada e qualificada. A Volkswagen re-
comenda procurar uma Concessionaria Volkswagen.

Limpar as palhetas dos limpadores dos vidros
1. Colocar os bragos dos limpadores dos vidros na
posicao de servigo —> Pagina 219.

2. Levantar os bracos dos limpadores dos vidros
e manusear somente na area de fixagdo da pa-
lheta dos limpadores dos vidros.

3. Com uma esponja umida, limpar cuidadosamen-
te as palhetas dos limpadores dos vidros = (.

4. Baixar cuidadosamente os bragos dos limpado-
res dos vidros no vidro.

220 Autoajuda
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Trocar as palhetas dos limpadores dos vidros do pa-
ra-brisa

Fig. 143 Trocar as palhetas dos limpadores dos vidros
do para-brisa.

@ Botdo de destravamento da palheta dos limpa-
dores dos vidros.

1. Antes de erguer os bragos dos limpadores dos
vidros, coloca-los na posi¢ao de servigo - Pagi-
na 219.

2. Levantar os bragos dos limpadores dos vidros
e manusear somente na area de fixagao da pa-
Iheta dos limpadores dos vidros.

3. Manter o botao de destravamento pressionado
- Fig. 143 .
Inclinar a palheta dos limpadores dos vidros na
direcao do brago dos limpadores dos vidros
- Fig. 143 @ e, a0 mesmo tempo, retirar no
sentido da seta (B). Para isso, poderd ser neces-
sario um esfor¢o um pouco maior.
Introduzir a nova palheta do limpador do vidro
traseiro de mesmo tamanho e versao no brago
do limpador do vidro traseiro no sentido contra-
rio da seta, até que ela se encaixe
- Fig. 143 . A palheta dos limpadores dos vi-
dros deve estar na posicao dobrada para baixo
- Fig. 143 ®.

6. Baixar cuidadosamente os bragos dos limpado-
res dos vidros no para-brisa.
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Trocar a palheta dos limpadores do vidro traseiro

Fig. 144 Trocar a palheta dos limpadores do vidro tra-
seiro.

@ Botdo de destravamento da palheta dos limpa-
dores dos vidros.

1. Paraerguer um brago dos limpadores dos vi-
dros, segura-lo somente pela area de fixagdo da
palheta dos limpadores dos vidros.

2. Erguer e rebater para fora o brago do limpador
do vidro traseiro.

3. Manter o botao de destravamento pressionado
- Fig. 144 Q.

4. Inclinar a palheta dos limpadores dos vidros na
direcao do braco dos limpadores dos vidros
- Fig. 144 @ e, a0 mesmo tempo, retirar no
sentido da seta (B). Para isso, podera ser neces-
sario um esfor¢o um pouco maior.

5. Introduzir a nova palheta do limpador do vidro
traseiro de mesmo tamanho e versdo no braco
do limpador do vidro traseiro no sentido contra-
rio da seta, até que ela se encaixe
- Fig. 144 . A palheta dos limpadores dos vi-
dros deve estar na posicao dobrada para baixo
- Fig. 144 @).

6. Colocar o brago do limpador do vidro traseiro no
vidro, com cuidado.

Palhetas dos limpadores dos vidros gastas ou sujas
reduzem a visibilidade e aumentam o risco de aci-
dentes e de ferimentos graves.

® Limpe sempre as palhetas dos limpadores dos
vidros sujas.

® Troque as palhetas dos limpadores dos vidros
sempre que estiverem danificadas ou desgasta-
das e nao limparem mais o vidro de forma satis-
fatéria.

O AVIsO

A limpeza das palhetas dos limpadores dos vidros ou
dos vidros das portas com produtos de limpeza ina-
dequados pode causar danos.

e Nao limpe as palhetas dos limpadores dos vidros
e os vidros das portas com combustivel, remove-
dor de esmaltes, solvente de tinta ou liquidos se-
melhantes.

o Nao limpe as palhetas dos limpadores dos vidros
com esponjas duras e outros objetos pontiagudos.

o Se permanecerem residuos de cera provenien-

tes de sistemas de lavagem automaticos e ou-
tros conservantes sobre os vidros do veiculo, isso
poderd causar movimentos vibratérios nos limpado-
res dos vidros. Remover residuos de cera com um
produto de limpeza especial ou com panos de limpe-
za.

Iluminacao externa

0 Introdugao ao assunto

Antes da troca de lampada, verifique se é uma lam-
pada incandescente ou uma lanterna de LED que
queimou. Normalmente, as lampada incandescente
podem ser trocadas por vocé mesmo. Se a ilumina-
¢ao externa, dependendo do modelo e da versao, for
projetada na tecnologia de LED, a troca das luzes de
LED ou de LEDs individuais por vocé mesmo nao se-
ra possivel. A queima de alguns LEDs pode ser uma
indicacdo para a possivel ocorréncia de queima de
outros LEDs. Nesse caso, as lanternas de LED devem
ser verificadas e, se for o caso, trocadas por uma
empresa especializada e qualificada. A Volkswagen
recomenda procurar uma Concessiondria Volkswa-
gen.

A conducao com dispositivos de iluminagao externa
queimados pode ser ilegal.

Especificagdes adicionais de lampadas incandescen-
tes

Algumas lampadas incandescentes podem ter espe-
cificagdes de fabrica que diferem das lampadas in-
candescentes convencionais. A respectiva designa-
¢ao consta no soquete da lampada ou no bulbo de
vidro.

Se ailuminagdo do veiculo ndo estiver ligada de

acordo com as condi¢des climaticas, a estrada nao
serd suficientemente iluminada. O veiculo somen-
te pode ser visto com dificuldade ou pode ser nao
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visto por outros condutores. Isso pode causar aci- |nforma§5es sobre a troca de lam-
dentes e ferimentos graves ou fatais.

padas incandescentes

e Verifique regularmente o sistema de iluminagao
e as lanternas dos indicadores de direcao do

—— 1y Observe A\ e D no inicio desse capitulo na pagi-

. . . . na 221.
@ Mande reparar imediatamente o sistema de ilu-
minagao do veiculo, se necessario. Executar as seguintes atividades para a troca de uma
lampada incandescente, sempre na sequéncia indi-
AVATENCRONI oA
Em caso de trabalhos no compartimento dianteiro, 1. Se possivel, estacionar o veiculo em seguranga,
a troca inadequada de lampadas pode ocasionar longe do trafego em movimento numa superfi-
acidentes e ferimentos graves. cie horizontal e firme - Pagina 154.
® Siga sempre as atividades descritas e observe as 2. Ligar o freio de estacionamento eletrénico.
precaugdes gerais de seguranca validas. 3. Desligara luz.
® Nunca realize uma troca de lampada se vocé 4. Posicionar a alavanca dos indicadores de diregio
nao estiver familiarizado com as agoes necessa- na posicdo neutra.

rias. , L L
~ . ) 5. Veiculos com transmissdo automdtica: Engatar
® Se ndo estiver seguro sobre como realizar uma o blogueio de estacionamento P.

troca de lampada, os trabalhos necessarios de-

= g P Desligar a ignigao.
verao ser realizados por uma empresa especiali- 9 gnic

zada e qualificada. A Volkswagen recomenda 7. Deixar a iluminacdo de orientacao se apagar.
procurar uma Concessionaria Volkswagen. 8. Deixar a lampada incandescente envolvida esfri-
ar.
_ 9. Verificar se ha algum fusivel visivelmente quei-
Em caso de troca de lampada, pecas pontiagudas mado —> Pagina 223.
nas carcagas das lampadas e lampadas quentes ou 10. Trocar a lampada incandescente envolvida con-

estouradas podem ocasionar ferimentos graves. forme instrucio - A

@ Troque lampadas incandescentes somente

) ; Uma ldampada incandescente pode ser trocada
quando estiverem totalmente frias. P P

somente por uma nova do mesmo modelo.

® Ao trocar lampadas, proteja sempre as maos. A respectiva designagdo consta no soquete da
lampada ou no bulbo de vidro.
AVISO < . R )

Nao segurar o bulbo de vidro da lampada incan-
A dgua que penetra nas carcagas do farol pode oca- descente com os dedos descobertos. A lumino-
sionar danos ao sistema elétrico. sidade do farol pode ser afetada pela impressao
@ Instale as coberturas na carcaca do farol sempre digital deixada.

apos a troca de [ampada. 11. Verificar o funcionamento da lampada incandes-
® Verifique sempre se as coberturas estdo bem pre- cente apos uma troca.

sas apos a instalagao. Caso a lampada nao funcione, podera nao ter si-

do colocada corretamente, ter queimado nova-
@ AvisO mente ou o conector pode ndo estar correta-

Se o bulbo de vidro for tocado durante a troca de mente encaixado.

lampadas, podera haver impressdes digitais na lam- 12. Apds cada troca de ldampada incandescente na

pada. Quando ligadas, as impressdes digitais evapo- parte dianteira do veiculo, a regulagem do farol
ram devido ao calor das lampadas e deixam o refle- deve ser realizada por uma empresa especializa-
tor opaco. da e qualificada. A Volkswagen recomenda pro-

@ Nao segure o bulbo de vidro da lampada incan- curar uma Concessionaria Volkswagen.

descente com os dedos descobertos. Use luvas de _
tecido, por exemplo.
@ Ao instalar a lampada, toque sempre apenas na Atividades de troca de lampada descritas que nao

base da lampada. 4 forem observadas podem ocasionar acidentes. Fe-
rimentos graves podem ser a consequéncia.
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® Siga sempre as atividades descritas e observe as
precaugoes gerais de seguranca validas.

O AviIso

A remocao e insercao impropria de guarnigdes e fa-
rois pode causar danos a pintura e a carroceria do
veiculo.

® Remova com cuidado o farol e as guarnigdes
e instale-os de novo cuidadosamente.

Substituir as lampadas incandes-

centes do farol de LED

1 Observe A e (D no inicio desse capitulo na pagi-
na 221.

Preparagoes
Executar as atividades somente na sequéncia indica-
da:

1. Observar as informagdes sobre a troca de lam-
padas incandescentes e executar as ages - Pa-
gina 222.

2. Abrir a tampa dianteira.
Nao é necessario remover o farol para realizar a tro-
ca de lampada.

Substituir a lampada incandescente dos indicadores
de direcao

Fig. 145 No compartimento dianteiro a direita: lado de
tras do farol.

@ Suporte da lampada dos indicadores de direcdo.

1. Girar e retirar o suporte da lampada no sentido
da seta - Fig. 145 (D.

2. Trocar a ldmpada incandescente queimada por
uma lampada incandescente nova do mesmo
modelo.

3. Inserir o suporte da ldmpada cuidadosamente
no farol e girar até o batente no sentido contra-

rio da seta > Fig. 145 Q).
4. Fechar a tampa dianteira.

O A figura mostra o farol direito por tras. O farol
dianteiro esquerdo possui configuragdo igual
espelhada. <

Trocar os fusiveis

0 Introdugao ao assunto

Em razado do continuo desenvolvimento do veiculo,
dependendo da versao, a classificagao dos fusiveis
condicionada aos equipamentos e da prote¢ao com-
partilhada de diversos consumidores elétricos por
meio de um fusivel, um esquema completo dos lo-
cais de fusiveis ndo é possivel no momento da im-
pressao. Informagdes detalhadas sobre a disposi¢ao
dos fusiveis podem ser obtidas numa empresa espe-
cializada e qualificada. A Volkswagen recomenda
procurar uma Concessionaria Volkswagen.

Basicamente, varios consumidores elétricos podem
estar protegidos em conjunto por um fusivel. Por
outro lado, também é possivel que varios fusiveis
pertengam a um consumidor.

Substituir os fusiveis somente depois que a causa da
falha tiver sido eliminada.

1. Seum fusivel recém-instalado queimar nova-
mente ap6s um curto periodo de tempo, man-
dar verificar o sistema elétrico numa empresa
especializada e qualificada. A Volkswagen reco-
menda procurar uma Concessionaria Volkswa-

gen.

A alta tensao no sistema elétrico pode causar cho-
ques elétricos e queimaduras graves. O contato
com cabos elétricos do sistema de ignicdo pode
resultar em ferimentos graves ou fatais.

@ Nunca encoste nos condutores elétricos do sis-
tema de ignicao.

0 uso de fusiveis inadequados, o reparo de fusiveis
e a conexao em ponte de um circuito elétrico sem
fusiveis podem causar sérios danos ou incéndio no
veiculo. Ferimentos graves ou fatais podem ser

a consequéncia.

@ Substitua os fusiveis somente por fusiveis com
a mesma intensidade e o mesmo tamanho. Cer-
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tifique-se de que a cor e a impressao sejam
idénticas ao fusivel defeituoso.

@ Nunca repare fusiveis.

@ Nunca substitua fusiveis por uma tira de metal,
um clipe de escritdrio ou similares.

Se um fusivel for trocado com a ignicdo ligada, com
o motor em funcionamento, as luzes ligadas ou ou-
tros consumidores elétricos ligados, isso podera cau-
sar danos ao sistema elétrico.

® Desligue o motor e desligue as luzes e outros con-
sumidores elétricos.

e Durante a substituicao do fusivel, certifique-se de
que o motor ndo possa ser ligado.

O AVISO

Se um fusivel for substituido por um de maior inten-
sidade, poderao surgir danos também em outras
partes do sistema elétrico do veiculo.

® Nunca substitua um fusivel por outro mais poten-
te.

Impurezas e umidade nas caixas de fusiveis podem
causar danos ao sistema elétrico.

@ Proteja caixas de fusiveis abertas contra a pene-
tracdo de impurezas e umidade.

e Evite curtos-circuitos no sistema elétrico.

e Verifique se as coberturas das caixas de fusiveis
estdo novamente bem fechadas e nado estdo dani-
ficadas.

o Ha ainda outros fusiveis no veiculo. Estes de-

vem ser trocados somente por uma empresa
especializada e qualificada. A Volkswagen recomen-
da procurar uma Concessionaria Volkswagen.
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Fusiveis no compartimento diantei-

ro

1y Observe A\ e @ no inicio desse capitulo na pagi-
na 223.

Abrir a caixa de fusiveis no compartimento dianteiro

Fig. 146 No compartimento dianteiro: caixa de fusiveis
(representacdo esquematica).

(@ Cobertura da caixa de fusiveis.

No lado interno da cobertura da caixa de fusiveis ou
no suporte para fusiveis, pode haver uma pinca de
plastico para a extragdo dos fusiveis.

Desinstalar a cobertura

1. Abrir a tampa dianteira.

2. Para destravar a cobertura da caixa de fusiveis,
pressionar os travamentos no sentido da seta
- Fig. 146 .

3. Remover a cobertura por cima.

Montar a cobertura
1. Colocar a cobertura sobre a caixa de fusiveis.

2. Pressionar a cobertura para baixo até a cobertu-
ra encaixar de forma audivel em ambos os lados. <l

Vista geral dos fusiveis do compar-

timento dianteiro

1 Observe A e (D no inicio desse capitulo na pagi-
na 223.

A vista geral mostra os locais dos fusiveis dos consu-
midores elétricos relevantes para o condutor. A pri-
meira coluna da vista geral contém a posicdo de co-
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nexao, as outras colunas, a amperagem, o modelo do
fusivel e os consumidores protegidos.

Dependendo do modelo e da versao do veiculo, po-
dem ocorrer divergéncias em relagao aos nimeros
de seguranca e locais de instalacdo listados na vista
geral. Se for o caso, consultar uma empresa especia-
lizada e qualificada a respeito da exata disposicao
dos fusiveis. A Volkswagen recomenda procurar uma
Concessionaria Volkswagen.

Disposicdo dos fusiveis

Fig. 147 No compartimento dianteiro: slots para fusi-
veis.

Slot = Fig. 147:
F6 7,5 ampere, ATO®, sensor da lanterna de
freio.

F15 15ampere, ATO®, buzina.

F19 30 ampere, ATO®, limpador do para-brisa di-
anteiro.

Fusiveis no painel de instrumentos

1y Observe A e () no inicio desse capitulo na pagi-
na 223.

Fig. 148 No lado do condutor no painel de instrumen-
tos: cobertura da caixa de fusiveis (representagao es-
quematica).

Dependendo da versdo, uma pinga de plastico pode
estar localizada na parte interna da cobertura para
extracdo dos fusiveis.

Abrir a caixa de fusiveis no painel de instrumentos

1. Empurrar a cobertura para o lado no sentido da
seta e remové-la - Fig. 148.

Fechar a caixa de fusiveis no painel de instrumentos

1. Pressionar a cobertura no sentido contrario ao
da seta nos alojamentos do painel de instru-
mentos, até que ela encaixe de forma audivel
- Fig. 148.

Vista geral dos fusiveis do der pai-

nel de instrumentos

1 Observe A\ e (D no inicio desse capitulo na pagi-
na 223.

A vista geral mostra os locais dos fusiveis dos consu-
midores elétricos relevantes para o condutor. A pri-
meira coluna da vista geral contém a posicdo de co-
nexao, as outras colunas, a amperagem, o modelo do
fusivel e os consumidores protegidos.

Dependendo do modelo e da versao do veiculo, po-
dem ocorrer divergéncias em relagdo aos numeros
de seguranca e locais de instalacdo listados na vista
geral. Se for o caso, consultar uma empresa especia-
lizada e qualificada a respeito da exata disposicdao
dos fusiveis. A Volkswagen recomenda procurar uma
Concessionaria Volkswagen.

Trocar os fusiveis 225



Disposicao dos fusiveis

Fig. 149 No painel de instrumentos: disposicao dos fu-
siveis.

Posicoes de conexao - Fig. 149:

F4 7,5 A, MINI®, sistema de alarme antifurto.

F6 10 A, ATO®, mecanismo de selecio de mar-
chas da transmissao automatica.

F7 10 Ampere, MINI+°, painel de comando do
ar-condicionado, relé, desembacador do vidro
traseiro.

F8 7,5 ampere, MINI®, interruptor da luz de con-
ducao, do sensor de chuva e de luz, do freio
de estacionamento eletrénico.

F10 7,5A, MINI®, display, painel de comando do
sistema Infotainment.

F11 40 A, ATO® iluminagdo externa esquerda.
F12 20A, ATO®, sistema Infotainment.

F14 40 ampere, ATO®, regulador do ventilador.
F16 7,5A, MINI®, telefone.

F23  20A, JCASE®, teto de vidro elétrico.

F24 40 A, ATO®, iluminacio externa direita.
F26  30A, ATO®, aquecimento dos bancos.

F27 30 A, ATO®, iluminacgio interna.

F40 20 A, ATO®, acendedor de cigarro, tomadas.
Observar a posicao de instalacao, local do fu-
sivel de fabrica conforme representado na fi-
gura.
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F42 40 A, ATO®, travamento central.
F47 15 A, ATO®, limpador do vidro traseiro.
F53 30A, ATO®, aquecedor do vidro traseiro.

Posicdes de conexao em veiculos com dispositivo de
reboque instalado de fabrica:

F22 15A, ATO®, cabo de carregamento do rebo-

que.

F28 25A, ATO®, unidade de controle do reboque
esquerdo.

F38 25A, ATO®, unidade de controle do reboque
direito.

F44 15 A, ATO®, unidade de controle do reboque.

o Os vidros elétricos e os bancos elétricos po-
dem ser protegidos por meio de disjuntores
automaticos ou unidades de controle que, depois de
removida a sobrecarga, por exemplo, vidros das por-
tas congelados, se reativam automaticamente apds
alguns segundos. <

Trocar os fusiveis queimados

1 Observe A\ e ( no inicio desse capitulo na pagi-
na 223.

Preparacdes
1. Desligar aignicao, a luz e todos os consumido-

res elétricos.

Reconhecer fusivel queimado

Fig. 150 Fusivel queimado (representagao esquemati-
ca).

— Um fusivel plano (ATO®, MINI®) queimado é reco-
nhecido de cima ou de lado pela carcaga transpa-
rente nas faixas metalicas derretidas
-> Fig. 150 [A].
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— Um fusivel tipo cartucho (JCASE®) queimado é re-
conhecido, por cima, pela carcaga transparente na
faixa metalica derretida = Fig. 150 [B].

Versoes de fusiveis

— Fusivel plano padrao (ATO®).
— Fusivel plano pequeno (MINI®).
— Fusivel de bloqueio (JCASE®).

Identificacdo da cor dos fusiveis
Fusiveis (ATO® - MINI®).

Cor  Amperagem

Preto 1A

violeta 3 A

Marrom claro 5 A

Marrom 7,5A

Vermelho 10 A

Azul 15A

Amarelo 20 A

branco ou transparente 25 A
Verde 30A

Laranja 40 A

Vermelho 50 A

Fusiveis (JCASE®)
Amarelo 20 amperes
Verde 30A

Laranja 40 A
Vermelho 50 A

Azul 60A

Trocar os fusiveis

Fig. 151 Alicate de plastico para retirar ou instalar um
fusivel (representacdo esquematica).

1. Sedisponivel, tirar a pinca de plastico da caixa
de fusiveis ou da cobertura da respectiva caixa
de fusiveis - Fig. 151.

N

Colocar o grampo adequado do alicate de plasti-
co sobre o fusivel, desde cima ou pela lateral, de
acordo com o modelo do fusivel.

Retirar o fusivel.

Caso o fusivel esteja queimado, substituir o fusi-
vel por um novo da mesma intensidade (mesma
cor e inscri¢do) e do mesmo tamanho - (.

v

Depois de instalar um novo fusivel, se for o ca-
so, recolocar a pinga de plastico na cobertura.

o

Colocar a cobertura de volta ou fechar a tampa
da caixa de fusiveis.

Se um fusivel for substituido por outro de maior in-
tensidade, poderdo surgir danos em outras partes do
sistema elétrico.

o Nunca substitua um fusivel por outro mais poten-
te. <

Auxilio a partida

0 Introdugao ao assunto

0 veiculo ndo deve ser puxado por razdes técnicas
- @. Se o motor nao puder ser iniciado porque

a bateria do veiculo 12 V esta descarregada, serd
possivel utilizar a bateria 12 V de outro veiculo para
dar a partida.

No caso de veiculos com a bateria do veiculo 12 V no
interior do veiculo, os cabos auxiliares de partida so6
podem ser conectados nos pontos de auxilio a parti-
da do compartimento dianteiro.

A utilizagao inadequada dos cabos auxiliares de
partida e um auxilio a partida realizado de forma
incorreta podem ocasionar a explosao da bateria
do veiculo 12 V. Ferimentos graves podem ser

a consequéncia.

® Leia e observe sempre os alertas e as precau-
¢oes de seguranca antes de realizar trabalhos na
bateria do veiculo 12 V = Pagina 249.

@ Nunca confunda o polo positivo com o polo ne-
gativo da bateria.

@ Nunca execute o auxilio a partida num veiculo
com uma bateria do veiculo 12 V congelada ou
descongelada.

Durante o auxilio a partida, uma mistura de gas
detonante altamente explosiva é formada na bate-
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ria do veiculo 12 V. O gas detonante pode se infla-
mar devido a formacao de faiscas pelo auxilio ex-
terno a partida. Ferimentos graves podem ser

a consequéncia.

@ Mantenha fogo, faiscas, chamas expostas e ci-
garros em brasa sempre distantes da bateria do
veiculo 12 V.

e Evite descargas eletrostaticas nas imediacoes
da bateria do veiculo 12 V.

Puxar o veiculo pode causar danos consideraveis ao
sistema de purificagao do gas de escape do veiculo.

@ Para dar partida no motor, execute o auxilio a par-
tida. <

Preparar o auxilio a partida

1y Observe A e (D no inicio desse capitulo na pagi-
na 227.

Se ndo for possivel dar partida no motor porque
a bateria do veiculo 12 V esta descarregada, outro
veiculo poderd fornecer o auxilio a partida.

Q AVISO

Uma bateria do veiculo 12 V pode congelar a tempe-
raturas de até mesmo 0 °C (aproximadamente
+32°F), ser danificada e deixar de funcionar.

® Substitua sempre uma bateria do veiculo 12
V congelada ou que tenha sido descongelada.

Preparagdes
Para executar o auxilio a partida, observar o seguin-
te:

— Usar oculos e luvas de protecdo adequados - A\.

— Observar o manual de instrugdes do fabricante do
cabo auxiliar de partida.

— Abrir a tampa dianteira.

— Usar sempre um cabo auxiliar de partida com pin-
cas totalmente isoladas e isolamento sem defei-
tos para o auxilio a partida > A\.

— Certificar-se de que haja distancia suficiente entre
o veiculo que estd fornecendo auxilio a partida e o
veiculo que recebe auxilio a partida. Se os veiculos
tiverem contato metalico, a corrente ja podera
fluir ao conectar os polos positivos = (.

— Atentar ao contato metalico suficiente das pingas
conectadas.
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Um auxilio a partida executado de forma incorreta
pode provocar a explosdo da bateria do veiculo 12
V e ferimentos graves.

® Use sempre luvas e dculos de protecao adequa-
dos.

® Nunca se debruce sobre a bateria do veiculo
12 V.

@ Conecte sempre primeiro o cabo positivo e de-
pois o negativo.

® Nunca conecte o cabo negativo em pecas do
sistema de combustivel ou nas mangueiras do
freio.

e Certifique-se de que nao haja contato entre as
pecas nao isoladas das pincas.

o Certifique-se de que o isolamento dos cabos es-
teja livre de defeitos.

o Certifique-se de que o cabo conectado ao polo
positivo da bateria do veiculo 12 V nao entre em
contato com pecas do veiculo eletricamente
condutivas.

Cabo auxiliar de partida

E necessario um cabo auxiliar de partida adequado
para que o auxilio a partida possa ser dado e recebi-
do.

A secdo transversal do cabo auxiliar de partida deve
ser de no minimo 25 mm? (0.038 polegadas?). Para
veiculos com motor a diesel, a se¢ao transversal do
cabo auxiliar de partida deve ser de no minimo

35 mm? (0.054 polegadas?).

Veiculo que recebe auxilio a partida

1. Verificar se a bateria do veiculo 12 V descarre-
gada esta devidamente conectada a rede elétri-
ca do veiculo 12 V.

2. Seuma bateria do veiculo 12 V com visor de ins-
pecao da bateria estiver instalada, verificar a cor
do visor de inspec¢ao da bateria. Se o visor de
inspecao da bateria for amarelo-claro ou inco-
lor, ndo executar o auxilio a partida e procurar
auxilio técnico especializado.

Veiculo que da auxilio a partida

1. Observar o manual de instrugdes do fabricante
do veiculo.

2. Verificar se a bateria do veiculo que fornece
a corrente tem a mesma tensdo (12 V) e aproxi-
madamente a mesma capacidade que a bateria
do veiculo 12 V descarregada. Observar a im-
pressao na bateria do veiculo que fornece o au-
xilio a partida.
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O Aviso

Para evitar danos ao sistema elétrico devido a curto-
circuitos, observar o seguinte:

@ Conecte os cabos auxiliares de partida sempre co-
mo descrito.

e Evite contato entre os veiculos.

Conectar o auxilio a partida

1 Observe A\ e (D no inicio desse capitulo na pagi-
na 227.

Ponto de auxilio a partida de massa

Fig. 152 No compartimento dianteiro: ponto de auxilio
a partida de massa.

@ 0 ponto de auxilio a partida (massa) serve para
conectar o cabo auxiliar de partida preto.

0 auxilio a partida pode ser dado e recebido por in-
termédio do ponto de auxilio a partida de massa.

Conectar o cabo auxiliar de partida

Fig. 153 Esquema para conexdo dos cabos auxiliares
de partida.

@ Polo positivo do veiculo que recebe auxilio
a partida.

(@ Polo positivo do veiculo que fornece o auxilio
a partida.

@ Conexao a massa adequada do veiculo que for-
nece auxilio a partida: de preferéncia, ponto de
auxilio a partida (massa), uma peca de metal pa-
rafusada firmemente no bloco do motor ou
o préprio bloco do motor.

@ Ponto de auxilio a partida (massa) do veiculo
que recebe o auxilio a partida.

Conectar o cabo auxiliar de partida somente na se-
quéncial-2-3-4->Fig. 153.
1. Desligar a igni¢ao nos dois veiculos.

2. Sedisponivel, rebater para fora a cobertura do
polo positivo no + da bateria do veiculo 12
V compartimento dianteiro.

3. Conectar uma extremidade do cabo auxiliar de
partida vermelho ao polo positivo + da bateria
do veiculo 12 V descarregada - Fig. 153 (D.

4. Conectar a outra extremidade do cabo auxiliar
de partida vermelho ao polo positivo + do veicu-
lo fornecedor de corrente - Fig. 153 2.

5. Conectar uma extremidade do cabo auxiliar de
partida preto ao massa do ponto de auxilio
a partida - do veiculo fornecedor de corrente

- Fig. 153Q3).

Ou: se nao houver nenhum massa do ponto de
auxilio a partida -, conectar a uma pega metalica
solida que esteja firmemente aparafusada ao
bloco do motor ou ao préprio bloco do motor

- Fig. 153 3.

6. Conectar a outra extremidade do cabo auxiliar
de partida preto ao massa do ponto de auxilio
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a partida - do veiculo que recebe o auxilio a par-
tida - Fig. 153 (@).

7. Dispor os condutores do cabo auxiliar de partida
de modo que ndo entrem em contato com pecas
giratdrias do compartimento dianteiro. <

1 Observe A\ e (D no inicio desse capitulo na pagi-
na 227.

1. Ligar o motor do veiculo fornecedor de corrente
e deixar funcionando em marcha lenta.

2. Esperar alguns minutos e depois ligar o motor
do veiculo com a bateria do veiculo 12 V descar-
regada. Se o motor ndo comegar a funcionar, in-
terromper o processo de partida apos dez se-
gundos e repetir apds cerca de um minuto.

Caso ainda nao seja possivel dar partida no motor,
procurar auxilio técnico especializado. <

Remover o cabo auxiliar de partida

1 Observe A\ e (D no inicio desse capitulo na pagi-
na 227.

1. Antes de desconectar o cabo auxiliar de partida,
desligar o farol baixo, se necessario.

2. No veiculo que esta com a bateria do veiculo 12
V descarregada, ligar o ventilador do ar-condi-
cionado e o desembacador do vidro traseiro, pa-
ra reduzir picos de tensdao no momento da des-
conexao dos cabos.

3. Desconectar o cabo auxiliar de partida apos
o auxilio a partida somente na sequéncia 4 - 3 -
2 - 1> Pagina 229.

4. Se presente, fechar a cobertura do polo positivo
+.

Apds o auxilio a partida, mandar verificar a bateria

do veiculo 12 V numa empresa especializada e quali-
ficada. A Volkswagen recomenda procurar uma Con-
cessionaria Volkswagen. <
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Remocao e reboque

[0 Introdugao ao assunto

Se um veiculo ndo puder mais ser movido por sua
propria forca, ele poderd ser removido com um vei-
culo rebocador ou rebocado por outro veiculo.

Certifique-se de que ambos os condutores estejam
familiarizados com o reboque de um veiculo. Isso

é especialmente verdadeiro se nao for usada nenhu-
ma barra de reboque.

Ao rebocar, respeitar as prescri¢des legais.

O AvisO

Puxar o veiculo pode causar danos consideraveis ao
sistema de purificagao do gas de escape do veiculo.

® Para dar partida no motor, execute o auxilio a par-
tida.

O AvisO

Ao rebocar veiculos em ruas ndo pavimentadas, ha
sempre o risco de que as pegas de fixagcao sejam so-
brecarregadas, resultando em danos consideraveis
aos veiculos.

o Certifique-se sempre de que nao ocorram forgas
de tragdo inadmissiveis e tensdes exageradas cau-
sadas por solavancos durante o reboque.

Informac6es importantes sobre re-

mog¢ao

1y Observe (D no inicio desse capitulo na pagi-
na 230.

Remocao refere-se ao transporte de um veiculo que
ndo esta pronto para condugdo usando um veiculo
rebocador.

As pecas do veiculo podem ser severamente dani-
ficadas por cabos de reboque ou barras de reboque
acoplados de forma incorreta. O risco de acidentes
é maior, podendo resultar em ferimentos graves
ou fatais.

e Para fins de remogao e reboque, fixe o veiculo
apenas nos pontos previstos.

® Nunca fixe o cabo de reboque ou a barra de re-
boque aos componentes do eixo ou do chassi.

® Procure auxilio técnico especializado e, se for
o caso, chame um veiculo rebocador para trans-
portar o veiculo.
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O Aviso

Empurrar o veiculo com as mdos pode causar danos

ao veiculo, como deformacdo ou desprendimento de

pecas agregadas.

® Ao empurrar o veiculo com as maos, certifique-se
de ndo exercer nenhuma pressao sobre as lanter-
nas traseiras, grandes superficies de chapa meta-
lica ou o spoiler lateral ou traseiro.

Remoc¢ao com um veiculo reboca-

dor

1 Observe (D) no inicio desse capitulo na pagi-
na 230.

O veiculo pode ser removido com as quatro rodas
apoiadas sobre um veiculo rebocador ou com o eixo
dianteiro levantado.

Observe que pode ser necessario transportar o vei-
culo com as quatro rodas na posicado vertical num
veiculo rebocador - Pagina 231, Rebocar um veicu-
lo com outro veiculo.

Fig. 154 Remogao com um veiculo rebocador.

Informagdes sobre os pontos de fixagdo para remo-
¢do na parte dianteira e traseira - Pagina 232, Pon-
to de fixagdo dianteiro , - Pagina 233, Ponto de fi-
xagdo traseiro.

Se o veiculo for removido com o eixo dianteiro le-
vantado:

— A velocidade maxima admissivel é de 50 km/h
(cerca de 30 mph).

— O trajeto maximo admissivel é de 50 km (cerca de
30 milhas).

— Desativar o freio de estacionamento eletrénico.

— Garantir que a chave do veiculo esteja sempre
dentro do veiculo durante o processo de reboque.
- Pagina 59.

— Desativar o Front Assist.

<
O AVISO

Se o freio de estacionamento eletrénico engatar du-
rante o processo de reboque, as rodas poderao tra-
var. O resultado pode ser danos severos aos veiculos.

@ Encerre o processo de reboque imediatamente.

® Procure auxilio técnico especializado e, se for
0 caso, chame um veiculo rebocador para trans-
portar o veiculo.

Rebocar um veiculo com outro vei-

culo

1 Observe (D no inicio desse capitulo na pagi-
na 230.

Rebocar é como se denomina a tragdo de um veiculo
que ndo esta em condi¢des de ser conduzido, neces-
sitando da ajuda de outro veiculo. O veiculo pode ser
rebocado com uma barra de reboque ou um cabo de
reboque:

— A velocidade maxima admissivel é de 50 km/h
(cerca de 30 mph).

— O trajeto maximo admissivel é de 50 km (cerca de
30 milhas).

Quando o préprio veiculo ndo deve ser rebocado?

Se uma das situagdes a seguir se aplicar, o veiculo
devera ser removido com as quatro rodas num vei-
culo rebocador em caso de danos.

— A bateria do veiculo 12V estd descarregada.

— Aindicagao no instrumento combinado nédo fun-
ciona corretamente.

— O percurso de reboque é mais longo que
50 km (cerca de 30 milhas).

— Nao é possivel trazer a alavanca seletora da trans-
missao automatica para a posi¢ao de ponto morto
(posicao N).

— O freio de estacionamento eletrénico ndo pode
ser liberado.

— O bloqueio da dire¢ao ndo pode ser liberado.

Remocao e reboque 231



— A livre movimentagao das rodas ou o funciona-
mento da direcdo nao pode mais ser assegurados
depois de um acidente.

A melhor forma e mais segura de rebocar é com uma
barra de reboque. Somente se nao houver uma barra
de reboque disponivel, um cabo de reboque deve ser
utilizado. O cabo de reboque deve ser elastico, para
que ambos os veiculos sejam poupados. Utilizar um
cabo de fibra sintética ou um cabo de material elas-
tico similar.

Ao rebocar um veiculo, o comportamento de dire-
¢ao e o efeito de frenagem se alteram bastante. Is-
to pode resultar em perda do controle do veiculo

e ocasionar acidentes com ferimentos graves ou
fatais.

® Observe que, ao rebocar, é necessario uma forca
maior para dirigir e frear.

Prender o cabo ou a barra de reboque somente nos
pontos previstos para este fim:

— Argola de reboque.
— Engate de reboque.

As pecas do veiculo podem ser severamente dani-
ficadas por cabos de reboque ou barras de reboque
acoplados de forma incorreta. O risco de acidentes
é maior, podendo resultar em ferimentos graves
ou fatais.

e Para fins de recuperacao e reboque, fixe o vei-
culo apenas nos pontos previstos.

o Nunca fixe o cabo de reboque ou a barra de re-
boque aos componentes do eixo ou do chassi.

® Procure auxilio técnico especializado e, se for
o caso, chame um veiculo rebocador para trans-
portar o veiculo.

Preparacdes

— Atentar para que o cabo de reboque ndo esteja
torcido. Do contrario, uma argola de reboque po-
de girar para fora ao rebocar.

— Ligar a ignicao e as luzes de adverténcia em am-
bos os veiculos. No entanto, se for o caso, obser-
var as diferentes prescricdes denominadas.

— Observar as prescri¢des legais e as instrugdes de
reboque no manual de instrugdes do outro veicu-
lo.

Veiculo que puxa (dianteiro)

1. So dara partida corretamente se o cabo de re-
boque estiver esticado.
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2. Acionar o pedal do acelerador com cuidado es-
pecial.

3. Evitar manobras de dire¢do e de frenagem subi-
tas.

4. Nao exceder a carga de reboque admissivel do
veiculo.

Ponto de fixacao dianteiro

1 Observe (D no inicio desse capitulo na pagi-
na 230.

Dependendo da versao e do pais, atras da cobertura
do para-choque ha um alojamento da argola de re-
boque.

1. Antes de rebocar, verificar se ha um alojamento
com conexao roscada para a argola de reboque.

2. Do contrario, procurar auxilio técnico especiali-
zado e, se for o caso, chamar um veiculo rebo-
cador para transportar o veiculo.

A argola de reboque deve ser sempre transportada
no veiculo - .

O AVISO

Usar uma argola de reboque que ndo seja adequada
para o veiculo pode danifica-lo.

® Use sempre a argola de reboque das ferramentas
de bordo fornecidas ou outra argola de reboque
adequada para o reboque.

Montar a argola de reboque dianteira

Fig. 155 No para-choque dianteiro a direita: retirar co-
bertura.

<
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Fig. 156 No para-choque dianteiro a direita: rosquear
a argola de reboque.

[

Retirar argola de reboque da ferramenta de bor-
do do compartimento de bagagem.

N

Para soltar o encaixe da cobertura, pressionar
no sentido da seta na drea marcada da cobertu-
ra > Fig. 155.

Retirar a cobertura, deixa-la pendurada no vei-
culo ou, se for o caso, coloca-la no veiculo
—-> Pagina 233.

Rosquear a argola de reboque tao firmemente
quanto possivel no sentido da seta para dentro
do alojamento = Fig. 156 , - A\. Utilizar um
objeto apropriado com o qual a argola de rebo-
que possa ser rosqueada com firmeza no aloja-
mento.

w

=

v

Apos o processo de reboque, girar a argola de
reboque para fora, no sentido contrario ao da
seta, com um objeto adequado.

o

Colocar a capa de cobertura no respectivo enta-
Ihe e pressionar para dentro até esta encaixar.

~

Se necessario, limpar a argola de reboque e re-
coloca-la nas ferramentas de bordo, no compar-
timento de bagagem.

Uma argola de reboque que ndo estd completa

e firmemente enroscada no encaixe pode ser ar-
rancada do encaixe. Acidentes e ferimentos graves
podem ocorrer durante o reboque.

® Antes de rebocar, verifique se a argola de rebo-
que estd totalmente aparafusada.

O AvIso

A remocao e insercao improprias da cobertura e da
argola de reboque podem ocasionar danos a pintura
e a carroceria do veiculo.

® Remova e instale a cobertura e a argola de rebo-
que sempre cuidadosamente.

Ponto de fixagao traseiro

1 Observe (D) no inicio desse capitulo na pagi-
na 230.

Dependendo da versdo e do pais, atras da cobertura
do para-choque ha um alojamento da argola de re-
boque.

1. Antes de rebocar, verificar se ha um alojamento
com conexdo roscada para a argola de reboque.

2. Observar as informagdes importantes sobre
a remocdo - Pagina 230.

3. Do contrério, procurar auxilio técnico especiali-
zado e, se for o caso, chamar um veiculo rebo-
cador para transportar o veiculo.

A argola de reboque deve ser sempre transportada
no veiculo - @.

O AVIsO

Usar uma argola de reboque que ndo seja adequada
para o veiculo pode danifica-lo.

® Use sempre a argola de reboque das ferramentas
de bordo fornecidas ou outra argola de reboque
adequada para o reboque.

Instalar a argola de reboque na parte traseira

Fig. 157 No para-choque traseiro a direita: remover
cobertura.

Fig. 158 No para-choque traseiro a direita: rosquear
a argola de reboque.
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Retirar argola de reboque da ferramenta de bor-
do do compartimento de bagagem.

N

Para soltar o encaixe da cobertura, pressionar
no sentido da seta na area marcada da cobertu-
ra - Fig. 157.

Retirar a cobertura, deixa-la pendurada no vei-
culo oy, se for o caso, coloca-la no veiculo - (.

w

Ea

Rosquear a argola de reboque tdo firmemente
quanto possivel no sentido da seta para dentro
do alojamento = Fig. 158 , > A\. Utilizar um
objeto apropriado com o qual a argola de rebo-
que possa ser rosqueada com firmeza no aloja-
mento.

v

Apos o processo de reboque, girar a argola de
reboque para fora, no sentido contrario ao da
seta, com um objeto adequado.

o

Colocar a capa de cobertura no respectivo enta-
lhe e pressionar para dentro até esta encaixar.

~

Se necessario, limpar a argola de reboque e re-
colocé-la nas ferramentas de bordo, no compar-
timento de bagagem.

Uma argola de reboque que ndo estd completa

e firmemente enroscada no encaixe pode ser ar-
rancada do encaixe. Acidentes e ferimentos graves
podem ocorrer durante o reboque.

@ Antes de rebocar, verifique se a argola de rebo-
que esta totalmente aparafusada.

A remocao e inser¢ao improprias da cobertura e da
argola de reboque podem ocasionar danos a pintura
e a carroceria do veiculo.

® Remova e instale a cobertura e a argola de rebo-
que sempre cuidadosamente.

Veiculos com dispositivo de reboque

Em veiculos com dispositivo de reboque instalado de
fabrica, atras da cobertura ndo ha um alojamento da
argola de reboque rosqueavel.

1. Pararebocar, bascular a rétula de engate para
fora ou montar e utilizar a rétula de engate.

Q@ AVISO

Com a utilizagdo de uma barra de reboque inadequa-
da, a rotula e o veiculo podem ser danificados.

® Para rebocar, use sempre uma barra de reboque
especialmente projetada para montagem numa
cabeca esférica.

® Para rebocar, se ndo tiver uma barra de reboque
a disposicao, utilize um cabo de reboque.
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No compartimento dianteiro

Orientagoes de seguranca para tra-

balhos no compartimento dianteiro

O compartimento dianteiro de um veiculo é uma
area perigosa. Por esse motivo, trabalhos no com-
partimento dianteiro somente devem ser realizados
por conta prépria quando se estiver familiarizado
com as atividades e com as ag¢des preventivas de se-
guranca validas e os recursos e fluidos de servigo
corretos, assim como se as ferramentas adequadas
estiverem a disposic¢ao. Os trabalhos inadequados
podem causar ferimentos graves - A\. Se for o ca-
so, mande realizar todos os trabalhos numa empresa
especializada e qualificada. A Volkswagen recomen-
da procurar uma Concessionaria Volkswagen.

O compartimento dianteiro € uma area perigosa.
Acidentes e ferimentos graves ou fatais podem
ocorrer durante todos os trabalhos no comparti-
mento dianteiro.

® Seja sempre extremamente cuidadoso e caute-
loso em todos os trabalhos.

® Realize trabalhos somente no compartimento
dianteiro se vocé estiver familiarizado com as
atividades necessarias.

@ Mande realizar os trabalhos necessérios por
uma empresa especializada e qualificada se ndo
tiver certeza de como realizar trabalhos no com-
partimento dianteiro. A Volkswagen recomenda
procurar uma Concessionaria Volkswagen.

@ Ligue o freio de estacionamento eletronico an-
tes de trabalhar no compartimento dianteiro.

® Engate a posicao de marchaP.

o Desligue a ignicdo e mantenha a chave do vei-
culo com segurancga a uma distancia suficiente
do veiculo para que o motor ndo possa ser liga-
do acidentalmente.

e Nunca toque nos componentes quentes do mo-
tor.

@ Nao deixe nenhum objeto, por exemplo, panos
de limpeza ou ferramentas, no compartimento
dianteiro.

@ Mantenha criangas sempre afastadas do com-
partimento dianteiro e nunca as deixe sem su-
pervisao.
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O compartimento dianteiro contém pegas giratori-
as. Ao realizar trabalhos no compartimento dian-
teiro, especialmente durante um processo de par-
tida ou com o motor em funcionamento, o contato
com pegas giratorias, por exemplo, pa do rotor do
ventilador do radiador, pode causar ferimentos
graves ou fatais.

® Nunca toque no ventilador do radiador ou na
area do ventilador do radiador, mesmo com
o motor desligado ou com a igni¢ao desligada.
0 ventilador é controlado por temperatura e po-
de ligar por conta propria.

® Remova sempre as joias e gravatas antes do tra-
balho, prenda os cabelos compridos e mantenha
todas as roupas justas no corpo.

® Acione o pedal do acelerador sempre com ex-
trema cautela e nunca de modo descuidado.
0 veiculo pode entrar em movimento mesmo
com o freio de estacionamento eletrénico liga-
do.

A fuga de vapor quente ou liquido de arrefecimen-
to quente e pecas de veiculo quentes podem cau-
sar queimaduras graves.

® Nunca abra ou feche a tampa dianteira enquan-
to estiver saindo vapor ou liquido de arrefeci-
mento.

® Espere sempre até ndo ouvir nem ver mais ne-
nhum vapor ou liquido de arrefecimento saindo
do compartimento dianteiro.

Com o motor quente, o sistema de arrefecimento
estd sob pressao. Se a tampa for aberta sem o de-
vido cuidado, o liquido de arrefecimento podera
espirrar para fora e causar queimaduras graves ou
ferimentos fatais.

® Nunca abra a tampa do reservatorio de expan-
sao do liquido de arrefecimento com o motor
quente.

® Se vocé precisar abrir a tampa do reservatorio
de expansao do liquido de arrefecimento, prote-
ja sempre o rosto, as maos e os bragos contra
o liquido de arrefecimento quente ou o vapor
com um pano grande e grosso.

e Gire a tampa do reservatorio de expansao do li-
quido de arrefecimento lentamente e com mui-
to cuidado no sentido anti-horario enquanto
pressiona a tampa levemente para baixo.

Materiais isolantes adicionais, por exemplo, forros
do compartimento dianteiro, ou objetos deixados
em volta, por exemplo, panos de limpeza ou ferra-
mentas, podem causar falhas de funcionamento,
danos ao motor de combustao interna e incéndio.
Ferimentos graves ou fatais podem ser a conse-
quéncia.

@ Nunca cubra o motor com capas ou outros ma-
teriais isolantes.

@ Nunca deixe objetos no compartimento diantei-
ro.

Antes de qualquer trabalho no compartimento dian-
teiro, estacionar o veiculo sempre de forma segura
numa superficie plana e firme - A\ , > Péagina 154.

Se o veiculo ndo estiver protegido contra rolamen-
to durante os trabalhos de manutencao, poderao
ocorrer movimentos do veiculo ndo intencionais.
Em consequéncia, pode haver acidentes e ferimen-
tos graves.

@ Desative o sistema Start-Stop manualmente.

@ Nunca trabalhe sob o veiculo se este nao estiver
suficientemente seguro contra movimentagao.

o Certifique-se de que o veiculo esteja nivelado,
em solo firme e que as rodas estejam travadas
ao trabalhar sob o veiculo enquanto as rodas es-
tiverem no solo.

@ Além disso, apoie o veiculo com seguran¢a com
cavaletes adequados ao trabalhar sob o veiculo.
0O macaco nao é suficiente para este fim e pode
falhar.

A alta tensao do sistema elétrico pode causar cho-
ques elétricos e queimaduras. Ferimentos graves
ou fatais podem ser a consequéncia.

@ Nunca provoque curto-circuito no sistema elé-
trico. A bateria do veiculo 12 V poderia explodir.

Preparar o veiculo para trabalhos

no compartimento dianteiro

Realizar as seguintes agdes sempre na sequéncia in-
dicada antes de qualquer trabalho no compartimen-
to dianteiro:

1. Estacionar o veiculo com seguran¢a numa su-
perficie horizontal e firme = Pagina 154.

2. Assegurar que o veiculo nao se desloque.
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3. Retirar a chave do veiculo e guardar fora do vei-
culo, para que o veiculo nao seja colocado inad-
vertidamente em funcionamento.

4. Deixar o motor esfriar suficientemente.

5. Manter sempre outras pessoas afastadas do
compartimento dianteiro. <

r e fechar a tampa dianteira

Fig. 161 No compartimento dianteiro: haste de sus-
tentagao da tampa no suporte (representa¢ao esquema-
tica).

Fig. 159 Na area para os pés no lado do condutor: ala-
vanca de destravamento da tampa dianteira (represen-
tacdo esquematica).

Fig. 162 Na tampa dianteira: alojamento para a haste
de sustentacdo da tampa (representacao esquematica).

Abrir a tampa dianteira

1. Abrir a porta do condutor e puxar a alavanca de
destravamento no sentido da seta = Fig. 159.

A tampa dianteira salta para fora da trava do su-

. . . porte do fecho devido a for¢a da mola - (.
Fig. 160 Acima da grade do radiador: alavanca de co-

mando da tampa dianteira (representacdo esquematica).

I

Para abrir completamente a tampa dianteira, le-
vantar levemente a tampa dianteira e, simulta-
neamente, pressionar a alavanca de comando
no sentido da seta = Fig. 160.

3. Remover a haste de sustenta¢ao da tampa no
sentido da seta do suporte - Fig. 161 e inserir
no alojamento da haste de sustentacao da tam-
pa = Fig. 162.

Fechar a tampa dianteira

1. Levantar um pouco a tampa dianteira e segurar
—> Pagina 236.

2. Desenganchar a haste de sustentagao da tampa
do alojamento da haste de sustentagao da tam-
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pa = Fig. 162 e introduzir no suporte
- Fig. 161.

Soltar a tampa dianteira no travamento do su-
porte do fecho a cerca de 20 cm (cerca de 8 po-
legadas), ndo pressionar.

w

A tampa dianteira fechada corretamente fica
rente as pecas adjacentes da carroceria = A\.

Uma tampa dianteira fechada incorretamente po-
de se abrir subitamente durante a conducao e ob-
struir a visibilidade dianteira. Acidentes e ferimen-
tos graves ou fatais podem ser a consequéncia.

® Apos fechar a tampa dianteira, verifique se
a trava encaixou corretamente no suporte do
fecho.

® Se vocé notar que a tampa dianteira ndo esta
fechada corretamente durante a conducao, es-
tacione o veiculo com seguranca e feche a tam-
pa dianteira.

A abertura e o fechamento descuidados da tampa
dianteira podem causar ferimentos graves.

® Abra e feche a tampa dianteira somente quando
ndo houver ninguém em seu raio de abertura.

A abertura e o fechamento inadequados da tampa

dianteira pode ocasionar danos na tampa dianteira

ou nos bragos dos limpadores dos vidros.

@ Abra a tampa dianteira somente com a operagao
dos limpadores dos vidros desligada e com os lim-
padores dos vidros rebatidos para dentro.

@ Antes do inicio da condugdo, rebata sempre os
bracos dos limpadores dos vidros contra o vidro.

Indicador do display de tampa dianteira aberta

Fig. 163 No display do instrumento combinado: tampa
dianteira aberta ou ndo fechada corretamente (repre-
sentacdo esquematica).

Uma representacdo no display do instrumento com-
binado indica que a tampa dianteira esta aberta ou
nao fechada corretamente - A\.

N&o prosseguir!

1. Parar o veiculo assim que for possivel e seguro.

2. Se necessario, levantar mais uma vez a tampa
dianteira e fechar novamente.

A representagao também é visivel com a ignigao
desligada, e se apaga alguns minutos apos o veiculo
ser trancado com as portas fechadas.

A inobservancia das indicagdes de adverténcia po-
de causar a parada do veiculo no transito, aciden-
tes, ferimentos graves e até mesmo a morte.

@ Nunca ignore as indicagdes de adverténcia.
® Parar o veiculo assim que for possivel e seguro.

® Nao continue dirigindo e procure auxilio técnico
especializado se a luz de adverténcia nao se
apagar.

Fluidos e recursos

Todos os fluidos e recursos sao constantemente
aperfeicoados como, por exemplo, liquidos de arre-
fecimento, éleos do motor e baterias do veiculo.

1. Atroca de fluidos e recursos deve ser realizada
por uma empresa especializada e qualificada.
A Volkswagen recomenda procurar uma Conces-
sionaria Volkswagen.
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Ao realizar trabalhos no sistema de combustivel,
a descarga elétrica e as faiscas voadoras poderdo
causar incéndios e ferimentos graves ou fatais.

® Desconecte sempre a bateria do veiculo 12 V.

® Tenha sempre a mao um extintor de incéndio
funcional e inspecionado.

@ Atente para que o veiculo esteja destravado
quando a bateria do veiculo 12 V for desconec-
tada, pois, caso contrario, o sistema de alarme
antifurto serd ativado.

Os fluidos podem ser toxicos. A utilizagdo e arma-
zenamento incorretos podem causar ferimentos
graves ou fatais.

® Manter os fluidos apenas em recipientes origi-
nais fechados.

o Nunca utilizar latas de alimentos, garrafas ou
outros recipientes vazios para armazenar flui-
dos, pois assim ha risco de que o fluido armaze-
nado possa ser ingerido por outras pessoas.

@ Manter os fluidos e recursos fora do alcance de
criangas.

@ Ler e atentar sempre as informagdes e aos aler-
tas das embalagens de fluidos.

® Ao usar produtos que liberam vapores téxicos,
trabalhe sempre ao ar livre ou em areas abertas
ou bem ventiladas.

Os fluidos e alguns materiais no compartimento
dianteiro sao altamente inflamaveis e podem infla-
mar-se em contato com superficies quentes, fais-
cas ou chamas expostas. Isso pode ocasionar um
incéndio e causar ferimentos graves ou fatais.

@ Nunca fume nas proximidades do compartimen-
to dianteiro.

@ Nunca trabalhe perto de faiscas ou chamas ex-
postas.

@ Nunca trabalhe perto de aquecimentos, aquece-
dores de passagem ou outras chamas expostas.
@ Nunca derrame fluidos sobre o motor.

® Tenha sempre a mao um extintor de incéndio
funcional e inspecionado.

O AVIsO

0 uso de fluidos que nao correspondem a especifica-
¢ao pode causar graves deficiéncias de funciona-
mento e resultar em danos ao motor.
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® Ao reabastecer ou trocar os fluidos, certifique-se
de que os fluidos correspondam a respectiva es-
pecificacao.

® Abastega somente com fluidos nas aberturas de
abastecimento previstas.

Fluidos que vazam do veiculo contaminam
27 o meio ambiente.

@ Verificar o piso sob o veiculo regularmente.

® Se houver manchas de fluidos no assoalho, o vei-
culo devera ser verificado por uma empresa espe-
cializada e qualificada. A Volkswagen recomenda
procurar uma Concessionaria Volkswagen.

@ Descarte os fluidos vazados de maneira profissio-
nal e ambientalmente correta.

Agua dos lavadores dos vidros

Fundamentos

O reservatorio de dgua dos lavadores dos vidros esta
localizado no compartimento dianteiro.

Fig. 164 No compartimento dianteiro: tampa do reser-
vatorio de agua dos lavadores dos vidros (representagao
esquematica).

O reservatorio de dgua dos lavadores do para-brisa

pode ser reconhecido pelo simbolo <& na tampa

- Fig. 164.

1. Verificar regularmente o nivel de agua dos lava-
dores do para-brisa e, se necessario, reabaste-
cer.

Preparagdes

1. Preparar o veiculo para trabalhos no comparti-
mento dianteiro - Pagina 234, No comparti-
mento dianteiro.

2. Abrir a tampa dianteira.
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Verificar e reabastecer

1. Verificar se ainda ha dgua suficiente no reserva-
torio de agua dos lavadores dos vidros - Pagi-
na 334.

2. Para o reabastecimento, misturar apenas dgua
clara com um limpa-vidros adequado a base de
alcool. Observar as prescrigdes para mistura na
embalagem do limpa-vidros > A, > ©.

3. Em caso de temperaturas externas baixas,

acrescentar um aditivo anticongelante para que
a agua nao se congele. Observar as prescrigcoes
para mistura na embalagem do aditivo anticon-
gelante.

No bocal do reservatério de agua dos lavadores do
para-brisa, encontra-se uma peneira. A peneira se-
para as particulas de sujeira grandes no abasteci-
mento dos bicos dos lavadores dos vidros = (.

[¢] Para encher o reservatorio de agua dos lava-
dores dos vidros, nao utilize agua destilada.

Essa é a Unica maneira de permitir que o nivel de

agua dos lavadores dos vidros seja monitorado.

Aditivos inadequados na dgua dos lavadores dos
vidros podem produzir uma pelicula oleosa nos vi-
dros do veiculo. Isso pode reduzir a visibilidade

e aumentar o risco de acidentes e causar ferimen-
tos graves ou fatais.

® Nunca misture aditivo do liquido de arrefeci-
mento ou aditivos semelhantes inadequados
a agua dos lavadores dos vidros.

O Aviso

0 uso de um produto de limpeza acido pode causar
danos e falhas nos bicos dos lavadores dos vidros.

@ Nunca encha o reservatério de dgua dos lavadores
dos vidros com um produto de limpeza acido, co-
mo por exemplo, o produto de limpeza a base de
vinagre.

O Aviso

A mistura de diferentes limpa-vidros pode ocasionar
a floculagdo dos componentes e, assim, o entupi-
mento dos bicos dos lavadores dos vidros.

e Utilize somente limpa-vidros a base de alcool
adequados.

o Nunca misture diferentes limpa-vidros.

Q@ AVISO

Ao reabastecer com agua dos lavadores dos vidros,
particulas de sujeira podem entrar no reservatorio
de dgua dos lavadores dos vidros devido a um filtro

danificado ou ausente. Os bicos dos lavadores dos
vidros podem ficar entupidos.

® Retire a peneira apenas para fins de limpeza.

@ Substitua uma peneira danificada ou ausente.

Oleo do motor

0 Introdugao ao assunto

Os 6leos do motor estdo preparados para os requisi-
tos dos motores, dos sistemas de limpeza dos gases
de escape e da qualidade do combustivel. No caso
de todos os motores a combustao interna, o dleo do
motor entra em contato, por condigdes de funciona-
mento, com residuos de combustao e combustivel,
o que tem efeito sobre o envelhecimento do 6leo do
motor. O éleo do motor correto é importante para

o funcionamento e para a vida util do motor. O mo-
tor é abastecido de fabrica com um éleo multivisco-
so de baixa friccao que, geralmente, pode ser utiliza-
do ao longo de todo o ano.

0 veiculo pode consumir éleo do motor. O consumo
de dleo do motor pode variar e sofrer alteragdes ao
longo da vida util veiculo. Dependendo da forma de
conducao e das condig¢des de uso, o consumo de
6leo do motor pode chegara 11 (1 qt) por 2000 km
(1200 mi), até mais nos primeiros 5000 km (3100 mi)
em veiculos novos. Por isso, o nivel do 6leo do motor
deve ser verificado em intervalos regulares, prefe-
rencialmente antes de condugdes longas.

0 dleo do motor fica extremamente quente quan-
do o motor esta em funcionamento. O manuseio
descuidado do d6leo do motor quente pode causar
queimaduras graves no corpo. Ferimentos graves
ou fatais podem ser a consequéncia.

@ Deixe o motor esfriar sempre antes de trabalhar
com 6leo do motor.

0 dleo do motor é toxico. O contato com dleo do
motor, e especialmente a ingestdo de 6leo do mo-
tor, pode causar ferimentos graves ou fatais.

® Procure atendimento médico imediatamente
apos engolir o 6leo do motor.

® Procure atendimento médico se vocé tiver pro-
blemas de saude depois de trabalhar com o dleo
do motor.

® Mantenha sempre o dleo do motor fora do al-
cance das criangas e somente no reservatorio
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original vedado. Isto vale também para o ¢leo
usado até o momento de seu descarte.

@ Nunca use latas de alimentos, garrafas ou ou-
tros recipientes vazios para armazenar 6leo do
motor, pois as pessoas podem beber o 6leo do
motor que eles contém.

e Evite o contato regular com o dleo do motor pa-
ra ndo danificar a pele.

® Proteja a pele, o rosto e especialmente os olhos
ao trabalhar com éleo do motor.

® Nao coma, beba ou fume ao trabalhar com dleo
do motor.

@ Lave sua pele com agua e sabao depois de tra-
balhar com 6leo do motor.

0 vazamento ou derramamento do 6leo do

£27 motor pode poluir o meio ambiente.

® Recolha quaisquer fluidos vazados e descarte eles
de maneira profissional e ecologicamente correta. <

Normas do 6leo do motor

1 Observe A\ na pagina 234 e A no inicio desse
capitulo na pagina 239.

Veiculos com etiqueta adesiva de 6leo do motor

No suporte do fecho dianteiro do compartimento di-
anteiro, encontra-se uma etiqueta adesiva que indi-
ca qual dleo do motor deve ser usado para o reabas-
tecimento - Fig. 165.

Fig. 165 Area do adesivo de ¢leo do motor (represen-
tagdo esquematica).

Se vocé precisar reabastecer com 6leo do motor, use
um 6leo com a norma de éleo do motor e viscosida-
de de 6leo do motor prescritas = Fig. 166.
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Fig. 166 Etiqueta adesiva com informacdes sobre
a norma de 6leo do motor e viscosidade de 6leo do mo-
tor (representacdo esquematica).

@ Informagdes sobre a norma de 6leo do motor.

@ Informagdes sobre a viscosidade de 6leo do mo-
tor.

Se for utilizado o dleo do motor prescrito = Fig. 166,
o nivel de dleo do motor podera ser corrigido quan-
tas vezes for necessario = Pagina 241.

Se nenhum 6éleo do motor estiver disponivel de acor-
do com a norma prescrita, vocé podera completar,
em caso de emergéncia, com um maximo de 0,5 |
(0,5 gt) das seguintes normas divergentes uma vez
até a proxima troca de 6leo regular:

— Motores a gasolina: norma Volkswagen 504 00
e ACEA (3, ACEA C4, API SP ou ILSAC GF-6A. To-
das as classes de viscosidade destas normas sao
permitidas.

— Motores multicombustivel: norma Volkswa-
gen 502 00 e ACEA A3/B4. Todas as classes de
viscosidade destas normas sdo permitidas.

Recomenda-se que a troca de 6leo seja realizada por
uma empresa especializada e qualificada. A Volkswa-
gen recomenda procurar uma Concessionaria Volks-
wagen.

Veiculos sem etiqueta adesiva de 6leo do motor

Informagdes sobre a norma de éleo do motor e a vis-
cosidade de 6leo do motor prescritas podem ser ob-
tidas numa empresa especializada e qualificada. Se

o 6leo do motor precisar ser reabastecido, usar um
6leo do motor com a norma de 6leo do motor e vis-
cosidade de 6leo do motor prescritas. Se for utiliza-
do o dleo do motor prescrito, o nivel de dleo do mo-
tor podera ser corrigido quantas vezes for necessario
— Pagina 241.
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O AvIso

0 uso de 6leos de motor ndo aprovados da respecti-
va norma Volkswagen pode causar danos ao motor.

@ Para o reabastecimento, use somente 6leos de
motor que atendam aos requisitos de qualidade
da respectiva norma Volkswagen correspondente.

@ Somente em caso de emergéncia, abasteca com
um maximo de 0,5 litro (0,5 qt) de 6leo de motor
de acordo com as normas de 6leo de motor lista-
das abaixo.

O  AVolkswagen recomenda o uso de dleo origi-
nal Volkswagen.

Troca do 6leo do motor

0 Observe A\ na pagina 234 e A no inicio desse
capitulo na pagina 239.

0 dleo do motor deve ser trocado regularmente
e conforme o intervalo de servico - Pagina 278.

Aditivos no 6leo do motor fazem com que ele, mes-
mo novo, escure¢a apos um curto periodo de roda-
gem do motor. Isso é normal e nao é motivo para
que o 6leo do motor seja trocado com mais frequén-
cia.

0 dleo do motor pode causar danos ambientais,
queimaduras graves ou um incéndio se o 6leo do
motor for trocado de forma descuidada. Ferimen-
tos graves ou fatais podem ser a consequéncia.

® Deixe o motor esfriar sempre completamente
antes de trocar o 6leo do motor.

® Use sempre a protecao para os olhos ao trocar
o 6leo do motor.

® Se vocé remover o bujao de escoamento de 6leo
com os dedos, mantenha os bragos na horizon-
tal para evitar que o dleo que vazar possa escor-
rer pelo brago.

e Utilize um recipiente apropriado para a coleta
do 6leo usado, que possa comportar no minimo
a quantidade total de dleo do motor.

Q AVISO

A troca do 6leo do motor e do filtro requer ferra-
mentas especiais e conhecimentos técnicos. A exe-
cucdo inadequada pode resultar em danos ao veicu-
lo.

® Procure uma empresa especializada e qualificada
para a troca de 6leo do motor e do filtro. A Volks-

wagen recomenda procurar uma Concessionaria
Volkswagen.

O 6leo do motor pode poluir o meio ambiente.
L2/ Descarte o 6leo do motor de maneira profissi-
onal e ecologicamente correta somente num ponto
de coleta de 6leo usado, por exemplo, um centro de
reciclagem ou uma loja especializada.

Verificar o nivel do éleo do motor

e reabastecer com 6leo do motor

3 Observe A\ na pagina 234 e A\ no inicio desse
capitulo na pagina 239.

Preparagdes

Fig. 167 No compartimento dianteiro: tampa da aber-
tura de enchimento de 6leo do motor (representagao es-
quematica).

Para evitar a leitura de um nivel do 6leo do motor in-

correto, observar os seguintes passos de agao:

1. Estacionar o veiculo com o motor a temperatura
de operagao com seguranca numa superficie
plana e firme - Pagina 154.

2. Aguardar pelo menos cinco minutos para que
o 6leo do motor escorra de volta para o carter.
Abrir a tampa dianteira.

4. Identificar a abertura de enchimento de 6leo do

motor e a vareta de medicao do dleo.

A abertura de enchimento de 6leo do motor pode
ser identificada pelo simbolo na tam-

pa =~ - Fig. 167 e a vareta de medi¢ao do dleo po-
de ser reconhecida pela alca colorida.
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Verificar o nivel do 6leo do motor

Fig. 168 Marcacbes do nivel do dleo do motor na vare-
ta de medigdo do dleo (variantes).

® Nivel do éleo do motor muito alto.
Nivel do 6leo do motor dentro da faixa normal.
(© Nivel do 6leo do motor muito baixo.

Executar as atividades somente na sequéncia indica-

da:

1. Retirar a vareta de medicao do 6leo do tubo-
guia e limpar com um pano limpo.

2. Reintroduzir a vareta de medi¢ao do dleo no tu-
bo-guia até o fim. Se houver uma marcagao na
vareta de medicao do 6leo, essa marcagao deve
se ajustar a ranhura correspondente da extremi-
dade superior do tubo-guia quando a vareta
é introduzida.

3. Retirar novamente a vareta de medigao do 6leo
do motor e ler o nivel no 6leo do motor na vare-
ta de medigao da seguinte maneira = Fig. 168:

(® Nivel do 6leo do motor muito alto. Se for

o caso, observar as mensagens no display do
instrumento combinado ou procurar auxilio téc-
nico especializado.

Nivel do 6leo do motor dentro da faixa nor-
mal. O éleo do motor pode, por exemplo, no ca-
so de alta demanda do motor, ser reabastecido
até o limite superior dessa area > A\.

(© Nivel do ¢leo do motor muito baixo. E essen-
cial reabastecer 6leo do motor e, se for o ca-

so, observar as mensagens no display do instru-
mento combinado = A\.

4. Apos a leitura do nivel do 6leo do motor, intro-
duzir novamente a vareta de medicdo do 6leo
no tubo-guia até o batente. Se necessario, con-
tinuar reabastecendo com 6leo do motor.

Em caso de excepcional demanda do veiculo, o nivel
do 6leo do motor deve estar na faixa superior permi-
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tida, por exemplo, em longos trajetos por estradas
durante o verdo ou em travessias de altas cordilhei-
ras.

Reabastecer 6leo do motor

Se 0 6leo do motor derramar ou transbordar du-
rante o abastecimento e entrar em contato com
pecas do motor que estejam quentes ou que pos-
sam se aquecer, o 6leo do motor podera entrar em
combustdo. Isso pode causar incéndios ou queima-
duras. Ferimentos graves ou fatais podem ser

a consequéncia.

® Apos o reabastecimento, assegure-se sempre
de que a tampa da abertura de enchimento de
6leo do motor esteja fechada de maneira corre-
ta e que a vareta de medicao do dleo esteja in-
troduzida de maneira correta no tubo-guia.

® Use um auxiliar de enchimento adequado para
reabastecer o 6leo do motor sempre.

Executar as atividades somente na sequéncia indica-

da->A>Q0:

1. Remover a tampa da abertura de enchimento de
6leo do motor - Fig. 167.

2. Abastecer com 6leo do motor gradualmente em
pequenas quantidades, ndao mais que 0,5 |
(0,5 gt) no total, ou observar a recomendagao
no display do instrumento combinado.

3. Para evitar encher demais, é necessario esperar
pelo menos um minuto apds cada reabasteci-
mento, para que o 6leo do motor escorra para
o carter até a marca da vareta de medigao do
6leo.

4. Verificar novamente o nivel do éleo do motor na
vareta de medicao do 6leo antes de reabastecer
mais uma pequena quantidade de 6leo do mo-
tor. Ao final do processo de reabastecimento,

o nivel do 6leo do motor deve se situar no mini-
mo no meio da faixa - Fig. 168 (®).

5. Se uma quantidade excessiva de 6leo do motor
tiver sido reabastecida acidentalmente e, depois
disso, o nivel do 6leo do motor se encontrar aci-
ma da faixa - Fig. 168 @, nao dar partida no
motor = (D. Procurar auxilio técnico especiali-
zado.

6. Depois de reabastecer, fechar a abertura de en-
chimento de 6leo do motor com a tampa
- Fig. 167.

7. Fechar a tampa dianteira.
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O Aviso

Se o nivel do 6leo do motor estiver muito alto apos
o0 abastecimento e o motor for ligado, poderao ocor-
rer danos ao motor.

@ Nao dé partida no motor e procure auxilio técnico
especializado.

Q AVISO

A utilizacao de fluidos incorretos pode resultar em
deficiéncias de funcionamento graves e danos no
motor.

® Ao reabastecer com fluidos, atente para que os
fluidos corretos sejam abastecidos nas aberturas
de enchimento correspondentes.

Exibir as informacdes de servigo no sistema Info-
tainment

Com a ignicao ligada, o motor desligado e o veiculo
parado, o prazo de servico atual pode ser consultado
aqui - Péagina 28.

Depois de um evento de servico, o aviso de servigo
se atualiza apds cerca de cinco dias ou aproximada-
mente 500 km (cerca de 311 milhas) de distancia
percorrida. Até entdo aparece na tela do sistema In-
fotainment Inspegdo: -- km / --- dias Troca de 6leo: -- km / --- dias.

o A Volkswagen recomenda usar 6leos do motor
homologados de acordo com a norma Volks-
wagen correspondente.

o Se ndo estiver claro onde a tampa e a vareta

de medigao do dleo se encontram, procurar
uma empresa especializada e qualificada. A Volkswa-
gen recomenda procurar uma Concessionaria Volks-
wagen. <

Solucao de problemas

1 Observe A\ na pagina 234 e A no inicio desse
capitulo na pagina 239.

g Pressdo do 6leo do motor muito baixa

A luz de adverténcia pisca em vermelho. Uma men-
sagem ¢é exibida no display do instrumento combina-
do.

Nao prosseguir! Isso pode resultar em danos ao
motor.

1. Parar o veiculo assim que for possivel e seguro
- Pagina 154.

Desligar o motor.
Verificar o nivel do 6leo do motor = Pagina 241.

4. Se aluz de adverténcia estiver piscando, embora
o nivel do dleo esteja em ordem, ndo prosseguir
nem deixar o motor funcionando. Isso pode re-
sultar em danos ao motor. Procurar auxilio téc-
nico especializado.

7% Nivel do 6leo do motor baixo

A luz de adverténcia pisca em vermelho. Uma men-
sagem é exibida no display do instrumento combina-
do.

Nao prosseguir! Isso pode resultar em danos ao
motor.

1. Parar o veiculo assim que for possivel e seguro
—-> Pagina 154.

2. Desligar o motor.
3. Verificar o nivel do éleo do motor - Pagina 241.

4. Se for o caso, abastecer com ¢6leo do motor gra-
dualmente em pequenas quantidades, ndao mais
do que 0,5 1(0,5 gt) no total, ou observar a reco-
mendacao de reabastecimento no display do
instrumento combinado.

5. Sealuz de adverténcia estiver acesa, mesmo
que o nivel do dleo esteja em ordem, ndo pros-
seguir nem deixar o motor funcionando. Isso
pode resultar em danos ao motor. Procurar au-
xilio técnico especializado.

Nivel do 6leo do motor muito baixo

A'luz de controle se acende em amarelo. Uma men-
sagem é exibida no display do instrumento combina-
do.

1. Parar o veiculo assim que for possivel e seguro
—-> Pagina 154.

2. Desligar o motor.
3. Verificar o nivel do éleo do motor - Pagina 241.

4. Se for o caso, abastecer com 6leo do motor gra-
dualmente em pequenas quantidades, nao mais
do que 0,51(0,5 gt) no total, ou observar a reco-
mendacdo de reabastecimento no display do
instrumento combinado.

5. Sealuz de controle estiver acesa, mesmo que
o nivel do 6leo esteja em ordem, nao prosseguir
nem deixar o motor funcionando. Isso pode re-
sultar em danos ao motor. Procurar auxilio téc-
nico especializado.

Nivel do 6leo do motor muito alto

A luz de controle se acende em amarelo. Uma men-
sagem é exibida no display do instrumento combina-
do.
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1. Parar o veiculo assim que for possivel e seguro
- Pagina 154.
2. Desligar o motor.
Verificar o nivel do 6leo do motor = Pagina 241.
4. Se o nivel do 6leo do motor for muito alto, ndo

continuar a conduzir nem deixar o motor funcio-
nando. Isso pode resultar em danos ao motor.
Procurar auxilio técnico especializado.

ou sistema de 6leo do motor avariado

A luz de controle pisca em amarelo. Uma mensagem
é exibida no display do instrumento combinado.

1. Procurar uma empresa especializada e qualifica-
da. A Volkswagen recomenda procurar uma
Concessionaria Volkswagen. <

Liquido de arrefecimento

0 Introdugao ao assunto

Por esse motivo, trabalhos no sistema de arrefeci-
mento somente devem ser realizados por conta pro-
pria quando se estiver familiarizado com a atividade
e com as ag¢oes preventivas de seguranca validas

e os consumiveis e fluidos de servigo corretos, bem
como se as ferramentas adequadas estiverem a dis-
posicdo. Os trabalhos inadequados podem causar fe-
rimentos graves - A\. Se for o caso, mande realizar
todos os trabalhos numa empresa especializada

e qualificada. A Volkswagen recomenda procurar
uma Concessiondria Volkswagen.

0O liquido de arrefecimento é toxico. O contato
com liquido de arrefecimento e, principalmente,
a ingestdo do liquido de arrefecimento, pode cau-

@ Proteja a pele, o rosto e especialmente os olhos
ao trabalhar com liquido de arrefecimento.

® N&do coma, beba ou fume ao trabalhar com liqui-
do de arrefecimento.

@ Lave sua pele com agua e sabdo depois de tra-
balhar com liquido de arrefecimento.

Em temperaturas extremamente baixas, o liquido
de arrefecimento pode congelar e causar a parada
do veiculo. Isso pode fazer com que o aquecimen-
to do veiculo pare de funcionar. Os ocupantes do
veiculo com roupas de inverno inadequadas po-
dem congelar até a morte.

o Certifique-se de que a quantidade de aditivo do
liquido de arrefecimento seja adequada a tem-
peratura ambiente mais baixa esperada na qual
o veiculo sera operado.

e Utilize somente aditivo do liquido de arrefeci-
mento aprovado pelo fabricante.

0 liquido de arrefecimento e seus aditivos po-
£27° dem poluir o meio ambiente.

® Recolha quaisquer fluidos vazados e descarte eles

de maneira profissional e ecologicamente correta. <

Especificacao do liquido de arrefe-

cimento

[ Observe A\ na pagina 234 e A\ no inicio desse
capitulo na pagina 244.

O sistema de arrefecimento é abastecido de fabrica
com uma mistura de dgua preparada especial e de
uma parte de 40 % de do liquido de arrefecimento
G12evo (TL 744-L).

sar ferimentos graves ou fatais.

® Procure atendimento médico imediatamente
apos engolir o liquido de arrefecimento.

® Procure atendimento médico se vocé tiver pro-
blemas de saude depois de trabalhar com o li-
quido de arrefecimento.

® Mantenha sempre o liquido de arrefecimento
fora do alcance das criangas e somente no re-
servatorio original vedado.

@ Nunca utilize latas de alimentos, garrafas ou ou-
tros recipientes vazios para armazenar o liquido
de arrefecimento, ja que ha risco de o liquido
armazenado ser ingerido por outras pessoas.

e Evite o contato regular com o liquido de arrefe-
cimento para nao danificar a pele.
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A porcentagem de aditivo do liquido de arrefecimen-
to deve ser sempre no minimo 40 % para a protecao
do sistema de arrefecimento. Se, por razdes climati-
cas, for necessaria uma protecao anticongelante
mais forte, a parte de aditivo do liquido de arrefeci-
mento pode ser aumentada. Contudo, a parte de
aditivo no liquido de arrefecimento ndo pode ultra-
passar 55 %, porque assim a protecao anticongelan-
te voltaria a diminuir e o efeito arrefecedor pioraria.

0 aditivo do liquido de arrefecimento pode ser reco-
nhecido pela coloragao violeta. A mistura de agua

e aditivo do liquido de arrefecimento oferece uma
protegado anticongelante até cerca de -25 °C (cerca
de -13 °F), protege as partes de liga leve no sistema
de arrefecimento contra corrosao, impede o depdsi-
to de célcio e aumenta o ponto de ebuli¢do do liqui-
do de arrefecimento nitidamente.
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Ao reabastecer o liquido de arrefecimento, deve ser
utilizada uma mistura de dgua destilada e, no mini-
mo, 40 % do aditivo do liquido de arrefecimento
G12evo para obter a protegao anticorrosiva ideal

SO.

A coloragdo do liquido de arrefecimento resulta da
mistura do aditivo do liquido de arrefecimento roxo
com 4gua destilada. Se o liquido no reservatorio de
expansao do liquido de arrefecimento néo for roxo,
mas, por exemplo, marrom, o liquido de arrefeci-
mento adequado foi misturado com outro liquido de
arrefecimento inadequado. O resultado pode ser
graves defeitos funcionais ou danos a propulsao e ao
sistema de arrefecimento.

o Utilize somente aditivo do liquido de arrefecimen-
to aprovado pelo fabricante.

@ Se o liquido de arrefecimento estiver marrom, pe-
¢a a uma empresa especializada e qualificada que
o substitua imediatamente. A Volkswagen reco-
menda procurar uma Concessionaria Volkswagen.

o Nunca misture aditivos de liquido de arrefecimen-
to originais com outros aditivos de liquido de ar-
refecimento nao aprovados pela Volkswagen ao
reabastecer.

O Aviso

O liquido de arrefecimento deve sempre ter a pro-
porcdo de mistura correta. Se a proporgao de mistu-
ra nao estiver correta, isso podera resultar em sérias
deficiéncias de funcionamento ou danos a propulsao
e ao sistema de arrefecimento.

® Em caso de duvida sobre a proporgao de mistura,
solicite que a propor¢ao de mistura correta seja
verificada e, se for o caso, restaurada por uma
empresa especializada e qualificada. A Volkswa-
gen recomenda procurar uma Concessionaria
Volkswagen.

Verificar o nivel do liquido de arre-

fecimento e reabastecer liquido de
arrefecimento

[ Observe A\ na pagina 234 e A\ no inicio desse
capitulo na pagina 244.

Preparagoes

1. Estacionar o veiculo com seguran¢a numa su-
perficie horizontal e firme = Pagina 154.
Deixar o motor esfriar - A\.

Abrir a tampa dianteira.

O reservatorio de expansao do liquido de arrefeci-
mento pode ser reconhecido pelo simbolo verme-
lho & na tampa -> Fig. 169.

Fig. 169 No compartimento dianteiro: tampa do reser-
vatorio de expansao do liquido de arrefecimento (repre-
senta¢do esquematica).

A fuga de vapor quente ou liquido de arrefecimen-
to quente e pecas de veiculo quentes podem cau-
sar queimaduras graves.

® Se vir ou ouvir vapor ou liquido de arrefecimen-
to saindo do compartimento dianteiro, nunca
abra a tampa dianteira.

® Espere sempre até ndo ouvir nem ver mais ne-
nhum vapor ou liquido de arrefecimento saindo
do compartimento dianteiro.

Com o motor quente, o sistema de arrefecimento
estd sob pressao. Se a tampa for aberta sem o de-
vido cuidado, o liquido de arrefecimento podera
espirrar para fora e causar queimaduras graves ou
ferimentos fatais.

o Nunca abra a tampa do reservatorio de expan-
sao do liquido de arrefecimento com o motor
quente.

® Se vocé precisar abrir a tampa do reservatorio
de expansao do liquido de arrefecimento, prote-
ja sempre o rosto, as maos e os bragos contra
o liquido de arrefecimento quente ou o vapor
com um pano grande e grosso.

® Gire a tampa do reservatdrio de expansao do li-
quido de arrefecimento lentamente e com mui-
to cuidado no sentido anti-horario enquanto
pressiona a tampa levemente para baixo.

Liquido de arrefecimento 245



Verificar o nivel de liquido de arrefecimento

Fig. 170 No compartimento dianteiro: marcas no re-
servatdrio de expansdo do liquido de arrefecimento (re-
presentacdo esquematica).

Quando novos veiculos sdo entregues ou apds repa-
ros no sistema de arrefecimento, o liquido de arrefe-
cimento pode estar acima da faixa marcada. Isso

é normal. Nao é necessario aspirar o liquido de arre-
fecimento.

0 nivel do liquido de arrefecimento nao pode ser ve-
rificado com precisao em todos os modelos, pois

a visdo do nivel do liquido no reservatdrio de expan-
sao do liquido de arrefecimento pode estar obstrui-
da. Se o nivel do liquido de arrefecimento nao puder
ser lido com precisao, entrar em contato com uma
empresa especializada e qualificada. A Volkswagen
recomenda procurar uma Concessiondria Volkswa-
gen.

1. Verificar o nivel do liquido de arrefecimento
quando frio nas marcas na lateral do reservaté-
rio de expansao do liquido de arrefecimento
> Fig. 170. O nivel do liquido de arrefecimento
do motor deve estar entre as marcas.

2. Se o nivel do liquido no reservatdrio de expan-
sao do liquido de arrefecimento estiver abaixo
da marca minima "min”, reabastecer com liqui-
do de arrefecimento. Com o liquido de arrefeci-
mento quente, o nivel do liquido de arrefeci-
mento poderd estar ligeiramente acima da mar-
ca superior.

3. Se, no reservatorio de expanséo do liquido de
arrefecimento, o liquido de arrefecimento nao
estiver mais visivel, ndo reabastecer com liquido
de arrefecimento - .

Reabastecer com liquido de arrefecimento

1. Remover cuidadosamente a tampa - A\.

2. Abastecer somente com liquido de arrefecimen-
to novo, de acordo com a especificagdo da
Volkswagen, até a marca do nivel de enchimen-
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to superior - Pagina 244. O nivel do liquido de

arrefecimento deve estar dentro das marcas do
reservatorio de expansao do liquido de arrefeci-
mento apos adicionar liquido de arrefecimento

-> Fig. 170.

Rosquear bem a tampa.

Verificar o nivel do liquido de arrefecimento
apo6s um dia. Se o nivel do reservatério de ex-
pansao do liquido de arrefecimento cair nova-
mente abaixo da marca minima “min”, procurar
uma empresa especializada e qualificada e man-
dar verificar o sistema de arrefecimento.

A Volkswagen recomenda procurar uma Conces-
sionaria Volkswagen.

Se, em caso de emergéncia, ndo houver liquido de
arrefecimento disponivel de acordo com a especifi-
cacao exigida, adicionar apenas agua destilada. Em
seguida, solicite o restabelecimento da proporcao de
mistura correta com o aditivo de liquido de arrefeci-
mento prescrito o mais rapido possivel por uma em-
presa especializada e qualificada. A Volkswagen re-
comenda procurar uma Concessionaria Volkswagen

->O.

O AVISO

0 liquido de arrefecimento se expande quando
aquecido. Se o liquido de arrefecimento for reabas-
tecido além da area marcada, o excesso de liquido
de arrefecimento podera vazar e causar danos ao
veiculo.

® Nao reabasteca liquido de arrefecimento acima do
canto superior da drea marcada do reservatoério de
expansao do liquido de arrefecimento.

O AviIsO

Se ndo houver mais liquido de arrefecimento no re-
servatorio de expansao do liquido de arrefecimento,
é possivel que tenha entrado ar no sistema de arre-
fecimento. O motor pode ser danificado.

@ Nao continue conduzindo.
® Nao reabasteca liquido de arrefecimento.

® Procure auxilio técnico especializado.

O AvisO

Agua nao destilada pode causar consideraveis danos
por corrosdo ao motor devido aos componentes qui-
micos que contém. Isso pode ocasionar falhas ao
motor.

o Utilize somente agua destilada para reabastecer!

® Se vocé nao tiver completado o abastecimento
com agua destilada, solicite a substituicao com-
pleta do fluido do sistema de arrefecimento ime-
diatamente a uma empresa especializada e quali-
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ficada. A Volkswagen recomenda procurar uma
Concessionaria Volkswagen.

O Aviso

0 uso de fluidos errados pode resultar em graves de-
ficiéncias de funcionamento e danos ao motor.

® Ao abastecer ou trocar os fluidos, certifique-se de
que os fluidos corretos sejam abastecidos nas
aberturas de enchimento correspondentes.

Solucao de problemas

3 Observe A\ na pagina 234 e A\ no inicio desse
capitulo na pagina 244.

A temperatura do liquido de arrefecimento do
...E. motor esta muito alta ou o nivel do liquido de
T arrefecimento esta muito baixo
A luz de adverténcia se acende em vermelho. Uma
mensagem ¢é exibida no display do instrumento
combinado.

Nao prosseguir! Isso pode resultar em danos ao
motor.

A temperatura do liquido de arrefecimento esta mui-
to alta ou o nivel do liquido de arrefecimento esta
muito baixo.

1. Parar o veiculo assim que for possivel e seguro
—> Pagina 154.
Desligar o motor.
Deixar o motor esfriar.
Verificar o nivel do liquido de arrefecimento no

reservatdrio de expansao do liquido de arrefeci-
mento —> Pagina 245.

Se a luz de adverténcia nao se apagar, embora
o nivel do liquido de arrefecimento esteja OK,

nao prosseguir nem deixar o motor funcionan-
do.

6. Procurar auxilio técnico especializado.

i

Fluido de freio

[ Introducao ao assunto

Com o passar do tempo, o fluido de freio absorve

a umidade do ar ambiente. Um teor muito alto de
4gua no fluido de freio causa danos ao sistema de
freio. A dgua diminui consideravelmente o ponto de
ebuli¢do do fluido de freio. Em caso de teor muito
alto de agua, poderd ocorrer a formagao de bolhas
de vapor no sistema de freio em solicitagdes inten-

sas do freio e numa frenagem total. As bolhas de va-
por reduzem o efeito de frenagem, aumentam con-
sideravelmente a distancia de frenagem e podem
até ocasionar a falha total do sistema de freio.

A propria seguranga e a seguranga dos demais usu-
arios da via dependem de um sistema de freio fun-
cionando sempre de modo correto.

O fluido de freio é toxico. O contato com o fluido
de freio, especialmente a ingestdo de fluido de
freio, pode causar ferimentos graves ou fatais.

® Procure atendimento médico imediatamente
apos engolir o fluido de freio.

® Procure atendimento médico se vocé tiver pro-
blemas de saude depois de trabalhar com o flui-
do de freio.

® Mantenha sempre o fluido de freio fora do al-
cance das criangas e somente no recipiente ori-
ginal vedado.

@ Nunca use latas de alimentos vazias, garrafas ou
outros recipientes para armazenar o fluido de
freio, pois as pessoas poderiam beber o fluido
de freio que eles contém.

e Evite o contato regular com o fluido de freio pa-
ra nao danificar a pele.

® Proteja a pele, o rosto e especialmente os olhos
ao trabalhar com o fluido de freio.

® Nao coma, beba ou fume ao trabalhar com
o fluido de freio.

® Lave sua pele com agua e sabao depois de reali-
zar trabalhos com o fluido de freio.

Q AVISO

O fluido de freio derramado ou que vaza atinge as
superficies do veiculo. A pintura do veiculo, pecas
plasticas e pneus podem ser danificados.

® Limpe imediatamente o fluido de freio derramado
ou vazado de todas as pegas do veiculo.

@ Em seguida, lave todas as pecas do veiculo com
agua suficiente.

O fluido de freio pode poluir o meio ambiente.

- Recolha quaisquer fluidos vazados e descar-

te eles de maneira profissional e ecologica-
mente correta.
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Especificagéo do fluido de freio Verificar o nivel do fluido de freio

[ Observe A\ na pagina 234 e A e (D no inicio des-
se capitulo na pagina 247.

A Volkswagen desenvolveu um fluido de freio espe-
cial, otimizado para o sistema de freio do veiculo.
Para um funcionamento ideal do sistema de freio,

a Volkswagen recomenda expressamente a utiliza-
¢ao do fluido de freio conforme a norma VW 501 14.

Antes da utilizagao de um fluido de freio, verificar se
a informacao da especificagdo do fluido de freio na
embalagem corresponde aos pré-requisitos do vei-
culo.

O fluido de freio que corresponde a norma da VW

501 14 pode ser obtido numa Concessionaria Volks- Fig. 171 No compartimento dianteiro: tampa do reser-
vatorio do fluido de freio.

wagen.
Se esse fluido de freio nao estiver disponivel e for 0 reservatério do fluido de freio pode ser reconheci-
necessario usar outro fluido de freio de alta qualida- do pela tampa = Fig. 171.

de por esse motivo, podera ser usado um fluido de . ) L. . .
freio que atenda aos pré-requisitos da norma 0 nivel do fluido de freio ndo podera ser verificado

DIN I1SO 4925 ou da norma dos EUA com precisao em todos os modelos, pois uma tampa

FMVSS 116 DOT 4 com o sufixo CLASS 6. ou as pegas do motor impedem que se veja o nivel

do fluido de freio no reservatoério do fluido de freio.

— Se o nivel do fluido de freio nao puder ser verifi-
cado com precisao, procurar auxilio técnico de
uma empresa especializada e qualificada. A Volks-
wagen recomenda procurar uma Concessionaria
Volkswagen.

Nem todos os fluidos de freio que atendem aos pré-
requisitos da DIN ISO 4925 ou da norma dos EUA
FMVSS 116 DOT 4 com o sufixo CLASS 6 possuem

a mesma composicdo quimica. Alguns destes fluidos
de freio podem conter componentes quimicos que,
com o passar do tempo, podem destruir ou danificar

as pegas instaladas no sistema de freio do veiculo. — Se o nivel do fluido de freio ndo estiver entre as
marcagdes minima e maxima do reservatoério do

fluido de freio, procurar a assisténcia de uma em-
presa especializada e qualificada - A\. A Volks-
wagen recomenda procurar uma Concessionaria
Volkswagen.

Um fluido de freio de acordo com a norma Volkswa-
gen 501 14 atende aos pré-requisitos da norma

DIN ISO 4925 ou da norma dos EUA

FMVSS 116 DOT 4 com o sufixo CLASS 6. N

O nivel do fluido de freio diminui minimamente du-
— - - rante a conducdo, pois as pastilhas de freio se gas-
Verificar o fluido de freio tam e o freio se reajusta automaticamente.
e Observe A\ na pégina 234 ¢ A e @ noinico des-  RUATENGAONI

se capitulo na pagina 247. Um nivel do fluido de freio muito baixo ou um flui-
do de freio inadequado pode causar falha no freio

Preparacoes ou reduzir o efeito de frenagem. Acidentes e feri-

1. Estacionar o veiculo com seguranca numa su- mentos graves ou fatais podem ser a consequén-
perficie horizontal e firme - Pagina 154. cia.

2. Abrir a tampa dianteira. e Verifique regularmente o sistema de freio e o

nivel do fluido de freio.

® Atente para que seja utilizado o fluido de freio
correto.

e Utilize somente fluido de freio que atenda ex-
pressamente a norma VW 501 14.

o Use um fluido de freio de alta qualidade de
acordo com a norma DIN ISO 4925 CLASS 6 ou
de acordo com a norma estadunidense
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FMVSS 116 DOT 4 se um fluido de freio de acor-
do com a norma Volkswagen 501 14 nao estiver
disponivel.

Troca do fluido de freio

Informacgdes sobre o intervalo de troca do fluido de
freio do veiculo podem ser obtidas numa empresa
especializada e qualificada. A Volkswagen recomen-
da procurar uma Concessionaria Volkswagen.

— Mandar realizar a troca regular do fluido de freio.

— Permitir o reabastecimento somente com fluido
de freio que apresente a especificagdo requerida.

O fluido de freio antigo pode formar bolhas de va-
por devido a umidade absorvida quando os freios
sdo submetidos a cargas pesadas e reduzir o efeito
de frenagem até o ponto de falha total. Acidentes
e ferimentos graves ou fatais podem ser a conse-
quéncia.

® Troque o fluido de freio regularmente.

® Reabasteca somente com fluido de freio novo.

Solucao de problemas

0 Observe A\ na pagina 234 e A e (D no inicio des-
se capitulo na pagina 247.

(®) Nivel do fluido de freio
A luz de adverténcia se acende em vermelho. O nivel
do fluido de freio esta muito baixo.
Nao prosseguir! A falha no freio pode ser o resul-
tado.
1. Pararimediatamente o veiculo assim que for
possivel e seguro - Pagina 154.
Verificar o nivel do fluido de freio.

Se o nivel do fluido de freio estiver muito baixo,
procurar auxilio técnico especializado.

Bateria do veiculo 12 V

X Introducao ao assunto

A bateria do veiculo 12 V é um componente do siste-
ma elétrico e serve para a alimentacdo de energia do
veiculo. No ambito dos trabalhos de manutencéo,

a bateria do veiculo 12 V é verificada e, caso neces-
sario, substituida.

<

<

Por esse motivo, trabalhos no sistema elétrico so-
mente devem ser realizados por conta propria quan-
do se estiver familiarizado com as atividades e com
as acgbes preventivas de seguranca validas e os con-
sumiveis e fluidos de servico corretos, bem como se
as ferramentas adequadas estiverem a disposicao.
Os trabalhos inadequados podem causar ferimentos
graves - A\.

Informacdes referentes as luzes de adverténcia e de
controle que acendem se encontram em Solugdo de
problemas no fim do capitulo - Pagina 253.

Desligamento da bateria em acidentes com aciona-
mento do airbag

Em veiculos com uma bateria do veiculo 12 V no in-
terior do veiculo ou no compartimento de bagagem,
a conexao elétrica com a bateria do veiculo 12V é
cortada automaticamente de forma pirotécnica em
caso de acidente com acionamento do airbag. Dessa
forma, evita-se um curto-circuito. Para mais infor-
macoes sobre o local de instalagao da bateria do vei-
culo, consulte a secao = Pagina 250, Verificar o nivel
de eletrdlito da bateria do veiculo (12V).

Explicagao dos simbolos na bateria do veiculo 12 V

Usar sempre 6culos de protecao!

O eletrdlito da bateria é fortemente corrosi-
vo. Usar sempre luvas e 6culos de protegao!

Fogo, faiscas, fumaca e luz exposta sdo proi-
bidos!

Ao carregar a bateria do veiculo 12 V, é pro-
duzida uma mistura de gases altamente ex-
plosiva!

Manter as criangas longe da bateria do veicu-
lo 12 V e do eletrolito da bateria!

Observar sempre o Manual de instrugdes!

® & pop

Trabalhos na bateria do veiculo 12 V e no sistema

elétrico podem causar queimaduras quimicas, in-

céndios ou choques elétricos graves. Isso pode re-
sultar em ferimentos graves.

® Leia e observe sempre as explicacdes na bateria
do veiculo 12 V.

® Antes de realizar qualquer trabalho na bateria
do veiculo 12V, desligue a ignicao e todos os
consumidores elétricos e desconecte o cabo ne-
gativo da bateria do veiculo 12 V.
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@ Mantenha criancas longe do eletrolito da bateria
e da bateria do veiculo 12 V.

® Ao manusear a bateria do veiculo 12 V, proteja
principalmente as maos, os bracos e os olhos
contra respingos de eletrdlito.

® Use sempre luvas e éculos de protecao.
@ Nunca curto-circuite os polos das baterias.

® Mande realizar todos os trabalhos numa empre-
sa especializada e qualificada. A Volkswagen re-
comenda procurar uma Concessionaria Volks-
wagen.

Ao realizar trabalhos na bateria do veiculo 12V,

é produzida uma mistura de gas altamente explo-
siva que é inflamavel. O gas detonante que escapa
da bateria do veiculo 12 V pode se inflamar pela
formacdo de faiscas. Isso pode resultar em feri-
mentos graves ou fatais.

@ Mantenha fogo, faiscas, chamas expostas e ci-
garros em brasa sempre distantes da bateria do
veiculo 12 V.

@ Evite a formacao de faiscas no manejo de cabos
e aparelhos elétricos assim como por descargas
eletrostaticas.

O AVISO

Os raios UV podem danificar a carcaga da bateria.

® Nao exponha a bateria do veiculo 12 V a luz direta
do sol por longos periodos de tempo.

A bateria do veiculo 12 V pode congelar e, devido
a isso, ser destruida.

@ Proteja a bateria do veiculo 12 V contra o conge-
lamento em tempos mais longos de parada.

Configuragdes do sistema apos a troca da bateria

Se a bateria do veiculo 12 V for trocada ou, ap6s um
auxilio a partida, as configuragdes do sistema podem
ser alteradas ou excluidas.

1. Verificar a data e a hora e, se necessario, ajustar.

2. \Verificar as configuragdes de conforto pessoais
e, se necessario, ajustar e salvar.

Baterias 12 V de veiculos podem conter subs-
L2/ tancias toxicas como acido sulfarico e chum-
bo. Descarte a bateria do veiculo 12 V de maneira
profissional e ecologicamente correta e somente
num ponto de coleta de baterias usadas, por exem-
plo, um centro de reciclagem ou uma loja especiali-
zada.
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O eletrdlito da bateria pode poluir o meio am-
£/ biente. Recolha quaisquer fluidos vazados
e descarte eles de maneira profissional e ecologica-
mente correta. <

Verificar o nivel de eletrélito da ba-

teria do veiculo (12V)

1 Observe A\ na pagina 234 e A e (D no inicio des-
se capitulo na pagina 249.

A bateria do veiculo 12 V é isenta de manutencao.

Verificar regularmente o nivel de eletrélito da bate-
ria do veiculo 12 V quando forem percorridas altas
quilometragens, em paises de clima quente e numa
bateria do veiculo 12 V velha.

Local de instalacdo da bateria do veiculo 12 V

A bateria do veiculo 12 V se encontra no comparti-
mento dianteiro.

Preparacdes

1. Preparar o veiculo para trabalhos no comparti-
mento dianteiro.

2. Usar o6culos e luvas de protecao adequados.
3. Abrir a tampa dianteira.

Verificar o nivel do acido

O eletrdlito da bateria é corrosivo. O contato com
eletrdlito da bateria, e especialmente a ingestao
de eletrolito da bateria, pode causar queimaduras
graves.

® Nunca abra uma bateria do veiculo 12 V.

@ Nunca incline a bateria do veiculo 12 V. O acido
pode escapar das aberturas de respiro.

® Proteja a pele, o rosto e especialmente os olhos
enquanto trabalha com a bateria do veiculo 12
V.

® Nao coma, beba ou fume ao trabalhar com a ba-
teria do veiculo 12 V.

@ Lave sua pele com agua e sabao apos trabalhar
com a bateria do veiculo 12 V.

® Em caso de contato eletrolito na pele e no ca-
belo, remova todas as roupas sujas ou encharca-
das e lave a pele e o cabelo com agua. Consulte
um médico.

® Se o eletrolito entrar em contato com o olho, la-
ve a area afetada cuidadosamente com agua por
alguns minutos. Procure atendimento médico
imediatamente depois.
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® Se vocé tiver ingerido eletrdlito, engula carvao
ativado e beba muita agua imediatamente. Con-
sulte um médico imediatamente.

® Se vocé tiver inalado névoa 4cida, saia da area
de perigo e respire ar fresco. Consulte um médi-
co imediatamente.

Ao realizar trabalhos na bateria do veiculo 12V,

é produzida uma mistura de gas altamente explo-
siva que é inflamavel. O gas detonante que escapa
da bateria do veiculo 12 V pode se inflamar pela
formacdo de faiscas. Isso pode resultar em feri-
mentos graves ou fatais.

@ Mantenha fogo, faiscas, chamas expostas e ci-
garros em brasa sempre distantes da bateria do
veiculo 12 V.

e Evite a formagao de faiscas no manejo de cabos
e aparelhos elétricos assim como por descargas
eletrostaticas.

Para visualizar o visor de inspegdo da bateria, um ar-
co adicional deve ser removido, conforme a versao.
Isso requer ferramentas adicionais nao incluidas nas
ferramentas de bordo. Mandar verificar o nivel de
eletrélito da bateria do veiculo 12 V sempre numa
empresa especializada e qualificada para isso.

A Volkswagen recomenda procurar uma Concessio-
naria Volkswagen.

Fig. 172 No lado superior da bateria do veiculo 12 V:
visor de inspecao da bateria (representacdo esquemati-
ca).

Para poder identificar a indicagao de cor no visor de
inspecao da bateria redondo no lado superior da ba-
teria do veiculo 12V, providenciar iluminacao sufici-
ente - Fig. 172.

Amarelo-claro ou incolor

— Nivel de eletrélito da bateria do veiculo 12 V mui-
to baixo. A bateria do veiculo 12 V deve ser subs-

tituida por uma empresa especializada e qualifica-
da. A Volkswagen recomenda procurar uma Con-
cessionaria Volkswagen.

Preto

— O nivel de eletrdlito da bateria do veiculo 12 V es-
ta em ordem.

O nivel de acido das baterias de veiculos 12 V com
ainscricdo AGM nao pode ser verificado por razdes
técnicas. A bateria pode ser verificada por uma em-
presa especializada e qualificada. A Volkswagen re-
comenda procurar uma Concessionaria Volkswagen. <

Carregar, substituir, desconectar

e conectar a bateria do veiculo (12
V)

1 Observe A\ na pagina 234 e A e (D no inicio des-
se capitulo na pagina 249.

Se houver a suspeita de que a bateria do veiculo 12
V esta danificada ou defeituosa, procurar uma em-
presa especializada e qualificada e mandar verificar
a bateria do veiculo 12 V. A Volkswagen recomenda
procurar uma Concessionaria Volkswagen.

Carregar a bateria do veiculo 12 V

A carga da bateria do veiculo 12 V deve ser feita por
uma empresa especializada e qualificada, pois a tec-
nologia da bateria do veiculo 12 V instalada de fabri-
ca requer um carregamento com tensao limitada

- A\. A Volkswagen recomenda procurar uma Con-

cessionaria Volkswagen.

Substituir a bateria do veiculo 12V

A bateria do veiculo 12 V foi desenvolvida sob medi-
da para o seu local de instalagdo e conta com atribu-
tos de seguranca. Se uma bateria do veiculo 12

V precisar ser substituida, a peca de reposicao deve-
ra ser instalada por uma empresa especializada

e qualificada. As informagdes de componentes sobre
tamanho e caracteristicas de manuten¢do, desem-
penho e seguranca necessarias podem ser obtidas

a partir de uma empresa especializada e qualificada,
que deve ter a documentacdo técnica e o equipa-
mento necessarios. A Volkswagen recomenda procu-
rar uma Concessionaria Volkswagen. A abertura de
respiro da bateria do veiculo 12 V deve se encontrar
sempre no lado do polo negativo, a abertura de res-
piro deve ser fechada sempre no lado do polo positi-

vo > A\

Utilizar somente uma bateria do veiculo 12 V que
nao requeira manutencgao e que esteja de acordo
com as normas TL 825 06 e VW 7 50 73. Essas nor-
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mas devem ser de outubro de 2014 ou mais recen-
tes.

A bateria do veiculo 12 V deve ser substituida sem-
pre por uma empresa especializada e qualificada pa-
ra este fim, pois a eletrénica do veiculo deve ser
adaptada no ambito da substituicdo. Somente uma
empresa especializada e qualificada possui a tecno-
logia apropriada para poder realizar a adaptagao e as
baterias de pecas de reposicao corretas.

Desconectar a bateria do veiculo 12 V

Se a bateria do veiculo 12 V precisar ser desconecta-
da do sistema elétrico do veiculo, observar o sequin-
te:

1. Desligar todos os consumidores elétricos.

2. Destravar o veiculo antes da desconexao, pois,
caso contrario o sistema de alarme antifurto se-
ra disparado.

3. Primeiramente, desconectar o cabo negativo e,
entdo, o cabo positivo = A\.

Conectar a bateria do veiculo 12 V

Se a bateria do veiculo 12 V precisar ser desconecta-
da no sistema elétrico do veiculo, observar o sequin-
te:

1. Desligar todos os consumidores elétricos.

2. Primeiramente deve ser conectado o cabo posi-
tivo e, entdo, o cabo negativo - A\.

Depois de conectar uma bateria do veiculo 12 V e li-
gar a igni¢ao, podem se acender diversas luzes de
controle. Elas se apagam apds um curto percurso de
condugao com cerca de 15 km/h até 20 km/h (apro-
ximadamente 10 mph até 12 mph). Caso as luzes de
controle continuem acesas, procurar uma empresa
especializada e qualificada e mandar verificar o vei-
culo. A Volkswagen recomenda procurar uma Con-
cessionaria Volkswagen.

Se a bateria do veiculo 12 V tiver ficado desconecta-
da por longos periodos, o proximo servigo a vencer
poderd ndo ser exibido ou calculado corretamente
—> Pagina 28. Observar os intervalos de servi¢o maxi-
mos admissiveis - Pagina 278.

Veiculos com botdo de partida: Se, apds a conexao
da bateria do veiculo 12 V, a igni¢do nao puder ser
ligada, executar as seguintes agdes:

1. Travar e destravar o veiculo por fora.

2. Tentar ligar a ignicdo novamente.

3. Caso ainda nao consiga ligar a ignigao, procurar
auxilio técnico especializado.

Desconexao automatica dos consumidores

Se a ignicao estiver ligada por um longo periodo com
o motor desligado ou se a iluminacao externa estiver
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ligada ao estacionar por um longo periodo, o geren-
ciamento inteligente da rede elétrica do veiculo nem
sempre podera impedir que a bateria do veiculo 12
V seja descarregada.

A fim de evitar que a bateria do veiculo 12 V descar-

regue, o gerenciamento inteligente da rede elétrica

do veiculo toma varias medidas automaticamente

quando a demanda da bateria do veiculo 12 V é mui-

to alta.

— Arotagdo de marcha lenta é mais utilizada para
que o alternador fornega mais corrente.

— Se necessario, limita-se o desempenho dos gran-
des consumidores de energia ou os desliga total-
mente, em caso de emergéncia.

— Ao dar partida no motor, a alimentagao de tensao
da tomada 12 V pode ser temporariamente inter-
rompida.

Descarregamento da bateria do veiculo 12 V

Pode nao ser possivel dar partida no motor se a ba-
teria estiver descarregada. A bateria do veiculo 12
V é descarregada nas seguintes situagdes:

— Através de longos tempos de parada sem deixar
o motor funcionar, principalmente se a igni¢ao
estiver ligada.

— Devido ao uso de consumidores elétricos com
aignicao desligada.

Utilizar uma bateria do veiculo 12 V que nao tenha
as mesmas especificagdes que a bateria do veiculo
12 V montada de fabrica pode ocasionar curtos-
circuitos ou incéndio. Ferimentos graves ou fatais
podem ser a consequéncia.

e Utilize sempre apenas uma bateria do veiculo
12 V sem necessidade de manutencdo e prote-
gida contra vazamento que possua as mesmas
especificagdes e dimensdes que a bateria do
veiculo 12 Vinstalada de fébrica.

A fixacao inadequada de baterias do veiculo 12 V
pode ocasionar curtos-circuitos ou incéndio. Feri-
mentos graves ou fatais podem ser a consequén-
cia.

@ Fixe sempre as baterias do veiculo 12 V nos
pontos de fixagdo previstos no veiculo.

® Monte novamente na bateria todas as cobertu-
ras necessarias para o veiculo.

Ao carregar a bateria do veiculo 12 V, é produzida
uma mistura de gases altamente explosiva. Faiscas
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ou chamas expostas podem acender a mistura de
gas detonante. O resultado pode ser ferimentos
graves.

e Carregue a bateria do veiculo 12 V somente em
ambientes bem ventilados.

@ Mantenha a bateria do veiculo 12 V longe de fa-
iscas e chamas expostas.

Se a mangueira da desgaseificagdo central na ba-
teria do veiculo 12 V ndo estiver fixada correta-
mente, a mistura altamente explosiva de gas deto-
nante produzida durante o funcionamento do vei-
culo pode penetrar no interior do veiculo. O gas
detonante pode se inflamar e resultar em aciden-
tes e ferimentos graves ou fatais.

® Em veiculos com a bateria do veiculo 12 V no
interior do veiculo ou compartimento de baga-
gem, observe a fixagao correta da mangueira da
desgaseificacdo central na bateria do veiculo 12
V. A mangueira de desgaseificacao deve ser fi-
xada sempre no polo negativo da bateria do vei-
culo 12 V.

o Certifique-se sempre de que a abertura no lado
positivo da bateria do veiculo 12 V esteja fecha-
da.

A\ CUIDADO

Uma bateria do veiculo 12 V descarregada ja pode
congelar em temperaturas em torno de 0 °C

(+32 °F). O acido pode vazar de uma bateria do
veiculo 12 V congelada e depois descongelada. Is-
so pode causar ferimentos e danos de longo prazo
ao veiculo.

® Nunca recarregue uma bateria do veiculo 12
V congelada ou que tenha sido descongelada.

® Substitua sem falta uma bateria do veiculo 12
V caso ela ja tenha congelado uma vez.

A\ CUIDADO

Cabos de conexao que nao tenham sido conecta-
dos corretamente podem causar um curto-circui-
to. Isso pode danificar o sistema eletroénico do vei-
culo e resultar em ferimentos graves ou fatais.

o Conecte primeiro o cabo positivo e depois o ca-
bo negativo.

O Aviso

Quando a bateria do veiculo 12 V com a ignicao liga-
da ou o motor em funcionamento for desconectada
ou conectada, o sistema elétrico ou os componentes
eletronicos podem ser danificados e resultar em fa-
Iha das fungdes elétricas.

o Nunca desconecte ou conecte a bateria do veiculo
12 V com a ignig¢do ligada ou com o motor em
funcionamento.

Quando um acessorio que fornece corrente para car-
regar a bateria do veiculo 12 V é conectado na to-
mada elétrica de 12 Volt, o sistema elétrico ou os
componentes eletrénicos podem ser danificados,

e resultar em falha das fungdes elétricas.

@ Nunca conecte os acessorios que fornecem cor-
rente, por exemplo, painel solar ou carregador de
bateria, a tomada 12 V para carregar a bateria do
veiculo 12 V.

Solucao de problemas

1 Observe A\ na pagina 234 e A e (D no inicio des-
se capitulo na pagina 249.

Fonte de alimentagdo 12 V

A luz de adverténcia se acende em vermelho.

Nao prosseguir! Possivel falha do sistema elétrico.

Uma mensagem ¢é exibida no display do instrumento

combinado.

1. Parar o veiculo imediatamente e estaciona-lo
com seguranca.

2. Desligar os consumidores elétricos desnecessa-
rios.

3. Desligar o motor e a ignigao.

4. Procurar auxilio técnico especializado.

Se a luz de adverténcia vermelha se acender, o siste-

ma Start-Stop estard desligado. O sistema Start-

Stop s6 é ligado novamente automaticamente apds
o motor ter sido reiniciado.

Fonte de alimentagdo 12 V
A luz de controle se acende em amarelo.

Uma mensagem sobre o nivel de carga da bateria do
veiculo 12 V é exibida no display do instrumento
combinado.
1. Deixar o motor em funcionamento para que

a bateria do veiculo 12 V possa ser recarregada.

2. Seaindicagao do nivel de carga da bateria do
veiculo 12 V ndo se apagar ap6s alguns minutos,
apesar das medidas tomadas, procurar auxilio
técnico especializado.
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Uma mensagem sobre a alimentagao de energia 12
V é exibida no display do instrumento combinado.

1. Procurar auxilio técnico especializado.

Se a luz de controle amarela se acender, o sistema
Start-Stop nao podera iniciar o motor. Se a luz de
controle amarela tiver apagado, entdo o nivel de car-
ga da bateria do veiculo 12 V sera suficiente para
permitir uma partida do motor automatica.

254 Rodas e pneus

Rodas e pneus

Introducao ao assunto

As rodas sdo a parte mais estressada e subestimada
de um veiculo. As rodas sdo muito importantes, uma
vez que a estreita area de apoio dos pneus é o unico
contato do veiculo com a rua.

Os pneus e as rodas liberados pela Volkswagen sao
precisamente adequados.

A vida util dos pneus depende da pressao dos pneus,
da forma de condugdo, do manuseio e da montagem
correta.

Aros, pneus e parafusos de roda

Aros, pneus e parafusos de roda sao determinados
para cada tipo de veiculo. Por isto, em cada mudanca
de aro, devem ser utilizados parafusos de roda com
o comprimento e forma de calota corretos. Desse
modo, garante-se que os freios operem de forma
correta e a condugdo do veiculo seja silenciosa e se-
gura. Por razdes técnicas, aros de outros veiculos
normalmente ndo podem ser utilizados. Isto vale,
sob certas circunstancias, até mesmo para aros do
mesmo modelo de veiculo. Para converter para ou-
tras combinagdes de pneu/aro, é essencial entrar em
contato com uma empresa especializada e qualifica-
da para isso. A Volkswagen recomenda procurar uma
Concessionaria Volkswagen.

Para cada tipo de veiculo, devem ser utilizados sem-
pre parafusos de roda corretos, que devem ser apa-
rafusados sempre com o torque de aperto correto
—> Pagina 260.

Declaragao de conformidade - rodas e pneus

Aplicdvel apenas na india: Os pneus montados no
veiculo correspondem as exigéncias do BIS e estao
de acordo com as especificagdes da Central Motor
Vehicle Rules (CMVR), 1989.

Um manuseio inadequado das rodas pode reduzir
a seguranga de condugdo e causar acidentes e feri-
mentos graves e fatais.

e Verifique regularmente a pressao do pneu frio
e observe sempre o valor especificado > Pagi-
na 258. Uma pressdo dos pneus muito baixa ao
conduzir pode aquecer fortemente os pneus,
podendo causar a soltura da banda de rodagem
e 0 estouro do pneu.

e Verifique os pneus regularmente quanto a da-
nos e desgastes.
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® Nunca exceda a velocidade maxima e a carga
permitida para os pneus montados.

e Utilize somente pneus radiais de estrutura e ta-
manhos (diametro de rolamento) iguais e com
o mesmo perfil em todas as quatro rodas.

® Se vocé notar vibragdes estranhas ou se o veicu-
lo estiver puxando para um dos lados durante
a conducao, pare imediatamente e verifique os
pneus e os aros quanto a danos.

® Nunca solte as unides roscadas em aros com
anel do aro aparafusado.

® Somente realize vocé mesmo os trabalhos nas
rodas se vocé tiver o conhecimento e as ferra-
mentas necessarias.

Pneus novos ou pneus velhos, desgastados ou da-
nificados ndo sdo capazes de proporcionar o con-
trole e efeito de frenagem totais do veiculo.

Isso pode ocasionar acidentes graves e ferimentos
fatais.

® Amacie os pneus novos porque, inicialmente,
sua aderéncia e efeito de frenagem sao reduzi-
dos. Por isso, durante os primeiros 600 km
(370 mi) conduza com o cuidado necessario.

® Nunca conduza com pneus danificados, por
exemplo, por furos, cortes, rasgos e bolhas, ou
desgastados. Se vocé nao tiver certeza de que
é possivel prosseguir com seguranga, procure
auxilio técnico especializado.

® Se vocé notar vibracdes estranhas ou se o veicu-
lo estiver puxando para um dos lados durante
a conducdo, pare imediatamente e verifique os
pneus e os aros quanto a danos.

® Nao utilize pneus ou aros de procedéncia desco-
nhecida. Pneus e aros usados podem estar dani-
ficados, mesmo se os danos nao forem visiveis.

o Utilize pneus com mais de seis anos apenas em
caso de emergéncia, com extrema cautela e for-
ma de condugao cuidadosa correspondente,
mesmo que 0s pneus nunca tenham sido usa-
dos.

@ Solicite a substituicdo imediata dos pneus des-
gastados ou danificados por uma empresa espe-
cializada e qualificada. A Volkswagen recomen-
da procurar uma Concessionaria Volkswagen.

Se os parafusos de roda forem apertados com um
torque de aperto muito baixo, os parafusos de ro-
da e, com isso, a roda podem se soltar durante

a condugdo. Um torque de aperto excessivo pode
ocasionar danos aos parafusos de roda e a rosca.

Parafusos de roda apertados inadequadamente ou
parafusos de roda faltando podem ocasionar perda
de controle do veiculo, acidentes e ferimentos gra-
ves.

® Aperte os parafusos de roda sempre com o tor-
que de aperto correto. Se ndo houver nenhum
torquimetro disponivel, apertar os parafusos de
roda com a chave de roda e mandar verificar
o torque de aperto imediatamente na empresa
especializada e qualificada mais proxima.
A Volkswagen recomenda procurar uma Con-
cessionaria Volkswagen.

@ Nunca conduzir com parafusos de roda faltando
ou soltos.

e Utilize sempre o respectivo aro e os parafusos
de roda adequados ao tipo de veiculo.

@ Nunca engraxe ou lubrifique os parafusos de ro-
da ou os orificios rosqueaveis dos cubos das ro-
das. Os parafusos de roda podem se soltar du-
rante a condugao, mesmo com o torque de
aperto prescrito.

o Certifique-se de que os parafusos de roda e os
orificios rosqueaveis dos cubos das rodas este-
jam limpos, desimpedidos e livres de éleo e gra-
xa.

® Nunca solte as unides roscadas em aros com
anel do aro aparafusado.

A montagem inadequada do pneu no aro pode
causar danos ao aro e o pneu pode perder ar ou
estourar repentinamente durante a condugao.
Isso pode ocasionar acidentes graves e ferimentos
fatais.

® Os pneus s6 devem ser montados no aro por
uma empresa especializada e qualificada.
A Volkswagen recomenda procurar uma Con-
cessiondria Volkswagen.

Conservar rodas e pneus

Manuseio de pneus

Evitar danos aos pneus

— Passar por cima de meios-fios e outros obstaculos
baixos apenas lentamente e em angulo reto, de
modo que ambos os pneus dianteiros toquem
o obstaculo simultaneamente.

— Ha um risco maior de danos a pneus e aros, espe-
cialmente pneus de baixo perfil, em estradas ru-
ins, ruas pavimentadas e estradas nao asfaltadas.
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— Verificar regularmente a pressao dos pneus.

— Verificar regularmente se os pneus estao danifica-
dos, por exemplo, furos.

— Nunca exceder a carga e a velocidade maxima
permitidas para os pneus —> Pagina 274.

— Mandar substituir os pneus desgastados ou dani-
ficados imediatamente —> Pagina 263.

— Proteger os pneus contra contato com substan-
cias agressivas, inclusive gordura, 6leo, gasolina
e fluido de freio > A\.

— Substituir imediatamente as tampas de protegao
contra poeira das valvulas ausentes.

— Remover corpos estranhos que ainda ndo pene-
traram no interior do pneu - Pagina 263.

— Observar todos os alertas do sistema de monito-
ramento da pressao dos pneus > Pagina 267.

Liquidos e substancias agressivos podem causar

danos visiveis e ndo visiveis aos pneus, o que pode

ocasionar o estouro dos pneus.

Isso pode ocasionar acidentes graves e ferimentos

fatais.

® Mantenha produtos quimicos, dleos, gorduras,
combustiveis, fluidos de freio e outras substan-
cias agressivas sempre longe dos pneus.

Armazenar os pneus

— Os pneus devem ser armazenados em lugar fres-
co, seco e, de preferéncia, mais escuro possivel.

— Nao posicionar verticalmente pneus montados
nos aros.

— Proteger pneus sem aros em capas adequadas
contra impurezas e armazenar em pé sobre a ban-
da de rodagem.

Pneus com mais de 6 anos de idade

Os pneus envelhecem por meio de processos fisicos
e quimicos que podem prejudicar sua fungdo. Pneus
armazenados por um tempo mais longo envelhecem
mais rapidamente que pneus em uso constante.

A Volkswagen recomenda que pneus com 6 anos ou
mais sejam substituidos por pneus novos. Isso tam-
bém é vélido para pneus que parecem utilizaveis ex-
ternamente e cuja profundidade de perfil ainda nao
alcangou o valor minimo legalmente prescrito - A\.

Da mesma maneira, os pneus de inverno ou do ano
todo perdem muito de suas caracteristicas devido ao
envelhecimento - independentemente da profundi-
dade do perfil do pneu ainda existente.

A idade de cada pneu pode ser identificada pela data
de fabricagao - Pagina 274.
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Os pneus antigos podem perder ar ou estourar de
repente, especialmente em altas velocidades.

Isso pode ocasionar acidentes graves e ferimentos
fatais.

e Utilize pneus com mais de seis anos apenas em
caso de emergéncia, com extrema cautela e for-
ma de conducao cuidadosa correspondente,
mesmo que 0s pneus nunca tenham sido usa-
dos.

Pneus novos

— Com pneus novos, conduzir com especial precau-
¢ao durante os primeiros 600 km (370 mi) pois os
pneus precisam ser amaciados primeiro. Pneus
nao amaciados tém menor aderéncia e menor
efeito de frenagem > A\.

— Utilizar somente pneus radiais de estrutura e ta-
manho (didmetro de rolamento) iguais e com
o mesmo perfil em todas as rodas.

— A profundidade do perfil dos novos pneus pode
variar entre os modelos de pneus e os fabricantes
devido a diferentes caracteristicas de desenho
e de perfil.

Pneus novos precisam ser amaciados, porque inici-
almente sua aderéncia e efeito de frenagem sao
reduzidos.

Isso pode causar a perda de controle do veiculo,
acidentes graves e ferimentos fatais.

® Amacie novos pneus. Conduza com a devida
cautela durante os primeiros 600 km (370 mi).

o Para diversas marcas de pneus, a indicagao de
tamanho dos pneus novos pode variar muito
das medidas reais e das dimensdes dos pneus.

Substituir os pneus

— O veiculo pode estar equipado de fabrica com
pneus com resisténcia a rodagem otimizada. Os
valores de consumo de combustivel especificados
somente podem ser alcangados com esses pneus.
Ao comprar novos pneus, observar sempre que
eles sejam otimizados para resisténcia a rodagem
- Pagina 132.

— Antes de adquirir novos pneus com resisténcia
a rodagem otimizada, consultar uma empresa es-
pecializada e qualificada. A Volkswagen recomen-
da procurar uma Concessionaria Volkswagen.

— Substituir os pneus pelo menos por eixo.

— Substituir pneus velhos somente por pneus libera-
dos pela Volkswagen para o modelo de veiculo.
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— Jamais utilizar pneus cujas dimensdes efetivas ul-
trapassem as medidas dos pneus autorizados pela
Volkswagen = A\.

As rodas devem ter a folga necessaria adequada
para seu funcionamento. Se nao houver folga, os
pneus poderdo entrar em contato por atrito com
partes do chassi, da carroceria e das mangueiras
do freio.

Isso pode causar falha do sistema de freio, separa-
¢ao da banda de rodagem, estouro do pneu e, por-
tanto, acidentes graves e ferimentos fatais.

e Utilize apenas pneus cujas dimensdes ndo sejam
superiores as dimensdes das marcas de pneus
homologadas pela Volkswagen e que ndo en-
trem em atrito com pecas do veiculo.

Pneus originais Volkswagen

0 veiculo pode estar equipado de fabrica com pneus
originais Volkswagen. Esses pneus estdo identifica-
dos pelo simbolo @ e foram especialmente projeta-
dos para esse veiculo. Quando usados corretamente,
os pneus originais Volkswagen atendem aos mais al-
tos padroes de seguranca e caracteristicas de con-
dugdo.

Reprogramar o indicador de controle dos pneus

Apos cada troca de uma ou mais rodas, o indicador
de controle dos pneus deve ser reprogramado. Isto
também é valido apos trocar as rodas dianteiras pe-
las rodas traseiras - Pagina 264.

A sujeira pode danificar as valvulas e causar o va-
zamento, fazendo com que o pneu perca ar.

Pneus com pressao insuficiente podem aquecer
tanto o pneu durante a condugdo que podem fazer
com que a banda de rodagem se solte e o pneu es-
toure, causando acidentes graves e ferimentos fa-
tais.

® Nunca conduza sem as tampas das valvulas.

O AvIso

Os pneus podem ficar deformados ao passar por bu-
racos e meio-fios.

Isto pode causar danos aos pneus e aos aros.

@ Evite choques fortes e, se possivel, contorne os
obstaculos.

Ao converter para outras rodas, as valvulas podem
ser danificadas.

o Nao deixe cair rodas desmontadas sobre o aro.

Descarte pneus velhos sempre de maneira
L2/ adequada e conforme prescrito.

[¢] Se a versdo da roda sobressalente for diferen-

te das rodas do veiculo, por exemplo, no caso
de pneus de inverno ou da roda de emergéncia, a ro-
da sobressalente somente podera ser usada em caso
de pane por um breve periodo e tomando o cuidado
necessario ao conduzir. Substitua a roda de emer-
géncia o mais rapido possivel pela roda normal no-
vamente.

[¢] Em pneus liberados pela Volkswagen, é garan-
tido que as medidas estdo de acordo com

o veiculo. Em caso de outros pneu, os vendedores

devem fornecer um atestado do fabricante, certifi-

cando que o pneu é igualmente compativel com

o veiculo. Mantenha o certificado num local seguro

e carregue ele no veiculo. <

Manuseio de aros

Evitar danos aos aros

— As calotas faltantes podem causar danos aos aros
e aos parafusos de roda.

Instalar as calotas faltantes antes de cada condu-
¢ao.

— Passar por cima de meios-fios e outros obstaculos
baixos apenas lentamente e em angulo reto, de
modo que ambos os pneus dianteiros toquem
o obstaculo simultaneamente.

— Substituir imediatamente as tampas de prote¢ao
contra poeira das valvulas ausentes.

— Verificar regularmente a pressao dos pneus.

Aros com anéis do aro ou elementos decorativos
aparafusados

Aros com anel do aro elementos decorativos apara-
fusado sdo compostos por varias pegas. Estas pecas
sao aparafusadas entre si com parafusos especiais.
Aros danificados devem ser substituidos e s6 podem
ser reparados por uma empresa especializada e qua-
lificada. A Volkswagen recomenda procurar uma
Concessionaria Volkswagen.

Identificagao dos aros

Em alguns paises, aros novos devem possuir dados
sobre determinadas caracteristicas do aro. As se-
guintes informagdes podem ser contidas no aro:

— Selo de conformidade.

— Tamanho do aro.

— Nome do fabricante ou da marca.
— Data de fabricagao (més/ano).
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— Pais de origem.

— Numero de fabricagao.

— Numero do lote de matéria-prima.
— Cdédigo da mercadoria.

A utilizagao de aros danificados ou inadequados
pode comprometer a seguranga de condugao
e causar acidentes e ferimentos graves.

@ Utilize somente aros liberados para o veiculo.

e Verifique regularmente se os aros estao danifi-
cados e os substitua, se necessario.

A soltura ou fixagao inadequada dos parafusos em
aros com anéis de aro internos aparafusados pode
causar acidentes graves e ferimentos fatais.

® Nunca solte as unides roscadas em aros com
anel do aro aparafusado.

® Todos os trabalhos em aros com anéis de aro
aparafusados devem ser executados por uma
empresa especializada e qualificada. A Volkswa-
gen recomenda procurar uma Concessionaria
Volkswagen.

Fazer manutencao de rodas
e pneus

Verificar a pressao dos pneus

Uma pressao incorreta dos pneus tem um efeito
desfavoravel ao comportamento de diregao do vei-
culo e causa aumento do desgaste ou até mesmo
o0 estouro dos pneus - A\. A pressao correta dos
pneus é especialmente importante, principalmente
em altas velocidades.

— Verificar a pressao dos pneus pelo menos uma vez
por més.

— Verificar a pressao dos pneus da roda sobressa-
lente ou da roda de emergéncia pelo menos uma
vez por més.

— Verificar a pressao dos pneus apenas com o0s
pneus frios. A pressdo dos pneus indicada é valida
para um pneu frio. A pressao dos pneus é mais al-
ta em pneus quentes que em pneus frios. Por esse
motivo, nunca soltar o ar de pneus quentes para
ajustar sua pressao.

— Adequar sempre a pressao dos pneus as condi-
¢oes de carga - Fig. 174.
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— Apos a adequagao da pressdo dos pneus, recolo-
car sempre as tampas das valvulas e sequir as in-
formagdes sobre o sistema de monitoramento da
pressdo dos pneus.

— Utilizar sempre a pressao dos pneus indicada na
etiqueta. Nunca exceder a pressdo maxima dos
pneus que esta indicada no flanco dos pneus.

— Se o tamanho dos pneus montados divergir das
indicacdes na plaqueta de identificagao ou na eti-
queta de pressao dos pneus, é necessario verificar
a pressao correta dos pneus.

Localizagdo da etiqueta de pressdo dos pneus

A etiqueta fornece a pressao dos pneus correta para
os pneus liberados e encontra-se na coluna da porta
do condutor - Fig. 173 ou na parte interna da porti-
nhola do tanque.

Fig. 173 Na coluna do condutor: etiqueta com as pres-
soes dos pneus (alternativa ao lado interno da portinhola
do tanque).

Fig. 174 Simbolos na etiqueta de pressdo dos pneus.

@ Pressdo dos pneus para os pneus do eixo dian-
teiro.

Pressao dos pneus para os pneus do eixo trasei-
ro.

@ Aviso: verificar a pressao dos pneus com os
pneus frios.

@ Pressdo dos pneus no carregamento parcial.
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(® Dependendo do veiculo: pressio de conforto
dos pneus no carregamento parcial.

Pressao dos pneus no carregamento total.

©O

Pressao dos pneus para roda sobressalente, ro-
da sobressalente compacta ou roda de emer-
géncia.

Dependendo do veiculo, a aparéncia da etiqueta po-
de ser diferente. Podem estar incluidos tamanhos de
pneus adicionais que ndo sao aprovados para seu
veiculo especifico. Os tamanhos de pneus aprovados
para seu veiculo podem ser encontrados no docu-
mento de registro do veiculo ou no certificado de
conformidade CE (papel CoC) ou pega a uma Conces-
sionaria Volkswagen.

Pressao de conforto dos pneus

Dependendo do veiculo, a etiqueta pode conter uma
pressdo conforto dos pneus - Fig. 174. A pressdo de
conforto dos pneus possibilita aumentar o conforto
da condugdo. Ao conduzir com a pressdo de conforto
dos pneus, pode aumentar o consumo de combusti-
vel.

Uma pressao dos pneus muito baixa pode fazer
com que 0 pneu perca ar repentinamente durante
a conducdo, a banda de rodagem se solte ou

o pneu estoure. Uma pressdo incorreta dos pneus
reduz sua vida util e piora o desempenho do veicu-
lo.

A pressao dos pneus incorreta pode causar aciden-
tes graves e ferimentos fatais.

e Verifique regularmente a pressao dos pneus, no
minimo, porém, uma vez por més e, adicional-
mente, antes de cada conducao longa.

® Ajuste a pressao dos pneus sempre as condi¢des
de carga correspondentes.

® Jamais reduza a pressao aumentada de pneus
quentes.

Velocidade excessiva e sobrecarga do veiculo po-
dem gerar superaquecimento e danos repentinos
aos pneus, inclusive estouro dos pneus e soltura da
banda de rodagem.

Isso pode ocasionar acidentes graves e ferimentos
fatais.

® Nunca ultrapasse a carga maxima dos pneus
montados —> Pagina 274.

® Nunca ultrapasse a velocidade maxima permiti-
da dos pneus montados = Pagina 274.

O AVIsO

0 manuseio descuidado do mandmetro de pressdo
do pneu pode danificar a valvula.

® Ao colocar o medidor de pressao dos pneus, cuide
para que ele nao fique desalinhado com a haste
da valvula.

Uma pressdo dos pneus muito baixa aumenta
£27" o consumo de combustivel.

Pressao dos pneus da roda sobres-

salente ou da roda de emergéncia

Dependendo da versdo, o veiculo pode ser entregue
de fabrica com diferentes variantes de uma roda so-
bressalente ou roda de emergéncia:

Roda sobressalente completa

A roda sobressalente de tamanho normal é uma roda
que corresponde aos pneus de rodagem em termos
de tamanho e design de perfil. A pressao dos pneus
da roda sobressalente de tamanho normal corres-
ponde a pressdo dos pneus de condugdo e estd es-
pecificada na etiqueta de pressao dos pneus - Pagi-
na 258.

Roda sobressalente que economiza espago

Fig. 175 Roda sobressalente que economiza espago.

A roda sobressalente que economiza espago pode
ser reconhecida por uma etiqueta adesiva e pela ins-
cricdo “80 km/h" ou “50 mph" - Fig. 175. Esta ins-
cricao identifica a velocidade maxima com a qual

o pneu pode rodar com seguranga. Nao cubra a eti-
queta adesiva durante o uso da roda. Mesmo que
aroda sobressalente que economiza espago seja
uma roda normal, a roda sobressalente que econo-
miza espaco s6 pode ser utilizada em caso de avaria
e por um curto periodo de tempo.
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A pressao dos pneus da roda sobressalente que eco-
nomiza espaco é de 3,5 bar (51 psi/350 kPa).

Roda de emergéncia

Fig. 176 Roda de emergéncia.

A roda de emergéncia consiste num aro especial
com um pneu consideravelmente mais estreito do
que os pneus de rodagem.

A roda de emergéncia pode ser reconhecida por uma
etiqueta adesiva e pela inscri¢ao "80 km/h"

ou “50 mph" = Fig. 176. Esta inscri¢ao identifica

a velocidade maxima com a qual o pneu pode rodar
com seguranga. Nao cubra a etiqueta adesiva duran-
te o uso da roda.

A pressao dos pneus da roda de emergéncia é de
4,2 bar (61 psi/420 kPa).

Verificar o torque de aperto

Para cada tipo de veiculo, devem ser utilizados sem-
pre parafusos de roda corretos, que devem ser apa-
rafusados sempre com o torque de aperto correto.

0 torque de aperto dos parafusos de roda devem ser
controlados regularmente com um torquimetro fun-
cional. Além disso, apds cada troca de roda, o torque
de aperto deve ser verificado imediatamente com
um torquimetro em funcionamento. Se os parafusos
de roda forem apertados com um torque de aperto
muito baixo, os parafusos de roda e, com isso, a roda
podem se soltar durante a condugdo. Um torque de
aperto excessivo pode ocasionar danos aos parafu-
sos de roda e a rosca.

Parafusos de roda corroidos e de rosqueamento difi-
cil devem ser substituidos e os orificios rosquedveis
do cubo da roda devem ser limpos antes da verifica-
¢ao do torque de aperto. Nunca engraxar ou lubrifi-
car os parafusos de roda ou os orificios rosqueaveis
do cubo das rodas.
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Torque de aperto dos parafusos de roda

O torque de aperto dos parafusos de roda é especifi-
cado no capitulo Troca de roda - Pagina 273, Trocar
a roda.

Se os parafusos de roda forem apertados com um
torque de aperto muito baixo, os parafusos de ro-
da e, com isso, a roda podem se soltar durante

a condugdo. Um torque de aperto excessivo pode
ocasionar danos aos parafusos de roda e a rosca.

Parafusos de roda apertados inadequadamente ou
parafusos de roda faltando podem ocasionar perda
de controle do veiculo, acidentes e ferimentos gra-
ves.

® Aperte os parafusos de roda sempre com o tor-
que de aperto correto. Se nao houver nenhum
torquimetro disponivel, apertar os parafusos de
roda com a chave de roda e mandar verificar
o torque de aperto imediatamente na empresa
especializada e qualificada mais préxima.
A Volkswagen recomenda procurar uma Con-
cessionaria Volkswagen.

® Nunca conduzir com parafusos de roda faltando
ou soltos.

o Utilize sempre o respectivo aro e os parafusos
de roda adequados ao tipo de veiculo.

® Nunca engraxe ou lubrifique os parafusos de ro-
da ou os orificios rosquedveis dos cubos das ro-
das. Os parafusos de roda podem se soltar du-
rante a condugdo, mesmo com o torque de
aperto prescrito.

o Certifique-se de que os parafusos de roda e os
orificios rosqueaveis dos cubos das rodas este-
jam limpos, desimpedidos e livres de dleo e gra-
xa.

® Nunca solte as unides roscadas em aros com
anel do aro aparafusado.
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Trocar rodas

Fig. 177 Esquema para a troca das rodas (representa-
¢do esquematica).

Para o desgaste uniforme de todas as rodas, é reco-
mendavel um rodizio regular das rodas conforme

o esquema —» Fig. 177. Com isso, todos os pneus al-
cangam uma vida Util aproximadamente igual.

A Volkswagen recomenda que a troca de rodas seja
realizada por uma empresa especializada e qualifica-
da. A Volkswagen recomenda procurar uma Conces-
sionaria Volkswagen.

Verificar a profundidade do perfil

Profundidade do perfil

A maioria das fun¢des de conducao exigem um perfil
do pneu o mais alto possivel. Por isso, todos os
pneus devem dispor de uma profundidade do perfil
uniforme, pelo menos por eixo = A\. Isso é aplicavel
principalmente em vias molhadas ou em condic¢des
de inverno.

Na maioria dos paises, a profundidade minima do
perfil determinada em lei é de 1,6 mm (1/16 pol),
medida nos sulcos do perfil ao lado dos indicadores
de desgaste. Observar as prescri¢oes legais especifi-
cas do pais.

Observar as prescri¢oes legais especificas do pais so-
bre a profundidade minima do perfil dos pneus de
inverno e para o ano todo.

Desgaste do pneu

O desgaste do pneu depende de diferentes fatores:
— Estilo de condugao.

— Balanceamento das rodas.

— Regulagem do chassi.

<

Durante a condugao, pode ocorrer uma falta de ba-
lanceamento, que se torna perceptivel por uma tre-
pidagdo da dire¢cao. Uma falta de balanceamento nas
rodas também causa o desgaste das rodas. Por isso,
nesses casos, as rodas devem ser balanceadas nova-
mente.

Uma regulagem incorreta do chassi limita a seguran-
¢a de condugdo e aumenta o desgaste dos pneus.
Em caso de alto desgaste do pneu, mandar verificar
aregulagem do chassi numa empresa especializada
e qualificada. A Volkswagen recomenda procurar
uma Concessionaria Volkswagen.

Desgaste do pneu em caso de forma de condugao
esportiva

Conducao rapida em curvas, arranque precipitado
e frenagem brusca elevam o desgaste do pneu.

Verifique a profundidade do perfil a cada 5000
a 10000 km (aproximadamente 3107 a 6214 mi) ao
conduzir de forma esportiva.

Indicadores de desgaste no pneu

Fig. 178 Nos sulcos do perfil: indicador de desgaste.

No fundo do perfil dos pneus encontram-se indica-
dores de desgaste com 1,6 mm (1/16 pol.) de altura
-> Fig. 178. Marcag¢des nos pneus identificam a posi-
¢ao do indicador de desgaste > Fig. 178.

Os indicadores de desgaste indicam se o pneu ja esta
gasto. O pneu deve ser substituido antes que o des-
gaste do perfil do pneu chegue até o indicador de
desgaste.

Ao verificar a profundidade do perfil, os indicadores
de desgaste de todos os sulcos do perfil devem ser
verificados.

Pneus desgastados sdo um risco a seguranca e di-
ficultam o bom controle do veiculo, aumentam

a distancia de frenagem e o risco de derrapagem.
Pneus desgastados tém uma aderéncia muito re-

duzida. Especialmente em estradas molhadas,

o veiculo tende a “flutuar” (aquaplanagem).

Fazer manutencao de rodas e pneus 261



Pneus desgastados podem causar a perda de con-
trole do veiculo, acidentes graves e ferimentos fa-
tais.

® Quando os pneus estiverem desgastados até
o indicador de desgaste, eles devem ser substi-
tuidos por pneus novos. <

Rodas e pneus em caso de ne-
ve e gelo

eus de inverno

Os pneus de verao oferecem pouca aderéncia em vi-
as com gelo ou neve. Pneus de inverno ou ano intei-
ro melhoram as propriedades de condugdo e dos
freios condigdes das ruas no inverno. Em temperatu-
ras abaixo de +7 °C (+45 °F) ou em condigdes de in-
verno, a Volkswagen recomenda a instalagao de
pneus de inverno. Isso também se aplica aos veicu-
los com tragdo nas quatro rodas.

Os pneus de inverno ou para todas as estagoes per-
derdo sua eficiéncia para o inverno se a profundida-
de do perfil do pneu chegar a um desgaste de 4 mm
(cerca de 5/32 polegadas).

Para o uso de pneus de inverno, aplica-se:

— Observar as prescri¢oes legais especificas de cada
pais.

— Utilizar pneus de inverno nas quatro rodas simul-
taneamente.

— Utilizar somente se as ruas apresentarem condi-
¢oes de inverno.

— Utilizar somente os tamanhos de pneus admitidos
para o veiculo.

— Usar somente pneus de inverno com o mesmo ti-
po de construgdo, tamanho e com o mesmo de-
sign de perfil > Pagina 255.

— Observar o limitador de velocidade conforme
o codigo de velocidade.

Limite de velocidade

Os pneus de inverno tém uma limitacdo de velocida-
de conforme o coédigo de velocidade = Pagina 274.

No menu Configuragdes do veiculo no sistema Infotain-
ment, é possivel configurar um alerta de velocidade
no menu Pneus.

Em caso de pneus de inverno V, o limitador de velo-
cidade e a pressdo necessaria dos pneus dependem
da motorizagdo. Consultar sem falta uma empresa
especializada e qualificada sobre a velocidade maxi-
ma admissivel e a pressao dos pneus necessaria.

262 Rodas e pneus

A Volkswagen recomenda procurar uma Concessio-
naria Volkswagen.

As aprimoradas caracteristicas de conducdo pro-
porcionadas pelos pneus de inverno em condigdes
de estrada no inverno nao devem induzi-lo a correr
riscos de seguranga, pois isso pode resultar em
perda de controle do veiculo e ferimentos graves.

@ Ajustar a velocidade e a forma de conducdo as
condicodes de visibilidade, do clima, da pista e do
transito.

Em temperaturas acima de +7 °C (+45 °F), as
£/ caracteristicas de conducgao de pneus de verdo
sao melhores. Os ruidos de rodagem sdo mais sua-
ves, o desgaste dos pneus menores e a eficiéncia
energética é mais alta.

(] No caso de veiculos com indicador de controle
dos pneus, o sistema deve ser reprogramado

apos a mudanca para pneus de inverno - Pagi-

na 264.

(] O limite de velocidade e a carga dos pneus de
ﬂ inverno podem diferir dos pneus de verao.

(] Para tamanhos admissiveis de pneus de inver-
ﬂ no, consultar uma empresa especializada

e qualificada. A Volkswagen recomenda procurar
uma Concessionaria Volkswagen.

Correntes para neve

Observar as determinacdes legais, bem como a velo-
cidade maxima permitida ao conduzir com correntes
para neve.

Correntes para neve melhoram a propulsio e o com-
portamento de frenagem em caso de pistas cobertas
de gelo e neve.

Correntes para neve somente podem ser montadas
nas rodas dianteiras e apenas nas seguintes combi-
nagdes de pneus e aros:

Tamanho do Aro
pneu
215/55 R17 7 Jx 17 ET45

Se possivel, utilizar correntes para neve com elos pe-
quenos que nao acrescentem mais que 11 mm
(aproximadamente 7/16 polegadas), incluindo o ca-
deado da corrente.

A Volkswagen recomenda se informar numa empre-
sa especializada e qualificada a respeito de tama-
nhos de pneus, rodas e correntes para neve corres-



2GK012766AD

pondentes. A Volkswagen recomenda procurar uma
Concessionaria Volkswagen.

As correntes para neve s6 podem ser usadas em
combinagdes de pneus e aros que sejam aprovadas
para operagdo com correntes para neve.

Na conducao com correntes para neve, retirar a co-
bertura da caixa de roda e anéis de decoracdo de
aros antes da montagem. Os parafusos das rodas,
porém, devem ser equipados com capas de cobertu-
ra por motivos de seguranca. As capas de cobertura
podem ser obtidas numa empresa especializada

e qualificada. A Volkswagen recomenda procurar
uma Concessionaria Volkswagen.

Utilizacdo de correntes para neve com roda de
emergéncia ou roda sobressalente compacta insta-
lada

A utilizagdo de correntes para neve na roda de emer-

géncia ou roda sobressalente compacta nao é permi-

tida por razdes técnicas.

1. Numa pane numa roda dianteira, montar a roda
de emergéncia ou roda sobressalente compacta
no eixo traseiro.

2. Trocar aroda dianteira danificada com a roda
traseira que se tornou disponivel. Atentar para
o sentido de rodagem.

A Volkswagen recomenda ja montar as correntes pa-
ra neve antes da montagem da roda.

0 uso de correntes para neve inadequadas ou
a instalagao inadequada de correntes para neve
pode causar acidentes graves e ferimentos fatais.

e Utilize sempre as correntes para neve corretas.

® Use somente correntes para neve nas combina-
¢Oes de pneus e aros aprovadas pela Volkswa-
gen.

® Observe as instrugdes de montagem do fabri-
cante das correntes para neve.

® Nunca conduza mais rapido com as correntes
para neve instaladas do que a velocidade espe-
cificada pelo fabricante da corrente para neve
ou permitida por lei.

Q AVISO

Se correntes para neve forem utilizadas em trajetos
sem neve, elas prejudicardo as caracteristicas de
conducao, danificardo os pneus e serao rapidamente
destruidas.

® Remova as correntes para neve em trajetos sem
neve.

O AVIsO

Correntes para neve que entram em contato direto
com o aro podem arranhar ou danificar o aro.

o Para evitar danos, use correntes para neve com
protecao de aro integrada.

o Nos veiculos com indicador de controle dos
pneus, apés montar as correntes de neve,
o sistema deve ser reprogramado —> Pagina 264. <

Solucao de problemas

Frequentemente, danos em pneus e aros ocorrem de
forma imperceptivel - A.

Se houver suspeita de que uma roda possa estar da-
nificada, diminuir imediatamente a velocidade e pa-
rar assim que a condicdo do transito permitir e for
seguro.

Puxar unilateralmente ou vibra¢des incomuns

O veiculo puxa para a esquerda ou para a direita du-
rante a conducao ou vibra de forma incomum. Esses
podem ser sinais de danos nos pneus ou baixa pres-
sao dos pneus.

Verificar pneus!

Reduzir a velocidade imediatamente e parar assim
que as condigdes de transito permitirem e for seguro
fazé-lo.

1. Verificar os pneus e os aros quanto a danos.

2. Havendo danos no pneu, ndo continuar condu-
zindo.

3. Trocar a roda danificada - Pagina 268. Se ne-
cessario, procurar auxilio técnico especializado.

4. Se nenhum dano for visivel externamente, con-
duzir devagar e com precaugdo até a proxima
empresa especializada e qualificada para o vei-
culo ser verificado. A Volkswagen recomenda
procurar uma Concessionaria Volkswagen.

Corpo estranho preso no pneu
Um corpo estranho estd preso no pneu ou entre os
blocos de perfil.

1. Se corpos estranhos tiverem alcangado o interi-
or do pneu, ndo remové-los! No entanto, obje-
tos que estiverem presos entre os perfis do
pneu podem ser removidos.

2. Trocar a roda danificada - Pagina 268. Se ne-
cessario, procurar auxilio técnico especializado.

3. Controlar e adequar todos a pressdo dos pneus.
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4. Procurar uma empresa especializada e qualifica-
da. A Volkswagen recomenda procurar uma
Concessionaria Volkswagen.

Os pneus perdem a aderéncia ao solo

O veiculo perde aderéncia ao solo nas curvas e sai de
controle. A distancia de frenagem é maior e o con-
trole de tracdo (ASR) e o sistema antibloqueio do
freio (ABS) regulam mais cedo.

O pneu pode estar muito desgastado para propor-
cionar aderéncia ao solo suficiente - Pagina 261.

1. Conduzir devagar e com precaucdo até a proxi-
ma empresa especializada e qualificada para
o veiculo ser verificado. A Volkswagen recomen-
da procurar uma Concessionaria Volkswagen.

Os parafusos de roda sao dificeis de soltar

Os parafusos de roda podem corroer com o tempo.
Isso dificulta a soltura dos parafusos de roda.

1. Procurar auxilio técnico especializado ou condu-
zir lenta e cuidadosamente até a empresa espe-
cializada e qualificada mais préxima para que
o veiculo seja verificado. A Volkswagen reco-
menda procurar uma Concessionaria Volkswa-
gen.

Vibragdes estranhas ou puxamento de um lado do
veiculo durante a condugao podem indicar dano
nos pneus.

Um pneu furado pode resultar em perda de con-
trole do veiculo, acidentes graves e ferimentos fa-
tais.

® Reduza a velocidade imediatamente e pare as-
sim que as condicdes de trafego permitirem
e for seguro.

e Verifique se ha danos nos pneus e nos aros, co-
mo furos, cortes, rasgos e amassados.

® Jamais siga viagem com pneus ou aros danifica-
dos. Procure auxilio técnico especializado em
vez disso.

® Se nenhum dano for visivel externamente, con-
duza lenta e cuidadosamente até a empresa es-
pecializada e qualificada mais proxima para que
o veiculo seja verificado. A Volkswagen reco-
menda procurar uma Concessionaria Volkswa-
gen.

264 Rodas e pneus

Indicador de controle dos
pneus

Funcionamento do indicador de

controle dos pneus

O indicador de controle dos pneus alerta o con-
dutor caso a pressao dos pneus esteja muito
baixa.

O indicador de controle dos pneus é um sistema de
monitoramento da pressao dos pneus e compara,
durante a condugao, com a ajuda dos sensores do
ABS, a rotagao e, consequentemente, o diametro de
rolamento de cada uma das rodas, entre outras coi-
sas.

Se um pneu perde ar ou a pressao do pneu estiver
muito baixa, o diametro de rolamento diminuird e a
rotacdo aumentara.

O indicador de controle dos pneus mostra uma alte-
ragao no didmetro de rolamento dos pneus com
a luz de controle (1) do instrumento combinado.

No entanto, as seguintes situacdes também podem
ocasionar mudangas na rotagao:

— Se a pressao dos pneus tiver sido alterada.
— Se o pneu tiver danos estruturais.

— Se o veiculo estiver carregado em apenas um dos
lados.

— Se correntes para neve estiverem montadas.
— Se uma roda de emergéncia estiver montada.
— Se uma roda por eixo tiver sido trocada.

O sistema de monitoramento da pressao dos

pneus (1) pode indicar com atraso ou nao indicar na-
da na forma de condugdo esportiva, em estradas in-
vernais ou ndo pavimentadas ou ao conduzir com
correntes para neve.

A pressao dos pneus recomendada para os tama-
nhos de pneus aprovados pela Volkswagen para

o modelo do veiculo estd indicada na etiqueta de
pressao dos pneus, na coluna da porta do condutor
—> Pagina 258.

o O indicador de controle dos pneus nao funcio-
na se o ESC ou o ABS estiver avariado > Pégi-
nall7.

Pressdo de referéncia

A pressao de referéncia do sistema de monitora-
mento da pressao dos pneus é a pressao recomen-
dada para os pneus instalados de fabrica quando os
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pneus estao frios. A pressao de referéncia corres-
ponde aos dados da etiqueta de pressao dos pneus
—> Pagina 258.

Quando a pressao nos quatro pneus tiver sido ajus-
tada, o indicador de controle dos pneus devera ser
reprogramado —> Pagina 266. Desse modo, a pressdo
de referéncia é ajustada a pressao dos pneus.

A pressao de todos os pneus, incluindo da roda so-
bressalente ou da roda de emergéncia, deve ser veri-
ficada mensalmente e corresponder as indicagdes do
fabricante do veiculo na etiqueta de pressao dos
pneus. Se o tamanho dos pneus montados divergir
das indicagdes na plaqueta de identificacdo ou na
etiqueta de pressao dos pneus, é necessario verificar
a pressao correta dos pneus.

Como caracteristica de seguranca adicional, o veicu-
lo estd equipado com um sistema de monitoramento
da pressao dos pneus (TPMS), no qual hd uma luz de
controle de baixa pressdo dos pneus que se acende
se um ou mais pneus estiverem claramente com
muito pouca pressao. Portanto, se a luz de controle
de baixa pressdo dos pneus se acender, o veiculo de-
ve ser parado o mais rapido possivel, os pneus de-
vem ser verificados e enchidos com a pressao corre-
ta. Conduzir com uma pressdo do pneu muito baixa
ocasiona o superaquecimento do pneu e pode dani-
fica-lo. Uma pressdo do pneu muito baixa também
reduz a eficiéncia do combustivel e a vida util do
perfil do pneu e pode afetar o comportamento de di-
recao do condutor e a capacidade de frenagem do
veiculo.

O sistema de monitoramento da pressdo dos pneus
substitui a manutencdo e verificagdo regulares dos
pneus. O condutor é responsavel por manter sempre
a pressao correta dos pneus, mesmo que o sistema
de monitoramento da pressao dos pneus ainda nao
exiba nenhuma adverténcia de uma pressao dos
pneus muito baixa.

O sistema de monitoramento da pressao dos pneus
também dispde de um indicador de falha que mostra
quando o sistema nao esta funcionando correta-
mente. O indicador de falha esta acoplado a luz de
controle de baixa pressao dos pneus. Se o sistema
detectar uma falha, a luz de controle piscara por cer-
ca de um minuto ao dar partida no veiculo e depois
vai se acender continuamente. Esta sequéncia serad
continuada nas partidas posteriores do veiculo en-
quanto a falha persistir.

Se o sistema de monitoramento da pressao dos
pneus exibir uma avaria, nao sera possivel monitorar
a pressao dos pneus corretamente. A avaria do siste-
ma de monitoramento da pressao dos pneus pode
ter varias causas, por exemplo, troca de uma roda ou
de um pneu. Apos trocar uma roda ou um pneu,

é necessario verificar se a luz de controle (1) mostra
uma avaria do sistema, a fim de certificar-se de que

o sistema de monitoramento da pressao dos pneus
esta funcionando corretamente - Pagina 267.

O sistema de monitoramento da pressao dos
pneus nao substitui a aten¢ao do condutor, e tra-
balha exclusivamente dentro dos limites do siste-
ma. O sistema de monitoramento da pressao dos
pneus pode ndo detectar todas as situacdes de
conducao, existindo a possibilidade de ndo reagir,
reagir tardiamente ou de forma indesejada. Se vo-
cé ficar distraido, havera risco de acidentes e feri-
mentos graves ou até mesmo de morte.

® Permaneca sempre atento e nao confie exclusi-
vamente no sistema de monitoramento da pres-
sao dos pneus. A responsabilidade por manter
a pressao correta dos pneus é sempre do con-
dutor.

® Observe os limites do sistema —> Pagina 266.

o Verifique periodicamente a pressdo dos pneus
nos pneus frios, a mantenha sempre o valor in-
dicado correspondente a etiqueta de pressao
dos pneus correspondente aos pneus montados
no veiculo - Pagina 258.

e Verifique periodicamente os pneus quanto a in-
dicios de danos ou desgaste, e substitua imedia-
tamente os pneus que estiverem gastos ou da-
nificados.

® Nunca exceda a velocidade maxima e a carga
permitida para os pneus montados.

Ao conduzir com pressdo dos pneus muito baixa,
os pneus podem se aquecer tanto que a banda de
rodagem se solta, os pneus estouram e se perde
o controle do veiculo.

Uma pressao dos pneus muito alta ou muito baixa
encurta a vida atil dos pneus e piora o comporta-
mento de direcdo do veiculo.

Pressdes divergentes entre os pneus diferentes ou
pressdes dos pneus muito baixas podem aumentar
o desgaste dos pneus, piorar a estabilidade de
conducao, ampliar o curso de frenagem, assim co-
mo ocasionar danos e falhas nos pneus e a perda
de controle do veiculo.

Isso pode ocasionar acidentes graves e ferimentos
fatais.

® Observe impreterivelmente as adverténcias do
sistema de monitoramento da pressao dos
pneus. Se a luz de controle (1) se acender, pare
imediatamente com seguranga e verifique todos
os pneus —> Pagina 258.

@ O condutor é responsavel pela correta pressao
dos pneus. Verifique periodicamente a pressao
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dos pneus nos pneus frios, a mantenha sempre
o valor indicado correspondente a etiqueta de
pressao dos pneus correspondente aos pneus
montados no veiculo - Pagina 258. O sistema
de monitoramento da pressao dos pneus sé po-
derd cumprir sua fungao se todos os pneus frios
estiverem com a pressao dos pneus correta.

® Se o pneu ndo estiver “furado” e nao for neces-
sario trocar a roda imediatamente, conduza em
baixa velocidade até a empresa especializada
e qualificada mais proxima e mande verificar
e corrigir a pressao dos pneus = Pagina 258.
A Volkswagen recomenda procurar uma Con-
cessionaria Volkswagen.

® Programe o indicador de controle dos pneus
sempre corretamente —> Pagina 264.

Velocidade excessiva e sobrecarga do veiculo po-
dem gerar superaquecimento e danos repentinos
aos pneus, inclusive estouro dos pneus e soltura da
banda de rodagem.

Isso pode ocasionar acidentes graves e ferimentos
fatais.

® Nunca ultrapasse a carga maxima dos pneus
montados —> Pagina 274.

@ Nunca ultrapasse a velocidade maxima permiti-
da dos pneus montados —> Pagina 274.

Uma pressao dos pneus muito baixa aumenta
£/ o consumo de combustivel e o desgaste do
pneu.

O Ao conduzir pela primeira vez com pneus no-

vos em alta velocidade, eles podem se expan-
dir muito pouco, gerando um unico alerta de pressao
dos pneus.

O Substitua pneus velhos somente por pneus li-
berados pela Volkswagen para o respectivo
modelo de veiculo.

(o) Nao confie apenas no sistema de monitora-

mento da pressao dos pneus. Para garantir
que a pressdo do pneu esteja correta e que 0s pneus
ndo tenham sinais de danos, por exemplo, furos, ve-
rifique os pneus regularmente. Remova corpos es-
tranhos do perfil do pneu antes que eles penetrem
no interior do pneu.

266 Rodas e pneus

Limites do indicador de controle

dos pneus

Manutencao regular

O indicador de controle dos pneus nao substitui

a manutencdo e controle periddicos dos pneus.

O condutor é responsavel por manter sempre a pres-
sao correta dos pneus, mesmo que o indicador de
controle dos pneus ainda ndo exiba nenhuma adver-
téncia de uma pressdo dos pneus muito baixa.

A pressao de todos os pneus deve ser verificada
mensalmente com os pneus frios e corresponder as
especificagdes do fabricante do veiculo presentes na
etiqueta de pressdo dos pneus.

Isso também se aplica a pressao dos pneus da roda
sobressalente ou da roda de emergéncia.

A pressao dos pneus recomendada para os tama-
nhos de pneus aprovados pela Volkswagen para
o modelo do veiculo estd indicada na etiqueta de
pressdo dos pneus - Pagina 258.

Avaria nao corrigida

Se o indicador de controle dos pneus exibir uma ava-
ria, ndo serd possivel monitorar a pressao dos pneus
corretamente. A avaria do indicador de controle dos
pneus pode ter vérias causas, por exemplo, troca de
uma roda ou de um pneu. Apds trocar uma roda ou
um pneu, é necessario verificar se a luz de controle
(1) mostra uma avaria do sistema, a fim de certificar-
se de que o indicador de controle dos pneus esta
funcionando corretamente - Pagina 267.

Indicador atrasado ou inexistente

Nas situagdes a seguir, o indicador de controle dos
pneus pode nao exibir nada ou reagir apenas de for-
ma atrasada:

— Condugao com correntes para neve.

— Condugao em estradas invernais ou nao pavimen-
tadas.

— Em caso de forma de condugao esportiva.

Programar o indicador de controle

dos pneus

O indicador de controle dos pneus deve ser repro-
gramado sob as seguintes condicdes:

— Se as pressdes dos pneus foram ajustadas.
— Se uma ou mais rodas tiverem sido trocadas.

— Se as rodas tiverem sido trocadas, por exemplo,
da frente para trds - Pagina 261.
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O indicador de controle dos pneus somente pode ser
reprogramado quando todos os pneus estiverem
cheios com a pressdo dos pneus correta, medida no
pneu frio. Antes de medir a pressao de um pneu frio,
é necessario estacionar o veiculo por uma hora sem
exposic¢ao a luz solar.

No caso de um alerta de pressao dos pneus baixa,

vocé sé podera reprogramar o indicador de controle

dos pneus depois de atender a uma das duas condi-

¢oes a sequir:

— Desligar e ligar a ignicao novamente.

— Aguardar 60 segundos com o motor em funciona-
mento e o veiculo parado.

Variante 1

1. Dependendo da versao, pressionar o botao ou
a superficie de fungéo (MENU), e abrir o menu Veicu-
lo no sistema Infotainment.

Ou: conforme a versao, pressionar o botdao ou
a superficie de fungao (CAR).

Tocar em (Config)

Tocar em [P

se estiver presente.

Tocar em (S

DA

Se as pressoes dos quatro pneus corresponde-

rem aos valores exigidos, tocar em (Confirmar).

A luz de controle (1) pisca por cerca de seis se-
gundos. Também soa um sinal sonoro e aparece
uma mensagem de texto no display do instru-
mento combinado.

O sistema aprende e monitora automaticamen-
te os novos valores apés um tempo de viagem
de pelo menos 20 minutos em velocidades dife-
rentes.

Se a luz de controle (1) piscar por cerca de seis se-
gundos sem que o indicador de controle dos pneus
tenha sido programado previamente, visitar imedia-
tamente a empresa especializada e qualificada mais
proxima. A Volkswagen recomenda procurar uma
Concessionaria Volkswagen.

Variante 2

1. Tocarem
Tocarem

Tocar em [P

Tocar em (SET).

i Fwn

Se as pressdes dos quatro pneus corresponde-

rem aos valores exigidos, tocar em (Confirmar).

A luz de controle (1) pisca por cerca de seis se-
gundos. Também soa um sinal sonoro e aparece
uma mensagem de texto no display do instru-
mento combinado.

O sistema aprende e monitora automaticamen-
te os novos valores apds um tempo de viagem
de pelo menos 20 minutos em velocidades dife-
rentes.

Se a luz de controle (1) piscar por cerca de seis se-
gundos sem que o indicador de controle dos pneus
tenha sido programado previamente, visitar imedia-
tamente a empresa especializada e qualificada mais
proxima. A Volkswagen recomenda procurar uma
Concessionaria Volkswagen.

Se o indicador de controle dos pneus for progra-
mado com uma pressdo dos pneus muito alta ou
muito baixa, o indicador de controle dos pneus po-
de emitir alertas incorretos ou ndao emitir nenhum
alerta, apesar de uma pressao dos pneus perigosa-
mente baixa.

Isso pode ocasionar acidentes e ferimentos graves
ou fatais.

® Antes de programar o indicador de controle dos
pneus, certifique-se de que a pressdo dos pneus
de todas as rodas esteja correta.

Solucao de problemas do indicador

de controle dos pneus

Pressao dos pneus baixa

A luz de controle se acende em amarelo.

A pressao de um ou varios pneus diminuiu significa-
tivamente ou o pneu esta estruturalmente danifica-
do.

1. @ Parar imediatamente o veiculo com seguran-
ca.
2. Verificar os pneus quanto a danos visiveis.

3. Se o pneu nao estiver visivelmente danificado,
conduzir a baixa velocidade até o posto de com-
bustivel mais préximo e verificar a pressao dos
pneus e, se for o caso, ajustar.

4. Se o pneu estiver danificado, trocar a roda dani-

ficada - Pagina 268. Se necessario, procurar
auxilio técnico especializado.

5. Reprogramar o indicador de controle dos pneus
—-> Pagina 264.

6. Se a falha persistir, procurar uma empresa espe-
cializada e qualificada. A Volkswagen recomen-
da procurar uma Concessionaria Volkswagen.
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Avaria do indicador de controle dos pneus

A luz de controle pisca por cerca de um minuto
e permanece acesa em seguida na cor amarela.

O sistema esta avariado.

1. Parar imediatamente o veiculo com seguran-
ca.

2. Desligar e ligar a ignicdo novamente.

3. Reprogramar o indicador de controle dos pneus
—> Pagina 264.

4. Se afalha persistir, procurar uma empresa espe-
cializada e qualificada. A Volkswagen recomen-
da procurar uma Concessionaria Volkswagen.

o Conduzir em ruas nao pavimentadas por muito

tempo ou com uma forma de condugdo espor-

tiva pode desativar o indicador de controle dos
pneus temporariamente. No caso de uma falha de
funcionamento, a luz de controle pisca por cerca de
um minuto e permanece acesa em seguida. Entre-
tanto, a luz de controle se apaga, se as condicdes da
rua ou a forma de condu¢ao mudarem.

Troca de roda

0 Introdugao ao assunto

Realizar vocé mesmo a troca de roda apenas quando
o veiculo estiver parado com seguranca, as agoes
preventivas de seguranca e as atividades necessarias
forem conhecidas e as ferramentas adequadas esti-
verem a disposicdo. Alguns veiculos sao fornecidos
de fabrica sem macaco e sem chave de rodas. Nesse
caso, a troca de roda deve ser realizada por uma em-
presa especializada e qualificada. A Volkswagen re-
comenda procurar uma Concessionaria Volkswagen.

4. Remover a calota da roda ou a capa de cobertu-
ra dos parafusos de roda—> Pagina 271.

Soltar os parafusos de roda - Pagina 271.
Levantar o carro - Pagina 272.

7. Remover a roda danificada e instalar a roda so-
bressalente ou a roda de emergéncia - Pagi-
na 273.

Realizar uma troca de roda na beirada da estrada
pode ser perigoso.

Se ndo for possivel proteger o veiculo e a area de
trabalho de forma adequada, isso pode resultar em
acidentes graves e ferimento fatais.

® Somente realize a troca de roda por conta pré-
pria se vocé estiver familiarizado com as ativi-
dades necessarias. Caso contrario, procure auxi-
lio técnico de uma empresa especializada e qua-
lificada. A Volkswagen recomenda procurar uma
Concessionaria Volkswagen.

@ Parar o veiculo assim que for possivel e seguro.

@ Para reduzir o risco de movimento nao intencio-
nal do veiculo, estacione o veiculo adequada-
mente a uma distancia segura do trafego em
movimento —> Pagina 154.

@ Ligue o freio de estacionamento eletrénico.

o Coloque todos os passageiros, principalmente
criangas, a uma distancia segura fora da area de
trabalho e do fluxo de transito.

e Para advertir outros condutores, ligue o sistema
de luzes de adverténcia e posicione o triangulo
de seguranga.

@ O veiculo somente pode ser levantado sobre um
piso nivelado e firme. Um piso inclinado ou ma-
cio pode causar o deslizamento do veiculo para
fora do macaco. Se for o caso, utilize um apoio

Se o veiculo for entregue de fabrica com um maca-

co, ele s6 poderd ser usado se uma roda do veiculo
estiver danificada e precisar ser trocada. Se os dois
pneus de um lado do veiculo, os dois pneus de um

eixo ou todos os pneus estiverem danificados, o ma-

caco fornecido pela fabrica nao devera ser usado.
Em vez disso, procurar uma empresa especializada
e qualificada. A Volkswagen recomenda procurar

estavel e com superficie larga para o macaco.

Para evitar que o macaco deslize em um piso li-
so, por exemplo, lajota, utilize uma base nao
deslizante, como um tapete de borracha.

Utilize sempre somente ferramentas adequadas
e ndo danificadas para uma troca de roda.

Apos uma troca de roda, mande verificar ime-

uma Concessionaria Volkswagen.
Para trocar uma roda, é necessario executar as agoes
a seguir.

1.

Preparar o veiculo para a troca de roda - Pagi-
na 269.

2. Dependendo da versao e do veiculo: remover
o subwoofer.
3. Retirar a roda sobressalente - Pagina 269.
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diatamente o torque de aperto dos parafusos de
roda com um torquimetro calibrado.

® Se seu veiculo estiver equipado com um indica-
dor de controle dos pneus, vocé devera repro-
gramar imediatamente o sistema ap6s uma tro-
ca de roda - Péagina 264.
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Preparar o veiculo

[ Observe A\ no inicio desse capitulo na pagi-
na 268.

Lista de controle

Executar as seguintes agdes sempre na sequéncia in-

dicada, como preparagdes para a troca de roda

> A:

1. Estacionar o veiculo a uma distancia segura do
fluxo do transito. Observar todas as informagdes
importantes sobre estacionamento —> Pagi-
na 154. O piso deve ser plano e firme. Um piso
inclinado ou macio pode causar o deslizamento
do veiculo para fora do macaco. Se necessario,
usar um suporte grande e estavel para o maca-
co.

Ligar as luzes de adverténcia - Pagina 12.

Desembarcar todos os ocupantes do veiculo

e leva-los em segurancga para longe do fluxo de
transito, por exemplo, para tras do guard-rail.
Observar as prescri¢oes especificas do pais so-
bre coletes de seguranca.

4. Para fazer com que os demais usuarios da via
percebam o veiculo, posicionar o tridngulo de
seguranca.

5. Posicionar o volante de tal forma que as rodas
estejam viradas para frente.

6. Bloquear a roda oposta diagonal com uma pe-
dra, calgo dobravel ou algum outro objeto apro-
priado.

7. Na conducao com reboque: desacoplar o rebo-
que do veiculo de tragao e estaciona-lo - Pagi-
na 202.

8. Com o compartimento de bagagem carregado:
remover os volumes de bagagem.

9. Retirar a roda sobressalente compacta, a roda
sobressalente ou a roda de emergéncia e as fer-
ramentas de bordo do compartimento de baga-
gem.

A inobservancia da lista de controle, importante
para a propria seguranca, pode ocasionar aciden-
tes e ferimentos graves.

@ Siga sempre as atividades da lista de controle.

® Observe as precaugdes de seguranca de aplica-
cao geral.

Retirar a roda sobressalente ou

aroda de emergéncia

[y Observe A\ no inicio desse capitulo na pagi-
na 268.

Fig. 179 Sob o assoalho do compartimento de baga-
gem: manipulo para fixagdo da roda sobressalente ou da
roda de emergéncia.

Retirar a roda sobressalente ou a roda de emergén-
cia

1. Abrir a tampa traseira.

2. Rebater para cima ou remover o assoalho do
compartimento de bagagem.

3. Levantar e retirar o revestimento do assoalho.

4. Remover as ferramentas de bordo com o recipi-
ente.

5. Dependendo da versao e do veiculo: remover
o subwoofer.

6. Retirar o calgo da trava contra tor¢ao - Fig. 179
@ puxando-o para cima.

7. Remover totalmente o manipulo localizado no
meio da roda sobressalente - Fig. 179 2) no
sentido anti-horario.

8. Remover a roda sobressalente ou a roda de
emergéncia.

Guardar a roda trocada

1. Searoda trocada couber na cavidade para a ro-
da sobressalente: colocar a roda substituida
com a parte da frente do aro para baixo na cavi-
dade para a roda sobressalente de tal forma que
o orificio central do aro esteja posicionado exa-
tamente sobre o furo ou o pino rosqueavel.

Se a roda trocada nao couber na cavidade para
a roda sobressalente, guardar ela com seguran-
¢a no assoalho do compartimento de bagagem.
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2. Girar o manipulo no sentido horario sobre o pri-
sioneiro até que a roda substituida esteja fixada
com seguranca.

3. Inserir a trava contra tor¢do > Fig. 179 (D na
fenda do pino rosqueavel, de modo que o mani-
pulo ndo possa ser mais girado.

4. Colocar as ferramentas de bordo de volta no re-
cipiente e guardar no compartimento de baga-
gem.

5. Colocar o revestimento do assoalho, se houver,
no compartimento de bagagem.

6. Rebater de novo para baixo ou inserir o assoalho
do compartimento de bagagem.

7. Fechar a tampa traseira.

Roda sobressalente diferente das rodas instaladas

Se a versao da roda sobressalente for diferente das
rodas em uso, entdo a roda sobressalente somente
podera ser utilizada em casos de panes e por um
curto periodo - A\.

Observar as orientagdes para condugao:

— Nao conduzir em velocidade superior a 80 km/h
(50 mph)!

— Evitar arranques e frenagens bruscos, bem como
a condugdo em curvas em alta velocidade!

— Nao utilizar correntes para neve na roda de emer-
géncia - Pagina 262.

— Verificar a pressao dos pneus o mais rapido possi-
vel apos a instalacdo da roda sobressalente ou da
roda de emergéncia - Pagina 258.

A pressao da roda sobressalente ou da roda de
emergéncia deve ser verificada em cada verificacdo
do controle da pressdao dos pneus para condugao ou
pelo menos uma vez por més. A pressao do pneu frio
da roda sobressalente ou da roda de emergéncia de-
ve corresponder as informagdes contidas na etiqueta
de pressdo dos pneus = Pagina 258.

Um uso inadequado da roda sobressalente ou da
roda de emergéncia pode ocasionar a perda de
controle do veiculo, ocasionar acidentes graves ou
ferimentos fatais.

@ Se aroda sobressalente ou a roda de emergén-
cia estiver danificada ou desgastada até os indi-
cadores de desgaste, nao utilize ela em nenhu-
ma circunstancia.

® Se aroda sobressalente se diferenciar dos pneus
do veiculo ou se estiver usando uma roda de
emergéncia: nunca conduza a mais de 80 km/h
(50 mph).
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@ Alguns veiculos podem estar equipados com um
roda de emergéncia em vez de uma roda so-
bressalente. A roda de emergéncia pode ser re-
conhecida por uma etiqueta adesiva e pela ins-
cricao “80 km/h" ou “50 mph". Esta inscricao
identifica a velocidade méaxima com a qual
o pneu pode rodar com seguranga. Nao cubra
a etiqueta adesiva durante o uso da roda.

® Nunca conduza mais de 200 km (125 mi) com
uma roda de emergéncia se ela estiver instalada
no eixo de transmissdo.

o Evite fortes aceleragdes, frenagens bruscas
e curvas em alta velocidade.

® Troque a roda de emergéncia o mais rapido pos-
sivel por uma roda normal. A roda de emergén-
cia se destina apenas para um uso breve.

® Fixe aroda de emergéncia sempre com os para-
fusos de roda fornecidos de fabrica.

® Nunca conduza com mais do que uma roda de
emergéncia.

o Nunca conduza com mais do que uma roda so-
bressalente de tamanho diferente dos pneus de
rodagem.

@ Depois de montar a roda sobressalente ou a ro-
da de emergéncia, verifique a pressdo dos pneus
0 mais rapido possivel - Pagina 258.

o Nao use correntes para neve na roda de emer-
géncia.
® Na condugao com reboque, nunca monte uma

roda de emergéncia sobre o eixo traseiro - Pa-
gina 202.




2GK012766AD

Remover e colocar as capas de co- Soltar os parafusos de roda

bertura dos parafusos de rodas.

[y Observe A\ no inicio desse capitulo na pagi-

[ Observe A\ no inicio desse capitulo na pagi- na 268.

na 268.

Retirar as capas de cobertura

Fig. 181 Soltar os parafusos de roda.

Para soltar os parafusos de roda, utilizar uma chave

Fig. 180 Remover as capas de cobertura dos parafusos de roda adequada

de roda.
Enquanto o veiculo ndo estiver levantado pelo ma-
As capas de cobertura servem para protecao dos pa- caco, soltar os parafusos de roda cerca de uma volta
rafusos de roda e devem ser encaixadas completa- apenas.
mente apds a troca de roda. 1. Encaixar a chave de roda no parafuso da roda
1. Tirar o gancho extrator das ferramentas de bor- até o fim.
do - Pagina 218. 2. Segurar na extremidade da chave de roda e girar
2. Inserir o gancho extrator por meio da abertura o parafuso de roda aproximadamente uma volta
da capa de cobertura. no sentido anti-horario - A\.
3. Retirara capa de cobertura_ com o gancho extra- fo) Caso haja dificuldade em soltar um parafuso
tor no sentido da seta = Fig. 180. de roda, pressionar cautelosamente com o pé

sobre a extremidade da chave de roda. Para isso, se-
gurar-se no veiculo e atentar para uma posicao se-
1. encaixar até o batente nos parafusos daroda. < gura.

Se os parafusos de roda forem removidos ou soltos
mais de uma volta antes de o veiculo ser levanta-
do, a roda pode cair e veiculo tombar.

Isso pode ocasionar ferimentos graves.

Colocar as capas de cobertura

® Enquanto o veiculo nao estiver levantado pelo
macaco, soltar os parafusos de roda cerca de
uma volta apenas.

@ Enquanto estiver soltando os parafusos da roda,
nunca entre com uma parte do corpo, por
exemplo, o brago, debaixo do veiculo.
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Suspender o veiculo com o macaco

[y Observe A\ no inicio desse capitulo na pagi-
na 268.

Pontos de apoio

Fig. 182 Na longarina lateral: marcas dos pontos de
apoio e do macaco.

0 macaco somente pode ser posicionado nos refor-
¢os no assoalho, que se encontram atras das marca-
cbes na carroceria - Fig. 182. E necessario utilizar
o ponto de apoio localizado proximo a roda corres-
pondente - A\.

Posicionar o macaco

Fig. 183 Alinhamento correto do macaco.
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Fig. 184 Atras, do lado esquerdo do veiculo: macaco
posicionado.

Lista de controle

Os seguintes pontos devem ser observados na se-
quéncia indicada para garantir a prépria seguranca
> A

1. Prender a manivela no alojamento no macaco.

2. Procurar sob o veiculo o ponto de apoio do ma-
caco —» Fig. 182 mais proximo da roda a ser tro-
cada.

w

Alavancar o macaco para cima até o ponto em
que ainda seja possivel coloca-lo embaixo do
ponto de apoio do veiculo.

Ea

Garantir que a base do macaco, com toda sua
superficie, esteja sobre o chao e que a base se
encontre perpendicularmente abaixo do ponto
de apoio —> Fig. 183 e - Fig. 184.

Alinhar o macaco e, simultaneamente, levantar

a garra do macaco até ela se encaixar no ponto
de apoio do macaco sob o veiculo = Fig. 184.

B

o

Continuar a erguendo o macaco até a roda se le-
vantar do piso.

Ainobservancia da lista de controle, importante
para a propria seguranca, pode ocasionar aciden-
tes e ferimentos graves.

@ Siga sempre as atividades da lista de controle.

@ Observe as precaucdes de seguranca de aplica-
¢ao geral.

A utilizagao incorreta do macaco pode resultar no
deslizamento do veiculo para fora do macaco, pro-
vocando ferimentos graves ou fatais.

® Se mais de uma roda estiver danificada, nunca
levante o veiculo.
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® Quando o motor estiver em funcionamento,
nunca levante o veiculo.

® Quando o veiculo estiver levantado, nunca dé
partida no motor. Com as vibragées do motor,
o veiculo pode cair do macaco.

e Coloque 0 macaco somente nos pontos de
apoio descritos. A garra do macaco deve se en-
caixar no perfil da longarina de forma segura
- Fig. 184.

o Utilize somente macacos liberados pela Volks-
wagen para o veiculo. Outros macacos, mesmo
de outros modelos da Volkswagen, podem des-
lizar.

® O veiculo somente pode ser levantado sobre um
piso nivelado e firme. Um piso inclinado ou ma-
cio pode causar o deslizamento do veiculo para
fora do macaco. Se for o caso, utilize um apoio
estavel e com superficie larga para o macaco.

@ Para evitar que o macaco deslize em um piso li-
so, por exemplo, lajota, utilize uma base nao
deslizante, como um tapete de borracha.

® Nunca deixe uma parte do corpo, por exemplo,
o brago, sob um veiculo que esteja suspenso
apenas pelo macaco. Se for necessario trabalhar
sob o veiculo, apoie o veiculo de modo seguro
adicionalmente com cavaletes adequados.

Trocar a roda

1 Observe A\ no inicio desse capitulo na pagi-
na 268.

Remover a roda

Fig. 185 Remover os parafusos de roda com a chave
da roda.

1. Observar a lista de controle - Pagina 269.
2. Soltar os parafusos de roda - Pagina 271.

3. Erguer o veiculo - Pagina 272.

4. Remover totalmente os parafusos de roda com
a chave de roda > Fig. 185 e depositar em uma
superficie limpa.

5. Remover aroda.

Instalar a roda sobressalente ou a roda de emergén-
cia

1. Observar o sentido de rodagem do pneu - Pa-
gina 274.

2. Colocar a roda.

3. Inserir os parafusos de roda no sentido horario
e apertar levemente.

Abaixar o veiculo com o macaco.

Apertar cada parafuso de roda firmemente com
a chave de roda no sentido horério - A\. Para
isso, ndo apertar em sequéncia, mas alternando
sempre entre parafusos de roda opostos.

6. Montar a capa de cobertura ou a calota—> Pagi-
na 271.

Ap6s a troca de roda

1. Limpar as ferramentas de bordo e recolocar na
peca de espuma no compartimento de baga-
gem.

2. Guardar a roda removida no compartimento de
bagagem de maneira segura.

3. Mandar verificar o torque de aperto dos parafu-
sos de roda assim que possivel na empresa es-
pecializada mais proxima. A Volkswagen reco-
menda procurar uma Concessionaria Volkswa-
gen.

4. Mandar substituir o pneu danificado assim que
possivel.

Torque de aperto dos parafusos de roda

Torque de aperto especificado dos parafusos de roda
em aros de roda de aco e de liga leve:

— 140 Nm (103 ft-Ibs).

Parafusos de roda corroidos e de rosqueamento difi-
cil devem ser substituidos e os orificios rosqueaveis

do cubo da roda devem ser limpos antes da verifica-
¢ao do torque de aperto.

Nunca engraxar ou lubrificar os parafusos de roda ou
os orificios rosquedveis do cubo das rodas.

Apds a troca de uma roda, mandar verificar imedia-
tamente o torque de aperto com um torquimetro in-
tacto.

Se os parafusos de roda forem apertados com um
torque de aperto muito baixo, os parafusos de ro-
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da e, com isso, a roda podem se soltar durante das. Eles podem se soltar durante a conducao,

a condugdo. Um torque de aperto excessivo pode mesmo com o torque de aperto prescrito.
ocasionar danos aos parafusos de roda e a rosca. e Certifique-se de que os parafusos de roda e os
Parafusos de roda apertados inadequadamente ou orificios rosqueaveis dos cubos das rodas este-
parafusos de roda faltando podem ocasionar perda jam limpos, desimpedidos e livres de 6leo e gra-
de controle do veiculo, acidentes e ferimentos gra- xa.

ves.

@ Nunca solte as unides roscadas em aros com
® Aperte os parafusos de roda sempre com o tor- anel do aro aparafusado.
que de aperto correto. Se ndo houver nenhum

roda com a chave de roda e mandar verificar Paraf d d d q ltar d
o torque de aperto imediatamente na empresa EIELTRES G13 (el G [eeEin 85 S5O = urapte
a condugdo e ocasionar perda de controle do vei-

especializada e qualificada mais préxima. | d feri fatai
A Volkswagen recomenda procurar uma Con- (il EEEEMES @ENES @ TRmEmeS fEEs:
cessiondria Volkswagen. e Utilize sempre o respectivo aro e os parafusos

de roda adequados ao tipo de veiculo.

® Nunca conduzir com parafusos de roda faltando

ou soltos. o Nunca utilize parafusos de roda diferentes.
° LJnhzz ser;qpre %respectgvodaro eloslparafusos O Apds uma troca de roda, a luz de controle do
B (k) EXE LS £ WD ¢ el e, sistema de monitoramento da pressio dos
@ Nunca engraxe ou lubrifique os parafusos de ro- pneus pode indicar uma avaria no sistema —> Pagi-
da ou os orificios rosqueaveis dos cubos das ro- na 267. <

Caracteristicas dos pneus

Inscricao dos pneus e tipo de pneus

Fig. 186 Inscricao internacional dos pneus.
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-> Fig. 186, inscricao dos pneus (exemplo), significado

@

Nome do produto

Denominagao dos pneus individuais do fabricante.

O pneu atende as exigéncias legais do Ministério dos Transportes dos

@ DOT EUA responsavel pelas normas de seguranca dos pneus (Department of
Transportation).
Numero de identificacdo dos pneus (TIN? - em alguns casos, somente na
parte interna da roda) e data de fabricacao:

® JHCO CHWS 2213 Codigo da fabrica fabricante e dados do fabricante do

JHCO CHWS . - o
pneu sobre as dimensdes e caracteristicas do pneu.

2213 Data de fabricagdo: 222 semana do ano de 2013.

Informagdes ao usuario final sobre valores de comparacdo entre os pneus basicos disponiveis (procedimen-
tos de teste normatizados) > Pagina 292:

®

TREADWEAR 280

Expectativa de vida relativa do pneu com base num teste padrao especifi-
co para os EUA. Um pneu com a especificagao 280 se desgasta 2,8 vezes
mais lentamente do que o pneu normal, com um indice Treadwear de
100. O respectivo desempenho do pneu depende das respectivas condi-
¢oes de uso e pode variar significativamente dos valores normais devido
o comportamento de direcao do condutor, a manutengao, as diferentes
particularidades da pista e as condigdes climaticas.

Capacidade de frenagem do pneu em pista molhada (AA, A, B ou C). A ca-
pacidade de frenagem em pista molhada é medida sob condi¢des contro-
ladas em pistas de testes certificadas. Pneus marcados com C tém uma

®

® |9

TRACTION AA poténcia de tragdo baixa. O indice de tragao atribuido ao pneu é baseado
em pistas de teste retas e ndo inclui a aceleracao e as saidas laterais em
curvas nem a aquaplanagem e a tragdo sob carga maxima.

Resisténcia do pneu a temperatura em testes com velocidades mais ele-
vadas (A, B ou C). Pneus com identificadores A e B superam os requisitos

TEMPERATURE A legais. A avgliagéo da temperatLjra se ba§eia em pneus com a pr_ess'éo cor-
reta e exclui o excesso de pressdo. Velocidade excessivas, pressdo incor-
reta e excesso de pressao podem ocasionar sozinhos ou em conjunto um
aquecimento ou danos nos pneus.

88 H Indice de carga - Pagina 276 e codigo de velocidade - Pagina 276.

Rotation e seta Identificacdo do sentido de rotacdo dos pneus —> Pagina 276.

Ou: Outside Identificagdo do lado externo do pneu = Pagina 276.

MAX INFLATION
350 KPA (51 psi/
3,51 bar)

Limitagao para a pressao de ar maxima nos EUA.

M+S ou M/S ou A

Identificagdo de pneus adequados para o inverno (pneus para lama e para
neve) - Pagina 262. Pneus com cravos sao identificados depois do S com
um E.

TWI

Indica a posicdo do indicador de desgaste (Tread Wear Indicator) - Pagi-
na 261.

Nome da marca, Logo

Fabricante.

&)

Identificagdo de pneus originais Volkswagen = Pagina 255.

Made in Germany

Pais de fabricacao.

Identificacdo especifica para a China (China Compulsory Certification).

X023

Identificagdo especifica para o Brasil.

© |©PBeEe G| ©® | @

E4 e4 0200477-b

Identificacdo segundo prescrigdes internacionais com nimero do pais
emissor da aprovacao. Pneus aprovados conforme o regulamento ECE sao
identificados com E, pneus conforme o regulamento CE com e. Em segui-
da, segue o nimero de autorizagdo multidigito.

®

RADIAL TUBELESS

Pneu radial sem camara.
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-> Fig. 186, inscri¢ao dos pneus (exemplo), significado

Designagao das dimensodes:

P Identificacdo para veiculos de passeio.
195 Largura do pneu de lado a lado, em mm.
@ P195/65R15XL 65 Proporcao altura/largura em %.
R Cddigo do tipo de construcao radial.
15 Diametro do aro em polegadas.
XL Pneu de modelo mais robusto (“Extra Load").
@ MAX LOAD 615 KG Especificagdo para a capacidade maxima de carregamento por roda nos
(1235 LBS) EUA.
SIDEWALL 1 PLY Indicagdes dos componentes da estrutura inferior do pneu:
RAYON 1 camada de Rayon (seda sintética).
@ TREAD 4 PLIES Indicacdes dos componentes da banda de rodagem:
1 RAYON + 2 STEEL No exemplo, existem 4 camadas sob a banda de rodagem: 1 camada de
+ 1 NYLON Rayon (seda sintética), 2 camadas de cinta de aco e 1 camada de nylon.

a O TIN é o nimero de série do pneu.

Ainscricao dos pneus se encontra em ambos os la-

dos. Se for o caso, se encontram somente num lado
do pneu determinadas marcagdes, por exemplo, nd-
mero de identificacdo do pneu e data de fabricagdo.

Outros nimeros eventuais se tratam de identifica-
¢oes internas do fabricante ou especificas de paises.

Pneus de baixo perfil

Os pneus de baixo perfil fornecem, em comparagao
com outras combinagdes de rodas e pneus, uma me-
nor banda de rodagem e um maior didmetro do aro
com uma altura menor do flanco dos pneus. Os
pneus de baixo perfil melhoram as caracteristicas de
conducao e a precisao. Mas podem ocorrer limita-
¢Oes de conforto em estradas e ruas ruins.

Pneus unidirecionais

Nos pneus unidirecionais, o flanco do pneu é marca-
do com setas. A direcao de rodagem indicada deve
ser seguida obrigatoriamente. Assim as caracteristi-
cas de rodagem ideais sdo garantidas.

Se, mesmo assim, um pneu for montado na direcao
de rodagem contraria, conduzir obrigatoriamente
com mais cuidado, uma vez que o pneu ndo esta
sendo mais utilizado segundo as determinagdes.

O pneu deve ser substituido ou montado na diregao
de rodagem correta o mais rapido possivel.

Pneus assimétricos

Pneus assimétricos consideram o comportamento
da parte interna e externa do perfil padrao. Nos
pneus assimétricos, o flanco do pneu é marcado com
setas na parte interna e externa. Manter obrigatoria-
mente a posi¢ao do pneu no aro.

Carga dos pneus

O indice de carga indica quantos quilogramas podem
ser carregados sobre cada pneu (carga).
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Alguns exemplos:

78 425 kg (936 Ibs)

81 462 kg (1018 Ibs)
83 487 kg (1073 Ibs)
85 515 kg (1135 Ibs)
87 545 kg (1201 Ibs)
88 560 kg (1234 Ibs)
91 615 kg (1355 Ibs)
92 630 kg (1388 Ibs)
93 650 kg (1433 Ibs)
95 690 kg (1521 Ibs)
97 730 kg (1609 Ibs)
99 775 kg (1708 Ibs)
100 800 kg (1763 Ibs)
101 825 kg (1818 Ibs)
102 850 kg (1873 Ibs)
103 875 kg (1929 Ibs)
104 900 kg (1984 Ibs)

Codigos de velocidade

0 cdédigo de velocidade indica com qual velocidade
maxima um pneu pode ser rodado.
maximo 150 km/h (93 mph)
maximo 160 km/h (99 mph)
maximo 170 km/h (106 mph)
maximo 180 km/h (112 mph)
maximo 190 km/h (118 mph)
méximo 200 km/h (125 mph)
maximo 210 km/h (130 mph)
maximo 240 km/h (149 mph)
maximo 270 km/h (168 mph)
maximo 300 km/h (186 mph)

-<E<IC—|U!;UO'U
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z acima de 240 km/h (149 mph), conforme
o fabricante, também ZR

Capacidade de carga e limite de ve-

locidade dos pneus

Os veiculos dentro da Unido Europeia e dos Estados-
Membro da Unido Europeia recebem um certificado
de conformidade CE (papel COC). O certificado de
conformidade CE contém as indicagdes sobre o ta-
manho e o didmetro e a capacidade de carga, bem
como sobre o intervalo de velocidade dos pneus li-
berados pela Volkswagen para o respectivo modelo
de veiculo.

E possivel determinar com a plaqueta de identifica-
¢ao se ha um certificado de conformidade CE para
o veiculo - Pagina 329.

— Se a plaqueta de identificagao for identificada
com a linha "permissao”, ha um certificado de
conformidade CE para o veiculo.

— Se na plaqueta de identificagdo ndo houver a linha
"permissdo”, nao ha um certificado de conformi-
dade CE para o veiculo.

Caracteristicas dos pneus
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Manutencao
Servico

Servicos de manutenc¢ao e manu-

tencao e garantia digital

Armazenamento dos trabalhos de manutengao exe-
cutados (“Manutencdo e garantia digital”)

Os comprovantes de servi¢o sdo armazenados num
sistema central por sua empresa especializada

e qualificada. A Volkswagen recomenda procurar
uma Concessionaria Volkswagen. Por meio desta do-
cumentacao transparente do historico de servigo, os
trabalho de manutengao realizados no veiculo pode
ser acessados a qualquer momento. A Volkswagen
recomenda que, depois de cada servico realizado,
seja pedido um comprovante de servigo impresso,
contendo os dados sobre os trabalhos de manuten-
¢do armazenados no sistema.

Servicos de manutencao regulares no veiculo servem
ndo apenas para a manutencdo do valor do veiculo,
mas também contribuem para a seguranga operacio-
nal e do transito. Por esse motivo, os servicos de
manutencao devem ser realizados conforme as dire-
trizes da Volkswagen.

A cada novo servico, a empresa de servigos devera
substituir o comprovante de servigo anterior por
uma impressao atualizada.

Em alguns paises, o Plano Digital de Servigos nao es-
ta disponivel. Neste caso, sua empresa especializada
e qualificada informara vocé sobre a documentagao
do trabalho de manutencao. A Volkswagen reco-
menda procurar uma Concessionaria Volkswagen.

Servigo

Os dados a seguir sao documentados no Plano Digi-
tal de Servicos pela empresa especializada qualifica-
da ou pela Concessionaria Volkswagen:

— Quando determinado servico foi realizado.

— Se foi sido dada uma recomendacao de reparo,
por exemplo, se as pastilhas do freio devem ser
trocadas em breve.

— Caso haja solicitagdes especiais para ou durante
a manutengdo. Seu consultor de servigo anota es-
tas no pedido.

— Quais componentes e fluidos foram trocados.
— Quando é seu proximo prazo de servigo.

A natureza e o escopo do trabalho de manutengao
pode variar de veiculo para veiculo. As atividades in-
dividuais do veiculo podem ser obtidas numa empre-
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sa especializada e qualificada. A Volkswagen reco-
menda procurar uma Concessionaria Volkswagen.

Manutengao insuficiente ou nao realizada e a inob-
servancia dos intervalos de manutengao podem
causar paradas do veiculo no transito urbano, aci-
dentes e ferimentos graves ou fatais.

@ Mandar realizar os servicos de manutencao em
uma empresa especializada e qualificada.
A Volkswagen recomenda procurar uma Con-
cessionaria Volkswagen.

o A Volkswagen nao se responsabiliza por danos
causados ao veiculo em razao a servigos insu-
ficientes ou a falta de pegas.

Intervalo de servico fixo ou interva-

lo de servico flexivel

Os eventos de servigo se diferenciam entre servigo
de troca de dleo ou inspegdo. O indicador do interva-
lo de servico no display do instrumento combinado
serve como lembrete da data de vencimento do pro-
ximo evento de servico.

Dependendo do equipamento do veiculo, da motori-
zagao e das condi¢des de uso, pode ser aplicado ao
servico de troca de dleo o intervalo de servigo fixo
ou o intervalo de servigo flexivel.

Os coédigos do motor podem ser consultados através
do menu Servigo = Pagina 26.

De que forma posso reconhecer que tipo de servico
meu veiculo possui?

0 tipo de servigo para o veiculo pode ser obtido nu-
ma empresa especializada e qualificada. A Volkswa-
gen recomenda procurar uma Concessionaria Volks-
wagen.

Particularidade para o intervalo de servigo flexivel

No caso de intervalo de servigo flexivel, o servico de
troca de 6leo so6 sera necessario quando o seu veicu-
lo precisar desta troca. Para determinar a data, sdo
consideradas as condi¢des de funcionamento indivi-
duais e o seu estilo de condugdo pessoal. Um ele-
mento fixo do intervalo de servico flexivel é o uso de
6leo de motor LongLife em vez de dleo de motor
convencional.

Observar as informacdes sobre a especificagao do
motor, de acordo com a norma Volkswagen —> Pagi-
na 239.

Se vocé ndo desejar o intervalo de servico flexivel,
vocé também podera optar pelo intervalo de servigo
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fixo. Um intervalo de servigo fixo pode, no entanto,
afetar os custos do servigo. Seu consultor de manu-
tencdo tera prazer em aconselha-lo.

Indicador do intervalo de servico

Dependendo da versao, os prazos de servico para
seu veiculo podem ser mostrados através do indica-
dor do intervalo de servico no display do instrumen-
to combinado - Pagina 28 e nas configuragdes do
veiculo no sistema Infotainment - Pagina 30. O in-
dicador do intervalo de servigo informa sobre os pra-
zos de servigo, que contém a troca do 6leo do motor
ou uma inspegao. No vencimento do respectivo ser-
vigo, também podem ser realizados os trabalhos adi-
cionais que vao vencer, por exemplo, troca do fluido
de freio e das velas de ignigdo. <

Informacoes sobre as condi¢oes de

uso

Os escopos e os intervalos de servigo prescritos es-
tdo definidos basicamente para as condigcdes de uso
normais.

No caso de condicdes de severidade, é necessario

realizar algumas tarefas ja antes do vencimento do

proximo servigo ou entre os intervalos de servigo in-

dicados.

Sao condigdes de severidade, dentre outras:

— Combustivel com enxofre.

— Trafego frequente em trajetos curtos.

— Marcha lenta prolongada do motor, por exemplo,
taxi.

— Funcionamento em areas com alta incidéncia de
poeira.

— Condugao frequente com reboque.

— Condugao com paradas frequentes, por exemplo,
em trajetos urbanos.

— Condugao predominante no inverno.

Isto aplica-se especialmente para os seguintes com-
ponentes (dependendo da verséo):

— Filtro combinado ativo.

— Filtro de ar.

— Correia dentada.

— Oleo do motor.

0 consultor técnico de sua Concessionaria Volkswa-
gen ou empresa especializada terd prazer em acon-

selha-lo, se nas condi¢des de funcionamento de seu

veiculo, poderdo ser necessarios servigos entre os
intervalos de manutenc¢ao normais.

Manutencao insuficiente ou nao realizada e a inob-
servancia dos intervalos de manuten¢ao podem
causar paradas do veiculo no transito urbano, aci-
dentes e ferimentos graves ou fatais.

® Mandar realizar os servicos de manuten¢ao em
uma empresa especializada e qualificada.
A Volkswagen recomenda procurar uma Con-
cessionaria Volkswagen.

(o) A Volkswagen nao se responsabiliza por danos
causados ao veiculo em razao a servigos insu-
ficientes ou a falta de pecas. <

Escopos do servico

0 escopo do servigo inclui todos os trabalhos de ins-
pecdo e de manutengdo necessarios para manter seu
veiculo operacional e em condi¢des de trafegar. Eles
dependem das condigdes de uso e da versao do vei-
culo, por exemplo, motor, transmissao, freios ou re-
cursos. Vocé pode descobrir detalhadamente quais
atividades sao necessarias para o seu veiculo ou
quais limites de desgaste se aplicam aos componen-
tes numa empresa especializada e qualificada.

A Volkswagen recomenda procurar uma Concessio-
naria Volkswagen. Como alternativa, é possivel con-
sultar o sistema eletronico de informagdes de oficina
e de reparo erWin - Pagina 289.

Trabalhos de inspecao

Por exemplo, os seguintes componentes ou escopos
de trabalho podem ser verificados.

Sistema elétrico

— Bateria do veiculo 12 V.

— lluminagao.

— Buzina.

— Regulagem do farol.

— Reiniciar o indicador do intervalo de servico.
Motor e transmissdo

— Sistema de escape.

— Transmissao e sistema de acionamento do eixo.
— Correia poly-V.

— Sistema de arrefecimento.

— Motor e componentes no compartimento diantei-
ro.

— Nivel do éleo do motor.
Chassi

— Articulagbes giratdrias e barras de direcao.
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— Pneus.
— Sistema de freio.
— Coifa protetora da articulagdo homocinética.

— Rolamentos da haste de acoplamento e da barra
estabilizadora.

— Kit de reparo dos pneus.

— Amortecedores e molas helicoidais.
Carroceria

— Sistemas de teto.

— Para-brisa.

— Carroceria quanto a corrosao.

— Sistema de limpador e lavador dos vidros.
— Parte inferior do veiculo.

— Drenos de agua.

Trabalhos de manutencao

Complementarmente aos trabalhos de inspecao, de-
pendendo das condi¢des de uso e das versdes de
veiculo, por exemplo, motor, transmissao ou recur-
sos, devem ser executados outros trabalhos de ma-
nutencdo em seu veiculo. Estes sdo dependentes do
tempo e dependentes da quilometragem ou apenas
dependentes do tempo ou dependentes da quilome-
tragem.

Por exemplo, os recursos ou componentes listados
a seguir podem ser trocados.

— Sistema de purificagao do gas de escape.

— Filtro do interior do veiculo.

— Fluido de freio.

— Oleo da transmissao e filtro do 6leo da transmis-
sdo.

— Filtro de ar.

— Oleo do motor e filtro do 6leo do motor.

— Oleo no sistema de acionamento do eixo e dife-
rencial.

— Correia dentada e tensionador.
— Velas de ignigao.
Por fim, é realizado um teste de rodagem.

Também é possivel realizar trabalhos de manuten-
¢ao fora dos eventos de servico indicados.

Por razdes técnicas, por exemplo, desenvolvimento
continuo de componentes, podera haver mudancas
nos escopos de servigo. Sua empresa especializada

e qualificada esta sempre atualizada em relagdo as
mudancas atuais. A Volkswagen recomenda procurar
uma Concessionaria Volkswagen.
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Conservacao do veiculo

[0 Orientagoes para a conservacao

do veiculo

A conservacao frequente e especializada contribui
para a conservacgao do seu veiculo.

Quanto mais tempo a sujeira permanecer nas super-
ficies das pecas do veiculo, mais dificil podera ser
a limpeza e a conservacdo. O efeito a longo prazo
pode ser a impossibilidade de remogao da sujeira.

Em caso de duvidas sobre produtos de conservagao
ou pecas do veiculo ndo relacionadas, consulte uma
empresa especializada. A Volkswagen recomenda
procurar uma Concessionaria Volkswagen.

Acessorios adequados podem ser obtidos numa em-
presa especializada e qualificada. A Volkswagen re-
comenda o uso de Acessérios Originais Volkswagen,
que vocé pode adquirir junto a sua Concessionaria
Volkswagen. Observar as indicagdes de uso dadas na
embalagem.

O cuidado, a impregnacao e a limpeza inadequados
das pecas do veiculo podem danificar irremedia-
velmente os equipamentos de seguranga do veicu-
lo, por exemplo, os moédulos de airbag, e prejudica-
los. Isso pode causar ferimentos graves no caso de
um acidente.

o Use sempre produtos de limpeza adequados.
Mais informagdes podem ser obtidas numa em-
presa especializada e qualificada. A Volkswagen
recomenda procurar uma Concessionaria Volks-
wagen.

o Nao utilizar produtos de limpeza contendo sol-
ventes.

® Limpar e manter as pecas do veiculo apenas se-
gundo as instrucdes do fabricante.

A limpeza inadequada do veiculo pode resultar em
ferimentos graves.

® Proteger as mdos e os bracos contra pecas afia-
das, por exemplo, ao limpar os lados internos
das caixas de roda.

@ Use somente produtos de limpeza de acordo
com as instrugdes do fabricante.

Vidros sujos, embacados ou com gelo reduzem
a visibilidade e podem afetar as caracteristicas de
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seguranca do veiculo. Isso pode ocasionar aciden-
tes e ferimentos graves ou fatais.

o Conduzir apenas se for possivel enxergar nitida-
mente através de todos os vidros do veiculo.

@ Ndo manusear o para-brisa dianteiro com agen-
tes de limpeza de vidros hidréfugos. Em caso de
mas condigdes de visibilidade, pode ocorrer for-
te ofuscamento.

Os produtos de conservacao podem ser toxicos, al-
tamente inflamaveis e corrosivos. A aplicagdo ina-
dequada de produtos de conservacdo ou o uso de
produtos de conservagao inadequados pode causar
queimaduras e envenenamento e causar acidentes,
ferimentos graves ou fatais.

® Observe o folheto informativo.

o Conservar o produto de conservagao apenas em
recipientes originais fechados.

® Manter as criangas afastadas de produtos de
conservagao.

e Utilizar produtos de conservagao apenas por fo-
ra ou em ambientes bem ventilados, a fim de
nao inalar vapores nocivos.

® Nunca use terebintina, 6leo do motor, combus-
tivel, removedor de esmaltes ou outros liquidos
altamente volateis para a conservacao do veicu-
lo.

O Aviso

A sujeira com componentes agressivos e contendo
solventes pode danificar irreparavelmente a versao
do veiculo, por exemplo, até mesmo afetando breve-
mente os revestimentos dos bancos ou as pegas de-
corativas.

o Nao deixar secar a sujeira.

® Mandar remover manchas persistentes numa em-
presa especializada e qualificada.

Lavar o veiculo

1 Observe A e (D no inicio desse capitulo na pagi-
na 280.

A lavagem regular do veiculo evita a exposi¢ao a im-
purezas que podem danificar a pintura.

Os veiculos pintados com tinta fosca exigem cuida-
dos especiais devido as propriedades especiais da
pintura.

Para executar a lavagem do seu veiculo de forma
correta e adequada, observe as seguintes informa-

coes>O, > A.

Apos a lavagem do veiculo, o efeito de frenagem
pode ser retardado devido a umidade ou, no inver-
no, discos de freio e pastilhas de freio congelados.
A distancia de frenagem é prolongada. Isso pode
ocasionar a perda de controle do veiculo, acidentes
e ferimentos graves ou fatais.

® Realize algumas frenagens cautelosas para se-
car os freios e manté-los livres de gelo se as
condicdes de visibilidade, do clima, da pista e do
transito permitirem.

Q@ AVISO

Uma lavagem do veiculo incorreta pode ocasionar
graves danos ao veiculo.

@ Siga sempre as atividades descritas para a conser-
vagao e limpeza do veiculo.

@ Ater-se sempre as instrugoes do fabricante.

o Nao lavar o veiculo sob a luz solar direta.

As pecas do veiculo molhadas podem congelar em
tempo frio e sua fungao pode ser prejudicada.

@ Em dias frios, nunca direcionar diretamente um
jato de agua sobre portas ou a tampa traseira.

Remocgao de sujeira persistente em pintura fosca

— Se possivel, molhar imediatamente os insetos
aderentes ou excrementos de passaros com agua
e pulverizar com um produto de limpeza especial
para pinturas foscas.

— Remover respingos de alcatrdo na superficie de
pintura com removedores de alcatrao convencio-
nais. Os residuos ndo devem ser removidos por
meio de fric¢do intensiva.

— Remover a seiva de arvores e as particulas de fer-
rugem com um produto de limpeza especial para
pinturas foscas e argila de limpeza. Deslizar a ar-
gila de limpeza sobre as areas afetadas sem apli-
car pressao.

— Pulverizar a graxa e as impressdes digitais com
um produto de limpeza especial para tintas foscas
e esfregar com um pano macio de microfibra.

— Lavar imediatamente os residuos de gasolina com
4gua em abundancia.
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Sistemas de lavagem automaticos

@ AVISO

A lavagem do veiculo inadequada pode danificar
a superficie da tinta fosca e destruir o efeito de tinta
fosca.

@ Nunca utilize programas de lavagem com preser-
vagao de cera.

® Use somente produtos de limpeza livres de soli-
dos ou abrasivos, por exemplo, xampus de limpe-
za ou removedores de insetos.

® Nao use esponjas duras ou esponjas asperas.

— Em caso de pintura fosca, nunca selecionar um
programa de lavagem com cera ou auxiliar de se-
cagem.

— Em caso de pintura fosca, usar somente sistemas
de lavagem com tecidos, nunca sistemas de lava-
gem com escova.

— Em veiculos com peliculas decorativas e de prote-
¢ao, nao escolher um programa de lavagem a cera
quente.

— Dar preferéncia a sistemas de lavagem automati-
COS sem escovas.

— Para remover residuos, lavar também a parte infe-
rior do veiculo de forma regular e minuciosa.

— Observar as informagdes do operador do sistema
de lavagem, especialmente no caso de pecas
agregadas do veiculo, por exemplo, spoilers - .

Lista de controle do sistema de lavagem

v Osvidros estao fechados e os espelhos retrovi-
sores externos estdo rebatidos para dentro.

v O freio de estacionamento eletronico esta desli-
gado.

v Veiculos com bloqueio da dire¢do: Se o veiculo
for puxado mecanicamente no sistema de lava-
gem (sistema de lavagem de veiculos automati-
co), a direcdo nao devera travar - Pagina 101.

v Veiculos com transmissdo automdtica: Se o vei-
culo arrastado mecanicamente para o sistema
de lavagem (sistema de lavagem de veiculos au-
tomatico), a transmissao devera estar na posi-
¢ao neutraN.

v Os limpadores dos vidros - Pagina 87 e o sen-
sor de chuva e de luz - Péagina 89 estao desli-
gados.

v Sedisponivel: a antena do teto foi desaparafu-
sada.
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O AvisO

Sistemas de lavagem, que percorrem mecanicamen-
te os contornos, podem danificar o veiculo e pegas
agregadas, por exemplo, o spoiler.

@ Observe as informagdes fornecidas pelo operador
do sistema de lavagem, especialmente no caso de
pecas agregadas do veiculo.

Lavar o veiculo somente em locais de lavagem
£/ especialmente previstos para este fim. Nesses
locais, é impedido que agua eventualmente suja com
6leo chegue a canalizacdo de esgoto.

Lavador de alta pressao

Fig. 187 No compartimento dianteiro: ndo usar lavador
de alta pressao.

— Nunca usar bicos rotativos! Observar as instrugoes
do fabricante.

— Utilizar &gua com temperatura maxima de +60 °C
(cerca de +140 °F).

— Mover o jato de dgua uniformemente, mantendo
o bico dos lavadores dos vidros a uma distancia
minima de 50 cm (cerca de 20 polegadas) em re-
lacdo a todas as pecas do veiculo.

— Nao direcionar o jato de dgua por um tempo mui-
to longo no mesmo lugar.

— Se possivel, direcionar o jato de agua indireta-
mente para pecas sensiveis do veiculo, por exem-
plo, vedacdes de borracha, vidros laterais, frisos
brilhantes, pneus, sensores, lentes de cdmera, pe-
liculas decorativas e de protegao.

— Nunca limpar os vidros congelados ou cobertos de
neve com um lavador de alta pressao.

O AvisO

As superficies do sensor podem ser ativadas por
meio de fortes jatos de dgua ou vapor se uma chave
do veiculo valida se encontrar ao mesmo tempo na
area de aproximacao. Isso pode ocasionar a abertura
dos vidros e a entrada de umidade no interior do vei-
culo. Pode haver danos no interior do veiculo.
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@ Nunca aponte o jato de um lavador de alta pres-
sdo ou jato de vapor diretamente para as superfi-
cies dos sensores nas macanetas das portas.

o Se o jato de um lavador de alta pressao ou

o jato de vapor for direcionado diretamente
para as superficies do sensor das maganetas das
portas, o veiculo podera ser destravado.

Lavagem manual

As sujeiras isoladas na pintura podem ser removidas
com argila de limpeza.

1. Limpar o veiculo com bastante dgua para remo-
ver poeira e sujeira grosseira.

2. Em caso de pintura fosca, remover insetos,
manchas de graxa e impressodes digitais com um
produto de limpeza especial para pinturas fos-
cas. Aplicar o produto com um pano de microfi-
bras com leve pressao.

3. Limpar com uma esponja macia, uma luva de la-
vagem ou com uma escova de lavagem, fazendo
pouca pressdo. Comecar pelo teto e continuar
de cima para baixo. Utilizar um xampu de limpe-
za somente no caso de sujeira persistente.

Em caso de pintura fosca, limpar com um xam-
pu de limpeza neutro e com um pano de micro-

fibras de cima para baixo. Lavar cuidadosamen-
te o pano de microfibras em intervalos curtos.

4. Limpar as rodas e as longarinas com uma es-
ponja limpa.
5. Enxaguar com bastante agua.
6. Deixe o veiculo secar ao ar livre.
7. Remover os residuos de agua com uma flanela.
O Se os acumulos de impurezas na pintura ndo
puderem ser removidos com a lavagem manu-

al, os acumulos de impurezas isolados poderao ser
removidos com argila de limpeza. <

Conservar e limpar o veiculo exte-

riormente

1 Observe A e (D no inicio desse capitulo na pagi-
na 280.

A vista geral a seguir oferece recomendacgdes sobre
limpeza e conservagao de pecas individuais do veicu-
lo.

© AVISO

Alimpeza e a conservacao inadequadas podem oca-
sionar danos ao veiculo.

® Observe sempre as instrugdes do fabricante.

@ Ndo utilize objetos para limpeza muito duros ou
que causem arranhdes.

Vidros das portas, superficies de vidro

— Remover residuos de cera, por exemplo, de pro-
dutos de conservagao, com um limpa-vidros ade-
quado ou com o pano de limpeza original da
Volkswagen.

— Remover a neve com uma vassourinha.

— Remover o gelo com um raspador de plastico.
Empurrar sempre em uma Unica diregdo.

— Descongelar o gelo com um descongelador ade-
quado ou com o descongelador original da Volks-
wagen.

— Limpar a palheta dos limpadores dos vidros ou, se
for o caso, trocar.

Pintura

Manusear as superficies sempre com cuidado para

nao remover a camada de tinta.

— Limpar sujeiras leves, por exemplo, deposigdes,
residuos de insetos, produtos cosméticos, imedia-
tamente com um pano macio e limpo e uma solu-
¢ao de sabao neutro de no maximo duas colheres
de sopa de sabdo neutro para um litro de dgua ou
com massa de limpeza.

— Remover imediatamente combustivel ou recursos
derramados.

— Umedecer a deposicao de ferrugem com uma so-
lucao de sabdo. Em seguida, remover com massa
de limpeza.

— Mandar remover numa empresa especializada
e qualificada para este fim. A Volkswagen reco-
menda procurar uma Concessionaria Volkswagen.

— Em caso de danos na pintura, procurar uma em-
presa especializada e qualificada e mandar reparar
os danos na pintura. A Volkswagen recomenda
procurar uma Concessionaria Volkswagen.

A conservacao protege a pintura do veiculo. Quando
a agua deixar de formar gotas visiveis sobre a super-
ficie limpa da pintura do veiculo, esta deve voltar

a ser protegida com uma cera conservante.

— Para pintura fosca, aplicar uma cera especial para
pintura fosca com um disco de esponja macia no
veiculo limpo. Remover o excesso de cera com um
pano de microfibras.

Um polimento sera necessario somente se a pintura
do veiculo perder o bom aspecto e nao se obtiver
mais brilho com o uso de produtos de conservagao.

Q AVISO

No caso da pintura fosca, a superficie fica irremedia-
velmente danificada pelo brilho da pintura.
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o Nunca faga polimento de superficies com pintura
fosca.

o Mesmo que seja utilizada regularmente uma
cera conservante no sistema de lavagem,

a Volkswagen recomenda que a pintura do veiculo

seja protegida no minimo duas vezes por ano com

cera conservante so6lida ou com cera conservante s6-

lida original da Volkswagen.

Caixa coletora de agua, compartimento dianteiro

Fig. 188 Entre o compartimento dianteiro e o para-bri-
sa: caixa coletora de dgua (representacdo esquematica).

@ Cobertura perfurada da caixa coletora de agua.

Em trabalhos no compartimento dianteiro, existe
risco de acidente e incéndio. Isso pode resultar em
ferimentos graves.

@ Antes de cada trabalho no compartimento do
motor, observar impreterivelmente as acoes
e as precaucdes de seguranga necessarias - Pa-
gina 234, Orientagées de sequran¢a para traba-
Ihos no compartimento dianteiro.

® Se nao estiver acostumado com os trabalhos,
estes deverdo ser realizados por uma empresa
especializada e qualificada. A Volkswagen reco-
menda procurar uma Concessionaria Volkswa-
gen.

O AVISO

Os drenos do tanque de dgua pode ficar entupido
devido a folhas e sujeira. A agua parada pode chegar
ao interior do veiculo e ocasionar danos.

@ Mande limpar regularmente a area abaixo da co-
bertura perfurada em uma empresa especializada
e qualificada - Fig. 188 @ A Volkswagen reco-
menda procurar uma Concessionaria Volkswagen.
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O AvisO

A agua introduzida manualmente na caixa coletora
de 4gua, por exemplo, ao usar um lavador de alta
pressao, pode ocasionar danos graves ao veiculo.

® Remova folhas secas e outros objetos soltos na
cobertura perfurada com um aspirador de p6 ou
manualmente -> Fig. 188 (.

e Certifique-se de que nao entre uma grande quan-
tidade de agua na caixa coletora de agua, por
exemplo, de um lavador de alta pressao.

@ Solicite a execugao da limpeza do compartimento
dianteiro sempre por uma empresa especializada
e qualificada. A Volkswagen recomenda procurar
uma Concessionaria Volkswagen.

Sensores, lentes da camera

Fig. 189 Na traseira do veiculo: cdmera de marcha a ré
no botao da alca (representacdo esquematica).

— Limpar a area na frente dos sensores ou da came-
ra com um pano macio e produto de limpeza livre
de solvente.

— Limpar as areas sensiveis do sensor de chuva e de
luz e o visor da camera no para-brisa, como su-
perficies de (dependendo da versao).

— Remover a neve com uma vassourinha.
— Nunca utilizar 4gua morna ou quente.
— Descongelar o gelo com um descongelador ade-

quado ou com o descongelador original da Volks-
wagen.

Peliculas decorativas, peliculas de protecao

— Remover a sujeira como na Pintura. Para peliculas
decorativas foscas, usar um limpador de plastico
adequado ou o produto de limpeza para plasticos
original Volkswagen.

— A cada trés meses, tratar o veiculo limpo e sem
poeira com cera conservante liquida. Para aplica-
¢ao, utilizar somente panos macios de microfibra.
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Nao utilizar cera quente, também nado em siste-
mas de lavagem automaticos!

— Remover a sujeira persistente cuidadosamente
com alcool e, na sequéncia, enxaguar com agua
morna.

o No caso de peliculas decorativos e de prote-

¢ao, a durabilidade e a coloragao séo afetadas
por influéncias ambientais, como a luz solar. Pelicu-
las decorativas podem apresentar tracos de uso e de
envelhecimento ap6s aproximadamente uma a trés
anos, e as peliculas de prote¢do, ap6s aproximada-
mente dois a trés anos. Em zonas climaticas muito
quentes, os filmes decorativos podem descolorir um
pouco dentro de um ano, e peliculas de protegao, no
segundo ano.

Pecas decorativas de plastico cromado, aluminio ou
aco inoxidavel

— Limpar a superficie com um produto para conser-
vagao de cromo e de aluminio adequado ou com
o produto para conservagdo cromo e de aluminio
original Volkswagen.

— As pegas cromadas podem ser conservadas com
uma cera conservante solida adequada ou com
a cera conservante solida original Volkswagen.

Fardis, lanternas traseiras

— Remover as sujeiras com uma esponja macia
e umida com uma solugao de sabao neutro feita
com no maximo duas colheres de sopa de sabédo
neutro por litro de agua. Nao utilizar produtos de
limpeza contendo &lcool ou solventes.

— Remover as sujeiras persistentes com um produto
para conservagao de cromo e de aluminio adequa-
do ou com o produto para conservagdo cromo
e de aluminio original Volkswagen.

Rodas

— Remover as impurezas e sal para degelo com mui-
ta dgua.

— Limpar as rodas de liga leve sujas com um limpa-
dor de aros adequado ou com o limpador de aros
original Volkswagen. A Volkswagen recomenda
aplicar uma cera conservante sélida adequada ou
cera conservante solida original Volkswagen nos
aros a cada trés meses.

— Reparar imediatamente a camada de tinta prote-
tora danificada com uma caneta tira-riscos. Se for
0 caso, procurar uma empresa especializada
e qualificada. A Volkswagen recomenda procurar
uma Concessionaria Volkswagen.

— Limpar os residuos de desgaste do freio com um
limpador de aros adequado ou com o limpador de
aros original Volkswagen.

Cilindro da fechadura das portas

1. Descongelar cilindros da fechadura da porta
com um descongelador de porta adequado ou
com o descongelador de porta original Volkswa-
gen.

Nao utilizar descongelantes para fechaduras das
portas contendo substancias desengordurantes. <

Conservar e limpar o interior do vei-

culo

1 Observe A\ e (D no inicio desse capitulo na pagi-
na 280.

A vista geral a seguir oferece recomendagdes sobre
limpeza e conservacgao de pecas individuais do veicu-
lo.

Alimpeza e a conservacao inadequadas podem cau-
sar danos ao veiculo.

® Siga sempre as atividades descritas para a conser-
vagao e limpeza do veiculo.

o Ndo utilize limpadores a vapor, escovas, esponjas
duras, etc.

® Mande remover manchas persistentes numa em-
presa especializada e qualificada. A Volkswagen
recomenda procurar uma Concessionaria Volks-
wagen.

Vidros
— Limpar os vidros das portas com um limpa-vidros.

— Limpar a seco os vidros das portas com uma fla-
nela limpa ou com um pano que nao solte fiapos.

Tecidos, material de microfibra, couro sintético

— Remover regularmente as particulas de sujeira
aderidas na superficie com um aspirador de p6
para que o material ndo seja danificado de modo
permanente pelo desgaste por atrito.

— Remover as sujeiras com um limpador de interio-
res adequado ou com um limpador de interiores
original Volkswagen.

— Em caso de impurezas a base de graxa, usar um
limpador de interiores adequado ou um limpador
de interiores original Volkswagen, por exemplo,
no caso de dleo. Secar a graxa e a tinta dissolvida
com um pano absorvente. Se for o caso, limpar
com agua posteriormente.

— Em caso de sujeiras, por exemplo, devido a caneta
esferografica ou esmalte, usar um limpador de in-
teriores adequado ou um limpador de interiores
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original Volkswagen. Se for o caso, tratar com
uma solucdo de sabdo neutro de no maximo duas
colheres de sopa de sabdo neutro para um litro de
agua.

— Nunca utilizar produtos de conservacao de couro,
solventes, cera para piso, graxa de sapato, remo-
vedor de manchas ou similares.

— Nunca utilizar lavadores de alta presséo, jatos de
vapor e sprays refrigerantes.

Couro natural

— Remover as sujeiras recentes com um pano de al-
godao e solugdo de sabdo neutro de no maximo
duas colheres de sopa de sabao neutro para um li-
tro de agua. Nao permitir a penetragdo de liquidos
nas costuras.

— Em caso de sujeiras, por exemplo, devido a caneta
esferografica ou esmalte, usar um limpador de
couro adequado ou um limpador de couro original
Volkswagen.

— Tratar as manchas secas com um limpador de
couro adequado ou com o limpador de couro ori-
ginal Volkswagen.

— Havendo impurezas a base de graxa, remover as
manchas recentes com um pano absorvente, por
exemplo, em caso de 6leo.

— Passar um produto para tratamento de bancos de
couro regularmente e ap6s cada limpeza. Em
tempos de parada mais longos ao ar livre, o couro
deve ser coberto para protecao contra a agdo da
luz solar direta.

Nunca tratar o couro com solventes, ceras de poli-
mentos, graxa de sapato, removedores de manchas
ou produtos semelhantes.

Pecas de plastico
— Limpar com um pano macio e imido.

— Se nao for possivel remover a sujeira persistente
com um maximo de duas colheres de sopa de sa-
bdo neutro para um litro de agua, utilizar um
agente de limpeza para plasticos sem solvente ou
o agente de limpeza para plasticos original Volks-
wagen.

Pecas decorativas, frisos de cromo, aluminio ou aco
inoxidavel

— Limpar com um pano limpo e macio e uma solu-
¢ao de sabao neutro de, no maximo, duas colhe-
res de sopa de sabao neutro para um litro de dgua
num ambiente sem poeira.

— Conservar as superficies anodizadas com um pro-
duto para conservagao de cromo e de aluminio
adequado ou com o produto para conservagao
cromo e de aluminio original Volkswagen.
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Comandos

1. Remover sujeiras mais grosseiras e de dificil
acesso com um pincel macio.

b

Usar um pano limpo e macio e um pouco de so-
lucdo de sabdo neutro feita de, no maximo, duas
colheres de sopa de sabdo neutro para um litro
de 4gua. Liquidos nao devem penetrar nos co-
mandos.

Displays e telas

Nao limpar o display do instrumento combinado
e tela do sistema Infotainment em estado seco.
1. Desligar o sistema Infotainment para limpar.

2. Usar um pano de limpeza limpo e macio ou um
pano de limpeza original da Volkswagen com
um pouco de dgua, um produto de limpeza de
vidros adequado ou produto de limpeza de LCD

->QO.
no caso de sujeira persistente:

1. Umedecer a sujeira apenas com um pouco de
agua e deixar de molho - .

g

Remover a sujeira com cuidado com um pano
limpo e macio.

Se o display for limpo com os produtos de limpeza
incorretos ou em estado seco, o display podera quei-
mar, ser danificado ou arranhado.

® Exercer pouca pressdo.

® Nao utilize produtos de limpeza agressivos ou
contendo solventes.

O AVISO

Se o display estiver muito tmido, em alguns casos
o display podera ficar inoperante ou se desligar.

® Seque o display e depois deixe o veiculo travado
do lado de fora por pelo menos dois minutos.

Vedagoes de borracha

— Remover com um pano macio, que nao solta fia-
pos e muita agua.

— Tratar regularmente com um produto de conser-
vagao de borracha adequado ou com o produto de
conservagdo de borracha original Volkswagen.

Cintos de seguranga

1. Puxar o cinto de seguranga totalmente para fora
e deixar o cadargo do cinto desenrolado.

2. Remover a sujeira grossa com uma escova ma-
cia.
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3. Limpar o cinto de seguranga com uma solugao
de sabdo neutro de no maximo duas colheres de
sopa de sabdo neutro para um litro de agua.

4. Deixar o tecido do cinto secar completamente,
depois enrolar.

A limpeza incorreta de cintos de seguranca, suas
ancoragens e enroladores automaticos do cinto de
seguranca pode causar danos e afetar o funciona-
mento. Em caso de acidentes, isto pode causar fe-
rimentos graves ou fatais.

® Ao limpar, nunca realize alteragdes nos cintos
de seguranga.

® Nunca limpe os cintos de seguranga e os com-
ponentes respectivos com agentes quimicos.

@ Nao utilize liquidos corrosivos, solventes bem
como objetos afiados.

@ Proteja os fechos dos cintos de seguranga con-
tra a penetragao de liquidos e corpos estranhos.

e Deixe o cinto de seguranga limpo secar total-
mente antes de enrolar.

Elementos decorativos de madeira

Limpar com um pano macio e um pouco de solugao
de sabao neutro, de no maximo duas colheres de so-
pa de sabdo neutro para um litro de dgua.

Limpar os revestimentos dos bancos

Se a roupa, por exemplo, jeans, manchar os revesti-
mentos dos bancos, entdo ndo se trata de um defei-
to no tecido do revestimento. Se vocé quiser limpar
os revestimentos dos bancos por conta propria, ob-
serve que as coberturas dos bancos contém partes
do sistema de airbag e conectores elétricos. A limpe-
za, impregnacao ou imersdo inadequada pode danifi-
car ou avariar esses componentes. Isso pode poste-
riormente causar danos ao sistema elétrico do veicu-
lo em outros locais também - A\.

Dependendo da versao, em bancos equipados com
aquecimento de bancos, estao instalados compo-
nentes elétricos e conectores elétricos que podem
ser danificados em caso de limpeza ou tratamento
inadequado. Isto também pode causar danos a ou-
tras partes do sistema elétrico do veiculo.

— Nunca utilizar lavadores de alta pressao, jatos de
vapor e sprays refrigerantes.

— Nunca encharcar os revestimentos dos bancos.

— Nunca ligar o aquecimento do banco para secar os
bancos.

— Nunca usar agentes de impregnacao.
— Nao utilizar pastas ou solugdes para lavagem.

— Em caso de duvida, procurar uma empresa espe-
cializada e qualificada para isso. A Volkswagen re-
comenda procurar uma Concessiondria Volkswa-
gen.

O cuidado, a impregnacao e a limpeza inadequados
das pecas do veiculo podem danificar irremedia-
velmente os equipamentos de seguranca do veicu-
lo, por exemplo, os mddulos de airbag, e prejudica-
los. Isso pode causar ferimentos graves no caso de
um acidente.

® Use sempre produtos de limpeza adequados.
Mais informagdes podem ser obtidas numa em-
presa especializada e qualificada. A Volkswagen
recomenda procurar uma Concessionaria Volks-
wagen.

o Nao utilizar produtos de limpeza contendo sol-
ventes.

® Limpar e manter as pecas do veiculo apenas se-
gundo as instrugdes do fabricante.

o Os sinais de desgaste e sujeiras detectaveis no

uso normal sdo, obviamente, mais faceis de
identificar no caso de materiais de cores claras no
interior do veiculo. Esses sinais de uso sao inevita-
veis e representam um envelhecimento que também
é inevitavel devido ao uso normal. Observe as instru-
¢Oes de conservacgao correspondentes.

Acessorio, reposicao de pecas,
reparos e modificagoes

Acessorios e pecas de reposicao

Consulte uma empresa especializada e qualificada
para isso antes de adquirir acessorios, pecas de re-
posicdo ou recursos, por exemplo, se o veiculo tiver
que ser equipado posteriormente com acessorios ou
quando pegas tiverem que ser substituidas. A em-
presa especializada e qualificada para isso fornece
informacdes sobre as determinagdes legais e reco-
mendacgdes de acessorios, pecas de reposi¢ao e re-
cursos. A Volkswagen recomenda procurar uma Con-
cessionaria Volkswagen.

A Volkswagen recomenda o uso de pegas originais
Volkswagen e Acessérios Originais Volkswagen que
podem ser adquiridos junto a sua Concessionaria
Volkswagen. Para isso, a Volkswagen tem estabele-
cido credibilidade, seguranga e qualificagdo. Uma
empresa especializada e qualificada para este fim
também é especializada em instalagdo profissional.
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A Volkswagen recomenda procurar uma Concessio-
naria Volkswagen.

Apesar do monitoramento constante do mercado,
produtos ndo liberados pela Volkswagen ndo podem
ser avaliados pela Volkswagen no tocante a credibili-
dade, seguranca e qualificagdo para uso no veiculo.
Por esse motivo, a Volkswagen também néo se res-
ponsabiliza, mesmo em casos em que haja uma
aprovacdo por uma associagao técnica de testes e de
fiscalizagdo oficialmente reconhecida, ou uma apro-
vagao por um érgao oficial.

Para adaptar para outras combinagdes de pneus/
rodas, é essencial entrar em contato com uma ofici-
na especializada e qualificada. A Volkswagen reco-
menda procurar uma Concessionaria Volkswagen.

Dispositivos instalados posteriormente, que exercem
influéncia direta sobre o controle do veiculo, devem
portar um simbolo e (simbolo de aprovagdo da Unido
Europeia) e ser liberados pela Volkswagen para uso
no veiculo. Fazem parte de tais equipamentos, por
exemplo, um sistema regulador de velocidade ou
sistemas de amortecimento com regulagem eletr6-
nica.

Dispositivos elétricos conectados adicionalmente
que nao sirvam para o controle direto do veiculo de-
vem portar um simbolo C€ (declaracdo de conformi-
dade do fabricante com as normas da Unido Euro-
peia). Fazem parte de tais aparelhos, por exemplo,
refrigeradores, computadores ou ventoinhas.

Utilizar pegas de reposicao e acessorios inadequa-
dos pode ocasionar falhas de funcionamento no
veiculo. Isso também se aplica trabalhos, modifica-
¢oes e reparos realizados inadequadamente. Po-
dem ocorrer danos ao veiculo e acidentes com fe-
rimentos graves ou fatais.

® Reparos e modificagdes no veiculo devem ser
realizados somente por uma empresa especiali-
zada e qualificada para isso. As empresas espe-
cializadas possuem as ferramentas necessarias,
aparelhos de diagnéstico, informacgdes de repa-
ro e pessoal especializado. A Volkswagen reco-
menda procurar uma Concessionaria Volkswa-
gen.

® Montar no veiculo somente pecas cuja versao
e caracteristicas correspondam as pegas origi-
nais montadas de fabrica.

o Utilize apenas combinagdes de aros e pneus li-
beradas pela Volkswagen para o modelo de vei-
culo. Mais informagdes podem ser obtidas numa
empresa especializada e qualificada. A Volkswa-
gen recomenda procurar uma Concessionaria
Volkswagen.
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Objetos na drea de expansao dos airbags podem
ser arremessados pelo interior do veiculo quando
os airbags sao acionados. Isso pode causar feri-
mentos graves ou fatais.

@ Objetos nunca devem ser fixados ou posiciona-
dos na area de expansao dos airbags.

O AvisO

Ainstalagdo posterior de um pré-aquecimento do
motor pode causar mau funcionamento e danos ao
veiculo com determinados motores.

e Coordene a instalagdo posterior de um pré-aque-
cimento do motor com uma empresa especializa-
da e qualificada. A Volkswagen recomenda procu-
rar uma Concessionaria Volkswagen.

sores e cameras

Reparos inadequados, modificagdes estruturais no
veiculo, por exemplo, “rebaixado”, pecas agregadas
instaladas posteriormente ou modificagdes nos re-
vestimentos podem causar desajustes ou danos aos
sensores ou cameras. Isso pode prejudicar fungdes
importantes dos sistemas de assisténcia ao condutor

SA.

— Em caso de reparos ou modificagdes, observe as
posicdes dos sensores e cameras do veiculo na
vista geral do veiculo.

Anexos ou modificagdes na area de sensores e ca-
meras

Se a area em frente e ao redor dos sensores e ca-
meras estiver coberta, por exemplo, devido a colo-
cacdo inadequada de placas de licenga, suportes
das placas de licenca com molduras decorativas,
peliculas adicionalmente aplicadas, assim como
pinturas nos sensores ou similares, as fun¢des dos
sistemas de assisténcia ao condutor poderao ser
prejudicadas. A falha dos sistemas de assisténcia
ao condutor podem resultar em acidentes e feri-
mentos graves ou fatais.

@ Informe-se sempre junto de uma empresa espe-
cializada e qualificada se é possivel colocar uma
placa de licenca ou um suporte da placa de li-
cenga com moldura decorativa para o seu veicu-
lo. A Volkswagen recomenda procurar uma Con-
cessionaria Volkswagen.

@ Ao montar, garanta uma distancia suficiente dos
sensores e das cameras.

<



2GK012766AD

e Certifique-se de que a placa de licenca ou o su-
porte da placa de licenga com moldura decorati-
va esteja instalado somente na posicao prescri-
ta.

® Nao aplique peliculas adicionais na frente e ao
redor dos sensores.

A colocacao inadequada de suportes das placas de li-
cenga com molduras decorativas ou de placas de li-
cenga pode danificar pegas do veiculo, por exemplo,
cabos ou sensores.

o Informe-se sempre junto de uma empresa espe-
cializada e qualificada se é possivel colocar uma
placa de licenga ou um suporte da placa de licen-
¢a com moldura decorativa para o seu veiculo.

A Volkswagen recomenda procurar uma Concessi-
onaria Volkswagen.

O suporte da placa de licenga com moldura decorati-
va é utilizado para fixar a placa de licenca.

0 sensor do radar pode estar instalado abaixo da
placa de licenga ou atras do logo Volkswagen. A pla-
ca de licenga ou o logo Volkswagen podem influen-
ciar a visibilidade do sensor do radar na area frontal.
Portanto, instalar a placa de licenga a uma distancia
suficiente do sensor do radar ou operar o veiculo so-
mente com o logo Volkswagen original ou com um
logo aprovado para essa finalidade pela Volkswagen.

Danos na area de sensores e cameras

Se a area ao redor dos sensores e cameras for da-
nificada, por exemplo, por impactos de pedra ou
impactos ao estacionar, as funcdes dos sistemas
de assisténcia ao condutor poderao ser prejudica-
das. A falha dos sistemas de assisténcia ao condu-
tor podem resultar em acidentes e ferimentos gra-
ves ou fatais.

® Se o0s sensores e cameras estiverem danificados,
peca a substituicao do componente por uma
empresa especializada e qualificada. A Volkswa-
gen recomenda procurar uma Concessionaria
Volkswagen.

Apos a substituicdo dos componentes, os sensores

e cameras podem precisar ser ajustados e calibrados
por uma empresa especializada e qualificada.

A Volkswagen recomenda procurar uma Concessio-
naria Volkswagen.

Se o para-brisa na area de visdo dos sensores e da
camera tiver sido danificado, por exemplo, por im-
pactos de pedra, o para-brisa deverd ser substituido.
O reparo do impacto de pedra pode causar mau fun-
cionamento e falhas de funcionamento dos sistemas

de assisténcia ao condutor. Apds a substituicdo do
para-brisa, as cmeras e os sensores devem ser ajus-
tados e calibrados por uma empresa especializada

e qualificada. A Volkswagen recomenda procurar
uma Concessionaria Volkswagen.

Reparos e modifica¢oes técnicas

Em caso de reparos e modifica¢des técnicas, as dire-
trizes Volkswagen devem ser estritamente seguidas
> A!

Intervengdes nos componentes eletronicos e nos
respectivos softwares podem ocasionar falhas de
funcionamento. Devido a configuragao em rede dos
componentes eletrénicos, avarias podem compro-
meter também sistemas que ndo estejam direta-
mente envolvidos. Isso quer dizer que a seguranca
de condugao do veiculo pode ser colocada em alto
risco, o desgaste de pecas do veiculo pode aumentar
e, por fim, a licenca de uso do veiculo pode se tornar
invalida.

A Concessionaria Volkswagen nao pode oferecer ga-
rantia contra danos que tenham sido causados por
modificagdes técnicas e reparos inadequados.

A Concessionaria Volkswagen ndo pode se responsa-
bilizar por danos que tenham sido causados por mo-
dificagdes técnicas e reparos inadequados. Tais da-
nos também ndo estao cobertos pela garantia Volks-
wagen.

Todos os reparos e modificagdes técnicas devem ser
realizados por uma empresa especializada e qualifi-
cada. A Volkswagen recomenda a Concessionaria
Volkswagen com pecas originais Volkswagen®.

Informagdes sobre reparos Volkswagen

As informacdes de servico da Volkswagen e informa-
¢Oes sobre reparos oficiais Volkswagen podem ser
obtidas mediante pagamento.

Clientes na Europa, Asia, Australia, Africa, América
Central e América do Sul:

Entre em contato com uma empresa especializada
e qualificada. A Volkswagen recomenda procurar
uma Concessionaria Volkswagen. Como alternativa,
vocé pode se registrar no portal erWin na internet
(sistema eletronico de informagdes de oficina e de
reparo):

https://erwin.volkswagen.de

Clientes na América do Norte e Canada:

Se desejar encomendar Informagdes de servigo im-
pressas, dirija-se ao:

Volkswagen Technical Literature Ordering Center
literature.vw.com
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Além disso, vocé pode se registrar no portal da inter-
net erWin:
https://erwin.vw.com

Tomada de conexdo para diagndstico (OBD)

No interior do veiculo ha uma tomada de conexao
para diagndstico (OBD) para a leitura dos registros
de eventos. As memorias de falhas documentam as
avarias e desvios dos valores de referéncia das uni-
dades de comando - A\.

A tomada de conexao para diagndstico (OBD) encon-
tra-se na area para os pés no lado do condutor, de-
baixo do painel de instrumentos ou ao lado da ala-
vanca de destravamento da tampa dianteira, atras
de uma cobertura.

A leitura e redefinicdo da memoria de falhas deve
ser realizada apenas por uma empresa especializada
e qualificada. Informacdes adicionais sobre os dados
armazenados podem ser obtidas numa empresa es-
pecializada e qualificada. A Volkswagen recomenda
procurar uma Concessionaria Volkswagen.

Apos a eliminacgao da falha, as informagdes sobre is-
so sao excluidas da memoria de falhas. Outros con-
teudos da memoria sdo sucessivamente atualizados.

Veiculos com anexos e acoplamentos especiais

Os fabricantes de pegas anexas e acoplamentos es-
peciais asseguram que, no que diz respeito aos con-
juntos acoplados e pecas anexadas (alteragdes), a le-
gislacdo e as especificagdes ambientais sdo atendi-
das, em especial as diretrizes da Unido Europeia EU
2000/53/EG sobre veiculos em fim de vida e EU
2003/11/EG sobre restrigdes de circulagao e utiliza-
¢ao de determinadas substancias e formulagdes pe-
rigosas.

Os documentos de montagem das alteragdes devem
ser conservados pelo usuario do veiculo e, em caso
de desmanche do veiculo, devem ser entregues

a entidade responsavel pelo desmanche do veiculo.
Desta forma, o reaproveitamento ambientalmente
correto é garantido também em caso de veiculos al-
terados.

Protetor do carter

Um protetor do carter pode reduzir o risco de danos
na parte inferior do veiculo e no carter, ao transitar,
por exemplo, sobre o meio-fio, entradas de terrenos
ou em ruas ndo pavimentadas.

Solicite que a instalagao posterior seja realizada por

uma empresa especializada e qualificada. A Volkswa-
gen recomenda procurar uma Concessionaria Volks-

wagen.

Um protetor do carter pode nao estar disponivel em
todos os paises.

290 Manutencdo

Reparos e alteragdes no veiculo realizados de for-
ma inadequada podem limitar a eficacia dos siste-
mas de assisténcia ao condutor e dos airbags que
sao acionados. Isso pode causar falhas de funcio-
namento e causar acidentes e ferimentos graves
ou fatais.

® Reparos e modificagdes no veiculo devem ser
realizados somente por uma empresa especiali-
zada e qualificada para isso. A Volkswagen reco-
menda procurar uma Concessionaria Volkswa-

gen.

Reparos e modifica¢des realizados de forma inade-
quada no veiculo, por exemplo, utilizando pecgas
inadequadas, podem causar danos ao veiculo, aci-
dentes e ferimentos graves ou fatais.

® Montar no veiculo somente pecas cuja versao
e caracteristicas correspondam as pecas origi-
nais montadas de fabrica.

e Utilizar apenas combinagdes de aros e pneus
e roda liberadas pela Volkswagen para o modelo
de veiculo. Mais informagdes podem ser obtidas
numa empresa especializada e qualificada.
A Volkswagen recomenda procurar uma Con-
cessionaria Volkswagen.

® Reparos e modificagdes no veiculo devem ser
realizados somente por uma empresa especiali-
zada e qualificada para isso. A Volkswagen reco-
menda procurar uma Concessionaria Volkswa-
gen.

® A Volkswagen recomenda o uso de pegas origi-
nais Volkswagen ou Acessérios Originais Volks-
wagen. Para isso, a Volkswagen tem estabeleci-
do credibilidade, seguranca e qualificacao.

0 uso inadequado da conexdo de diagndstico pode
causar falhas de funcionamento e causar acidentes
e ferimentos graves ou fatais.

® Jamais ler a memdria de falhas por conta pro-
pria através da tomada de conexao para diag-
néstico.

® Nunca carregue os dados no veiculo por conta
propria por meio da conexdo de diagndstico.

® Somente uma empresa especializada e qualifi-
cada deve ler a memoria de falhas através da
conexao de diagnostico. A Volkswagen reco-
menda procurar uma Concessionaria Volkswa-
gen.
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Reparos e limitacoes do sistema de

airbag

Em caso de reparos e modificagdes técnicas, as dire-
trizes Volkswagen devem ser estritamente seguidas
> A!

Modificagdes e reparos no para-choque dianteiro,
nas portas, no revestimento do teto ou na carroceria
devem ser realizados somente por uma empresa es-
pecializada e qualificada para isso. A Volkswagen re-
comenda procurar uma Concessionaria Volkswagen.
E possivel que essas pecas do veiculo estejam equi-
padas com componentes do sistema e com sensores
do sistema de airbag.

Durante todos os trabalhos no sistema de airbag,
bem como na montagem e desmontagem de suas
pecas em razdo de outros reparos, é possivel que pe-
¢as do sistema de airbag sejam danificadas. Isso po-
de fazer com que os airbags ndo funcionem ou ndo
funcionem corretamente em caso de acidente.

Para que a eficacia dos airbags ndo seja prejudicada
e pecas desmontadas ndo causem ferimentos ou po-
luicdo do meio ambiente, as prescri¢des devem ser
observadas. As empresas especializadas e qualifica-
das conhecem estas prescri¢des. A Volkswagen re-
comenda procurar uma Concessionaria Volkswagen.

Uma alteracdo na suspensao do veiculo pode com-
prometer o funcionamento do sistema de airbag
num impacto. Por exemplo, por meio da utilizagao
de uma combinacao de aros e pneus que ndo tenha
sido liberado pela Volkswagen e que cause um rebai-
xamento do veiculo pela alteragdo na rigidez da sus-
pensao, inclusive das molas, do brago das molas, do
amortecedor e etc., pode haver uma alteragao nas
forgas que sdo medidas pelos sensores do airbag

e enviadas para a unidade de controle eletrénica. Por
exemplo, algumas modificagdes na suspensao po-
dem aumentar as forgas medidas pelos sensores

e acionar o sistema de airbag em cendrios de impac-
tos em que os airbags normalmente nao seriam
acionados se as modificagdes nao tivessem sido fei-
tas. Outras modificagdes poderdo reduzir a forca
medida pelos sensores e impedir o acionamento do
airbag se ele precisar ser acionado.

0 uso de pecas de reposicdo e acessorios inadequ-
ados pode causar danos e falhas de funcionamen-
to do veiculo e prejudicar a eficdcia do sistema de
airbag. Isso também se aplica trabalhos, modifica-
¢oes e reparos realizados inadequadamente. Po-
dem ocorrer danos ao veiculo e acidentes com fe-
rimentos graves ou fatais.

® Reparos e modificagdes no veiculo devem ser
realizados somente por uma empresa especiali-

zada e qualificada para isso. As empresas espe-
cializadas possuem as ferramentas necessarias,
aparelhos de diagnéstico, informacgdes de repa-
ro e pessoal especializado. A Volkswagen reco-
menda procurar uma Concessionaria Volkswa-
gen.

@ Note que os modulos de airbag ndo podem ser
reparados, mas devem ser substituidos.

@ Nunca instalar no veiculo pecas de airbag des-
montadas de veiculos em fim de vida ou origi-
narias de reciclagem.

® Montar no veiculo somente pegas cuja versao
e caracteristicas correspondam as pegas origi-
nais montadas de fabrica.

A modificacdo da suspensdo do veiculo, incluindo
a utilizacdo de combinagdes de aros e pneus nao

aprovadas, pode alterar o funcionamento do air-

bag. Isso pode causar ferimentos graves ou fatais
no caso de um acidente.

® Jamais instalar componentes da suspensao que
ndo apresentem caracteristicas idénticas as pe-
¢as originais instaladas no veiculo.

e Utilize apenas combinacdes de aros e pneus li-
beradas pela Volkswagen para o modelo de vei-
culo. Mais informagdes podem ser obtidas numa
empresa especializada e qualificada. A Volkswa-
gen recomenda procurar uma Concessionaria
Volkswagen.

Comunicagao movel no veiculo

Radiagao eletromagnética

Ao operar um telefone movel ou um aparelho de ra-
dio sem conexao com a antena externa, a radiacdo
eletromagnética nao é desviada corretamente para
o exterior. O aumento da radiagdo no interior do vei-
culo pode ocorrer no caso de recepgdo ruim, por
exemplo, em regides do interior. Pode haver um ris-
co para a saude - A\.

Dependendo da versao, é possivel usar uma interfa-
ce de telefone para poder conectar o telefone movel
com a antena externa. A qualidade de conexao se
torna melhor e o alcance aumenta.

Telefonar

Em muitos paises, telefonar no veiculo é permitido
somente através de um sistema de viva voz, por
exemplo, através de uma conexao Bluetooth®. Antes
de utilizar, fixar o telefone mével num suporte ade-
quado = A\ ou guardar de modo protegido contra
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deslocamento nos porta-objetos existentes, por
exemplo, no console central.

Transmissoes

Para a operagdo de aparelhos de transmissdo, obser-
var as prescri¢des e o manual de instrugdes do fabri-
cante. A instalagdo posterior de aparelhos de trans-
missao esta sujeita a autorizagao.

Consultar outras informacgdes sobre a instalagdo do

aparelho de transmissdo numa empresa especializa-
da e qualificada. A Volkswagen recomenda procurar
uma Concessionaria Volkswagen.

Telefones moveis soltos ou ndo fixados correta-
mente podem ser arremessados pelo interior do
veiculo em razao de uma manobra subita de arran-
que ou frenagem assim como num acidente e cau-
sar ferimentos graves.

@ Fixe ou guarde o telefone movel e acessérios de
forma segura fora da area de expanséo dos air-
bags.

Se for usado um telefone mével ou aparelho de ra-
diocomunicagdo sem conexao com uma antena ex-
terna, os valores-limite de irradiacao eletromagné-
tica no veiculo podem ser excedidos. Isto também
se aplica a uma antena externa ndo instalada de
maneira correta. Isso pode colocar em risco a sau-
de do condutor e dos ocupantes do veiculo.

@ Entre a antena do dispositivo e um implante
médico ativo, por exemplo, um marca-passo,
deve ser mantida uma distancia minima de cer-
ca de 20 cm (cerca de 8 pol).

@ Nao levar um aparelho pronto para uso nas pro-
ximidades imediatas ou diretamente acima de
um implante médico ativo, por exemplo, no bol-
so da camisa.

® No caso de suspeita de interferéncia do apare-
lho num implante médico ativo ou em outro dis-
positivo médico, desligar o telefone moével ime-
diatamente.
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Informacgoes do cliente
Cobertura em garantia

Cobertura em garantia da Concessi-

onaria Volkswagen

As Concessionarias Volkswagen ddo garantia de
isencao de defeitos dos veiculos vendidos por vocé
e atendem as reivindicagdes de garantia.

Para obter detalhes sobre os termos da garantia,
consulte o seu contrato de compra ou entre em con-
tato com a sua Concessionaria Volkswagen. <

Garantia de pintura e carroceria

Além das garantias e coberturas em garantia do con-
trato de compra e venda de veiculos novos, as Con-
cessionarias Volkswagen também cumprem a garan-
tia que existe em muitos paises para assegurar que
nao haja defeitos de pintura ou perfuragdes por cor-
rosdo na carroceria por um determinado periodo de
tempo.

De acordo com o pais, aplicam-se os seguintes pe-
riodos de tempo:

— Uma garantia de trés anos contra defeitos de pin-
tura.

— uma garantia de seis anos contra perfuragao por
corrosdo. Uma perfuragdo por corrosao nesse
sentido é a perfuracdo da chapa na carroceria, que
progrediu da parte interna (espago oco) para
a parte externa.

Contudo, caso ocorram esses tipos de danos, eles
serao eliminados pela manutencdo sem faturamento
dos custos de mao-de-obra e material por qualquer
Concessionaria Volkswagen.

Exclusdo da garantia

Para obter detalhes sobre os servicos de garantia,
consulte as condigdes de garantia aplicaveis ao seu
veiculo em seu pais.

Nao ha direitos de garantia nos seguintes casos:

— Danos que foram causados por agao externa ou
conservagao insuficiente.

— Defeitos na carroceria ou na pintura que nao fo-
ram eliminados em tempo habil conforme instru-
¢ao do fabricante.

— Perfuragdes por corrosao que estao relacionadas
com causas decorrentes de reparos na carroceria
nao realizados em conformidade com a especifi-
cacao do fabricante.
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Apds o reparo realizado na carroceria ou pintura,
a Concessionaria Volkswagen confirma a garantia
contra perfuragdes por corrosao na area reparada. <

Armazenamento de dados

Processamento de dados no veiculo

Seu veiculo é equipado com varias unidades de con-
trole eletronicas. Unidades de controle processam
dados, que recebem, geram por si sé ou trocam en-
tre si, por exemplo, de sensores do veiculo. Algumas
unidades de controle sao necessarias para o funcio-
namento seguro de seu veiculo. Outras unidades de
controle ddo suporte a vocé durante a condugao
(sistemas de assisténcia ao condutor), outras permi-
tem fungdes de conforto ou fungdes adicionais do
sistema Infotainment.

Dados de fabrica no veiculo

Para operar o veiculo, as unidades de controle pro-
cessam dados especificos.

Por exemplo, fazem parte dela:

— Informagdes sobre o status do veiculo, por exem-
plo, atraso de movimento, tempos de desativagdao
do alerta de velocidade, indicagao de cinto de se-
guranca apertado.

— Condigcdes ambientais, por exemplo, temperatura,
dados de sensores para controle automatico de
distancia.

Via de regra, as gravagdes e outros dados relaciona-

dos a finalidade sdo volateis e sdao processados dire-

tamente no proéprio veiculo e ndo sdao armazenados.

No entanto, as unidades de controle também podem
conter memorias de dados que registram e armaze-
nam dados permanente ou temporariamente.

Isso inclui, por exemplo, as seguintes informacgdes:

estado do veiculo.

estresse do componente.
— necessidades de manutencao pendentes.

— outros eventos.

Sado salvos conforme o equipamento técnico:

— Condigoes de funcionamento dos componentes
do sistema, por exemplo, niveis de fluidos, pres-
sao dos pneus, estado da bateria.

— Falhas e defeitos em componentes importantes
do sistema, por exemplo, luzes, freios.

— Reacgdes dos sistemas em situagdes de conducao
especiais, por exemplo, acionamento de um air-
bag, intervencao dos sistemas de assisténcia ao
condutor.

— Informagdes sobre incidentes que danificam vei-
culos.

Em casos especiais, por exemplo, se o veiculo tiver
reconhecido uma falha de fungao, pode ser necessa-
rio salvar os dados que seriam apenas superficiais de
fato.

Se for solicitada assisténcia técnica, por exemplo,
servigos de reparo ou trabalhos de manutencao, se
for necessario, podem ser lidos e utilizados os dados
de operagdo salvos junto com o numero de identifi-
cacao do veiculo. A leitura pode ser feita a partir do
veiculo por colaboradores da rede de servigo, por
exemplo, empresas especializadas ou terceiros, por
exemplo, servicos de assisténcia. O mesmo vale para
casos de garantia e medidas de garantia de qualida-
de.

A leitura ocorre através da conexao OBD-prescrita
legalmente no veiculo (diagnéstico on-board). Os
dados de fabrica salvos documentam as condigdes
técnicas do veiculo ou de componentes avulsos, aju-
dam no diagndstico de falhas, na observancia de
obrigagdes de garantia e na melhoria da qualidade.
Esses dados, principalmente as informagdes sobre
estresse do componente, erros de operagao e outras
falhas, sao transmitidos a Volkswagen para essa fi-
nalidade, juntamente com o nimero de identificagao
do veiculo, se for o caso. Além disso, a Volkswagen
pode usar os dados por motivos de responsabilidade
e seguranca do produto, por exemplo, para recalls.
Estes dados também podem ser utilizados para veri-
ficar as exigéncias do cliente quanto a cobertura em
garantia e garantia.

As memdrias de falhas do veiculo podem ser redefi-
nidas por uma Concessionaria Volkswagen como
parte do trabalho de reparo ou de servigo ou a seu
pedido.

Gravador de dados de acidente

Este veiculo é equipado com um gravador de dados
de acidente. A tarefa principal de um gravador de
dados de acidentes é registrar dados que apoiem

a analise de como um sistema do veiculo se compor-
tou em cenarios de acidente, situagdes proximas ou
semelhantes a acidentes, por exemplo, um aciona-
mento do airbag ou uma colisdo com um obstaculo
na estrada. O gravador de dados de acidente desti-
na-se a registrar os dados da dinamica de conducao
e do sistema de retencao para criangas por um curto
periodo de 30 segundos ou menos. O gravador de
dados de acidente deste veiculo é projetado para re-
gistrar os seguintes dados, entre outros:

— Como os varios sistemas funcionaram em seu vei-
culo.
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— Se o cinto de seguranga do condutor e do passa-
geiro estavam apertados/fixos.

— Até que ponto (se for o caso) o condutor acionou
o pedal do freio e/ou do acelerador.

— Com que velocidade o veiculo é conduzido.

Estes dados ajudam a obter uma melhor compreen-
sdo das circunstancias nas situagdes em que ocor-
rem acidentes e ferimentos.

Além disso, dados dos sistemas de assisténcia ao
condutor sdo coletados. Além de informacgdes sobre
se os sistemas estavam ligados ou desligados, dispo-
nivel com limitagdes ou inativos, é possivel entender
também se estas fun¢des conduziram, aceleraram
ou frearam o veiculo nas situagdes descritas acima.
Dependendo do equipamento do veiculo, isto inclui:

— Controle automatico de distancia (ACC).

— Assistente de permanéncia na faixa (Lane Assist).
— Assistentes de estacionamento.

— Funcao de frenagem de emergéncia (Front Assist).

Os dados do gravador de dados de acidente s6 sao
registrados a partir de seu veiculo quando ocorre
uma situagdo de acidente incomum. Em condigdes
normais de condugdo, nenhum dado é registrado pe-
lo gravador de dados do acidente. Nenhum dado
pessoal, por exemplo, nome, sexo, idade ou local do
acidente, também nao é registrado. No entanto, ter-
ceiros, como autoridades judiciais com os meios cor-
respondentes, podem conectar o contetido do gra-
vador de dados de acidente com outras fontes de
dados e, assim, criar uma referéncia pessoal no con-
texto de investigagdo de acidentes.

Um equipamento especial e acesso ao veiculo ou ao
gravador de dados de acidente sdo necessarios para
ler os dados do gravador de dados de acidente. Além
do fabricante do veiculo, terceiros, tais como agén-
cias de aplicacdo da lei que possuem o equipamento
apropriado, podem ler as informacdes se tiverem
acesso ao veiculo ou ao gravador de dados de aci-
dente.

A Volkswagen nao ira acessar, ler ou processar os
dados do gravador de dados de acidente, a menos
que o proprietario do veiculo dé seu consentimento.
As excegdes sao disposi¢des contratuais ou estatu-
tarias.

Devido a obrigagao legal de monitorar produtos,

a Volkswagen pode utilizar os dados para observa-

¢ao de campo e para a pesquisa, bem como para

a melhoria da qualidade dos sistemas de seguranca
dos veiculos. Para fins de investigacao, a Volkswa-

gen disponibiliza a terceiros os dados de forma ané-
nima, ou seja, sem conexdes ao veiculo individual, ou
ao proprietario do veiculo. N
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Sistema Infotainment e ante-
nas

As antenas do sistema Infotainment estdao montadas
em pontos diferentes no veiculo:

— No lado interno do vidro traseiro.

— De acordo com o veiculo, na parte interna dos vi-
dros laterais traseiros.

— No lado interno do para-brisa.
— Sobre o teto do veiculo.

As antenas no lado interno dos vidros das portas po-
dem ser reconhecidas por condutores finos.

As antenas localizadas no lado interno do vidro po-
dem ser danificadas por atrito com objetos ou por
produtos corrosivos ou acidos.

® Nao coloque nenhum adesivo sobre condutores
metalicos, por exemplo, na area do vidro traseiro.

o Nunca limpar as antenas com produtos corrosivos
ou acidos.

Um sistema Infotainment instalado posteriormente,
e que nao é compativel com o amplificador de ante-
na padrdo, pode danificar o amplificador de antena.

® Antes de instalar um sistema Infotainment, con-
sulte uma empresa especializada e qualificada.
A Volkswagen recomenda procurar uma Concessi-
onaria Volkswagen.

Protecao de componentes

Alguns componentes eletrénicos e unidades de
controle sdo equipados de fabrica com uma
protecdo do componente, por exemplo, o siste-
ma Infotainment.

A protecdo de componentes permite a instalacao le-
gitima ou a substituicdo de componentes e unidades
de controle por uma empresa especializada e qualifi-
cada para tal. A Volkswagen recomenda procurar
uma Concessionaria Volkswagen.

Nas seguintes situagdes, a protecdo de componen-
tes impede que componentes fornecidos de fabrica
fora do veiculo podem funcionar sem limitagao:

— Instalagao em outros veiculos, por exemplo, apds
um furto.
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— Funcionamento de componentes fora do veiculo.

Se, no display do instrumento combinado ou no dis-
play do sistema Infotainment, for exibida uma men-
sagem de texto sobre a protecdo de componentes,
procurar uma empresa especializada e qualificada
para tal. A Volkswagen recomenda procurar uma
Concessionaria Volkswagen.

Informacgoes sobre direitos au-
torais de terceiros

Codigo aberto

Alguns produtos instalados no veiculo contém com-
ponentes de software sujeitos a licengas de Codigo
Aberto.

Uma lista dos componentes de software de codigo
aberto usados, incluindo avisos de direitos autorais,
as condicdes de licenca de codigo aberto relevantes
e os textos de licenga associados, esta disponivel pa-
ra vocé na pagina da web abaixo. A Volkswagen po-
de disponibilizar o cédigo-fonte para vocé de acordo
com os termos de licenca relevantes, sendo que vo-
cé serd cobrado apenas pelos custos de fornecimen-
to, por exemplo, custos de envio. Vocé pode encon-
trar as informacdes necessarias na pagina da web
https://www.volkswagen.com/softwareinfo

Etiquetas adesivas e plaquetas

Etiquetas adesivas e plaquetas de fabrica se encon-
tram no compartimento dianteiro e em algumas par-
tes do veiculo com informagdes importantes para

a utilizagao do veiculo.

— Nunca remover as etiquetas adesivas e plaquetas,
nem inutiliza-las ou torna-las ilegiveis.

— Se forem substituidas pecas do veiculo que conte-
nham etiquetas adesivas e placas, uma empresa
especializada e qualificada devera afixar, de modo
correto e nas mesmas posi¢des nas pegas novas
do veiculo, os certificados de seguranca, etiquetas
adesivas e placas correspondentes contendo
o mesmo texto. A Volkswagen recomenda procu-
rar uma Concessionaria Volkswagen.

Certificado de seguranga

Um certificado de seguranga na coluna da porta do
condutor informa que todos os padrdes de seguran-
¢a necessarios e as especificagdes dos orgdos de se-
guranga do transito do respectivo pais sao atendidos
no momento da fabricagdo. Adicionalmente, podem
estar representados o més e o ano de fabricacao,

bem como o nimero do chassi. Observar as indica-
¢oes do Manual de instrugoes.

A remocao de etiquetas adesivas e paquetas reduz
as informagdes sobre as fontes de perigos e pode
reduzir o estado de alerta ao trabalhar no veiculo.
Isso pode causar ferimentos graves e fatais.

o Nunca remova etiquetas adesivas e plaquetas
ou as torne ilegiveis.

® Observar as determinagoes legais.

@ Observar o manual de instrugdes.

O AVISO

A remocao de etiquetas adesivas e plaquetas au-
menta o risco de erros de operagao e pode causar
danos ao veiculo.

o Nunca remova etiquetas adesivas e plaquetas ou
as torne ilegiveis.

@ Observar as determinagdes legais.

® Realizar servigos de manutencao segundo as
prescrigoes.

Fluidos no ar-condicionado

Liquido de arrefecimento no sistema de ar-condicio-
nado

A etiqueta adesiva no compartimento dianteiro for-
nece informagdes sobre o tipo e a quantidade do gas
de refrigeracao utilizado no ar-condicionado do vei-
culo. A etiqueta adesiva estd localizada na parte
frontal do compartimento dianteiro - Pagina 295.

Oleo de refrigeragio no ar-condicionado

0 ar-condicionado esté abastecido com éleo de re-
frigeragao. Para informagdes sobre o tipo e a quanti-
dade de 6leo de refrigeragao utilizado, entre em
contato com uma empresa especializada e qualifica-
da. A Volkswagen recomenda procurar uma Conces-
sionaria Volkswagen.

0 ar-condicionado contém gases fluorados
L7 com efeito estufa.

Aviso: a manutencao do ar-condicionado re-
quer pessoal especializado e qualificado.

ﬁ Tipo de liquido de arrefecimento.

ﬁ Tipo de oleo de refrigeragao.
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Ver informagdes da oficina (disponivel so-
mente para Concessionarias Volkswagen).

A manutencao do ar-condicionado requer
pessoal especializado e qualificado.

Gas de refrigeragao inflamavel.

Observar o descarte correto de todos os com-
ponentes e nunca instalar no veiculo compo-

nentes removidos de veiculos usados ou pro-

venientes da reciclagem.

A\ PERIGO

A manutencao do ar-condicionado por pessoal ndo
especializado e qualificado pode causar ferimentos
graves ou fatais.

- %

® Para a manutencdo do ar-condicionado, entre
em contato com pessoal especializado e qualifi-
cado que tenha sido treinado de acordo com os
padroes exigidos em seu pais, por exemplo,
a norma SAE J2845.

@ Observe os intervalos de servigo prescritos pela
Volkswagen. Entre em contato com uma em-
presa especializada e qualificada. A Volkswagen
recomenda procurar uma Concessionaria Volks-
wagen.

A\ PERIGO

0 gas de refrigeracdo é inflamavel e pode causar
ferimentos graves e fatais se a manutencgao nao
for realizada adequadamente.

® Solicite que o reparo do ar-condicionado seja
realizado por pessoal especializado e qualifica-
do.

® Mantenha o veiculo longe de chamas abertas,
faiscas e outras fontes de ignicao.

A\ PERIGO

0 gas de refrigeracdo esta sob pressao e pode ex-
plodir quando aquecido. Isso pode causar ferimen-
tos graves e fatais.

® Solicite que o reparo do ar-condicionado seja
realizado por pessoal especializado e qualifica-
do.

@ Mantenha o veiculo longe de chamas abertas,
faiscas e outras fontes de ignicdo.

A\ PERIGO

0 gas de refrigeracdo pode formar vapores toxicos
quando entra em contato com superficies quentes.
Quando inalados, esses podem ocasionar envene-
namento e até mesmo a morte.
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@ Solicite que o reparo do ar-condicionado seja
realizado por pessoal especializado e qualifica-
do.

O reparo ou substitui¢do do evaporador por pegas de
reposicdo de veiculos em fim de vida ou da recicla-
gem pode danificar o ar-condicionado.

@ Nunca faga os reparos no evaporador com pegas
de reposicao de veiculos em fim de vida ou da re-
ciclagem.

Reciclagem de produtos

Descarte de baterias usadas

Baterias usadas precisam ser coletadas separada-
mente e descartadas pelo usuario final, e podem ser
reconhecidas pelo simbolo de lata de lixo riscada X.
Como usudrio final, vocé tem a obrigagao legal de
devolver as baterias usadas - A\.

— Baterias portateis e baterias de veiculos podem
ser devolvidas as Concessionarias Volkswagen
e sistemas de coleta autorizados nos estados
membros da UE e em outros paises.

— Vocé pode obter mais informagdes sobre devolu-
¢ao e reciclagem em sua Concessionaria Volkswa-
gen ou em:

https://www.volkswagen.com

Descarte de residuos de dispositivos elétricos/
eletronicos

Seu veiculo contém dispositivos elétricos/eletroni-

cos, por exemplo, controles remotos. Esses disposi-
tivos podem ser reconhecidos por meio da identifi-
cagao com o simbolo da lata de lixo riscada % .

Dispositivos usados com essa identificacdo devem
ser coletados e descartados separadamente do lixo
doméstico normal de acordo com as prescrigdes le-
gais. Vocé pode entrega-los aos pontos de coleta lo-
cais ou, se for o caso, aos sistemas de coleta comis-
sionados nacionalmente.

Na Alemanha, as lojas com uma area de venda igual
ou superior a 400 m? para eletrodomésticos e as
mercearias com uma area total de venda igual ou su-
perior a 800 m?, que oferecem eletrodomésticos no-
vos sao obrigadas a aceitar a devolugao gratuita de
eletrodomésticos. Ao adquirir um novo dispositivo,
o usudrio final pode devolver um dispositivo antigo
do mesmo tipo. Isso também se aplica no caso da
entrega ao domicilio particular e venda via internet.
Como regra, pequenos dispositivos antigos podem
ser entregues aos varejistas sem a compra de um
novo. Sua Concessionaria Volkswagen também
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é obrigada a recolher gratuitamente até trés disposi-
tivos antigos com um comprimento de borda inferior
a25cm.

— As baterias, baterias recarregaveis ou lampadas
que nado estejam permanentemente instaladas
devem ser removidas de antemao e descartadas
em conformidade.

— Dados pessoais armazenados precisam ser exclui-
dos antes de descartar dispositivos antigos.

Vocé pode obter mais informacdes sobre devolucao
e reciclagem em sua Concessionaria Volkswagen.

Se as baterias contendo litio forem danificadas,
substancias gasosas ou liquidas poderdo escapar,
representando um risco significativo para a satde
e 0 meio ambiente. Um curto-circuito dos postes
pode causar incéndio ou explosdo. Ferimentos gra-
ves ou fatais podem ser a consequéncia.

® Manuseie as baterias contendo litio com cuida-
do especial.

® Nunca aqueca baterias contendo litio.
® Nunca danifique as baterias contendo litio.

o Nunca provoque curto-circuitos nos terminais
da bateria.

As baterias que contém metais pesados apre-
£/ sentam os simbolos quimicos Hg (mercurio),
Cd (cadmio) e/ou Pb (chumbo). Os metais pesados
podem causar danos a satide de humanos e animais
e se acumular no meio ambiente.

e Para evitar essas consequéncias, é essencial ga-
rantir uma coleta separada e uma devolucgao reali-
zada de maneira correta.

Notas sobre reciclagem para a Franga

A DEPOSER
EN DECHETERIE

A DEPOSER

EN MAGASIN

Points de collecte sur www.quefairdemesdechets.fr
Privilégiez la réparation ou le don de votre appareil !

A22-0868

Fig. 190 Nota sobre reciclagem para a Franca.

Observe a nota sobre reciclagem - Fig. 190, que in-
clui os seguintes objetos:

— Chave do veiculo.

Fig. 191 Notas sobre reciclagem para a Franca.

Vos textiles et chaussures ont de

I"avenir, donnez-les !
@g

=» g -
quefairedemesdechets.fr

CONTENEUR ASSOCIATION

A22-0869

Fig. 192 Nota sobre reciclagem para a Franca.

Observe as notas sobre reciclagem

- Fig. 191, - Fig. 192 para documentagdes com-
plementares e embalagens ou bolsas. Estas notas
sobre reciclagem incluem os seguintes objetos:

— Literatura de bordo.

O logotipo Triman e o simbolo Info-tri contém
L2/ importantes informacdes de classificacdo para
o usuario final.

Recolhimento de veiculos em
fim de vida e sucateamento

Recolhimento de veiculos em fim de vida

No final da vida util do carro, seu veiculo deve ser re-
ciclado/descartado de maneira ecologicamente cor-
reta. Por este motivo, na UE e em muitos outros pa-
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ises, o ultimo proprietario do veiculo é obrigado por
lei a entregar o veiculo a uma empresa de recebi-
mento, local de aceitagdo de devolugao ou empresa
de desmontagem autorizada.

A Volkswagen ja tomou providéncias para esse mo-
mento: em todos os paises da UE e em muitos ou-
tros paises, existem pontos de coleta onde vocé po-
de devolver seu veiculo. O cumprimento de prescri-
¢oes legais nacionais significa que a entrega de um
veiculo em fim de vida dentro da UE é feito sem cus-
tos para o proprietario.

O local de aceitagdo de devolucao emite um atesta-
do de reciclagem que serve como comprovante de
ter encaminhando o veiculo em fim de vida a uma
reciclagem de maneira correta.

Vocé pode obter informagdes sobre pontos de coleta
em sua Concessionaria Volkswagen.

Sucateamento

No sucateamento do veiculo ou de pegas avulsas,
por exemplo, do sistema de airbag e do pré-tensio-
nador do cinto de seguranca, as prescri¢coes de segu-
ranca aplicaveis devem ser obrigatoriamente obser-
vadas. As empresas especializadas e qualificadas co-
nhecem essas prescrigdes.

298 Declaragdes de conformidade

Declara¢oes de conformi-
dade

Declaracao de conformidade

Colocagao de produtos acabados no mercado do
Reino Unido (Inglaterra, Pais de Gales e Escécia):

UK
cA

A identificagcdo UKCA (UK Conformity Assessed)

é uma nova identificagao de produtos britanica utili-
zada para mercadorias colocadas no mercado do
Reino Unido (Inglaterra, Pais de Gales e Escocia).

Regulamentagoes britanicas de seguranca de pro-
dutos e metrologia

Ha varios dispositivos instalados neste veiculo que
estdo sujeitos aos regulamentos de produtos UKCA.
A seguir, o importador deste equipamento para

o mercado britanico do Reino Unido, na acepgao dos
regulamentos de seguranga de produtos e de metro-
logia:

Volkswagen Group United Kingdom Ltd.
Yeomans Drive, Blakelands

Milton Keynes, MK 14 5AN

United Kingdom

Declaracao de conformidade
UE simplificada

Seu veiculo dispde de varios sistemas de radiotrans-
missao. Os fabricantes destes sistemas de radio-
transmissao declaram que 0os mesmos correspon-
dem a diretriz 2014/53/EU, conforme exigido por lei.

O texto completo da declaragao de conformidade da
UE esta disponivel no seguinte site:

www.volkswagen.com/generalinfo c E

E Equipamentos de radio com essa identifica-

cao devem ser coletados e descartados sepa-
radamente do lixo doméstico normal de acor-
do com as prescri¢des legais. Vocé pode en-
trega-los as empresas locais de descarte de
residuos ou, se for o caso, aos sistemas de
coleta comissionados nacionalmente - Pagi-
na 296.




substancias perigosas em equipamentos elé-
tricos e eletronicos de acordo com a diretriz
RoHS.

e Placa de licenga para o uso restrito de certas

Declaracao de conformidade
para equipamentos de radio
em paises usuarios da UE e fo-
ra da Uniao Europeia

Fig. 193 Vista geral de alguns certificados de aprova-
¢ao de equipamentos de radio.

Argentina.
Zambia.
Brunei.
Filipinas.
Paraguai.
Africa do Sul.

@OOEEO

tos de radio em paises fora da UE que
aprovam e autorizam equipamentos de ra-
dio de acordo com as diretrizes europeias.

C € Certificado de aprovagao para equipamen-

l l K Marcas de aprovagao para sistemas de ra-
diotransmissdo na Inglaterra, Pais de Gales

C n e Escocia.

Certificado de aprovacdo para equipamen-
%y tos de radio Ucrania.
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tos de radio no Brasil.

ANATEL

) Certificado de aprovagao de equipamen-

—I Marcas de homologacao para equipamen-
R tos de radio na Argentina.
L}

Certificado de aprovagdo de equipamen-
tos de radio na Malasia.

MCMC

Certificado de aprovacado para equipa-
mentos de radio na Australia ou na Aus-
tralia e Nova Zelandia.

Certificado de aprovagao para equi-
R' NZ pamentos de radio na Nova Zelan-
dia.

Certificado de aprovagdo para equipa-
mentos de radio na Russia e em paises
que autorizam e aprovam equipamentos
de radio de acordo com as diretrizes EAC.

Certificado de aprovacgao de equipamen-
| tos de radio no Vietna.

f_] Certificado de aprovacao de equipamen-
TPBY tos de radio na Bielorrussia.
\—

Marcas de homologacao para equipamen-

A tos de radio na Sérvia
AA

Certificado de aprovagdo para equipa-
C mentos de radio nos EUA e em paises
que autorizam e aprovam equipamen-

tos de radio de acordo com as diretrizes
FCC dos EUA.

— ’—A-L Certificado de aprovagdo para

NUM < equipamentos de radio no México.
—— NYC|

E

Certificado de aprovagao para
equipamentos de radio no México.

. Certificado de aprovacgdo para equipa-
ESL-" mentos de radio na Arménia.

Certificado de aprovagao para equipa-
S mentos de radio na Mongdlia.
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Certificado de aprovagdo para equipamentos
de radio em Serra Leoa.

Certificado de aprovagdo para equipamen-
tos de radio em Serra Leoa.

Certificado de aprovagdo para equipamen-
tos de radio na Tailandia.

Certificado de aprovagao
para equipamentos de ra-
dio dos Emirados Arabes
Unidos.

Certificado de aprovagdo para equipamen-
tos de radio de Gana.

Certificado de aprovagao para equipa-
mentos de radio do Paquistdo.

O respectivo fabricante esclarece assim que os siste-
mas de radiotransmissdo citados a seguir estdo em
conformidade com as exigéncias fundamentais e ou-
tras prescricoes e leis relevantes no momento da
producdo do veiculo:

Os sistemas de radiotransmissao citados a seguir
nao estao disponiveis em todos os mercados nem
em todos os veiculos.

— Conexdo a antena externa.

— Antena.

— Amplificador de antena.

— Bluetooth.

— Chave com controle remoto (veiculo).
— Instrumento combinado digital

— Sistema Infotainment.

— Funcao de carregamento sem fio

— Sistema de travamento e partida Keyless Access
sem chave.

— Instrumento combinado, imobilizador eletrénico.

— Sensores de radar para os sistemas de assisténcia.
— Sensores da pressdo dos pneus.

— Unidades de controle com cartdo eSIM integrado.
— Interface de telefone.

— Unidade de controle central.

— Cartdo de servigo NFC.

300 Declaragdes de conformidade

— Conector de carregamento USB.

Mais informagdes em: www.volkswagen.com/gene-
ralinfo.

Documentos relacionados a UE, por exemplo, para
Gana, podem ser encontrados no site no botdao EU
em inglés.

E Equipamentos de radio com essa identifica-

¢ao devem ser coletados e descartados sepa-
radamente do lixo doméstico normal de acor-
do com as prescri¢des legais. Vocé pode en-
trega-los as empresas locais de descarte de
residuos ou, se for o caso, aos sistemas de
coleta comissionados nacionalmente - Pagi-
na 296.

Placa de licencga para o uso restrito de certas

e substancias perigosas em equipamentos elé-
tricos e eletronicos de acordo com a diretriz
RoHS.
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Informacgoes sobre regula-
mentacao de radio

Declaracao de conformidade
para os estados usuarios da UE

Enderecos dos fabricantes

Para componentes que ndo podem ser fornecidos
com o endereco do fabricante em fungao de seu ta-
manho ou tipo, conforme exigido por lei, sdo citados
aqui os respectivos enderegos dos fabricantes a se-
quir:

Macaneta da porta com tecnologia de radio NFC

HELLA GmbH & Co. KGaA
Rixbecker StraBe 75
59552 Lippstadt
ALEMANHA

WITTE VELBERT GmbH & Co. KG
HoferstraBe 3-15

42551 Velbert

ALEMANHA

Controle remoto (aquecimento estacionario), aque-
cimento estacionario (unidade de envio e recepgao)

Digades GmbH

AuBere WeberstraBe 20
02763 Zittau
ALEMANHA

Webasto Thermo & Comfort SE
Friedrichshafener StraBe 9
82205 Gilching

ALEMANHA

Bury GmbH & Co. KG
Robert-KochstraBe 1-7
32584 Lohne
ALEMANHA

Sensores da pressao dos pneus

HUF Baolong Electronics Bretten GmbH
GewerbestraBBe 40

75015 Bretten

ALEMANHA

Fungdo de carregamento sem fio

Molex Technologies GmbH
Mizarstrasse 3

12529 Schénefeld
ALEMANHA

Molex CVS Dabendorf GmbH
Markische StraBe 72

15806 Zossen

ALEMANHA

Bury Sp. Z o.0.

Wojska Polskiego 4

39-300 Mielec

POLAND

BCS Automotive Interface Solutions (Suzhou) Co.,
Ltd.

No. 2052 Taidong Road Xiangcheng Economic Deve-
lopment District

215413 Suzhou

CHINA
LG Electronics Deutschland GmbH.

Alfred-Herrhausen-Allee 3-5
65760 Eschborn
ALEMANHA

Tabela de mapeamento

Significado das duas letras na tabela (por exemplo,
AF): - Pégina 304, Faixa de frequéncias, poténcia
mdxima de transmissdo.

Seguranga
Nesta secdo, encontram-se os nimeros de certifica-
do dos seguintes componentes:
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— Comando de abertura de portdo de garagem, sis-
tema de travamento e partida Keyless Access sem
chave, chave do veiculo (veiculo), instrumento
combinado digital, imobilizador eletrénico.

Comando de abertura de portdo de garagem:

ADHL5D, EHL2, CB2JCIBUSHLA AG
ADHL5D, EHL2, CB2JCIBUSHL4 AK
Keyless Access:

RSB19 AO
Kessy MQB37W AF
Kessy MQB-A, 5ZA 010176, MQB-B B, MQB-BH, AC
013854 AD
VWTOUA PKETOUA Al
UWBBLE22, UWBtrx22 BO

Chave com controle remoto (veiculo)
VK2, FS19, FS19S, FS191S, FS197, FSI9R, FS1903R AF

FS09, FS12A, FS12P, FS12PM, FS125C, FS14, FS14K, FS14T, A
FS14TK, FS1744, FS1744M, FS173JR, FS94

VWTOUA RKETOUA AJ

122U BQ

Instrumento combinado, imobilizador eletrénico:
COLOURSC, MEDIUM 5C, MEDIUM 5C_21 AB
eNSF, LCW05-VWEL, LCWO5-VWES, LCWO5-SEE5, EZS-VW- AC
Touareg, Immobilizer integrated in dashboard module instru-

ment cluster, 17101001, 17101002, 17101010, 17101021,
17101022, 17101023, 17101031, 17101032, 17101033,
17101034, 17101041, 17101042, 17101043, 17101051,
17101052, 17101053, 17101054, 17101055, 17101056,
17101057, 17101071, 17101072, 18020501, 18020531,
18020532, 18020533, 18020534, 18031410, 18100931

FPK8 IMMOS5D, Instrument cluster 1, Instrument cluster 2, AD
Instrument cluster 3, BNF_HL, BNF_LL, NSF_HL, NSF_LL1,
NSF_LL3, FPK8ISDTR2, FPK GEN1, FPK GEN2

Pneus

Nesta secao, encontram-se os nimeros de certifica-
do dos seguintes componentes:

— Sensores da pressdo dos pneus.

Sensores da pressdo dos pneus
AG2FW4, TSSRE4Dg, TSSRELUf, TSSSGA4GS5, TSSSGAGSD, AG
TSSTsc, TMSE6AL, A55BT, TSSDA4Ph

Unidades de comando

Nesta se¢ao, encontram-se os nimeros de certifica-

do dos seguintes componentes:

— unidade de controle central, unidade de controle
da porta, cartdo de servico da chave digital, fun-
¢do de carregamento sem fio, luz de adverténcia
do cinto de seguranga sem fio.

Unidade de controle central:

5WK50254 AH
BCM MQB37W,BCM MQB37WBL, BR21, BR22, MQB37W AF
KFG: Max, KFG2 Max BG
BCM2, BCM2R, BCMevo, BCMevoC, BCMevo5 BH

BCM MQB27, BCM PQ25, BCM PQ26 ROW (502N1xFOx), BCM XX
PQ35, BCM PQ37H, BR11, 5WK50248, 5WK50254 MIB2H

BC-Module, SWK50474

Unidade de controle da porta:
HUF71110, HUF71254, DHA20, DHSEQ5SNFCNFCTGS, Mobile AD
Key 4K0.959.754.xx, 3G0.837.205, 3G0.837.206

DHSEQSNFC, NFCTGSAU336, NFCTGS, 4K0.959.754.XX, AE
FLUSHNFC, BUEGELNFC
CDIS 2.0 BD

Fungdo de carga sem fio:

WCH-183, WCH-185, WCH-186, WCH-304, WPC003-1, AA
WPC003-5, 3G0.980.611, Koppelantenne Gen.3, SCB, DCB,
SCB-Lite

MQB_AO Clusters, MQBGO1, MQBMO01, MQBS01 BE 3G0.980.611, SCB, DCB BK
DTCO 1381 AT
EFAS-4.10

Ar-condicionado

Nesta secdo, encontram-se os numeros de certifica-
do dos seguintes componentes:

— Controle remoto (aquecimento estaciondrio),
aquecimento estaciondrio (unidade de envio e re-
cepg¢do).

Controle remoto (aquecimento estaciondrio)
EasyStart R, Funkfernbedienung, STH VW-50000884, STH AK
VW D-50001194, Telestart

Aquecimento estaciondrio (unidade de envio e re-
cepgdo):

Funkempfénger STH, 50000864 D208L VW, 50001219 D208L AK
VW

Luz de adverténcia do cinto de seguran¢a sem fio:
WSBR F-SG, wSBR S-SG AL

Sistemas de assisténcia ao condutor

Nesta secao, encontram-se os nimeros de certifica-
do dos seguintes componentes:

— Sensores de radar para os sistemas de assistén-
cia.

Sensores de radar para os sistemas de assisténcia:

LCA 2.0A, BSD 3.0 AP
RS4 AQ
ARS4-B, ARS5-B, FRSCPEC, LRR3, MRR1PIus, LRR, AR

MRR1Rear, LRR4R, MRRe14FCR, MRRevol4F, R3TR,
F5CP42, RS5.3, RS5.5

CPD0O01 BN

HFA30 BP
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Sistema Infotainment e comunicagao online TLVHM3IU-N, TLVLP3IU-N, TLAHW3IU-N, TXVLP3IN-N,
Nesta secdo, encontram-se os niimeros de certifica- TLVLM3IU-CR, TLVLM3IU-CM, TLVLM3IU-C, TLAHW3IU-CM,
do dos seguintes componentes: TLAHW3IU-W, TLVHW3IU-N, TLVUW3IU-R, TLVHEAIU-C,
. . TLVUE4IU-N
— Sistema Infotainment, Bluetooth, ponto de acesso  jyuvaiy_c, TIVHM3IU-CM, TLVHW3IU-CM, TLAHW3IU-CM AU
Wi-fi, interface de telefone, unidade de conectivi- (Chi-

dade online, Volkswagen Car-Net “Security & Ser-

na
vice”, Volkswagen Car-Net “e-Remote”. )
Sistema Infotainment: Antenas
New Radio Ultra Low SBB, New Radio Ultra Low SBB DAB, AL Nesta secdo, encontram-se os numeros de certifica-
New Radio Ultra Low SBT, 7€0.035.153, 7LA.035.153.A, Ra- do dos seguintes componentes:

dio Ultra Low Touch, Radio Ultra Low Touch DAB

— Antenas, amplificador da antena, conexdo a ante-
ALT3/ALT6/AT50, A475/A754, LAOVW2, L4IVW2, L42VW2, AL

na externa.

L53VW2, L56VW2, L62VW2, L69VW2, L73VW2, LT7VW2,
MIB Global Entry/Standard, MIB2, MIB2 PQ MIN, MIB2STD, Conexdo a antena externa:
MIB Standard 2 - PQ +/NAV with BT, MIB Standard 2 - ZR LTE-MBC-EU, LTE-MBC-EU2 BC
with BT, MIB Standard 2 - ZR +/Nav with BT, CMO1TN-VWW, CMO1XN-VWE, CMO2XN-VWE, CMO2TN- AN
MIB3E_MQB_BT, MIB3E_MQB37w_BT, OE-PP 87BT ww
MIB3TOP, MIB3TOP2, TKCMOD11000, , TKCMOD12C000, AV UMTS/GSM-MMC, UMTS/GSM-MMC-AG2, UMTS/GSM-MMC- ~ AS
TKCMOD11000W, TKCMOD12E00W AG3
MEB ICAS3, MEB ICAS3GP, MEB ICAS3CHNGP AW
MIB3 Ol (LGE) AX Amplificador de antena:
MIB3 OI, MIB3 Ol nf, MIB3 VR-E, MIB3GP, MIB3 EI GP MQBe- AY CSA-1 AN
vo, MIB3 EI GP MQBc DDAECEO1, 4N0.035.503.E, 4N0.035.503.F, 4N0.035.503.), AL
MIB Standard 2 - ZR +/Nav mit BT and WLAN, MIB Standard ~ AZ £4N0.035.503.L, 4N0.035.503.M, 4N0.035.503.Q,
2 - PQ+/NAV with BT and WLAN, MIB2STD Nav, MIB2STD 4N0.035.503.AB, 4N0.035.503.AC, 4N0.035.503.AF,
Radio £4N0.035.503.AG, 4N0.035.503.BP, 4N0.035.503.DC,
MIB3E_MQB_BTWIFI, MIB3E_MQB37w_BTWIFI BA £4N0.035.503.DG
A580/A270 BB FAMO027, FAM028 BL
MIB HS, MIB2H BC 0-07-26-1912-00, 756xxxx, AM/FM1/DAB2/TV ECE (Impe- XX
MMI3G BF dance Converter), AM/FM Antenna Base
CONBOX-High, CB20CHN08, CONBOX-Low BM , 150.035.577.A, 2G0.035.577.A, 2GM.035.577.A, XX
MMI3G RU XX 250.035.577.A, 1V50933V2C1, 1V50933V1C1, 1V50933V3CL
RRVWA402B, RRVWA01*, RRVW402* XX 365.035.577, 365.035.577.A, 3G5.035.577.B, XX

365.035.577.G, 3G5.035.577.H, 3G5.035.577.J,
Bluetooth: 365.035.577.K, , 3G8.035.577, 3G8.035.577.A,
WT. Bl 368.035.577.B, 3G8.035.577.E, 3G8.035.577.F,

368.035.577.G, 3G8.035.577.H, 3G8.035.577.J,

368.035.577., 369.035.577, 369.035.577.A,
Ponto de acesso wi-fi: 3G9.035.577.B, 3G9.035.577.G, 3G9.035.577.H,
HT-5 BI 369.035.577.J, 369.035.577.K, 3V5.035.577.A,
CCU4 BJ 3V5.035.577.B, 3V5.035.577.F, 450.035.225.A,

450.035.225.D, 2G7.035.577.A, 4K0.035.456, 4K0.035.456.B
510.035.577, 510.035.577.A, 510.035.577.B, 565.035.577, XX
Bl 565.035.577.A, 565.035.577.C, 575.035.225, 575.035.225.A,

Interface de telefone:

HI-S 575.035.225.B, 5C3.035.552, 5C3.035.552.A, 5(3.035.552.8,
55.035.552, 5C5.035.552.A, 5C5.035.552., 5£6.035.577,
OCU (Unidade de conectividade online): 5E6.035.577.A, 5E6.035.577.B, 5E7.035.577, 5E7.035.577.A,
DataPlug AL 5E7.035.577.B, 569.035.577, 5G69.035.577.A,
HT-6d, HT-6e, TUVMOLIU-G, TUVMO2IU-C, TUVMO2IU-E,  AS 5G9.035.577.B, 569.035.577.G, 5G9.035.577.H,
TUVMO3IU-C, TUVMO3IU-E 569.035.577.J, 569.035.577.K, 5L0.035.501.A,
TLAHW3IU-E, TLAHW3IU-R, TLVHM3IU-E, TLVHM3IU-R, AU 5L7.035.577.A, 5L7.035.577, 5.7.035.577.B, 5L7.035.577.T,
TLVHW3IU-E, TLVHW3IU-R, TLVLM3IU-E, TLVLM3IU-R, 5N7.035.577.A, 5N7.035.577.E, 5N7.035.577.F,
TLVUM3IU-W, TLVUW3IU-W, TLVHE4IU-E, TLVHE&IU-R, 5N7.035.577, 57L.035.577.5

TLVHM3IU-W, TLVHW3IU-W, TLVHE4IU-W, TLVUM3IU-E,
TLVUM3IU-R, TLVUWS3IU-E, TLVUE4IU-E, TLVUE4IU-W,
TLVLM3IU-N, TLVHE4IU-N, TLVUM3IU-N, TLVUW3IU-N,
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6€0.035.501, 6C0.035.501.A, 6C0.035.501.C, 6C0.035.501.D, XX
6€0.035.501.G, 6€0.035.501.J, 60035501,

6€0.035.501.P, 6C0.035.501.Q, 6R0.035.501, 6R0.035.501.A,
6R0.035.501.C, 6R0.035.501.D, 6R0.035.50L.F,

6R0.035.501.L, 760.035.577, 760.035.577.A, 760.035.577.5,
760.035.577.7, 7€0.035.501, 7€0.035.501.C, 7€0.035.501.D,
7€0.035.50LF, 7€0.035.501.G, 7H0.035.507.E, 7P6.035.552,
7P6.035.552.A, 7P6.035.552.M, 857.035.503.B

Antenas:
DSRC CAN Module / EFAS-4 DU (200046-8), DSRC CAN Modu- AM
le / EFAS-4 DU (200046-9)

RAN-102, RAN-103, RAN-104, RAN-105, RAN-106, XX
RAN-107, RAN-108, RAN-109, RAN-110, RAN-111,
RAN-112

, 3789.01, 754xxxx, T6xxxxx, T7xxxxx, 790xxxx, 7540xxx, XX
7542xxx

920446A, 920554A, 920611A, 920639A, 920627A, XX
9206278, SAA-101, SAA-102, SAA-103, SAA-104, SAA-105,
SAA-106, SAA-107, SAA-108, SAA-109, SAA-110, SAA-111,
SAA-112, 5G-NRC-EU, 56-NRC-CN,5G Compenser,

1K8.035.552.C, 1K8.035.552.F, 2GC.035.577, XX
2GC.035.577.A, 2GC.035.577.5

5Q0.035.507.A, 5Q0.035.507.B, 5Q0.035.507.C XX
6R0.035.501.F XX

Faixa de frequéncias, poténcia maxima de transmissao

Caso nao seja informado nada diferente, sdo validos

os dados para todos os modelos Volkswagen ou para
veiculos equipados com o respectivo sistema de ra-

dio.

A colocagao em funcionamento ou autorizagao de
uso da tecnologia de radiotransmissao pode ser limi-
tada em alguns paises, ndo ser possivel ou apenas
com exigéncias adicionais.

[ Equipamentos de radio mencionados (por
exemplo, AA) - Pagina 301, Tabela de mape-

Lid  faixa de frequéncias.

m poténcia maxima de transmissao.

pW = Microwatt, mW = Miliwatt, W = Watt.

amento.
® | e
AA 110 kHz - 205 kHz 15W
AB 116 kHz - 134 kHz 148,70 dBuV/m
AC 125 kHz +/- 10 kHz 5,4 dBuA/m
AD 125 kHz 40 dBpA/m
AE 13,56 MHz 500 mwW

65.81 dBV/m (PK)

AF LF
125 kHz
UHF
433,05 MHz - 434,79 MHz 0,1(ERP) mW / -10dBm
433,92 MHz (ERP)
315 MHz 0,15 mW (EIRP)
433,05 MHz - 434,79 MHz 0,05(EIRP) mW / -13
dBm (EIRP)
80,8 dBUA/m @ 3m
(Ave.)
UWB 1 mW (EIRP) / 0dBm
6520 MHz (EIRP)
6988,8 MHz Mean Power Spec.
7040 MHz Dens:
7488,0 MHz -41,3 dBm / MHz (EIRP)
7560 MHz
AG 433,92 MHz 10 mW
AH 433,92 MHz, 434,42 MHz 5 dBm EIRP
Al 434,79 MHz 25 mW
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® i
AJ 433,47 MHz - 434,37 MHz -17 dBm
868,00 MHz - 868,60 MHz -17 dBm
AK 868,0 MHz - 869,2 MHz 25 mwW
AL 2400 MHz - 2483,5 MHz 10 mW
AM 5795 MHz - 5815 MHz (DSRC) 0,04 mW
AN 5855 MHz - 5925 MHz 2 W EIRP
AO 6,0 GHz - 8,5 GHz (6,52 GHz, 7,04 GHz, 7,56 GHz) 9.9 dBm EIRP
BLE:
2402-2480 MHz
UWB:
Ch5: 6489.6 MHz
CHé6: 6988.8 MHz -0.75 dBM EIRP
Ch8: 7488.0 MHz
Ch9: 7987.2 MHz
AP 24,05 GHz - 24,25 GHz 0,05W
AQ 24,075 GHz - 24,250 GHz 15,1 dBm EIRP
AR 76,0 GHz - 77,0 GHz 25 dBm EIRP
0,35W
AS GSM 900 (uplink: 880 MHz - 915 MHz / downlink: 925 MHz - 960 MHz) 2W
GSM 1800 (uplink: 1710 MHz - 1785 MHz / downlink: 1805 MHz - 1w
1880 MHz)
WCDMA FDDI (uplink: 1920 MHz - 1990 MHz / downlink: 2110 MHz - 0,25W
2170 MHz)
WCDMA FDDVIII (uplink: 880 MHz - 915 MHz / downlink: 925 MHz - 0,25W
960 MHz)
AT 5,795 GHz - 5,815 GHz (DSRC) -19,9 dBm EIRP
1599 MHz - 1610 MHz (GNSS)
AU WCDMA Band 1: 1922,4 MHz - 1977,6 MHz, 23.5dBm +2.2 /-2.7dB
WCDMA Band 3:1712,4 MHz - 1782,6 MHz,
WCDMA Band 8: 882,4 MHz - 912,6 MHz
AU LTE Band 1: 1920 MHz - 1980 MHz, 23 dBm £ 2dB
LTE Band 3: 1710 MHz - 1785 MHz,
LTE Band 7: 2500 MHz - 2570 MHz,
LTE Band 8: 880 MHz - 915 MHz,
LTE Band 20: 832 MHz - 862 MHz,
LTE Band 28: 703 MHz - 718 MHz,
LTE Band 32: 1452 MHz -1496 MHz
AU GSM 900: 880 MHz - 915 MHz 33 dBm * 2dB
DCS 1800: 1710 MHz - 1785 MHz 30 dBm * 2dB
GNSS: 1559 MHz -1610 MHz --
Offline --
AU 889-915MHz 33/30dBm * 2dB
(Chi-  1710-1750MHz / 1880-1900MHz 24dBm +1.7 / -3.7dB
na) 2010-2025MHz/1940-1965MHz 23dBm + 2.7dB
909-915MHz/1880-1915MHz
2300-2370MHz
2575-2635MHz/1920-1965MHz
1710-1780MHz
909-915MHz
824-835MHz
AV Bluetooth: 2402 MHz - 2480 MHz 13 dBm
WLAN 2.4 GHz: 2412 MHz - 2480 MHz 20 dBm
WLAN 5 GHz: 5725 MHz - 5850 MHz 14dBm
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AW Bluetooth: 2402 MHz - 2480 MHz 6,9 dBm
WLAN 2.4 GHz: 2412 MHz - 2472 MHz, WLAN 5 GHz: 5150 MHz - 18,52 dBm
5250 MHz, WLAN 5 GHz: 5725 MHz - 5850 MHz

AX Bluetooth: 2402 MHz - 2480 MHz 2,30 dBm EIRP
GNSS: 1559 MHz - 1610 MHz --
WLAN 2.4 GHz: 2412 MHz - 2472 MHz, WLAN 5 GHz: 5150 MHz - 16,80 dBm EIRP
5250 MHz, WLAN 5 GHz: 5725 MHz - 5850 MHz

AY Bluetooth: 2402 MHz - 2480 MHz 8,94 dBm EIRP
WLAN 2.4 GHz: 2412 MHz - 2472 MHz, WLAN 5 GHz: 5745 MHz - 16,63 dBm EIRP
5825 MHz

AZ Bluetooth: 2402 MHz - 2480 MHz 4,63 dBm EIRP
WLAN 2.4 GHz: 2412 MHz - 2472 MHz 17,70 dBm EIRP

BA Bluetooth: 2400 MHz - 2483,5 MHz 4,9 dBm EIRP
WLAN 2.4 GHz: 2400 MHz - 2483,5 MHz, WLAN 5 GHz: 5150 MHz - 13,8 dBm EIRP
5250 MHz, WLAN 5 GHz: 5725 MHz - 5850 MHz

BB Bluetooth: 2402 MHz - 2480 MHz 0,9 dBm EIRP
WLAN: 2400 MHz - 2483,5 MHz 8 dBm EIRP
GSM: 900/1800 MHz 27 dBm EIRP
UMTS FDDI/III 24 dBm EIRP
LTEFDD 3, 7, 8, 20 23 dBm EIRP

BC Bluetooth: 2402 MHz - 2480 MHz 10 dBm EIRP
WLAN: 2400 MHz - 2483,5 MHz 20 dBm EIRP

BC GSM 900 (uplink: 880 MHz - 915 MHz / downlink: 925 MHz - 960 MHz) 33 dBm EIRP
GSM 1800 (uplink: 1710 MHz - 1785 MHz / downlink: 1805 MHz - 30 dBm EIRP
1880 MHz)

BC WCDMA FDDI (uplink: 1920 MHz - 1980 MHz / downlink: 2110 MHz - 24 dBm EIRP
2170 MHz)
WCDMA FDDVIII (uplink: 880 MHz - 915 MHz / downlink: 925 MHz - 24 dBm EIRP
960 MHz)

BC LTE FDD1 (uplink: 1920 MHz - 1980 MHz / downlink: 2110 MHz - 23 dBm EIRP
2170 MHz)
LTE FDD3 (uplink: 1710 MHz -1785 MHz / downlink: 1805 MHz - 23 dBm EIRP
1880 MHz)
LTE FDD7 (uplink: 2500 MHz - 2570 MHz / downlink: 2620 MHz - 23 dBm EIRP
2690 MHz)
LTE FDD8 (uplink: 880 MHz - 915 MHz / downlink: 925 MHz - 960 MHz) 23 dBm EIRP
LTE FDD20 (uplink: 832 MHz - 862 MHz / downlink: 791 MHz - 821 MHz) 23 dBm EIRP

BD LTE Band 1: 2100 MHz, LTE Band 3: 1800 MHz, LTE Band 5: 850 MHz, LTE 23 dBm
Band 7: 2600 MHz, LTE Band 8: 900 MHz, LTE Band 20: 800 MHz

BD UMTS Band 1: 2100 MHz , UMTS Band 2: 1900 MHz, UMTS Band 5: 24 dBm
850 MHz, UMTS Band 8: 900 MHz

BD GSM: 850 MHz, E-GSM: 900 MHz 33 dBm
DCS: 1800 MHz, PCS: 1900 MHz 30 dBm
BLE: 2400 MHz - 2483,5 MHz 3,5dBm
WCDMA FDDI (uplink: 1920 MHz - 1980 MHz / downlink: 2110 MHz - 30 dBm
2170 MHz)

BE 125 kHz 0,56 W

BF Bluetooth: 2400 MHz - 2483,5 MHz 20 dBm
GSM/GPRS: 880,2 MHz -914,8 MHz 33 dBm
GSM/GPRS: 1710,2 MHz -1784,8 MHz 30 dBm
WCDMA Band 1: 1922,4 MHz - 1977,6 MHz, WCDMA Band 8: 882,4 MHz - 24 dBm
912,6 MHz

BG Bluetooth: 2400 MHz - 2483,5 MHz 4 dBm EIRP
WLAN: 2400 MHz - 2483,5 MHz 19 dBm EIRP
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® fulud il
BH 21,13 kHz - 22,75 kHz 42 dBuA/m
BI GSM 850 (uplink: 824 MHz - 849 MHz / downlink: 869 MHz - 894 MHz) 2W
GSM 900 (uplink: 880 MHz - 915 MHz / downlink: 925 MHz - 960 MHz) 2W
GSM 1800 (uplink: 1710 MHz - 1785 MHz / downlink: 1805 MHz - 1w
1880 MHz)
GSM 1900 (uplink: 1850 MHz - 1910 MHz / downlink: 1930 MHz - 1w
1990 MHz)
WCDMA FDDI (uplink: 1920 MHz - 1980 MHz / downlink: 2110 MHz - 0,25W
2170 MHz)
WCDMA FDDV (uplink: 824 MHz - 849 MHz / downlink: 869 MHz - 0,25W
894 MHz)
Bluetooth: 2402 MHz - 2480 MHz 0,001 W
WLAN: 2412 MHz - 2462 MHz 0,1wW
BJ WiFi IEEE 802.11 b/g/n: 2412 MHz - 2472 MHz 18,4 dBm EIRP
GSM/GPRS/eGPRS 900: 880,2 MHz - 914,8 MHz 37,64 dBm EIRP
GSM/GPRS/eGPRS 1800: 1710,2 MHz - 1784,8 MHz 34,64 dBm EIRP
UMTS FDDI: 1922,4 MHz - 1977,6 MHz, UMTS FDDVIII: 882,4 MHz - 27,84 dBm EIRP
912,6 MHz, LTE FDD1: 1920 MHz - 1980 MHgz, LTE FDD3: 1710 MHz -
1784,9 MHz, LTE FDD7: 2500 MHz - 2569,9 MHz, LTE FDD8: 880 MHz -
914,9 MHz, LTE FDD20: 832 MHz - 861,9 MHz
BK 13,56 MHz 500 mW
BL 5855 MHz - 5925 MHz 24 dBm EIRP
BM Bluetooth: 2402 MHz - 2480 MHz 9,7 dBm EIRP
Bluetooth LE: 2402 MHz - 2480 MHz -1,5 dBm EIRP
WLAN: 2412 MHz - 2472 MHz 13,3 dBm EIRP
12,7 dBm EIRP
33 dBm rated
30 dBm rated
23 dBm rated
24 dBm rated
WLAN: 5745 MHz - 5825 MHz 12,7 dBm EIRP
GSM 900: 880 MHz - 960 MHz 33 dBm rated
GSM 1800: 1710 MHz - 1880 MHz 30 dBm rated
LTE FDD Band 1, 3, 7, 8, 20, 28, 34, 38, 40 23 dBm rated
WCDMA Band |: 1920 MHz - 1980 MHz, 2110 MHz - 2170 MHz, WCDMA 24 dBm rated
Band Ill: 1710 MHz - 1880 MHz, WCDMA Band VIII: 880 MHz - 960 MHz
BN 60 - 63,2 GHz 6 dBm
(3.98 mW)
BO 6,0 GHz - 8,0 GHz) -30 dBm
2402 - 2483.5 MHz -30 dBm
BP 24.2 GHz 20 dBm EIRP (Peak)
BQ 6.000 - 8.500 MHz -57,73dBm

433,47 - 434,37 MHz 5248 - 7328 pV/m

XX No transmission, only reception.

CNG (-14520, CNG (-14569, CNG C-14733, CNE C-15807,
CNG (-16345, CNE (-16741, CNE (-17001, CNE C-17582,
CNG (-17583, CNG (-17604, CNG (-17629, CNE C-17985,
CNG (-18005, CNG (-18053, CNG (-20030, CNG C-20288,
CNG (-20323, CNG (-21672, CNE (-21673, CNE C-21797,
CNG (-21798, CNG (-22036, CNG (-22394, CNE (-23301,
CNG (-23466, CNG (-23776, CNG (-24233, CNG C-24447,

Certificados e etiquetas

Ndmeros de autorizagao

Argentina

CNE (-8752, CNE (-13277, CNE (-13393, CNE (-13823,
CNE (-14175, CNE (-14176, CNE (C-14387, CNE (-14451,
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CNG H-12657, CNG H-12663, CNG H-12664, CNG H-12665,
CNG H-12689, CNG H-12804, CNE H-15700, CNG H-16681,
CNE H-17001, CNE H-17562, CNG H-17563, CNG H-17567,
CNG H-17568, CNG H-17708, CNE H-20369, CNG H-20370,
CNG H-20497, CNG H-20718, CNE H-20731, CNE H-20732,
CNG H-20733, CNG H-21049, CNE H-21050, CNE H-21796,
CNG H-21961, CNG H-21962, CNE H-22190, CNE H-22191,
CNG H-22192, CNG H-22240, CNG H-22301, CNG H-22302,
CNG H-22362, CNG H-22363, CNG H-22364, CNG H-22377,
CNG H-22378, CNG H-22379, CNG H-22380, CNG H-22381,
CNG H-22382, CNG H-22383, CNE H-22390, CNG H-22391,
CNG H-22383, CNG H-22524, CNE H-22757, CNG H-22793,
CNG H-22794, CNG H-22855, CNG H-22856, CNG H-22961,
CNG H-23129, CNG H-23480, CNG H-23481, CNG H-23844,
CNE H-26102, CNG H-24153, CNG H-24224, CNG H-24258,
CNG H-24260, CNG H-26261, CNG H-24361, CNG H-26442,
CNG H-24469, CNG H-26470, CNG H-24559, CNG H-24598,
CNG H-24623, CNG H-24820, CNG H-24892, CNG H-24931,

CNE H-14349.

R C-17908, [R] H-21901, [RI H-21902, [R! €-22292, [R! H-26251,
[R H-27278,[R! C-26978,[R] C-22036,[R] H-27598, [R] H-27726,
[R! H-22390,[R! H-22391,[R] H-22794,[R] H-22793,[R] C-15806,
[R C-15807,[R] H-22757,[R] H-27976, [R] C-23301, [R1 C-23466,
R H-23129, [R H-27923, [R! H-15700, [R] H-22961, [R] C-23301,
R C-23466, [R] H-24102, [R] H-16681, [R] H-24262, [R H-2:260,

[R! H-24258, [R] H-24470, [R] H-24469, [R] H-26442, [R] H-28829,
[R! H-28830, [R] H-24261, [R] H-25893, [R] H-27977, [R] H-29401,

[R1H-17568, [R1H-24892, [RIH-17563, [R1H-17567, [RIH-17562,
[R! €-25101, [R! C-25102, [R! H-12804, [R! H-21050, [R! H-24931,
[R! H-20030, [R! H-28774, [R! H-28773, [R! H-21050, [R! C-21673,
[R! €-21672, [R! H-28773, [R! C-25803, [R! H-25531, [R! C-17604,
[R! C-30067, [R! H-30374, [R! H-28912, [R! H-27594, [R! H-29168,
[R] H-29314, [R H-29107, [R! H-26251, [R! H-21901[R! H-30781,
[R! H-21902, [R! H-21797, [R! H-21798, [R! H-25533, [R1 H-25097

Benim
AGREE PAR L'ARCEP BENIN

Numéro d'agrément_Date d'agrément:

016/ARCEP/SE/DJPC/DR/GU/2021, 018/ARCEP/SE/DR/DAJRC/GU/
2019, , 069/ARCEP/SE/DR/DAJRC/GU/2019, 073/ARCEP/SE/DR/
DAJRC/GU/2019, 074/ARCEP/SE/DR/DAJRC/GU/2019, 075/
ARCEP/SE/DAR/DJPC/GU/2020, 114/ARCEP/SE/DR/DAJRC/GU/2017,
115/ARCEP/SE/DR/DAJRC/GU/2017, 115/ARCEP/SE/DR/DAJRC/GU/
2019, 121/ARCEP/SE/DR/DAJRC/GU/2019, 123/ARCEP/SE/DR/
DAJRC/GU/2018, 124/ARCEP/SE/DR/DAJRC/GU/2018, 124/
ARCEP/SE/DR/DAJRC/GU/2019, 133/ARCEP/SE/DR/DAJRC/GU/2018,
137/ARCEP/SE/DR/DAJRC/GU/2019, 138/ARCEP/SE/DR/DAJRC/GU/
2019, 143/ARCEP/SE/DR/DAJRC/GU/2018, 165/ARCEP/SE/DR/
DAJRC/GU/2018, 166/ARCEP/SE/DR/DAJRC/GU/2018, 167/
ARCEP/SE/DR/DAJRC/GU/2018, 171/ARCEP/SE/DJPC/DAR/GU/2020,
173/ARCEP/SE/DR/DAJRC/GU/2018, 175/ARCEP/SE/DR/DAJRC/GU/
2018, 176/ARCEP/SE/DR/DAJRC/GU/2018, 177/ARCEP/SE/DR/
DAJRC/GU/2018, 179/ARCEP/SE/DR/DAJRC/GU/2018, 209/
ARCEP/SE/DR/DAJRC/GU/2019, 211/ARCEP/SE/DR/DAJRC/GU/2019,
213/ARCEP/SE/DR/DAJRC/GU/2018, 216/ARCEP/SE/DR/DAJRC/GU/
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2018, 316/ARCEP/SE/DJPC/DAR/GU/2020,065/ARCEP/SE/
DJPC/DAR/GU/2021,016/ARCEP/SE/DJPC/DAR/GU/2021

2018-149/ARCEP/PT/DAJRC/GU, 2018-150/ARCEP/PT/DAJRC/GU,
2020-274/ARCEP/PT/SE/DAF/DJPC/DAR/GU, 2021-069/
ARCEP/PT/SE/DAF/DJPC/DAR/GU, 2021-097/ARCEP/PT/SE/
DJPC/DAR/GU, 2022-019/ARCEP/PT/DAJRC/GU, 2022-286/ARCEP/PT/
DAJRC/GU, 2022-287/ARCEP/PT/DAJRC/GU, 2023-034/ARCEP/PT/
DJPC/DAR/DCT/GU, 2023-075/ARCEP/SE/DJPC/DAR/DCT/GU,
2023-072/ARCEP/SE/DJPC/DAR/DCT/GU, 2023-088/ARCEP/SE/
DJPC/DAR/DCT/GU, 2023-118/ARCEP/SE/DJPC/DAR/DCT/GU,
2023-137/ARCEP/SE/DAR/DCT/GU, 2023-176/ARCEP/SE/DAR/DCT/GU,
2023-180/ARCEP/SE/DAR/DCT/GU, 2023-183/ARCEP/SE/DAR/DCT/GU,
2023-181/ARCEP/SE/DAR/DCT/GU, 2023-182/ARCEP/SE/DAR/DCT/GU,
2023-184/ARCEP/SE/DAR/DCT/GU, 2023-345/ARCEP/SE/DAR/DCT/GU,
2023-250/ARCEP/SE/DAR/DAR/GU, 2023-072/ARCEP/SE/
DJPC/DAR/GU, 2023-283/ARCEP/SE/DAR/GU, 2023-281/
ARCEP/SE/DAR/GU, 2023-284/ARCEP/SE/DAR/GU, 2023-271/
ARCEP/SE/DAR/GU, 2024-231, 2024-40, 2023-317

Brasil

Para maiores informagdes, consulte o site da ANA-
TEL - www.anatel.gov.br.

2 00716-15-03745, 81 00850-13-03745, , @3 0939-14-2856,

AATEL 1 et 11 i

o) 0940-14-2856, 3 00231-20-09215, 2 00716-15-03745,

ANATEL 1 awareL 1 aateL

) 00720-19-05364, 81 00939-19-06673, 81 01094-17-03226,

aATEL 1 anatet 1 anateL

e2 01095-17-03226, 1 01138-12-02856, 1 01140-12-02856,

AATEL (i 1 ateL

o) 01202-15-06815, @ 01618-20-02149, @3 01760-20-02149,

ANATEL 1 anatet 1 anateL

o2 01812-19-05364, 81 01813-19-05364, @1 01814-19-05364,

ANATEL 1 aatet 1 anateL

o) 01834-18-02856, @ 02018-18-04557, @B 02144-17-03430,

ANATEL 1 aateL 1 anateL

2 02294-15-03616, 81 02318-12-02856, @1 02393-19-05364,

aATEL 1 aatet 1 et

o2 02450-17-02010, @2 02452-17-02010, @B 02992-14-06673,

AATEL (i 1 anteL

2 03002-09-03745, 8 03080-14-06828, @2 03184-18-05364,

AATEL 1 aatet 1 el

o2 03323-18-02930, 82 03563-17-05364, @1 03604-16-05364,

ANATEL 1 aatet 1 anaTEL

o) 03764-17-05386, @1 03833-18-06353, @1 03834-18-06353,

AATEL 1 aateL 1 el

e2 03993-19-10188, 82 04057-14-06068, 1 04282-19-01925,

aATEL 1 anatet 1 anateL

o2 04383-18-06673, @1 04708-15-05364, @B 04998-19-02405,

AATEL 1 aateL 1 anteL

2 04999-19-02405, o 05273-18-02496, @2 05292-18-06353,

aATEL 1 anatet 1 et

e2 05293-18-06353, 81 05296-18-06353, @1 05297-18-06353,

AATEL 1 aitee 1 anateL

o) 05310-19-10188, @2 05505-18-06353, @2 05506-18-06353,

AATEL 1 ateL 1 el

e2 05507-18-06353, 82 05508-18-06353, @2 05509-18-06353,

aATEL 1 anatet 1 anateL

o) 05511-18-06353, @1 05512-18-06353, @3 05531-16-02149,

AATEL 1 areL 1 anteL

2 05674-16-06830, 81 05676-19-01925, @2 05803-21-03745,

ANATEL 1 anatet 1 aateL

2 06029-18-05364, 81 06215-16-03430, 82 06763-18-06353,

ANATEL 1 aatet 1 anateL

o) 06950-18-10457, @D 06962-18-06353, @B 07084-18-03745,

AATEL 1 anateL 1 el

o2 07137-19-08137, @1 07183-18-06353, @D 07184-18-06353,

AATEL 1 anatet 1 anateL

o) 07185-18-06353, @1 07186-18-06353, 2 07188-18-06353,

ANATEL 1 aateL 1 anateL

) 07189-18-06353, 2 07191-18-06353, @2 07830-17-08001,

ANATEL 1 anatet 1 anateL

o2 08057-19-05179, @2 09036-19-01925, &3 09087-19-07978,

AATEL 1t 1 aateL

o) 09275-19-06353, @1 10313-20-06353, @3 12001-20-10944,

ANATEL 1 anateL 1 el

e) 13806-20-09215, 82 00533-22-03745, @1 05310-19-10188,

AATEL 1 et 1 aateL

o) 11718-22-05364, @3 11502-22-05364, @3 05507-18-06353,

ANATEL 1 aateL 1 anateL

o) 11718-22-05364, 8 11502-22-05364, @2 01812-19-05364,

aATEL 1 anatet 1 anateL

o2 MT-6270/2022_20/12/2024, @3 MT-6272/2022_20/12/2024,

AATEL (i

o2 21404-22-05364_28/12/2024, @3 04721-22-10743_04/04/2024,

ANATEL 1 anareL

2 04721-22-10743_04/04/2024 @1 00082026_04/01/2022,

AATEL ANATEL

2 00085600_01/07/2021, @2 00086092_23/10/2020,

ANATEL 1 anareL

2 00089079_01/07/2021, 83 00092837_16/03/2021,

aATEL 1 anateL
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o) 00098955_27/08/2018, @2 00116286_03/12/2021,

ANATEL 1 anateL

2 00124518_10/07/2020, &3 00124917_25/07/2018,

ANATEL (s

2 00125904_21/07/2020, ®2 00126531_21/01/2021,

ANATEL 1 anteL

o) 00128334_12/05/2021, @ 00129984 _22/06/2021,

AnATEL 1 anateL

2 00130938_09/04/2021, @3 00133577_02/08/2021,

ANATEL 1 AnaTEL

2 00082026_30/03/2024, #2 00109958_25/02/2024,

ANATEL 1 anteL

2 00125904_13/08/2024, @3 00131951 _15/07/2024,

ANATEL 1 anateL

2 00132029_15/07/2024, @3 00133688_13/10/2023,

ANATEL 1 anATEL

o2 00134339_21/12/2023, 82 00082026_20/03/2024,

AnATEL 1 anateL

2 00137672_05/06/2024, @3 00137375_16/04/2024,

ANATEL 1 anaTEL

o) 00137362_16/04/2024, @3 00138092_29/05/2024,

ANATEL 1 anteL

2 00124518_31/07/2024,

ANATEL

o2 00124971_25/07/2024 , @2 00109958_25/02/2024,

ANATEL I anaeL

o2 00131951_15/07/2024, @2 00132029_15/07/2024 @1 Ver-

ANATEL (A ANATEL

sys2293_25/06/2021, @1 Versys2331_25/02/2021, @2 Ver-

1AL 1 ANATEL

sys2433_28/11/2019, @1 Versys2504_06/12/2019, @2 Ver-

1 anteL 1 anateL

sys3054_13/12/2023, 1 Versys3083.19/01/2024, @1 Ver-

1 anateL 1 anateL

sys3086_13/02/2024, 1 Versys3085_10/02/2024, @1 Ver-

1 anateL 1 anateL

5ys2293_17/07/2025, @1 Versys2331_.23/05/2024, @2 Ver-

1 anateL (A

sys2181_05/10/2024, @1 Versys3167_07/07/2024, @ Ver-

i 1 anaTEL

sys2259_21/03/2023, @1 Versys2227_19/03/2023, @2 Ver-

1 el 1 anateL

sys2574_06/09/2024, @1 Versys3257_09/10/2024, @2 Ver-

1 anateL 1 anateL

sys3258_09/10/2024, @1 Versys3259_09/10/2024, @1 Ver-

1 anateL 1 anteL

sys3262_09/10/2024, @ Versys3261_17/10/2024, @2 Ver-

1 anateL 1 anateL

sy53260_09/10/2024, @1 Versys3266_09/10/2024, @1 Ver-

(i (i

sys3269_09/10/2024, @1 Versys3268_09/10/2024, @1 Ver-

(A (A

sys3264_09/10/2024, @1 Versys3263_09/10/2024, @ Ver-

1 anateL 1 anateL

sys3270_09/10/2024, 1 Versys3275_10/10/2024, @1 Ver-

1 anateL 1 anteL

sys3272_10/10/2024, @1 Versys3278_17/10/2024, @1 Ver-

(A (A

sys3271_09/10/2024, @1 Versys3273_09/10/2024, @ Ver-

(i (i

sys3274_09/10/2024, @ Versys3276_09/10/2024, @1 Ver-

(A (A

sys3241_09/11/2024, @1 Versys3241_24/11/2024, @ Ver-

1 anateL 1 anateL

sys3277_09/10/2024, @1 Versys3267_09/10/2024, @1 Ver-

1 anteL 1 anateL

sys3265_09/10/2024, @1 Versys2434_19/07/2023, @1 Ver-

1 anatiL 1 anateL

sys3889_13/08/2024, 1 Versys2259_21/03/2025, @2 Ver-

(i 1 anteL

sys2442_22/02/2025, @1 Versys2890_15/12/2024, @1 Ver-

1 e (A

5ys2989_01/08/2025, @1 Versyst241_27/12/2024, @2 Ver-

1 anatee 1 anateL

sys3022_14/10/2025, @1 Versys3889_13/08/2026, @2 Ver-

1 aiteL 1 aiteL

syst627_17/06/2026, @1 Versys2181_05/10/2026, @1 Ver-

1 e 1 aatee

sys4570_01/07/2026, @2 Versyss016_11/05/2025

1 aateL

o) 0148-15-7978, oD 0263-16-9946, @1 0278-15-7978,

ANATEL 1 aateL 1 aitee

o) 0456-15-9946, @D 0646-13-5452, @1 0716-15-3745,

ANATEL 1 aateL 1 anateL

2 0850-13-3745, D 0918-14-5364, @3 1140-14-2856,

ANATEL 1 aitet 1 aniteL

o) 1202-14-6815, @B 1497-14-9946, ®B 1498-14-9946,

ANATEL 1 ateL 1 e

o) 1546-10-2886, @D 1690-15-5364, @2 1711-12-5364,

AnATEL 1 aiteL 1 anateL

o) 2115-15-6815, @3 2220-14-3745, @ 2230-14-3745,

ANATEL [ [

o) 2294-15-3616, @D 2483-14-6324, @D 3002-09-3745,

ANATEL 1 aiteL 1 anateL

2 3080-14-6828, 81 3557-15-5364, @1 4057-14-6068,

ANATEL (7 1 anateL

2 02128-16-05364, @3 02530-16-09946, 81 03323-18-02930,

ANATEL T aNATEL 1 awae

o) 05531-16-02149, @B 05674-15-06830, @2 05674-16-06830,

AnATEL 1 anateL 1 anaeL

2 07084-18-03745, e 17186-20-10539, @1 00278-15-07978,

ANATEL e 1 ANATEL

o) 05676-19-01925, 3 14707-21-01925, o2 08795-23-01925,

ANATEL 1 anateL 1 anaeL

2 08004-23-09215, 1 11743-23-07978 @2 UL-BR 17.0958,

ANATEL 1 anateL ANATEL

o2 MT-4903/2020_29/04/2024, @IMT-6015/2022_06/08/2024, o2

ANATEL (A 1 anateL

MT-6112/2022_26/10/2024, @IMT-6109/2022_04/02/2025, 82

(7 1 anaeL

MT-5040/2020_17/09/2024, @IMT-6123/2022_09/10/2024, 82

(s (A

MT-6294/2022_17/01/2025, @3 MT-6412/2023_12/04/2025,

1 anateL

o) MT-6452/2023_14/06/2025, 83 MT-6401/2023_12/04/2025,

ANATEL 1 el

2 NCC10909/14, @3 NCC10809/14, @3 DEKRA-00025-22,

ANATEL 1 anatet 1 AN

2 DKTEL-00198-23_05/02/2025, 2 UL-BR 23.0140_03/07/2025,

ANATEL 1 aree

o2 UL-BR 23.1314_08/09/2025, @2 UL-BR 23.1378_27/11/2025

AATEL 1 anateL

2 UL-BR23.1707_04/12/2025, @3 BRC-24.2893_14/10/2026,

AATEL 1 anateL

o) MT-3003/2014_22/08/2026, @2 BRC-23.1869_22/06/2025,

AATEL 1 e

2 20117-23-10187_07/02/2026, 2 UL-BR 24.0099_07/02/2026,

AATEL 1 awaeL

) (PQD11808_19/04/2026, 83 05213-24-03798_10/05/2026,

AATEL e

o2 MT-6842/2024_31/07/2026, @3 MT-6870/2024_15/07/2026,

AATEL 1 et

2 07084-18-03745_05/10/2026, 2 MT-6869/2024_15/07/2026,

AATEL (s

o2 05602-24-10457_02/07/2026, @2 MT-6828/2024_05/06/2026,

ANATEL 1 anaeL

2 01711-12-05364_23/07/2026 .

ANATEL

Este equipamento nao tem direito a protecdo contra
interferéncia prejudicial e ndo pode causar interfe-
réncia em sistemas devidamente autorizados. Para
maiores informacgdes, consulte o site da ANATEL-
www.anatel.gov.br

Este equipamento opera em carater secundario, isto
é, nao tem direito a protecdo contra interferéncia
prejudicial, mesmo de estagdes do mesmo tipo,

e ndo pode causar interferéncia a sistemas operando
em carater primario. Para maiores informagdes, con-
sulte o site da ANATEL- www.anatel.gov.br

2 10530-23-04457, @1 10531-23-04457, @1 10532-23-04457,

AATEL [ 1 anatet

o2 10537-23-04457, @ 10538-23-04457, @B 03131-24-04457,

AATEL 1 anaeL 1t

o) 00526-24-12217, 1 01898-24-12217, o2 01901-24-12217,

AATEL 1 anaTeL 1 anateL

o) 15772-23-12217, @1 15786-23-12217, &1 20316-23-15296

ANATEL 1 ANATEL 1 anatee

Inglaterra, Pais de Gales e Escocia

Mais informagdes sobre equipamentos de radio

e declaragdes de conformidade da UE podem ser en-
contradas em www.volkswagen.com/generalinfo.

Paises que autorizam equipamentos de radio de
acordo com as diretrizes da UE:

Mais informagdes sobre equipamentos de radio

e declaragdes de conformidade da UE podem ser en-
contradas em www.volkswagen.com/generalinfo.

Gabao

D'HOMOLOGATION D'EQUIPEMENTS DE TELECOM-
MUNICATIONS

CERTIFICAT No:

033/ARCEP/2021, 045/ARCEP/2020, 070/ARCEP/2021, 100/ARCEP/
2019, 112/ARCEP/2020, 337/ARCEP/2020, 369/ARCEP/2020, 371/
ARCEP/2020, 419/ARCEP/2021, 421/ARCEP/2021, 433/ARCEP/2020,
440/ARCEP/2019, 441/ARCEP/2019, 443/ARCEP/2019, 444/ARCEP/
2019, 445/ARCEP/2019, 446/ARCEP/2019, 450/ARCEP/2019, 452/
ARCEP/2020, 513/ARCEP/2019, 554/ARCEP/2020, 608/ARCEP/2019,
609/ARCEP/2019, 644/ARCEP/2021, 645/ARCEP/2021, 675/ARCEP/
2021, 697/ARCEP/2021, 698/ARCEP/2021, 865/ARCEP/2020, 869/
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ARCEP/2020, 885/ARCEP/2020, 970/ARCEP/2020, 1012/ARCEP/2020,
1013/ARCEP/2020, 1016/ARCEP/2021, 1017/ARCEP/2020, 1365/
ARCEP/2021, 699/ARCEP/2021, 203/ARCEP/2022, 044/ARCEP/2022,
112/ARCEP/2022, 096/ARCEP/2022, 264/ARCEP/2022, 263/ARCEP/
2022, 320/ARCEP/2022,319/ARCEP/2022,531/ARCEP/2022,542/
ARCEP/2022,535/ARCEP/2023,540/ARCEP/2022, 95/ARCEP/2022,
604/ARCEP/2022, 602/ARCEP/2022, 601/ARCEP/2022, 600/ARCEP/
2022, 618/ARCEP/2022, 642/ARCEP/2022, 641/ARCEP/2022, 640/
ARCEP/2022, 790/ARCEP/2022, 890/ARCEP/2022, 892/ARCEP/2022,
891/ARCEP/2022, 1031/ARCEP/2022, 95/ARCEP/2023, 103/ARCEP/
2023, 239/ARCEP/2023, 446/ARCEP/2023, 581/ARCEP/2023, 105/
ARCEP/2023, 104/ARCEP/2023, 966/ARCEP/2023, 1005/ARCEP/2023,
1002/ARCEP/2023, 65/ARCEP/2024, 74/ARCEP/2024, 76/ARCEP/2024,
145/ARCEP/2024, 143/ARCEP/2024, 144/ARCEP/2024, 290/ARCEP/
2024, 625/ARCEP/2024, 632/ARCEP/2024, 631/ARCEP/2024, 629/
ARCEP/2024, 628/ARCEP/2024, 633/ARCEP/2024, 866/ARCEP/2024

Gana
NCA Appoved: XXX-XX-XXX-XXX

BRE-1M-GE2-15A, BR3-1M-GE2-X72, BR3-1M-GE2-X69, BR3-1M-
GE2-080, BR3-1M-GE2-087, BR3-1M-GE2-088, BR3-1M-GE2-089,
BR3-1M-GE2-09E, BR3-1M-GE2-0AF, BR3-1M-GE2-0BA, BR3-1M-
GE2-0BB, BR3-1M-GE2-0BC, BR3-1M-GE2-0B0, BR3-1M-GE2-0B3,
BR3-1M-GE2-0B4, BR3-1M-GE2-0B7, BR3-1M-GE2-0B8, BR3-1M-
GE2-0D2, BR3-1M-GE2-0BA, BR3-1M-GE2-0BC, BR3-1M-GE2-0EC,
BR3-1M-GE2-0ED, BR3-1M-GE2-OEE, BR3-1M-GE2-10A, BR3-1M-
GE2-10B, BR3-1M-GE2-15A, BR3-1M-GE2-130, EX6-6M-GE2-17B,
ORG-4H-7E3-X98, SRO-1M-7E4-2A9, SRO-1M-7EA-24B,
SRO-1M-7E4-25D, SRO-1M-7E4-243, SRO-1M-TE4-244,
SRO-1M-7E4-246, ZRO-M8-7E3-11B, ZRO-M8-7E3-19A, ZRO-
M8-7E3-19C, ZRO-M8-7E3-X26, ZRO-M8-7E3-X43, ZRO-M8-7E3-XT3,
ZRO-M8-7E3-X75, ZRO-M8-7E3-X90, ZRO-M8-7E3-X92, ZRO-M8-7E3-
X96, ZRO-M8-7E3-11B, ZRO-M8-7E3-208, ZRO-M8-7E3-209, ZRO-
M8-7E3-229, ZRO-M8-7E3-27B, ZRO-1H-7E3-14E, ZRO-1H-7E3-150,
1R3-1M-7E1-0B7, 1R3-1M-7E1-09B, 1R3-1M-7E1-09C,
1R3-1M-7E1-160, 2R9-1H-7E0-XAC, 2R9-1H-7E0-X71, 2R9-1H-7EO-
X75, 2R9-1H-7E0-X90, 2R9-1H-7E0-ODA, 3R2-1M-7DF-287,
3R2-1M-7DF-288, 3R8-8M-7DF-2AA, 6X6-4H-TEO-OF3, 7E5-7M-X0B-
RDR, 7E5-7M-X24-RDR, 7E5-7M-X43-RDR, 7E5-7M-X47-RDR,
7E5-7M-X74-RDR, 7T6-5H-7DF-17F, 7T6-5H-7DF-182, 7E5-7M-101-
RDR, 7E5-7M-156-RDR, 7E6-M1-X36-SRD, 7E6-M1-XDC-SRD, 7E6-M1-
XOF-SRD, 7E6-M1-X92-SRD, 7E6-M1-XDC-SRD, 7E6-M1-XOF-SRD,
7E6-M1-216-SRD, 7E6-SH-215-SRD, 7E6-M1-12D-SRD, 7M-7E7-X93-
DSR, 7M-7E7-Xt8-DSR, 7E6-M1-12E-SRD, 7E6-M1-12C-SRD, TM-7E7-
XE7-DSR, 7M-7E7-XA8-DSR, 7E5-7M-151-RDR, 7§6-M1-155-SRD,
HS-7E7-X2B-DSR, 7E5-7M-101-RDR, HS-7E7-X2B-DSR, IH-7E8-X65-
TIH, HS-7E7-173-DSR, TM-TE7-XFO-DSR, 7M-7E7-109-DSR, 7M-7E7-
XE3-DSR, 7M-7E7-XR1-DSR.

Indonésia

Dilarang melakukan perubahan spesifikasi
A yang dapat menimbulkan gangguan fisik
dan/atau elektromagnetik terhadap ling-
kungan sekitarnya.

57027/SDPPI/2018, PLG ID:

7696

57059/SDPPI1/2018, PLG ID:

7696

60924/SDPPI/2019, PLG ID:

4334

61642/SDPP1/2019, PLG ID:

4334

61855/SDPP1/2019, PLG ID:

4334

61981/SDPPI/2019, PLG ID:

4334

62361/SDPPI/2019, PLG ID:

8837

62404/SDPPI/2019, PLG ID:

4334

64520/SDPPI/2019, PLG ID:

4334

67149/SDPPI/2020, PLG ID:

4334

67359/SDPPI/2020, PLG ID:

4334

67495/SDPP1/2020, PLG ID:

4334

67512/SDPP1/2020, PLG ID:

4334

69516/SDPPI/2020, PLG ID:

4334
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72556/SDPP1/2021, PLG ID:

4334

74700/SDPPI/2021, PLG ID:

4334

72557/SDPP1/2021, PLG ID:

4334

75294/SDPPI/2021, PLG ID:

4334

72770/SDPP1/2021, PLG ID:

4334

76052/SDPPI/2021, PLG ID:

4334

72586/SDPPI/2021, PLG ID:

4334

77146/SDPP1/2021, PLG ID:

4334

72663/SDPPI/2021, PLG ID:

4334

77225/SDPP1/2021, PLG ID:

4334

72823/SDPP1/2021, PLG ID:

4334

77384/SDPPI/2022, PLG ID:

4334

73094/SDPP1/2021, PLG ID:

4334

77920/SDPPI/2022, PLG ID:

4334

73489/SDPP1/2021, PLG ID:

4334

78452/SDPPI1/2022, PLG ID:

4334

73588/SDPP1/2021, PLG ID:

4334

80130/SDPPI/2022, PLG ID:

4334

73580/SDPP1/2021, PLG ID:

4334

80858/SDPPI/2022, PLG ID:

4334

74117/SDPP1/2021, PLG ID:

4334

82116/SDPPI/2022, PLG ID:

4334

74303/SDPPI/2021, PLG ID:

4334

82926/SDPP1/2022, PLG ID:

4334

74436/SDPPI/2021, PLG ID:

4334

82886/SDPP1/2022, PLG ID:

4334

74699/SDPP1/2021, PLG ID:

4334

81094/SDPPI/2022, PLG ID:

4334
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E 81032/SDPPI1/2022, PLG ID: 4334 85477/SDPPI/2022, PLG ID: 4334
80846/SDPPI1/2022, PLG ID: 4334 85694/SDPPI/2022, PLG ID: 4334
84481/SDPPI/2022, PLG ID: 4334 86721/SDPPI/2022, PLG ID: 4334
83130/SDPP1/2022, PLG ID: 4334 85688/SDPPI1/2022, PLG ID: 4334
83196/SDPPI1/2022, PLG ID: 4334 86719/SDPPI1/2022, PLG ID: 4334
83332/SDPPI/2022, PLG ID: 4334 85691/SDPPI/2022, PLG ID: 4334
84482/SDPPI/2022, PLG ID: 4334 85499/SDPPI/2022, PLG ID: 4334
85458/SDPPI1/2022, PLG ID: 4334 85243/SDPPI/2022, PLG ID: 4334
84957/SDPPI1/2022, PLG ID: 4334 85240/SDPPI/2022, PLG ID: 4334
85672/SDPPI1/2022, PLG ID: 4334 85365/SDPPI/2022, PLG ID: 4334
85926/SDPPI1/2022, PLG ID: 4334 85245/SDPPI/2022, PLG ID: 4334
85731/SDPPI/2022, PLG ID: 4334 ! 85198/SDPPI1/2022, PLG ID: 4334
86720/SDPPI1/2022, PLG ID: 4334 85197/SDPPI1/2022, PLG ID: 4334
85361/SDPPI/2022, PLG ID: 4334 85201/SDPPI/2022, PLG ID: 4334
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85373/SDPPI/2022, PLG ID:

4334

89688/SDPPI/2023, PLG ID: 4334

85687/SDPPI/2022, PLG ID:

4334

89689/SDPPI/2023, PLG ID: 4334

86618/SDPPI/2022, PLG ID:

4334

89700/SDPPI/2023, PLG ID: 4334

85689/SDPP1/2022, PLG ID:

4334

87909/SDPP1/2023, PLG ID: 4334

86619/SDPP1/2022, PLG ID:

4334

92017/SDPPI1/2023, PLG ID: 4334

85693/SDPPI/2022, PLG ID:

4334

92503/SDPPI/2023, PLG ID: 4334

86620/SDPPI/2022, PLG ID:

4334

92503/SDPPI/2023, PLG ID: 4334

88081/SDPPI/2022, PLG ID:

4334

92503/SDPPI/2023, PLG ID: 4334

82953/SDPPI/2022, PLG ID:

4334

95274/SDPPI/2023, PLG ID: 4334

86178/SDPPI/2022, PLG ID:

4334

95470/SDPPI/2023, PLG ID: 4334

88081/SDPPI/2023, PLG ID:

4334

96584/SDPPI/2024, PLG ID: 4334

82006/SDPP1/2022, PLG ID:

4334

(= 96726/SDPPI1&2024, PLG ID: 4334

88081/SDPPI/2023, PLG ID:

4334

97530/SDPPI/2024, PLG ID: 4334

82007/SDPPI/2022, PLG ID:

4334

97855/SDPPI/2024, PLG ID: 4334
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97856/SDPPI1/2024, PLG ID: 4334 2019, 62825/SDPPI/2019, 62826/SDPPI/2019, 62827/SDPPI/2019,
62828/SDPPI/2019, 62957/SDPPI1/2019, 62958/SDPPI/2019, 63076/
SDPPI/2019, 63077/SDPPI/2019, 63078/SDPPI/2019, 63079/SDPPI/
2019, 63080/SDPPI/2019, 63081/SDPPI/2019, 63082/SDPPI/2019,
97857/SDPPI1/2024, PLG ID: 4334 63128/SDPPI/2019, 63129/SDPPI/2019, 63130/SDPPI/2019, 63131/
SDPPI/2019, 63132/SDPPI1/2019, 63133/SDPPI/2019, 63134/SDPPI/
2019, 63135/SDPPI/2019, 63136/SDPPI/2019, 63137/SDPPI/2019,
63138/SDPPI/2019, 63139/SDPPI/2019, 63140/SDPPI/2019, 63147/
97858/SDPP1/2024, PLG ID: 4334 SDPPI/2019, 63160/SDPPI/2019, 63161/SDPPI/2019, 63162/SDPPI/
2019, 63286/SDPPI/2019, 63577/SDPPI/2019, 63578/SDPPI/2019,
63579/SDPPI/2019, 63580/SDPPI/2019, 63581/SDPPI/2019, 63582/
SDPPI/2019, 63583/SDPPI1/2019, 64515/SDPPI/2019, 64516/SDPPI/
98493/SDPPI/2024, PLG ID: 4334 2019, 64639/SDPPI1/2019, 64640/SDPPI1/2019, 66006/SDPPI/2020,
66074/SDPPI/2020, 66603/SDPPI/2020, 67154/SDPP1/2020, 68316/
SDPPI/2020, 71563/SDPPI/2020, 71835/SDPPI/2020, 72274/SDPPI/
2020, 73488/SDPPI/2021, 73816/SDPPI/2021, 73954/SDPPI/2021,
101210/SDPPI/2024, PLG ID: 4334 74360/SDPPI/2021, 74525/SDPPI/2021, 74928/SDPPI/2021, 75296/
SDPPI/2021, 76862/SDPPI1/2021, 76974/SDPPI/2021, 77920/SDPPI/
2021, 78452/SDPPI/2021, 80130/SDPPI/2022, 80858/SDPPI/2022,
82116/SDPPI/2022,80846/SDPPI/2022,81032/SDPPI/2022,81094/
SDPPI/2022,82886/SDPP1/2022,82926/SDPP1/2022, 74998/SDPPI/
2022.

99621/SDPPI/2024, PLG ID: 4334

99622/SDPPI/2024, PLG ID: 4334 Israel
MoC:

11-12320, 51-07681, 51-10011, 51-10360, 51-10361, 51-37428,
51-41889, 51-42830, 51-42841, 51-43949, 51-46980, 51-47851,
51-54730, 51-55347, 51-57375, 51-63653, 51-64296, 51-65008,
51-65009, 51-65839, 51-65860, 51-65909, 51-65953, 51-66171,
51-66172, 51-66173, 51-66259, 51-66383, 51-66390, 51-66415,
51-66601, 51-66602, 51-69416, 51-69417, 51-70460, 51-70461,
98574/SDPP1/2024, PLG ID: 4334 51-71498, 51-71601, 51-73078, 51-73720, 51-74243, 51-74291,
51-74339, 51-74361, 51-74441, 51-74442, 51-74443, 51-74356,
51-74537, 51-74636, 51-74989, 51-75000, 51-75054, 51-74632,
51-74633, 51-74634, 51-74635, 51-74636, 51-74896, 51-74989,
99025/SDPPI/2024, PLG ID: 4334 51-75000, 51-75054, 51-75515, 51-76029, 51-76422, 51-76971,
51-77001, 51-77882, 51-80024, 51-81786, 51-81807, 51-82314,
5502626, 55-06864, 55-06893, 55-06894, 55-07102, 55-07460,
55-07477, 55-07480, 55-07680, 55-07681, 55-07789, 55-08250,
99387/SDPPI/2024, PLG ID: 4334 55-08456, 55-08739, 55-08803, 55-09135, 55-09396, 55-09600,
55-09601, 55-09617, 55-09618, 55-09683, 55-10011, 55-10360,
55-10361, 55-10614, 55-11599, 63-63304, 63-66687, 63-67691,
63-67736,63-67180,63-73362,63-67180,63-73361,63-71587,11-1233
101934/SDPPI/2024, PLG ID: 4334 0,63-70375, 51-90346, 55-13788, 55-13787, 55-13785, 55-13789,
55-13786, 55-13903, 55-13946, 55-13947, 55-13949, 55-13947,
55-13951, 55-14175, 55-14172, 55-14187, 55-14188, 51-87213,
55-14395, 55-14410, 55-14409, 51-888032, 55-14866, 55-14888,
13398/SDPPI/2024, PLG ID: 4334 51-88306, 51-88548, 51-88870, 51-89881, 11-11252, 51-89766,
51-89882, 51-89883, 55-15760, 55-15761, 51-91118, 51-91119,
51-91460, 51-88548, 55-12193, 55-12326, 55-10408, 51-91756,
51-92318, 51-92728, 55-16701, 51-93926, 51-93201, 51-93487,

99623/SDPPI/2024, PLG ID: 4334

, 67688/SDPPI/2020, PLG ID: 3813, 67930/SDPPI/2020, PLG ID: 3813, 51.95837, 51.95140, 51.9615L. SLS6S11. 196450, 51-96575,
67931/SDPP1/2020, PLG ID: 3813, 74369/SDPPI/2021, PLG ID: 3813, 51.96572, 5186573, 5196570, 5106371, S1.96576, 5197056,
74998/SDPPI/2021, PLD 1D: 10325. 55-17931, 51-97313, 51-97311, 51-97312, 51-97316, 51-97641,
PLG ID: 4334: 39689/SDPPI/2015, 58849/SDPPI/2018, 60544/ 51-97647, 51-97644, 51-88746, 51-88751, 51-96151, 51-91527;
SDPPI/2019, 62443/SDPPI/2019, 62637/SDPPI/2019, 62638/SDPPI/ 11-11252, 51-99873, 51-99874, 51-99051, 51-97822, 51-97824,
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56-02588, 56-02269 , HCTIMP_S162368.52656,
HCTIMP_S162368.42673, LT-00838808, LT-0066086, 51-95205,
51-95207, 56-03326, 56-03771, 56-04442, 56-04676, 56-04677,
56-05232, 56-05342, 56-05341, 56-05340, 56-05458, 56-05909,
56-05984, 56-06240, 56-06239, 56-06691, 56-02588, 56-02972

NIN'VA NIKIIN
1. Ta72 0'>nom NN'Y IR M 7Y NapnnY.

2. 071 17X DT'WY7 0T XN DNWYD DMI'Y UXAYT 'R
INITNAYIININ'VA XN WYIXA 7Y N9 nyswn i
NIMNKD 'KINN ANNY T2 DN W, q0NAl.

NX NNYYT T [N W'Y 1'wONA NIZIYD Y¥A7 110K 7N
'Y AT 77021, 'wONN W NI'VINZRD MDD

q12'N7 NINWOKR NOOIN IX N IR NIVIX NO7NN, NIDIN
v, MIYPNN TN YR N 727 K72, N1IX'N NI0IRY
NI'VINYR NIYION7 WUNN 7.

NIYY7 K71 1'WONN 7¢ NAIENN NI0IRN DX 9'7NN7 110K
ANK D0 W 7D .

Jamaica

This product contains a Type Approved Module by
Jamaica:

SMA Equipment Identifier:

FRSCUEC, RS5.3, MQBSO1, TSSREAU, TSSSG4GSb, WPC003-1, Me-
dium 5C_21, TSSRE4Td, FPK8 IMMO5D, CB2JCIBUSHLA, LTE-MBC-
NAR2, TLVHM3IU-W, LTE-MBC-NAR?2, LTE-MBC-NARTSSSGA4GA,
TSSTSc, TLAHW3IU-W, FS14T and FS14TK, WCH-186, WCH-185,
WCH-183, 17101031, CONBOX-HIGH, MQB3 OI, MEDIUM 5C & CO-
LOUR 5C, 17101023, 17101022, 17101032, 17101043, 17101041,
18020534, ARS5-B, 18020534, TSSRE4A, VK2, VW MIB2 Entry, MIB
GLOBAL STANDARD PLUS, RS4, 18020534,
5WK50257/254/252/250/248/50398036/40506557/4038279, FS9%4,
FS09,VW India 2.0 Low Radio, VW MIB Regio, F5CP42, MQBSO1,
WPC003-5, WPC003-1, MQBSO1, BR22, FPK8ISDTR, TLVUM3IU-W,
TLVUWS3IU-W, FS19S, FS191S, TLVUW3IU-W, TLVUM3IU-W,
WCH-304, UWBtrx22, UWBBLE22, MIB3 OI, MIB3 Ol VR-E, MIB3GP,
HFA30, MIB3 El GP MQBevo, TKCMOD11000W

Jordania
TRC no.:

TRC/LPD/2010/91, TRC/LPD/2014/9, TRC/LPD/2014/186, TRC/LPD/
2014/214, TRC/LPD/2014/241, TRC/LPD/2014/248, TRC/LPD/
2014/258, TRC/LPD/2014/274, TRC/LPD/2015/387, TRC/LPD/
2016/170, TRC/LPD/2016/215, TRC/LPD/2016/216, TRC/LPD/
2016/252, TRC/LPD/2016/353, TRC/LPD/2016/478, TRC/LPD/
2016/538, TRC/LPD/2016/584, TRC/LPD/2016/591, TRC/LPD/
2017/63, TRC/LPD/2017/254, TRC/LPD/2018/1, TRC/LPD/2018/128,
TRC/LPD/2018/162, TRC/LPD/2018/193, TRC/LPD/2018/228,
TRC/LPD/2018/272, TRC/LPD/2018/274, TRC/LPD/2018/381,
TRC/LPD/2018/399, TRC/LPD/2018/489, TRC/LPD/2018/528,
TRC/LPD/2018/529, TRC/LPD/2019/67, TRC/LPD/2019/152, TRC/LPD/

2019/153, TRC/LPD/2019/155, TRC/LPD/2019/227, TRC/LPD/
2019/233, TRC/LPD/2019/234, TRC/LPD/2021/215.

TRC/S5/2010/48, TRC/SS/2014/127, TRC/SS/2015/221, TRC/SS/
2015/222, TRC/SS/2016/476, TRC/SS/2019/212, TRC/31/7615/2020,
TRC/31/5862/2022, TRC/32/6684/2023, TRC/31/11434/2023,
TRC/31/11517/2023, TRC/34/6696/2023, TRC/31/11516/2023,
TRC/31/9121/2021, TRC/34/12409/2023, TRC/36/7651/2022,
TRC/31/712/2020, TRC/34/13027/2023, TRC/32/7603/2020,
TRC/32/7604/2020, TRC/34/10235/2022, TRC/34/14044/2024,
TRC/35/1922/2024, TRC/34/13799/2024, TRC/34/13604/2024.

TRC No.: T/4/11/11/... , 0354, 1200, 2394, , , 2950, 3338,
3339, 3474, 3502, 3506, 3512, 3641, 3680, 3681, , 4215, 4350,
4352, 4387, 4549, 4554, 4555, 5616, 5621, 5649, 5653, 5896, 5898,
5974, 5976, 5977, 6082, 6435, 7192, 7216, 7218, 7716, 7777, 8007,
8163, 8164, 8205, 8225, 8226, 8227, 8230, 8278, 8281, , 8677,
8680, 8793, 8910, 9184, 9229, 9236, 9351, 9352, 9585, 9851,
10124, 10354, 10488, 10752, 10753, 11026, 11078,
12260,194200,1199,2950,3512,4215,5397,5739,8102,9215,9217,9
32,2517,2612,2609,2608, 258, 382, 9177, 9343, 976, 1142, 1417,
1626, 1748, 2498, 2855, 2854, 2912, 3097, 3196, 3248, 3391, 3392,
3658, 3731, 4537, 3820, 4099, 4087, 4100, 4423, 4422, 4586, 5159,
5200, 4099, 5318, 5365, 5874, 5872, 5875, 7103, 7042, 7068, 7067,
7045, 7710, 7814, 11932, 4257, 1857, 1088

TRC/34/11842/2023, TRC/34/11841/2023, TRC/34/12409/2023.

Camardes

AGENCE DE REGULATION DES TELECOMMUNICA-
TIONS CAMEROUN

HOMOLOGATION D'EQUIPEMENT:

106/ART/DG/DT/SDNSEA/SNH/CA, 125/ART/DG/DT/SDNSEA/SNH/CA,
137/ART/DG/DT/SDNA/SNH/CAL, 139/ART/DG/DT/SDNA/SNH/CAL,
152/ART/DG/DT/SDNA/SNH/CA2, 167/ART/DG/DT/SDNA/SNH/CA3,
170/ART/DG/DT/SDNA/SNH/CA2, 172/ART/DG/DT/SDNA/SNH/CA2,
271/ART/DG/DT/SDNA/SNH/CA2, 273/ART/DG/DT/SDNA/SNH/CA2,
287/ART/DG/DT/SDNA/SNH/CA2, 293/ART/DG/DT/SDNA/SNH,
301/ART/DG/DT/SDNSEA/SNH/CA, 305/ART/DG/DT/SDNA/SNH/CA1,
309/ART/DG/DT/SDNA/SNH/CA1, 318/ART/DG/DT/SDNA/SNH/CA1,
428/ART/DG/DT/SDNA/SNH/CA1, 458/ART/DG/DT/SDNSEA/SNH,
459/ART/DG/DT/SDNSEA/SNH, 465/ART/DG/DT/SDNA/SNH,
469/ART/DG/DT/SDNA/SNH/CA2, 475/ART/DG/DT/SDNA/SNH/CA2,
581/ART/DG/DT/SDNA/SNH/CA2, 616/ART/DG/DT/SDNA/SNH/CA2,
628/ART/DG/DT/SDNA/SNH/CA1, 631/ART/DG/DT/SDNA/SNH/CAL,
720/ART/DG/DT/SDNA/SNH/CA2, 722/ART/DG/DT/SDNA/SNH/CA2,
726/ART/DG/DT/SDNA/SNH/CA2, 734/ART/DG/DT/SDNA/SNH/CA2,
778/ART/DG/DT/SDNA/SNH/CA1, 788/ART/DG/DT/SDNSEA/SNH/CA,
851/ART/DG/DT/SDNA/SNH/CA2, 856/ART/DG/DT/SDNA/SNH/CA2,
870/ART/DG/DT/SDNA/SNH/CA2, 1129/ART/DG/DT/SDNSEA/SNH/CA,
1151/ART/DG/DT/SDNSEA/SNH, 1789/ART/DG/DT/SDNA/SNH,
1150/ART/DG/DT/SDNSEA/SNH, 1152/ART/DG/DT/SDNSEA/SNH,
135/ART/DG/DT/SDNSEA/SNH, 289/ART/DG/DT/SDNSEA/
SNH,295/ART/DG/DT/SDNSEA/SNH, 492/ART/DG/DT/SDNSEA/SNH,
655/ART/DG/DT/SDNSEA/SNH, 656/ART/DG/DT/SDNSEA/SNH,
663/ART/DG/DT/SDNSEA/SNH, 2784/ART/DG/DT/SDNSEA/SNH,
834/ART/DG/DT/SDNSEA/SNH, 837/ART/DG/DT/SDNSEA/SNH,
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941/ART/DG/DT/SDNSEA/SNH, 36/ART/DG/DT/SDNSEA/SNH,
79/ART/DG/DT/SDNSEA/SNH, 78/ART/DG/DT/SDN/SEA/SNH,
333/ART/DG/DT/SDN/SEA/SNH/CA, 442/ART/DG/DT/SDN/SEA/SNH/CA,
113/ART/DG/DT/SDN/SEA/SNH/CA, 111/ART/DG/DT/SDN/SEA/SNH/CA,
653/ART/DG/DT/SDNSEA/SNH, 974/ART/DG/DT/SDNSEA/SNH,
58/ART/DG/DT/SDNSEA/SNH, 856/ART/DG/DT/SDNSEA/SNH/CA,
131/ART/DG/DT/SDNSEA/SNH/CA, 263/ART/DG/DT/SDNSEA/SNH/CA

Malasia
CIDF15000490, CIDF15000578, CIDF17000143, MRR14F, ARS4-B,
MIB3 Ol

RAAT/44A/0219/5(19-0487), RAAU/05C/0415/5(14-3022), RAAU/33C/
1015/5(15-0535), RAAU/35C/1115/5(15-0536), RAAU/40C/1215/
§(15-4937), RAAU/48C/0716/5(16-2025), RAAU/57A/0111/5(10-2112),
RAAY/84A/0618/5(18-2241), RAAY/85A/0618/5(18-2242), RAAY/86A/
0618/5(18-2378), RAAY/87A/0718/5(18-2596), RAAY/89A/0718/
§(18-3107), RAAY/92A/1218/5(18-4731), RAAY/98A/0620/5(20-2103),
RAFC/18A/0618/5(18-2470), RALM/22A/0315/5(15-0480), , ,
RALM/35A/0716/5(16-2324), RALM/438/0221/

$(21-0619), , RALM/45A/0517/5(17-1576), RALM/66A/0618/
§(18-2468), RALM/67A/0618/5(18-2474), RALM/68A/0618/5(18-2473),
RALM/69A/1018/5(18-3829), RALM/77A/0219/5(19-0174), RANI/26C/
1215/5(15-4798, , , RANI/72B/0215/5(14-3024), RAQP/76A/1121/
§(21-5310), RBEF/04A/0317/5(17-0584), RBEF/30A/0919/5(19-3760),
RCCT/61D/0719/5(19-2714), , , RODC/72A/0518/5(18-1697),
RDDK/02B/0419/5(19-1401), RDDK/08A/0416/5(16-1233), RDDK/08B/
0416/5(16-1233), RDDK/17A/0816/5(16-2023), RDDK/22A/1016/
§(16-3306), , RDDK/68A/0418/5(18-1521), RDDK/69B/1220/
§(20-5452), , RDDK/74A/0618/5(18-2223), RDDK/83A/1018/
§(18-4152), RDDK/84A/1018/5(18-4153), RDDS/27A/0319/5(19-1029),
RDFX/09A/0821/5(21-4059), RDFX/10A/0921/5(21-4061), RDFX/11A/
0921/5(21-4060), RFCL/09A/0218/5(18-0609), RFCL/13A/0618/
§(18-2379), RFCL/14A/0618/5(18-2543), RFCL/15A/0718/5(18-2544),
RFCL/18A/0718/5(18-2529), RFCL/19A/0718/5(18-2545), RFCL/20A/
0718/5(18-2718), RFCL/21A/0718/5(18-2717), RCFL/22A/0818/
§(18-3109), RFCL/23A/0818/5(18-3153), RCFL/24A/0818/5(18-3152),
RFCL/26A/0918/5(18-3810), RFCL/27A/0918/5(18-3812), RFCL/28A/
1018/5(18-3977), RFCL/29A/1018/5(18-4127), RFCL/30A/1018/
§(18-4129), RFCL/31A/1018/5(18-3976), RFCL/33A/0619/5(19-2422),
RFCL/34A/0619/5(19-2421), RFCL/35A/0719/5(19-2874), RFCL/36A/
0719/5(19-2875), RFCL/41A/0220/5(20-0390), RFCL/42A/0220/
$(20-0391), RFCL/44A/0320/5(20-1385), RFCP/36A/0321/5(21-1381),
RFGF/05A/0519/5(19-2090), RGBZ/01A/0318/5(18-0918), RGBZ/03A/
0320/5(20-1253), RGEZ/25A/0920/5(20-3544), RGEZ/31A/0421/
§(21-1529), RGEZ/36A/0521/5(21-2216), RGIG/01A/0220/5(20-0593),
RGIG/02A/0220/5(20-0591), RGLA/06A/1220/5(20-5384), RGNU/03A/
0221/5(21-0560),RCCT/026/1021/5(21-4512),RAQP/T3A/1121/
§(21-5209),RAQP/76A/1121/5(21-5310),RAQP/75A/1121/

§(21-5309), RRCCT/19G/1121/5(21-4614), RFGF/05A/0519/
$(19-2090), RALM/77A/0219/5(19-0174), RALM/54B/1221/
§(21-5945), RALM/34A/0616/5(16-0899), RGLN/26A/0122/

§(22-0336), RAQP/77A/0222/5(22-0908),RGEZ/45A/0322/
§(22-1385),RAVG/39U/0616/5(16-1865),RCCT/46B/0317/

§(17-0740), RCCT/47B/0317/5(17-0739),RCCT/64B/0517/5(17-0741),
RAAU/40C/1215/5(15-4937),RAAU/57A/0111/5(10-2112), RAVG/39U/
0616/5(16-1865), RDDK/23A/0916/5(16-3288), RAQP/84A/0822/
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§(22-3841), RBEF/30A/0919/5(19-3760), RAQP/84A/0922/5(22-5095),
RAQP/88A/1022/5(22-4485), RALM/75B/1122/5(22-5510), RALM/748/
1122/5(22-5508), RALM/22A/0315/5(15-080), RAQP/84A/0223/
§(23-0548), RGLA/06A/1220/5(20-5384), RGIH/67A/0522/5(22-2480),
RALM/90B/0323/5(23-0831), RALM/89B/0323/5(23-0830), RALM/90B/
0323/5(23-0831), RFCP/23A/0323/5(23-1490), RALM/44A/0517/
§(17-1383) RGLN/01A/0620/5(20-2413), RALM/20B/0820/5(20-3382),
RALM/21B/0820/5(20-3381), RGLN/46A/0523/5(23-2144), RFCL/83A/
0623/5(23-2566), RFCL/84A/0623/5(23-2507), RFCL/85A/0623/
§(23-2508), RFCL/86A/0623/5(23-2693), RFCL/94A/0623/5(23-2789),
RFCL/87A/0623/5(23-2595), RFCL/88A/0623/5(23-269%), RFCL/S9A/
0623/5(23-2684), RFCL/94A/0623/5(23-2789), RFCL/95A/0623/
§(23-2791), RFCL/91A/0623/5(23-2786), RFCL/92A/0623/5(23-25787),
RFCL/93A/0623/5(23-2788), RFCL/04C/0623/5(23-2911), RFCL/9TA/
0723/5(23-3079), RFCL/96A/0723/5(23-3078), RFCL/99A/0723/
§(23-3077), RFCL/98A/0723/5(23-3076), RALM/33B/1120/5(20-4706),
RAQP/07B/0823/5(23-3721), RAQP/06B/0823/5(23-3720), RDDK/75C/
0223/5(23-0474), RDDK/74C/0223/5(23-0472), RGGY/20A/1222/
§(22-5600), RGGL/38A/1023/5(23-4773), RGGK/39A/1023/5(23-4774),
RGGK/40A/1023/5(23-4775), RGSC/06A/0723/5(23-3045), RGSC/07A/
0723/5(23-3046), RFFK/06A/0522/5(22-2423), RGWQ/32A/0324/
§(24-0892), RDDK/68A/0418/5(18-1521), RFBY/29A/0524/5(24-2032),
RFBY/30A/0524/5(24-2033), RFBY/32A/0624/5(24-2578) .

Marrocos
AGREE PAR L'ANRT MAROC

Numeéro d'agrément_Date d'agrément

MR 5371ANRT2010_05.12.2019, MR 5611ANRT2010_27.05.2010,
MR 5835ANRT2010_28.08.2020, MR 7906ANRT2013_06.03.2013,
MR 9102ANRT2014_14.03.2014, MR 9107ANRT2014_18.03.2014,
MR 9126ANRT2014_27.02.2024, MR 9186ANRT2014_04.04.2024,
MR 9668ANRT2014_30.09.2014, MR 9741ANRT2014_24.10.2014,
MR 9778ANRT2014_11.11.2014, MR 9904ANRT2014_19.12.2014,
MR 9918ANRT2014_22.12.2014, MR 11030ANRT2015_04.11.2015,
MR 11264ANRT2016_08.01.2016, MR 11554ANRT2016_15.03.2016,
MR 12089ANRT2016_15.06.2016, MR 12123ANRT2016_22.06.2016,
MR 12372ANRT2016_16.08.2016, MR 12623ANRT2016_11.10.2016,
MR 12755ANRT2016_07.11.2016, MR 12756ANRT2016_07.11.2016,
MR 12901ANRT2016_30.11.2016, MR 13217ANRT2017_27.01.2017,
MR 13255ANRT2017_09.02.2017, MR 13576ANRT2017_20.03.2017,
MR 13772ANRT2017_13.04.2017, MR 13774ANRT2017_13.04.2017,
MR 13851ANRT2017_03.05.2017, MR 13892ANRT2017_03.05.2017,
MR 13900ANRT2017_04.05.2017, MR 14830ANRT2017_28.09.2017,
MR 15171ANRT2017_22.11.2017, MR 15669ANRT2018_31.01.2018,
MR 15674ANRT2018_31.01.2018, MR 15675ANRT2018_31.01.2018,
MR 15925ANRT2018_27.02.2018, MR 16263ANRT2018_06.04.2018,
MR 16606ANRT2018_17.05.2018, MR 16657ANRT2018_23.05.2018,
MR 16726ANRT2018_30.05.2018, MR 16794ANRT2018_05.06.2018,
MR 16860ANRT2018_18.06.2018, MR 16861ANRT2018_18.06.2018,
MR 16905ANRT2018_21.06.2018, MR 16906ANRT2018_21.06.2018,
MR 16907ANRT2018_21.06.2018, MR 16908ANRT2018_21.06.2018,
MR 17015ANRT2018_03.07.2018, MR 17016ANRT2018_03.07.2018,
MR 17079ANRT2018_11.07.2018, MR 17080ANRT2018_11.07.2018,
MR 17201ANRT2018_06.08.2018, MR 17202ANRT2018_06.08.2018,
MR 17203ANRT2018_06.08.2018, MR 17204ANRT2018_06.08.2018,
MR 17504ANRT2018_14.09.2018, MR 17505ANRT2018_14.09.2018,
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MR 17528ANRT2018_20.09.2018, MR 17576ANRT2018_26.09.2018,
MR 17678ANRT2018_11.10.2018, MR 17679ANRT2018_11.10.2018,
MR 18103ANRT2018_30.11.2018, MR 18334ANRT2018_21.12.2018,
MR 18335ANRT2018_21.12.2018, MR 18615ANRT2019_21.01.2019,
MR 18736ANRT2019_04.02.2019, MR 18928ANRT2019_25.02.2019,
MR 19106ANRT2019_14.03.2019, MR 19108ANRT2019_14.03.2019,
MR 19315ANRT2019_04.04.2019, MR 19338ANRT2019_09.04.2019,
MR 19339ANRT2019_09.04.2019, MR 19505ANRT2019_22.04.2019,
MR 19520ANRT2019_23.04.2019, MR 19767ANRT2019_15.05.2019,
MR 19768ANRT2019_15.05.2019, MR 19769ANRT2019_15.05.2019,
MR 20859ANRT2019_11.09.2019, MR 20901ANRT2019_13.09.2019,
MR 20902ANRT2019_13.09.2019, MR 20944ANRT2019_19.09.2019,
MR 21472ANRT2019_26.11.2019, MR 21473ANRT2019_28.11.2019,
MR 21807ANRT2019_23.12.2019, MR 22495ANRT2020_26.02.2020,
MR 23231ANRT2020_26.05.2020, MR 23405ANRT2020_16.03.2020,
MR 24001ANRT2020_13.05.2020, MR 24106ANRT2020_20.05.2020,
MR 25982ANRT2020_14.10.2020, MR 26081ANRT2020_22.10.2020,
MR 26333ANRT2020_12.11.2020, MR 27808ANRT2021_13.03.2021,
MR 30377ANRT2021_14.10.2021,

MR 31268ANRT2022_04.01.2022,MR 29628ANRT2021_02.08.2021,MR
30406ANRT2021_24.10.2021, MR 30494ANRT2021_28.10.2021, MR 305
29ANRT2021_01.11.2021,MR 30528ANRT2021_01.11.2021,MR 31458A
NRT2022_24.01.2022,MR 25075ANRT2020_10.05.2022,

MR 33226ANRT2022_01.06.2022, MR 30377ANRT2021_14.10.2021,
MR 30377ANRT2021_26.10.2022, MR 8106ANRT2013_26.10.2022,
MR 9186ANRT2014_26.10.2022, MR 9668ANRT2014_26.10.2022,
MR 11264ANRT2016_27.10.2022, MR 17528ANRT2018_27.10.2022,
MR 9126ANRT2014_27.10.2022, MR 35384ANRT2022_21.11.2022,
MR 35382ANRT2022_21.11.2022, MR 35387ANRT2022_21.11.2022,
MR 35393ANRT2022_21.11.2022, MR 36711ANRT2023_10.02.2023,
MR 25982ANRT2020_14.10.2020, MR 31772ANRT2020_17.02.2022,
MR 35739ANRT2022_12.12.2022, MR 36711ANRT2020_10.02.2023,
MR 31772ANRT2020_03.04.2023, MR 37224ANRT2023_23.06.2023,
MR 31774ANRT2017_10.08.2023, MR 12122ANRT2016_10.08.2023,
MR 12123ANRT2016_10.08.2023, MR 35351ANRT2022_17.11.2022,
MR 35350ANRT2022_17.11.2022, MR 37357ANRT2023_17.03.2023,
MR 37442ANRT2023_22.03.2023, MR 39161ANRT2023_13.07.2023,
MR 490ANRT2024_05.02.2024, MR 1286ANRT2024_29.03.2024,

MR 2040ANRT2024_17.05.2024.

Mauritania
AGREE PAR L'ARE MAURITANIE
Numéro d'agrément_Date d'agrément:

, 0598/ARE/2018_13.12.2018, 0630/ARE/2019_25.02.2019,
0647/ARE/2019_30.04.2019, 0649/ARE/2019_30.04.2019, 0650/ARE/
2019_30.04.2019, 0664/ARE/2019_27.05.2019, 0665/ARE/
2019_27.05.2019, 0667/ARE/2019_27.05.2019, 0712/ARE/
2018_04.11.2019, 0713/ARE/2018_04.11.2019, 0742/ARE/
2020_20.01.2020, 0796/ARE/2020_11.05.2020, 0839/ARE/
2020_21.09.2020, 0840/ARE/2020_21.09.2020, 0874/ARE/
2020_26.11.2020, 0971/ARE/2021_20.07.2021, 0979/ARE/
2021_09.08.2021, 1128/ARE/2021_27.06.2022, 1127/ARE/
2021_27.06.2022, 1173/ARE/2022_17.10.2022, 232/ARE/
2023_13.02.2023, 1212/ARE/2022_22.12.2022, 1251/ARE/
2023_16.03.2023, 1252/ARE/2023_20.03.2023, 1263/ARE/
2023_17.04.2023, 1267/ARE/2023_17.05.2023, 1269/ARE/

2023_17.05.2023, 1270/ARE/2023_17.05.2023, 1296/ARE/
2023_13.06.2023, 1297/ARE/2023_13.06.2023, 1303/ARE/
2023_03.07.2023, 1306/ARE/2023_03.07.2023, 1304/ARE/
2023_03.07.2023, 1303/ARE/2023_03.07.2023, 1305/ARE/
2023_03.07.2023, 1218/ARE/2023_02.02.2023, 1219/ARE/
2023_02.02.2023, 1329/ARE/2023_22.08.2023, 1334/ARE/
2023_04.09.2023, 1332/ARE/2023_04.09.2023, 1356/ARE/
2023_02.10.2023, 1408/ARE/2024_23.01.2024, 1439/ARE/
2024_27.03.2024

México

NYCE: , NYC-CEDT1456-21, , NYC-CEDT0106-23, NYC-
CEDT2073-23, NYC-2402CT0118-24, NYC-2402CT0204-24,
NYC-2402CT0207-24, NYC-2402CT0305-24, NYC-CEDT0587-24, NYC-
CEDTO0621-24, NYC-CEDT0634-24, NYC-CEDT1118-24, NYC-
CEDT1119-24

ANCE:ANC2101€00017489,ANC2201C00003403,ANC2201€00004471
IFETEL:

IFT/223/UCS/DG-AUSE/0311/2018, IFT-008-2015, IFT/223/UCS/DG-
AUSE/10559/2021, IFT/223/UCS/DG-AUSE/9797/2021,
IFT/223/UCS/DG-AUSE/9793/2021, IFT/223/UCS/DG-AUSE/9791/2021,
IFT/223/UCS/DG-AUSE/9792/2021, IFT/223/UCS/DG-AUSE/9796/2021,
IFT/223/UCS/DG-AUSE/9788/2021, IFT/223/UCS/DG-AUSE/0029/2021,
IFT/223/UCS/DG-AUSE/7577/2020, IFT/223/UCS/DG-AUSE/6918/2022,
IFT/223/UCS/DG-AUSE/6915/2022, IFT/223/UCS/DG-AUSE/1911/2022,
IFT/223/UCS/DG-AUSE2294/2022, IFT/223/UCS/DG-AUSE/2516/2022,
IFT/223/UCS/DG-AUSE/1766/2022, IFT/223/UCS/DG-AUSE/3659/2022,
IFT/223/UCS/DG-AUSE/3672/2022, IFT/223/UCS/DG-AUSE/4769/2022,
IFT/223/UCS/DG-AUSE/1540/2022, IFT/223/UCS/DG-AUSE/3129/2022,
IFT/223/UCS/DG-AUSE/4898/2022, IFT/223/UCS/DG-AUSE/4897/2022,
IFT/223/UCS/DG-AUSE/4551/2022, IFT/223/UCS/DG-AUSE/xxxx/
2022, , IFT/223/UCS/1365/2023, IFT/223/UCS/1940/2023,
IFT/223/UCS/2740/2023, 1FT/223/UCS/3554/2023, 1FT/223/UCS/
3942/2023, IFT/223/UCS/3950/2023, IFT/223/UCS/1175/2023,
IFT/223/UCS/1174/2023, 1FT/223/UCS/DG-AUSE/7603/2020,
IFT/223/UCS/DG-AUSE/2408/2021, IFT/223/UCS/7549/2023,

RCPVIVW21-4222, RCPAPR318-2005, RCPBOBR21-0911,
RCPBOFR18-1885, RCPBOLR09-0828, RCPBOLR16-0518,
RCPBOMR12-1538, RCPBOMR14-0766, RCPBOMR14-0922,
RCPBOMR17-0598, RCPBOMQ19-0594, RCPCOAR18-1800,
RCPGEAD16-1700, RCPHAMM10-0514, RCPHEBS14-0180,
RCPHEBC18-2099, RCPHEFS19-1702, RCPHEFS20-1469,
RCPHERS19-1678, RCPGEAD16-1700, RCPGECB14-0464,
RCPLGLG16-0952, RCPLGMI19-1163, RCPVIVW20-0478,
RCPVOHT13-1485, RCPVOMI15-0115, RCPVWFS16-0693,
RCPVWL414-0775, RCPVWL414-0775-A1, RCPVWL617-0023,
RCPVWMI17-0707, RCPVWMI17-0902, RCPVWMI18-2151,
RCPVWMI18-2169, RCPVWMI14-0755, RCPVWMI14-1819,
RCPVWMI14-1819, RCPVWMI14-1820, RCPVWMI15-0640,
RCPVWMI16-0590, RCPVWMI16-1445, RCPVWMM17-1053,
RCPVWVW17-0714, RCPVWVW17-0714-A1, RLVBHTS19-1995,
RLVBOLR14-1873, RLVC01820-0821, RLVCOAR15-0008,
RLVCOBC16-1823, RLVC01820-0821, RLVCOFS18-2029,
RLVCOFS18-2030, RLVDER316-1666, RLVDER316-2005,
RLVHE0119-0720, RLVHEBC15-0293, RLVHEBC16-0682,

Certificados e etiquetas 317



RLVHEFS13-1688, RLVHEFS13-1690, RLVHEFS14-1515,
RLVHEFS18-1288, RLVHEFS18-1565, RLVHEFS19-0647,
RLVHEFS19-1298, RLVHEF$20-0533, RLVHEFS20-1335,
RLVHEFS20-1336, RLVHEFS20-1420, RLVHELC11-1185,
RLVHEMQ19-1757, RLVHEMQ19-1758, RLVHEMW19-1757,
RLVHERS17-0286, RLVHUHU19-1065, RLVHUTS20-1781,
RLVMABN18-1512, RLVMABN18-1512-A1, RLVMAMQ18-0363,
RLVMAMQ20-2464, RLVVENB20-1419, RLVVIC019-1023,
RLVVIFP20-1412, RLVVIKO18-0155, RLVVIME19-1022, RLVVI-
ME19-1023, RLVVIME20-2934, RLVWWFS17-2122, RLVVWFS17-2122-
Al, RLVWW1718-1092, RLVVW1718-1169, RLVVW1718-1170,
RLVVW1718-1171, RLVVW1718-1314, RLVVW1718-1315,
RLVVW1718-1316, RLVWW1718-1317, RLVVW1718-1507,
RLVVW1718-1508, RLVVW1718-1509, RLVVW1718-1517,
RLVVW1718-1518, RLVWW1718-1519, RLVVW1718-1567,
RLVVW1718-1568, RLVVW1718-1789, RLVVW1718-1790,
RLVVW1718-1928, RLVWW1718-1929, RLVVW1719-1795,
RLVVW1818-1248, RLVVW1818-1249, RLVVW1818-1258,
RLVVW1819-0009, RLVVW1819-0023, RTIAUCB18-0153, RTIAU-
MI14-1863, RTILEC019-1805, RTILECO21-2443, RTILGTL19-0483,
RTILGTL19-1617, RTILGTL20-727, RTIMOLT20-1047, RTIVW-
€019-1185,RCPVWMI22-1384,RLVMAMQ22-3409, VOVWMI23-13062,
VOVWMI23-13050, RCPVWMI22-1384, VOVWTK23-30067,
VOVW(CP23-19309, SYMOW(23-01151, ROVIHF24-02919, ULM-
NOM-16943, VOAPMI24-05677, VOVWMI24-05362, VOVW-
MI24-05354, VOJOMI24-09641, VOJOMI24-10742, TEHUFL24-14072,
TEHUFL24-14071.

La operacion de este equipo esta sujeta a las si-

guientes dos condiciones:

— (1) es posible que este equipo o dispositivo no
cause interferencia perjudicial y

— (2) este equipo o dispositivo debe aceptar cual-
quier interferencia, incluyendo la que pueda cau-
sar su operacion no deseada.

Nigéria

Connection and use of this communications equip-
ment is permitted by the Nigerian Communications
Commission.

NCC/TSNi/WN/TA/CERT/: 0043/2011, 0679/2015,
0884/2015, 0922/2015, 0923/2015, 0947/2016, 1071/2016,
1247/2016, 1454/2017, 1567/2017, 1571/2017, 1650/2017,
1691/2017, 1692/2017, 2061/2018, 2062/2018, 2236/2018,
2332/2018, 2333/2018, 2334/2018, 2335/2018, 2338/2018,
2339/2018, 2340/2018, 2383/2018, 2384/2018, 2385/2018,
2627/2018, 2466/2018, 2467/2018, 2525/2018, 2838/2019,
2862/2019, 2935/2019, 2951/2019, 3137/2019, 3138/2019,
3223/2019, 3224/2019, 3401/2020, 3492/2020, 3493/2020,
3738/2020, 3948/2020, 3983/2020, 3989/2020, 4019/2021,
4176/2021, 4218/2021,
4683/2021,4231/2021,4660/2021,4658/2021,4682/2021,01798/2022,
01878/2022,01985/2022, 4683/2021, 3948/2020, 02000/2022,
00047/2023, 00320/2023
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NCC/TSNi/TA/VOL: 161/2021/124
NCC/TSNi/TA/CERT: 435/2022, 00186/2023

NCC/CERT: 2356/2022, 00561/2023, 00088/2023, 0519/2023,
00561/2023, 00297/2024

Oma

TRA/TA-R/0555/12_D172338, TRA/TA-R/0984/13_D100428, TRA/TA-
R/1049/09, TRA/TA-R/1298-01/10_D090258, TRA/TA/R/
1448/10_D090258, TRA/TA-R/1575/13_TRAUSR001251, TRA/TA-R/
1585/13_TRAUSR001251, TRA/TA-R/1630/13_D100428, TRA/TA-R/
1697/14_D100428, TRA/TA-R/1733/14_D080134, TRA/TA-R/
1743/14_D090016, TRA/TA-R/1849-14_D090258, TRA/TA-R/
1995/14_D100428, TRA/TA-R/2160/14_D080134, TRA/TA-R/
2197/14_D100428, TRA/TA-R/2210/14_D080134, TRA/TA-R/
2235/14_D080134, TRA/TA-R/2289/14_D080134, TRA/TA-R/
2444/15_D090016, TRA/TA-R/2609/15_D100428, TRA/TA-R/
2903/15_D080134, TRA/TA-R/3007-16_D080314, TRA/TA-R/
3315/16_DA80134, TRA/TA-R/3331/16_D080134, TRA/TA-R/3370/16,
TRA/TA-R/3621/16_D080134, TRA/TA-R/3701/16_D080134, TRA/TA-
R/3848/17_D080134, TRA/TA-R/3957/17_D080134, TRA/TA-R/
4227/17_D090024, TRA/TA-R/4353/17_D080134, TRA/TA-R/
5130/18_23/01/2018, TRA/TA-R/5241/18_D172249, TRA/TA-R/
5442/18_D100428, TRA/TA-R/5443/18_D100428, TRA/TA-R/
5617/18_D100428, TRA/TA-R/5725/18_D100428, TRA/TA-R/
5772/18_D100428, TRA/TA-R/5774/18_D100428, TRA/TA-R/
5819/18_D100428, TRA/TA-R/5820/18_D100428, TRA/TA-R/
5884/18_D100428, TRA/TA-R/5885/18_D100428, TRA/TA-R/
5886/18_D100428, TRA/TA-R/5887/18_D100428, TRA/TA-R/
6021/18_D100428, TRA/TA-R/6022/18_D100428, TRA/TA-R/
6023/18_D100428, TRA/TA-R/6024/18_D100428, TRA/TA-R/
6132/18_D172249, TRA/TA-R/6166/18_D100428, TRA/TA-R/
6188/18_D172249, TRA/TA/R/6348/18_D090258, TRA/TA/R/
6363/18_D090258, TRA/TA-R/6366/18_D100428, TRA/TA-R/
6372/18_D100428, TRA/TA-R/6527/18_D172249, TRA/TA-R/
6535/18_D100428, TRA/TA-R/6537/18_D177249, TRA/TA-R/
6616/18_D100428, TRA/TA-R/6695/18_D100428, TRA/TA-R/
6696/18_D100428, TRA/TA-R/7145/19_D172338, TRA/TA-R/
7240/19_D100428, TRA/TA-R/7244/19_D100428, TRA/TA-R/
7383/19_D100428, TRA/TA-R/7384/19_D100428, TRA/TA-R/
7481/19_D172338, TRA/TA-R/7524/19_D100428, TRA/TA-R/
7604/19_D100428, TRA/TA-R/7704/19_D090024, TRA/TA-R/
7752/19_D090024, TRA/TA-R/7867/19_D192564, TRA/TA-R/
7871/19_D192564, TRA/TA-R/8052/19_D090024, TRA/TA-R/
8056/19_D090024, TRA/TA-R/8084/19_D192564, TRA/TA-R/
8150/19_D172338, TRA/TA-R/8158/19_D172338, TRA/TA-R/
8171/19_D100428, TRA/TA-R/8240/19_D172338, TRA/TA-R/
8480/19_D192564, TRA/TA-R/8649/19_D090024, TRA/TA-R/
8749/19_D172338, TRA/TA-R/9347/20_D172338, TRA/TA-R/
9664/20_D172338, TRA/TA-R/9675/20_D192564, TRA/TA-R/
9676/20_D192564, TRA/TA-R/9682/20_D100428, TRA/TA/R/
10209/20_D172249, TRA/TA-R/10345/20_D090024, TRA/TA-R/
10363/20_D100428, TRA/TA-R/11110/21_D172338, TRA/TA-R/
11179/21_D172249,TRA/TA-R/10614/20_D172249, TRA/TA-R/
11980/21_D172338,TRA/TA-R/12440/21_D172338,TRA/TA-R/
12742/21_D090258, TRA/TA-R/12743/21_D090258, TRA/TA-R/
13040/22_D172338, TRA/TA-R/11110/21_D172338, TRA/TA-R/
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13697/22_D100428, TRA/TA-R/14975/23_D100428, TRA/TA-R/
14722/22_D202897, TRA/TA/6945/2014_17/09/2014, TRA/TA-R/
15114/23_D172338, TRA/TA-R/13211/22_D172338, TRA/TA-R/
15008/23_D172338, TRA/TA-R/13781/23_D100428, TRA/TA-R/
15396/23_D090024, TRA/TA-R/12904/21_D213125, TRA/TA-R/
12905/21_D213125, TRA/TA-R/16919/23_D202897, TRA/TA-R/
16056/23_D100428, TRA/TA-R/15420/23_D172338, TRA/TA-R/
16441/23_D172338, TRA/TA-R/16526/23_D172338, TRA/TA-R/
16919/23_D202897, TRA/TA-R/17712/24_D172338, TRA/TA-R/
18257/23_D100428 .

Filipinas
NTC, Type Approved No.:

ESD-1105427C, ESD-1105633C, ESD-1206775C, ESD-1308271C,
ESD-1408668C, ESD-1408747C, ESD-1408917C, ESD-1409834C,
ESD-1409181C, ESD-1409770C, ESD-1510139C, ESD-1510297C,
ESD-1510396C, ESD-1510397C, ESD-1511095C, ESD-1612168C,
ESD-1612188C, ESD-1613057C, ESD-1613431C, ESD-1613454C,
ESD-1714358C, ESD-1714837C, ESD-1714838C, ESD-1714839C,
ESD-1715123C, ESD-1716172C, ESD-1816403C, ESD-1816404C,
ESD-1816419C, ESD-1816997C, ESD-1817283C, ESD-1817335C,
ESD-1817369C, ESD-1817501C, ESD-1817548C, ESD-1817853C,
ESD-1817897C, ESD-1817898C, ESD-1817899C, ESD-1817900C,
ESD-1818098C, ESD-1818419C, ESD-1918733C, ESD-1918734C,
ESD-1918735C, ESD-1918843C, ESD-1918844C, ESD-1919228C,
ESD-1919230C, ESD-1919232€, ESD-1919296C, ESD-1919297C,
ESD-1919418C, ESD-1919559C, ESD-1919739C, ESD-1919803C,
ESD-1919804C, ESD-1919996C, ESD-1920171C, ESD-1920172C,
ESD-1920173C, ESD-1920174C, ESD-1920175C, ESD-1920724C,
ESD-1920725C, ESD-1919739C, ESD-1920803C, ESD-2021903C,
ESD-2021997C, ESD-2021998C

ESD-CPE-1817719C, ESD-CPE-1920803, ESD-CPE-2003542, ESD-
CPE-2003561, ESD-CPE-2103674, ESD-GEC-1402882, ESD-
RCE-2022725, ESD-RCE-2023283, ESD-RCE-2024041, ESD-
RCE-2024379, ESD-RCE-2125478,ESD-CPE-2103674,ESD-
RCE-21257185,ESD-RCE-2127184,ESD-RCE-2127226,ESD-
RCE-2128032,ESD-RCE-2228946, ESD-RCE-2024041, ESD-
RCE-2229380, ESD-RCE-2230291, ESD-RCE-2332287, ESD-
RCE-2333421, ESD-RCE-2334226, ESD-RCE-2334225, ESD-
RCE-2231728, ESD-RCE-2231727, ESD-RCE-2334235, ESD-
RCE-2231777, ESD-RCE-2231753, ESD-RCE-2436027, ESD-
RCE-2437626, ESD-RCE-2436849

Ruanda

RURA/1010402/2019/L123_23.10.2019, RURA/1010402/2019/
1128_21.10.2019, RURA/1010402/2020/L1069, RURA/1010402/2020/
L1705_20.05.2020, RURA/101042/2020/L6997 _24.09.2020,

RURA/ICT/AUT/200140090_17.11.2020, RURA/ICT/AUT/
200140122_17.11.2020, RURA/ICT/AUT/210165696_10.06.2021, RU-
RA/ICT/AUT/210172215_21.07.2021, RURA/ICT/AUT/

210172964 _30.07.2021, RURA/ICT/AUT/210178685_30.08.2021, RU-
RA/ICT/AUT/210190642_22.10.2021,RURA/ICT/AUT/
210148185_31.01.2021,RURA/ICT/AUT/
210149593_18.02.2021,RURA/ICT/AUT/

210172964_30.06.2021,RURA/ICT/AUT/
210173357_03.08.2021,RURA/ICT/AUT/
210194843_11.11.2021,RURA/ICT/AUT/

210194847 _11.11.2021,RURA/ICT/AUT/
220213502_11.02.2022,RURA/ICT/AUT/
220221142_09.03.2022,RURA/ICT/AUT/
220221144_09.03.2021,RURA/ICT/AUT/220232513_11.05.2022,
RURA/ICT/AUT/220264765_05.10.2022, RURA/ICT/AUT/
220270155_28.10.2022, RURA/ICT/AUT/220272401_14.11.2022, RU-
RA/ICT/AUT/220273457 15.11.2022, RURA/ICT/AUT/
220275518_22.11.2022, RURA/ICT/AUT/220280879_19.12.2022, RU-
RA/ICT/AUT/230211868_10.05.2023, RURA/ICT/AUT/
220271948_09.11.2022, RURA/ICT/AUT/220271951_09.11.2022, RU-
RA/ICT/AUT/230311868_10.05.2023, RURA/ICT/AUT/
230343093_27.09.2023, RURA/ICT/AUT/2403771708_28.02.2024, RU-
RA/ICT/AUT/230353517_05.11.2023, RURA/ICT/AUT/
2303275167_25.06.2023, RURA/ICT/AUT/230320586_20.06.2023.

026HD/ICT/RURA/018_11.01.2018, 093HD/ICT/RURA/018_19.02.2018,
181HD/ICT/RURA/019_07.03.2019, 192HD/ICT/RURA/018_13.04.2018,
265HD/ICT/RURA/018_22.05.2018, 266HD/ICT/RURA/018_22.05.2018,
277THD/ICT/RURA/019_11.04.2019, 278HD/ICT/RURA017_25.07.2017,
279HD/ICT/RURA/019_11.04.2019, 313HD/ICT/RURA/018_08.06.2018,
334HD/ICT/RURA/018_13.06.2018, 335HD/ICT/RURA/018_14.06.2018,
343HD/ICT/RURA/017_22.08.2017, 348HD/ICT/RURA/019_10.05.2019,
349HD/ICT/RURA/018_22.06.2018, 355HD/ICT/RURA/018_22.06.2018,
356HD/ICT/RURA/018_22.06.2018, 357HD/ICT/RURA/018_22.06.2018,
368HD/ICT/RURA/018_29.06.2018, 399HD/ICT/RURA/019_03.06.2019,
401HD/ICT/RURA/018_09.07.2018, 433HD/ICT/RURA/019_19.06.2019,
444HD/ICT/RURA/019_19.06.2019, 448HD/ICT/RURA/018_27.07.2018,
449HD/ICT/RURA/018_27.07.2018, 537HD/ICT/RURA/018_14.09.2018,
607HD/ICT/RURA/018_11.10.2018, 645GM/ICT/RURA/019_11.09.2019,
646GM/ICT/RURA/019_11.09.2019, 712HD/ICT/RURA/018_04.12.2018,
742HD/ICT/RURA/018_14.12.2018, 1350HD/CMR/RURA/
015_08.12.2015 .

Senegal
AGREE PAR ARPT SENEGAL

Numéro d'agrément : XXXXXX/AG/ER

071845/AG/ER,071821/AG/ER,071755/AG/ER,071710/AG/
ER,071617/AG/ER,071414/AG/ER,071395/AG/ER,071394/AG/
ER,071347/AG/ER,071346/AG/ER,071186/AG/ER,071185/AG/
ER,071149/AG/ER,071148/AG/ER,071099/AG/ER,0710996/AG/
ER,070984/AG/ER,070847/AG/ER,070848/AG/ER,070680/AG/
ER,070650/AG/ER,070572/AG/ER,070571/AG/ER,070214/AG/
ER,071892/AG/ER,071920/AG/ER,072048/AG/ER,072231/AG/ER,
072100/AG/ER, 072164/AG/ER, 072164/AG/ER, 072183/AG/ER,
072231/AG/ER, 072453/AG/ER, 072469/AG/ER, 072536/AG/ER,
072588/AG/ER, 072485/AG/ER, 072474/AG/ER, 072613/AG/ER,
072588/AG/ER, 072646/AG/ER, 072722/AG/ER, 072739/AG/ER,
072814/AG/ER, 072877/AG/ER

Sérvia
11005 17, 11005 18, 11005 19, MUHOO5 19, 1005 20, 11005 21, 1005 22,
11005 23, 11005 24

Certificados e etiquetas 319



1011 17, 1011 18, 101119, MO1120, U011 21 , 101122, 011 23,
1011 24

11038 19, 1038 20, 11038 21, 11038 22, 11038 23, 10038 24

11038 21/00583 01025,11038 21/00719 01145,11038 21/00738 01159,1
038 21/00790 01208, 11038 22/00861 01272, 1038 22/01072 01264,
11038 22/01219 01264, 11038 22/00319 00774i, 1038 22/01301 01264,
11038 22/01403 01356, 11038 22/01475 01356, 1038 22/01524 01363,
11038 23/01623 01363, 11038 24/01926 01452

P1615004100, P1617143100, P1617143200, P1617197200,
P1618131400, P1619000500, P1619047400, P1619048600,
P1619053300, P1619073700, P1619073800, P1619083400,
P1619095800, P1619127100, P1619130700, P1619134100,
P1619135700, P1619153400, P1619154200, P1619193000,
P1620011000, P1620037400, P1620052200, P1620093500,
P1620106000, P1620166400, P1620167300, P1621036300,
P1620069300, P1620151500, P1620169600, P1621036300,
P1621077600,
P1621134700,P1621089400,P1621105500,P1621134400,P162113460
0,P1621134500,P1621136600,P1621147800, P1621147900,P16211775
00,P1621185600,P16211485700,P1621196100,P1621202000,P162121
1000,P1621210900,P1621211100,P1621211200,P1621218500,P16212
18400, P1621218600,P1622006900, P1622007000,P1622022300,P1622
032400,P1622056900,P1622047300,P1622047200, P1622047100,P162
2054300, P1622056200,P1622077900,P1622077700,P1622077900,P16
22090600, P1622110000, P1622022300, P1622046900, P1622047300,
P1622056200, P1622022100, P1620166400.

111622110000, 11622123100, 11622122900, 11622131100,
11622131700, 11622135700, 11622135600, 11622139200,
111622141800, 11622147900, 11622178100,111623148600,
11623148700, 11622178000, 11623010900, 11623016700,
1116221888000, 11623039900, 11623028600, 11623041300,
111623097100, 11623097000, 11623096900, 11623096700,
111623103700, 1162310500, 11623126400, 11623126300,
111622160000, 11622160100, 11623030500, 11623110300,
111624068200, 11622070200, 11624004700, 11624026100,
11624191208, 11624035800, 11624055300, 11624191208,
11624067600, 11624068000, 11624068100, 11624067900,
11624191208, 11624094400, 11624112100, 11624112000,
11624112200

34540-23/19-11, 34540-24/19-9, 34540-49/21-6, 34540-194/21-3,
34540-200/17-5, 34540-242/18-4, 34540-242/21-334540-307/19-3,
34540-263/19-4, 34540-436/19-3, 34540-768/18-5,
34540-871/18-4,
34540-1313/16-3,34540-194/21-3,34540-198/21-13,34540-228/21-5
,34540-242/21-3,34540-25/22-5,34540-40/22-13,34540-77/22-10,
34540-146/22-5, 34540-144/22-3, 34540-148/22-6,
34540-147/22-8, 34540-165/22-5, 34540-306/20-7,
34540-107/23-3, 34540-51/24-3

11038 23:0141_01375,01340_01351,
34540-25/22-5

320 Informacgdes sobre regulamentacao de radio

Singapura

Complies with
IMDA Standards
BD104682

Fig. 194 Identificacdo de acordo com a lei de radioco-
municagoes.

Complies with IMDA Standards: DA103238, DA103787,
DA103858, DA104328, DA104682, DA104812, DA105282, DA107248,
DA107974, DB03227, DB101762, DB103858, DB106879, DB107220,
DB106879.

Registration Number: G1594-19, G1858-19, G5521-19,
N0039-21, , NO254-17, N0254-17, N0356-20, N0688-15, NO715-15,
NO0721-15, N0871-19, N0982-20, N1085-21, , N1453-20, N1599-19,
N1629-17, N1630-17, N2052-18, N2053-18, N2069-19, N2152-20,
N2285-19, N2404-19, N2405-19, N2415-18, N2420-18, N2565-18,
N2673-18, N2700-18, N2706-19, N2853-18, N2860-16, N2991-18,
N2992-18, N3005-18, N3083-18, N3277-20, N3278-20, N3548-18,
N3577-18, N3888-16, N3970-18, , N4123-19, N4334-20,

N4347-21, , , N4877-19, N4878-19, N4887-19, N4975-17, N5068-19,
N5069-19, N5081-20, N5358-20, N5835-20, N5856-20, S2946-20,
§3583-19,

$5104-21,N5264-21 N5963-21,N0708-17,N1019-22,N1568-22,N1851
-22,N1898-22,N3020-22,N3453-22,N3456-22,N3450-22, N3835-22,
GO443-21, N3888-16, NO254-17, NO708-17, N5372-22, N5373-22,
N6052-22, N0374-23, NO415-23, NO414-23, N1159-23, N5856-20,
N1233-23, N1291-23, N1631-23, N2673-23, N3098-23, N3096-23,
N3688-18, N3555-18, G1231-23, N0452-23, $3262-23, $3263-23,
N3567-23, N3097-23, N0951-24, N2161-24, N1153-24, N1074-24,
N1186-24, N1600-19, N2308-24, N2309-24, N2875-24, N3160-24.

Africa do Sul
ICASA APPROVED:

TA-2009/464, TA-2010/218, TA-2010/1235, TA-2011/615,
TA-2012/321, TA-2012/1747, TA-2012/1821, TA-2013/1679,
TA-2013/1681, TA-2013/1682, TA-2013/1680, TA-2013/1683,
TA-2013/2085, TA-2013/2465, TA-2013/2503, TA-2014/176,
TA-2014/212, TA/2014/792, TA/2014/982, TA-2014/1719,
TA-2014/1783, TA-2014/1784, TA-2014/1887, TA-2014/2108,
TA-2014/2597, TA-2015/517, TA-2015/2011, TA-2015/2084,
TA-2016/169, TA-2016/501, TA-2016/820, TA-2016/863,
TA-2016/1449, TA-2016/2568, TA-2016/2601, TA-2016/2759,
TA-2016/3407, TA-2016/3539, TA-2016/3541, TA-2017/052,
TA-2017/127, TA-2017/209, TA-2017/2013, TA-2017/2824,
TA-2017/3480, TA-2017/2824, TA-2018/175, TA-2018/280,
TA-2018/732, TA-2018/842, TA-2018/843, TA-2018/844,
TA-2018/845, TA-2018/996, TA-2018/997, TA-2018/998,
TA-2018/999, TA-2018/1091, TA-2018/1095, TA-2018/1205,
TA-2018/1408, TA-2018/1649, TA-2018/1650, TA-2018/1806,
TA-2018/1814, TA-2018/1815, TA-2019/1853, TA-2018/2177,
TA-2018/2251, TA-2018/2776, TA-2018/2777, TA-2018/2868,
TA-2018/3141, TA-2018/3466, TA-2018/3561, TA-2018/3974,
TA-2018/5159, TA-2019/115, TA-2019/348, TA/2019/550,
TA-2019/582, TA-2019/583, TA-2019/1110, TA-2019/1111,
TA-2019/1410, TA-2019/1853, TA-2019/2347, TA-2019/2348,
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TA-2019/5101, TA-2019/5116, TA-2019/5167, TA-2020/4885,
TA-2020/5217, TA-2020/5480, TA-2020/6261, TA-2020/6392,
TA-2020/6394, TA-2020/7066, TA-2020/7103, TA-2020/7390,
TA-2021/0295,

TA-2021/0637,TA-2021/7762,TA-2021/0949, TA-2021/1613,TA-2021/
1608, TA-2021/2146,TA-2021/2307,TA-2021/2501, TA-2021/3273,
TA-2022/3766, TA-2021/0637, TA-2022/0625, TA-2022/0298,
TA-2022/0298, TA-2022/03215, TA-2020/7103, TA-2022/0124,
TA-2020/5443, TA-2022/1222, TA-2022/3229, TA-2023/3353,
TA-2023/0199, TA-2023/0338, TA-2023/0349, TA-2022/3381,
RSS/NCA/TA/3/166, TA-2023/0349, TA-2023/0338, TA2023/0892,
TA-2023/1203, TA-2023/2091, TA-2023/1813, TA-2005/614,
TA-2024/0552, TA-2024/0552, TA-2019/348, TA-2023/0232;
TA-2023/2829, TA-2023/3425, TA-2024/3199, TA-2024/0519, .

Tailandia

Fig. 195 Identificacdo de acordo com a lei de radioco-
municagoes.

1) a3esinsanunanazatnsaiil danuroaaiesanu-
HINIPUNTDTOAMUUAVD NRNT.

2) ndesinganunaniifszdumaunadunsiman Tni-
ADAANDINNNINTTIUANHUADAADADRUN WY DI-
uuwtnnma Mindesinuauunaufiamznsaums-
Aamslnsanuanien@l smammue

NBTC ID: A57003-17, A57004-14, A57004-17, A57005-14,
A57006-15, A57006-19, A57006-18, A57008-14, A57009-14,
A57012-16,
B38083-20,B57008-21,857007-21,A57014-21,B57003-22,501561-22,
501559-22, $03635-22, S00224-23, $4117-22, A57014-21,
SD01415-23, A75007-22, S03477-22, SD02328-23, SD01325-23,
SD03081-23, SD02729-23, A57003-22, A75003-22, S01559-22,
$01729-22, A75004-22, A75004-22

Turquia

Para obter mais informagdes sobre equipamentos de
radio e declaragdes de conformidade, consulte
www.volkswagen.com/generalinfo.

Paises fora dos EUA que autorizam e homologam
sistemas de radiotransmissao conforme a diretriz
FCC norte-americana:

FCCID: 2AAJCBR20, FCCID: 2AAJCBR21, FCC ID: 2AAJCBR22,
FCCID: 2AA98, FCC ID: 2AA98-COLOURSC, FCC ID: 2AA98-MEDIUMSC,
FCCID: 2AA98-MEDIUM5C21, FCC ID: 2AA98A, FCC ID: 2AHPN-WLC,
FCCID: 2A0UZ17101001, FCCID: 2A0UZ17101002,

FCCID: 2A0UZ17101010, FCC ID: 2A0UZ17101022,

FCCID: 2A0UZ17101023, FCCID: 2A0UZ17101031,

FCCID: 2A0UZ17101032, FCC ID: 2A0UZ17101033,

FCCID: 2A0UZ17101034, FCCID: 2A0UZ17101041,

FCCID: 2A0UZ17101042, FCC ID: 2A0UZ17101043,

FCCID: 2A0UZ17101051, FCCID: 2A0UZ17101052,

FCCID: 2A0UZ17101053, FCC ID: 2A0UZ17101054,

FCCID: 2A0UZ17101055, FCCID: 2A0UZ17101056,

FCCID: 2A0UZ17101057, FCCID: 2A0UZ17101071,

FCCID: 2A0UZ17101072, FCCID: 2A0UZ18020531,

FCCID: 2A0UZ18020532, FCC ID: 2A0UZ18020533,

FCCID: 2A0UZ18020534, FCCID: 2A0UZ18100931, FCCID: 2APOM-
MQBAO, FCC ID: 2AVXWWSBRC001, FCC ID: 2AXPS-WPC003-1,
FCCID: 772C-LB1FD, FCC ID: BEJLCWO5-VWES, FCCID: BEJMIB2,
FCCID: BEJMIB2PQ, FCC ID: BEJ-MEBICAS3, FCC ID: BEJ-MIBPQMIN,
FCCID: BEJ-MIB301, FCCID: BEJTLAHW3IU-E, FCCID: BEJTLAHW3IU-
N, FCCID: BEJTLVHE4IU-E, FCC ID: BEJTLVHEAIU-N,

FCCID: BEJTLVHM3IU-E, FCCID: BEJTLVHW3IU-E,

FCCID: BEJTLVHM3IU-N, FCC ID: BEJTLVM3IU-N, FCC ID: BEJ-
TUVMO1IU, FCCID: CWTUGZZF1, FCCID: CWTUGZZF2, FCCID: IYZVK2,
FCCID: KR5-BCMEVOC, FCC ID: KR5FS14T, FCC ID: KR5FS14TK,
FCCID: KR55NA920791A, FCCID: LTQR3TR, FCCID: NBG010180T,
FCCID: NBGO10905A, FCC ID: NBGO11719A, FCC ID: NBG013854,
FCCID: NBGO1RS4, FCC ID: NBGO11719A, FCCID: NBG10176,
FCCID: NBG9068, FCC ID: NBG92596263, FCC ID: NBGBCMEVO,
FCCID: NBGBCMEVOS5, FCCID: NBGBCM2R, FCC ID: NBGFS09P03,
FCCID: NBGFS12A, FCC ID: NBGFS12A01, FCC ID: NBGFS12P,
FCCID: NBGFS12P01, FCC ID: NBGFS12PM, FCC ID: NBGFS12P01M,
FCCID: NBGFS125C, FCCID: NBGFS125C1, FCCID: NBGFS125C5,
FCCID: NBGFS173NP, FCC ID: NBGFS173NPM, FCCID: NBGFS173NR,
FCCID: NBGFS1744M, FCCID: NBGFS19, FCCID: NBGFS191,

FCCID: NBGFS93N, FCCID: NBGMQBBB, FCC ID: NBGMQBBH,
FCCID: NBGPQ12PO01, FCC ID: NBGRSB19, FCC ID: NF3-FR5CPEC,
FCCID: NF3-LRR3SCU, FCCID: NF3-LRR4, FCCID: NF3-MRR1PLUS,
FCCID: NF3-MRR1REAR, FCC ID: NF3-MRREVO14F, FCCID: NF3-
LRR3SCU, FCCID: NT8-FPK8IMMOS5D, FCC ID: NT8-VWMIBREGIO,
FCCID: NZLADHL5D, FCCID: NZLJCIBUSHL4, FCC ID: OAYARS4B,
FCCID: OAYARS5B, FCCID: OYGTSSRE4UD, FCCID: OYGTSSRE4UF,
FCCID: OYGTSSSG4GS5, FCC ID: QIPALAS6A-US, FCCID: QIS-
ME919BS-567BN, FCC ID: QISME919BS-567BNB, FCC ID: QZ9-KA3,
FCCID: RK7MBC-NAR, FCCID: RK7MBC-NAR2, FCC ID: RK7185-00,
FCCID: RK7186-00, FCC ID: RX2BNFHL, FCC ID: RX2BNFLL,

FCCID: T8GA270, FCC ID: T8GA475, FCC ID: T8GA4T76,
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FCCID: T8GP114, FCCID: VPYLBIKD, FCCID: WJLHT-5, FCCID: NF3-
FR5CUEC, FCCID: NBGO1RS55, FCC ID: NF3-F5CP42,

FCCID: NBGO1RS53,FCC ID: NBGFS125C1, FCC ID: BEJ-MIB3OIVR-E,
FCCID: BEJTLVHM3IU-N, FCCID: 2AXPS-WPC003-1, FCC ID: 2AXPS-
WPC003-5, FCCD: 2ACC7DDAECEQ2, FCC ID: BEJTLVUM3IU-W,
FCCID: BEJTLVUW3IU-W, FCCID: BEJTLVUM3IU-E, FCCID: BEJTL-
VUW3IU-N, FCCID: BEJTLVUM3IU-N, FCCID: NT8-FPK815DTR2,
FCCID: NBGFS1901S, FCCID: NBGFS19S, FCC ID: BEJ-ICAS3GP,

FCCID: NBGFS191S, FCC ID: BEJTLVLM3IU-N, FCCID: BEJTLVUWS3IU-W,
FCCID: BEJTLVUWS3IU-N, FCC ID: BEJTLVUM3IU-W, FCC ID: BEJTL-
VUM3IU-N, FCC ID: BEJTLVUM3IU-E, FCC ID: BEJTLVUE4IU-E,

FCCID: BEJTLVUEAIU-N, FCC ID: BEJTLVUEAIU-W , FCC ID: QZ9-DCB,
FCC ID: 2BAHD-EC30693, FCC ID: YGONFCTGSAU336, FCC ID: KR5122U,
FCCID: BEJ-MIB30IVR-EO1, FCC ID: BEJ-MIB30I, FCC ID: BEJ-MIB3GP,
FCCID: YGONFCTGSAU336, FCC ID: YGOBUEGELNFC, FCC ID: YGO-
FLUSHNFC, FCCID: 2A6TC-HFA30 .

Interference Statement

This device complies with part 15 of the FCC Rules.
Operation is subject to the following two conditions:

(1) This device may not cause harmful interference,
and

(2) This device must accept any interference recei-
ved, including interference that may cause undesired
operation.

CAUTION TO USERS: Changes or modifications not
expressly approved by the party responsible for
compliance could void the user s authority to ope-
rate the equipment.

FCC RF Exposure Statement
FCCID: RK7MBC-NAR

This equipment complies with FCC radiation exposu-
re limits set forth for an uncontrolled environment.
End users must follow the specific operating instruc-
tion for satisfying RF exposure compliance. This
transmitter must not be co-located or operating in
conjunction with any other antenna or transmitter.

This is a CONSUMER device.

BEFORE USE, you MUST REGISTER THIS DEVICE with
your wireless provider and have provider's consent.
Most wireless providers consent to the use of signal
boosters. Some providers may not consent to the
use of this device on their network. If you are unsu-
re, contact your provider.

You MUST operate this device with approved anten-
nas and cables as specified by the manufacturer. An-
tennas MUST be installed at least 20 cm (8 inches)
from any person.

You MUST cease operating this device immediately if
requested by FCC or a licensed wireless service pro-
vider.
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WARNING: E911 location information may not be
provided or may be inaccurate for calls served by
using this device.

Wireless Notice

This device complies with FCC radiation exposure li-
mits set forth for an uncontrolled environment and
meets the FCC radio frequency (RF) Exposure Guide-
lines. This transmitter must not be colocated or ope-
rating in conjunction with any other antenna or
transmitter.

FCC Class A digital device notice

NOTE: This equipment has been tested and found to
comply with the limits for a Class A digital device,
pursuant to part 15 of the FCC Rules. These limits
are designed to provide reasonable protection
against harmful interference when the equipment is
operated in a commercial environment. This equip-
ment generates, uses, and can radiate radio fre-
quency energy and, if not installed and used in ac-
cordance with the instruction manual, may cause
harmful interference to radio communications. Ope-
ration of this equipment in a residential area is likely
to cause harmful interference in which case the user
will be required to correct the interference at his
own expense.

FCC Class B digital device notice

NOTE: This equipment has been tested and found to
comply with the limits for a Class B digital device,
pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits
are designed to provide reasonable protection
against harmful interference in a residential installa-
tion. This equipment generates, uses and can radiate
radio frequency energy and, if not installed and used
in accordance with the instructions, may cause
harmful interference to radio communications. Ho-
wever, there is no guarantee that interference will
not occur in a particular installation. If this equip-
ment does cause harmful interference to radio or te-
levision reception, which can be determined by tur-
ning the equipment off and on, the user is encoura-
ged to try to correct the interference by one or more
of the following measures:

- Reorient or relocate the receiving antenna.

- Increase the separation between the equipment
and receiver.

- Connect the equipment into an outlet on a circuit
different from that to which the receiver is connec-
ted.
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- Consult the dealer or an experienced radio/TV
technician for help.

Ucrania

Para obter mais informagdes sobre equipamentos de

radio e declaragdes de conformidade, consulte
www.volkswagen.com/generalinfo.

BSD 3.0 26,05 - 24,25 GHz 20 dBm
LCA2.0 24,05 - 24,25 GHz 20 dBm
RS4 26,05 - 24,25 GHz 20 dBm

NOBHUIA TEKCT Aeknapauii Npo BiANoBigHICTb
NOCTYMHWIA Ha Be6-CanTi 3a Takoo afipecoto:
www.volkswagen.com/generalinfo.

1APTV R3TR, 1B0SC0001, 1HELARSAO, 109, 10094.002801-15,
10094.004984-17, 10094.004985-17, 10094.004986-17,
10094.006565-18, 10094.007280-19, 0848, 486.25-CET, 9206978,

TLAHW3IU-E, TLAHW3IU-W, TLVHM3IU-E, TLVLM3IU-E, TLVHM3IU-W

1.001.010758/M1-16, 1.001.017067-18-TE, 1.001.018566-19-TE,
1.001.018601-19-TE, 1.001.018646-19-TE, 1.001.018774-19-TE,
1.001.018968-19-TE, 1.001.019275-19-TE, 1.001.019287-19-TE,
1.001.020220-19-TE, 1.001.020355-19-TE, 1.001.020702-19-TE,
1.001.020853-19-TE, 1.001.020929-19-TE, 1.001.021241-20-TE,
1.001.021295-20-TE, 1.001.022108-20-TE

UAR.TR.052.041-21, UA.R.TR.052.081-20, UA.R.TR.052.088-19,
UA.R.TR.052.089-19, UA.R.TR.052.130-20, UA.R.TR.052.161-19,
UA.R.TR.052.187-19, UA.R.TR.052.189-19, UA.R.TR.052.190-19,
UA.R.TR.052.194-19, UA.R.TR.052.215-21, UA.R:TR.052.433-19,
UAR.TR.052.529-19, UA.R.TR.052.533-19, UA.R.TR.052.598-19,
UAR.TR.052.613-19,
UA.R.TR.052.658-19,UA.R.TR.052.634-19,UA.R.TR.052.068-22,
UA.R.TR.052.169-23.

UA.TR.028: 680.13-CET, 680.14-CET, 680.15-CET, 2423.10-CET,
2423.17-CET, 2423.21-CET, 2423.31-CET, 2423.32-CET, 2423.33-CET,
2423.44-CET, 2423.49-CET, 2423.50-CET, 2423.51-CET, 2539.8-CET,
2539.9-CET, 2539.10-CET, 2539.12-CET, 2539.13-CET, 2539.15-CET,
2539.17-CET, 2539.19-CET, 2539.20-CET, 2539.21-CET, 2539.22-CET,
2539.23-CET, 2539.30-CET, 2539.31-CET, 2539.45-CET, 2579.1-CET,
2579.2-CET, 2580.4-CET, 2580.5-CET, 2610.2-CET, 2423.62.2-CET

UA.TR.030.026039-19, UA.TR.030.028039-19, UA.TR.109.R.0009-18,
UA.TR.109.R.0016-19, UA.TR.109.R.0021-19, UA.TR.109.R.0023-19,
UA.TR.109.R.0026-19, UA.TR.109.R.0028-19, UA.TR.109.R.0029-19,
UA.TR.109.R.0030-19, UA.TR.109.R.0032-19, UA.TR.109.R.0042-20,
UA.TR.109.R.0057-21, UA.TR.109.R.0082-20, UA.TR.109.R.0133-19,
UA.TR.109.R.0155-18, UA.TR.109.R.0162-19, UA.TR.109.R.0168-19,
UA.TR.109.R.0174-18, UA.TR.109.R.0179-18, UA.TR.109.R.0187-18,
UA.TR.109.R.0201-19, UA.TR.109.R.0212-19, UA.TR.109.R.0214-18,
UA.TR.109.R.0249-18, UA.TR.109.R.0259-18, UA.TR.109.R.0281-18,
UA.TR.109.R.0282-18, UA.TR.109.R.0302-18, UA.TR.109.R.0304-18,
UA.TR.109.R.0305-18, UA.TR.109.R.0307-18, UA.TR.109.R.0313-18,
UA.TR.109.R.0333-20, UA.TR.109.R.0336-19, UA.TR.109.R.0337-19,
UA.TR.109.R.0344-18, UA.TR.109.R.0345-18, UA.TR.109.R.0374-18,
UA.TR.109.R.0375-18, UA.TR.109.R.0376-18, UA.TR.109.R.0389-18,
UA.TR.109.R.0394-18, UA.TR.109.R.0411-18, UA.TR.109.R.0425-18,
UA.TR.109.R.0426-18, UA.TR.109.R.0438-18, UA.TR.109.R.0467-18,

UA.TR.109.R.0598-18,
UA.TR.109.R.0645-18,UA.TR.109.R.0340-21,UA.TR.109.R.0028-22,
UA.TR.109.R.0174-18, UA.TR.109.R.0389-18, UA.TR.109.R.0241-22,
UA.TR.109.R.0252-22, UA.TR.109.R.0250-22, UA.TR.109.R.0069-23,
UA.TR.109.R.0070-23, UA.TR.109.R.0037-23, UA.TR.109.R.0068-23,
UA.TR.109.R.0105-23, UA.TR.109.R.252-22, UA.TR.109.R.0049-23,
UA.TR.109.R.0141-23,

UA.TR.001.0355.30.00616-22

UARF: 1B0OSC0001, UA RF: 1CONT0001, UA RF: 1CONT0002, UA RF:
1HELABSD3, UA RF: IHELARS40, UA RF: 1B0SC0016, UARF:
1B0SC0017, UARF: 1B0SC0018, UA RF: 1HELARS53, UA RF: 1HE-
LARS55

UA.032.CT.0026-19, UA.032.CT.0030-18, UA.032.CT.0083-19,
UA.032.CT.0084-19, UA.032.CT.0107-19, UA.032.CT.0188-18,
UA.032.CT.0221-20, UA.032.CT.0224-19, UA.032.CT.0225-19,
UA.032.CT.0225-21, UA.032.CT.0226-19, UA.032.CT.0227-19,
UA.032.CT.0313-19, UA.032.CT.0527-19, UA.032.CT.0187-22,
UA.032.CT.280-22

04-1214/123.

UKR.355-10/233, UKR.355-11/233, UA.R.TR.052.089-19,
UA.R.TR.052.091-23, UA.R.TR.052.044-23, UA.R.TR.052.090-23,
UA.R.TR.052.204-22

Emirados Arabes Unidos
TRA, REGISTERED No_DEALER No

ER01458/21, ER0029197/10_DA0014517/08,
ER0109760/13_DA0043253/10, ER0126849/14_DA0127935/14,
ER0130894/14_DA44932/15, ER0130898/14_DA44932/15,
ER0130932/14_DA44932/15, ER01458/21_DA0018994/09,
ER34947/14_DA0043252/10, ER35080/14_DA0028019/10,
ER35423/14_DA35176/14, ER36213/14_DA36758/14,
ER37557/15_DA0028019/10, ER37571/15_DA0028019/10,
ER37807/15_DA38660/15, ER39135/15_DA36758/14,
ER39136/15_DA36758/14, ER39739/15_DA36758/14,
ER40309/15_DA44932/15, ER40510/15_DA44932/15,
ER40885/15_DA44877/15, ER42982/15_DA36758/14,
ER43831/16_DA36758/14, ER45185/16_DA36758/14,
ER45520/16_DA44932/15, ER46672/16_DA38660/15,
ER46796/16_DA35176/14, ER47876/16_DA44932/15,
ER47877/16_DA44932/15, ER47887/16_DA28019/10,
ER48223/16_DA44932/15, ER49378/16_DA38660/15,
ER49719/16_DA0062437/11, ER51643/17_DA44932/15,
ER53878/17_DA44932/15, ER53915/17_DA44932/15,
ER53925/17_DA44932/15, ER54754/17_DA0043253/10, ER54922/17,
ER55421/17_DA36758/14, ER61136/18_DAL40068,
ER61137/18_DA0089862/12, ER62566/18_DA44932/15,
ER62570/18_DA44932/15, ER63911/18_DA44932/15, ER64149/18,
ER64150/18, ER65216/18, ER65415/18, ER65217/18, ER65416/18,
ER66801/18_DA77281/18, ER66978/18_DA36758/14, ER66969/18,
ER67571/18, ER67572/18, ER67685/18, ER68006/18_DAL40068/15,
ER68568/19_DA76163/18, ER68570/19, ER68572/19,
ER69987/19_DA44932/15, ER70009/19_DA44932,
ER70046/19_DA44932, ER70534/19, ER70659/19_DA44932/15,
ER71355/19_DA38660/15, ER71413/19_DA0089862/12,
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ER71414/19_DA0089862/12, ER72288/19, ER72723/19, ER72725/19,
ER73393/19_DA0086237/12, ER75266/19_DA0086237/12,
ER76113/19, ER76324/19_DA56674/16, ER76515/19, ER76869/19,
ER77956/20_DA76153/18, ER78093/20_DA36975/14,
ER78187/20_DA36975/14, ER79367/20, ER80171/20,
ER81399/20_DA0089862/12, ER88450/20_DA0086237/12,
ER88708/20, ER89638/20_DA36975/14, ER90272/20_DA0028019/10,
ER90294/20_DA0043253/10, ER90295/20_DA0043253/10,
ER91750/20, ER95816/21_DA36758/14, ER97243/21, ER64150/18,
ER64149/18_DA36975/14, ER98887/21_DA77281/18,
ER65217/18_DA36975/14, ER65216/18_DA36975/14,
ER00657/21_DA44932/15, ER00660/21_DA44932/15,
ER65416/18_DA36975/14, ER65415/18_DA36975/14, ER01458/21,
ER66978/18_DA36758/14, ER42982/15_DA36758/14, ER42982/15,
ER43831/16__DA36758/14, ER67685/18_DA36975/14,
ER66801/18_DA77281/18, ER68006/18_DA40068,
ER68568/19_DA36975/14, ER68571/19_DA36975/14,
ER68572/19_DA36975/14, ER68570/19_DA36975/14,
ER68096/18_DA36975/14, ER68097/18_DA36975/14,
ER45185/16_DA36758/14, ER05443/22_DA36758/14, ER68239/18,
ER67572/18_DA77281/18, ER67571/18_DA77281/18,
ER67572/18_DA77281/18, ER70532/19_DA36975/14,
ER70534/19_DA36975/14, ER07751/22_DA77281/18,
ER70554/19_DA0043252/10, ER71148/19_DA0043252/10,
ER10098/22_DA0110016/13, ER72724/19_DA36975/14,
ER72725/19_DA36975/14, ER72723/19_DA36975/14, ER72288/19,
ER69987/19_DA44932/15, ER45520/19_DA44932/15,
ER70046/19_DA44932/15,ER47877/16_DAL44932/15,
ER47876/16_DA44932/15, ER48223/16_DA44932/15,
ER71414/19_DA36975/14, ER71413/19_DA36975/14,
ER75266/19_DA0086237/12, ER76115/19_DA77281/18,
ER76113/19_DA77281/18, ER766869/19_DA36975/14, ER50430/16_,
ER78187/19_DA36975/14, ER51643/17_DA44932/15,
ER78942/20_DA0086237/12, ER78955/20_DA0086237/12,
ER17500/23_DA0086237/12, ER97243/21_DA0043253/10,
ER06372/22_DA0043253/10, ER80134/20_DA0086237/12,
ER53878/17_DA44932/15, ER36758/14_DA36758/14,
ER80134/20_DA0086237/12, ER15319/22_DA44932/15,
ER15318/22_DA44932/15, ER88748/20_DA77281/18,
ER88708/20/22_DA0110016/13, ER22482/23_DA0086237/12,
ER88450/20_DA0086237/12, ER53912/17_DA44932/15,
ER81399/20_DA36975/14, ER79367/20_DA44932/15,
ER53925/17_DA44932/15, ER55421/17_DA36758/14,
ER53878/17_DA44932/15, ER22617/23_DA0043253/10,
ER35423/14_DA35176/14, ER26433/23_DA35176/14,
ER36213/14_DA35176/14, ER90293/20_DA0043252/10,
ER90295/20_DA0043252/10, ER22617/23_DA0043253/10,
ER22469/23, ER12347/22, ER12203/22, ER35423/14, ER27577/24,
ER61136/18, ER28573/24, ER62570/18, ER39135/15, ER39136/15,
ER39739/15, ER95816/21, 2027-535, 2027-534, 2027-533,
ER30777/24, ER30778/24, ER40309/15, ER64150/18, ER64149/18,
ER00660/21 .
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‘TDRA - United Arab Emirates
Dealer ID: DA67136/17

TARTTE ID: ER58276/17

Model: MMXF Online

Product Type: MMXF Online
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( TRA - United Arab Emirates
Dealer ID: DA44932/15
TARTTE: ER00657/21
Model: RS5.3

Type: Advanced Driver Assistance System
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TRA - United Arab Emirates
Dealer ID: DA44932/15
TARTTE: ER00660/21
Model: RS5.5
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TRA - United Arab Emirates
Dealer ID: DA36758/14
TARTTE: ER55421
Model: MRRe14FCR

Type: Motion detection sensor
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Vietna
ICT

SunTech VietNam Technology Company Limited, C00082015, SUN-
TECH VietNam, SUNTECH VN:

71/CVT-TT3, 220/CVT-TT3

220221.01-TN, 220208.14-TN, 773/TTDLCL-CN, 210816.05-TN,
210526.20-TN, 2108106.04-TN, 3568/CVT-CNDV, 210526.21-TN,
2357/CVT-CL,220310.03-TN,220321.12-TN, 220607.09-TN

A0292190321AF04A3, A0406070421AF04A3, A0407070421AF04A3,
A0858170820AF04A3,A2029161221AA04A3, A1099061022AE01A3,
A1100061022AE01A3, A0590260523AF04A3B0401220321AE01A3,
B0411230321AF04A3, B1189140520AF04A2,
B2110171214BE11A2,B0423060422AF04A3,B0609240522AF04A3,B06
20300522AE01A3,0735240622AF04A3,B0734240622AF04A3,8081208
0722AF04A3,B0813080722AF04A3,B0814080722AF04A3,B080808072
2AF04A3,B0809080722AF04A3,B0810080722AF04A3,B0811080722AF
04A3,B0815080722AF04A3,B0816080722AF04A3,
B1093160822AE01A3, B1092160822AE01A3, B1089160822AE01A3,
B1437261022AF04A3, B1647291122AF04A3, B1646291122AF04A3.

€0032060315BE01A2, C0032210220AF04A2, C0033060315BE01A2,
€0055100417AF04A2, C0101230419AF04A2, C0118220519AF04A2,
€0119220519AF04A2, C0124040520AF04A2, C0135110520AF04A2,
(0141020718AF04A2, C0158100620AF04A2, C0159100620AF04A2,
C0161110620AF04A2, C0162110620AF04A2, C0163110620AF04A2,
€0174020818AF04A2, C0175020818AF04A2, C0181260620AF04A2,
€0182260620AF04A2, C0183260620AF04A2, C0184260620AF04A2,
€0197111217AF04A2, C0229240919AF04A2, C0238150321AF04A3,
€0239150321AF04A3, C0289310321AF04A3, C0307010920AF04A3,
€0308010920AF04A3, C0309010920AF04A2, C0319091219AF04A2,
€0470201120AF04A3,
€0438061120AF04A3,C01360900222AF04A3,€0197280222AF04A3,C0
237070322AF04A3,C0577170522AF04A3, C1064310822AF04A3,
€0409171023AF04A3, C003030124AF04A33, B0471130324AF04A3,
(B0500180324AF04A3

Hella KGaA Hueck Co.: A0858170820AF04A3,
B134510122AF04A3, B1346101022AF04A3, B1347101022AF04A3,
B1344101022AF04A3, B1346101022AF04A3, C0013190118AF04A2,
(0036120121AF04A3, C0065120418AF04A2, C0068190418AF04A2,
C0080180319AF04A2, C0092300320AF04A2, C0100100420AF04A2,
€0163150719AF04A2, C0177011117AF04A2, C0178011117AF04A2,
(0181230221AF04A3, C0205060916AF04A2, C0226170918AF04A2,
(0314061219AF04A2, C0952190821AF04A3, C0953190821AF04A3,
C1071270921AF04A3, C1099011021AF04A3, C1100011021AF04A3,
(0136090222AF04A3, C0197280222AF04A3, C1239021122AF04A3,
C124002122AF04A3, C1798281222AF04A2, B0643170523AF04A3,
B0458140423AF04A3, B1566051121AE01A3, 231009.05-TN,
230911.13-TN, B0456110324AF03A3, B0454110324AF03A3,
C0147180324AF04A3, C0386280624AF04A3.
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Dados técnicos

Orientagoes sobre os dados
técnicos

Conceitos basicos quanto as indica-

coes

Se ndo houver especificagdo contraria ou indicagao
especial, valem os dados técnicos do modelo basico.
Com equipamentos especiais, versdes diferentes do
modelo, veiculos especiais e nos equipamentos se-
gundo o pais podem resultar valores diferentes. Pre-
valecem as indicacdes nos documentos de licencia-
mento do veiculo.

Nos documentos oficiais do veiculo, pode-se verifi-
car com qual propulsdo e poténcia o veiculo esta
equipado.

Peso

Os valores de peso em ordem de marcha nas tabelas
a sequir sdo validos para o veiculo pronto para con-
dugao com peso de condutor de 75 kg (cerca de

165 Ibs), com fluidos, incluindo o abastecimento de
100 % de combustivel e, se for o caso, com ferra-
menta e pneu reserva. O peso em ordem de marcha
indicado é aumentado devido a equipamentos op-
cionais e a instalagao posterior de acessorios, redu-
zindo proporcionalmente a carga permitida.

A carga é composta pelos seguintes pesos:

— Passageiros.

— Toda a bagagem dentro e fora do veiculo.

— Pecas agregadas.

— Carga de apoio do reboque na condugao com re-
boque.

0 peso total maximo permitido do veiculo e a carga
admissivel sobre o eixo nunca devem ser excedidos.
Os valores admissiveis estao indicados no certificado
de seguranca ou na plaqueta de identificagdo na co-
luna B do lado do condutor > Pagina 332 - Pagi-
na 331.

Performances

As performances foram determinadas sem equipa-
mentos limitadores de performance, por exemplo,
pecas agregadas.

Por motivos de aprovagao técnica ou motivos fiscais,
os dados de poténcia e a performance podem ser di-
ferentes.

Em algumas motorizagdes com chassi off-road, a ve-
locidade maxima pode estar limitada e, por isso,
mais baixa.

Indicagdes da carga de reboque e da carga de apoio
admissivel

As indica¢des da carga de reboque e da carga de
apoio admissivel na plaqueta de identificagao do dis-
positivo de reboque sdo meros valores de referéncia
do dispositivo. Os valores relativos ao veiculo, que
frequentemente estao abaixo desses valores, estdo
relacionados nos documentos do veiculo. As indica-
¢oes contidas nos documentos oficiais do veiculo ou
na plaqueta de identificagao do veiculo - Pagi-

na 331 ou no certificado de seguranca - Pagina 332
sempre tém prioridade.

Capacidade maxima de tracao

As capacidades maximas de tragao indicadas sdo va-
lidas apenas para altitudes de até cerca de 1000 m
(cerca de 3000 pés) acima do nivel do mar. A cada,
aproximadamente, 1000 m (cerca de 3000 pés) de
altitude adicionais, a capacidade maxima de tracdo
admissivel deve ser reduzida em aproximadamente
10 %.

Rampa maxima

A rampa maxima é o dado da condigcdo de condugao
em subidas, até a qual o veiculo pode subir um aclive
com forga prépria. Isso depende, entre outras coisas,
do pavimento da rodovia, das condigdes climaticas

e da poténcia do motor. Os valores valem para um
veiculo que se encontra em movimento, ndo para

o arranque a partir de uma parada.

O aclive (rampa) superado num percurso de 100 m
(cerca de 300 pés) é indicado em porcentagem ou
em graus (100 % = 45 graus).

Nudmero de identificacao do veiculo

Estrutura do niimero de identificagao do veiculo

O numero de identificacdo do veiculo (numero do
chassi, VIN) é composto por 17 caracteres. Esses ca-
racteres estdo agrupados em sete grupos.

A estrutura é explicada usando os seguintes exem-
plos do nimero de identificacdo do veiculo.

Grupo @ @ @

® 6|® @

Local 1 2 3 4 5 6 7

8

9 |10 (11 |12 13 14 15 16 17
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Grupo ©) @ ®

® 6|6 @

\%

Z R E 4 0 0 9 5 3

Exempl W w
eMPIe FW TV w

4 8 Y 0 0 0 0 0 1

@ Identificacao do fabricante do veiculo:
WVW Volkswagen
WVG Volkswagen

1VW Volkswagen Group of America Inc., Volkswa-
gen de México, S.A. de C.V

3VW Volkswagen de México, S.A. de C.V
MFB Motor Garuda Matraman (Indonésia)

() Caracteres de preenchimento: os caracteres de
preenchimento podem diferir de fabricante para fa-

bricante ou conter informagdes sobre a forma da
carroceria e o tipo de transmissdo.
(3 Classe de veiculo por modelo:
14 ID.7

3H Arteon

5T Touran

6R Polo

AC T-Roc Cabriolet

BV  Golf

CB Passat

CA  Atlas

RC Touareg

Conforme o fabricante, os digitos 7 a 9 também po-
dem conter informagdes sobre o tipo de combustivel
(7) e a classe do veiculo (8 e 9).

(@) Caractere de preenchimento ou digito de verifi-
cacao: conforme o fabricante, o caractere de

330 Dados técnicos

preenchimento ou o digito de verificagdo pode ser
diferente.

() indice de VIN por ano-modelo:

R 2024
S 2025
T 2026
u 2027

@ Local de producao, fabrica:

Volkswagen Fébrica de Chattanooga
Fabrica da Volkswagen em Bratislava
Volkswagen Fabrica de Emden
Fabrica da Volkswagen em Osnabriick
Fabrica da Volkswagen em Puebla
Fabrica da Volkswagen em Zwickau
Volkswagen Fabrica de Pune

Fabrica da Volkswagen em Uitenhage
Fabrica da Volkswagen em Palmela
Volkswagen Fabrica de Wolfsburg
Fabrica da Volkswagen em Pamplona

<s<cHv=ZTAmOON

A atribuicdo de letras para o tipo de produto pode
divergir de acordo com o veiculo ou pode ser dupla.

(@ Numero atual de produgéo em cada ano-modelo.
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Posicao odo nimero de identi-
ficacao do veiculo

Fig. 260 No para-brisa: numero de identificacdo do
veiculo.

O numero de identificagdo do veiculo pode ser lido
por meio de um visor no para-brisa. O visor se en-
contra lateralmente na parte inferior do para-brisa.

Em alguns modelos, dependendo do sistema Info-
tainment, o nimero de identificagao do veiculo pode
ser mostrado no menu Servigo ou nas configuragdes
do veiculo. Adicionalmente, o nimero de identifica-
¢ao do veiculo pode se encontrar na plaqueta de
identificacao.

Adicionalmente, dependendo do modelo, do pais

e da motorizagdo, o numero de identificacdo do vei-
culo pode estar estampado nos seguintes locais:

— No compartimento dianteiro na calha de dgua di-
reita.

— No compartimento dianteiro nas proximidades da
dobradi¢a da tampa dianteira, no lado direito do
veiculo.

— Atras do banco dianteiro embaixo do revestimen-
to do assoalho.

Posicdo odo nimero de identificagao do veiculo

<

Plaqueta de identificacao

Fig. 261 Plaqueta de identificagdo: variante 1 (repre-
sentacdo esquematica).

Dependendo do pais, pode ser indicado o numero da
homologacao de tipo, por exemplo, nimero da li-
cenca de uso CE.

@ Identificagao do fabricante.
Homologagao de tipo.

Ndmero de identificagao do veiculo.
Peso bruto admissivel.

CICIS)

Capacidade de tracdo admissivel (veiculo de tra-
¢ao e reboque).

Carga admissivel sobre o eixo dianteiro.

Carga admissivel sobre o eixo traseiro.
Ndmero de aprovagao de tipo, de acordo com
o pais.

Modelo de veiculo.

Enderego do fabricante.

Cddigo do motor.

@Q® ©

Fig. 262 Plaqueta de identificagdo: variante 2 (repre-
sentacdo esquematica).
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Dependendo do pais, pode ser indicado o nimero da
homologacdo de tipo, por exemplo, nimero da li-
cenca de uso CE.

Identificacdo do fabricante.

Homologacao de tipo.

Numero de identificagao do veiculo.

Peso bruto admissivel.

Capacidade de tracdo admissivel (veiculo de tra-
¢ao e reboque).

Carga admissivel sobre o eixo dianteiro.

Carga admissivel sobre o eixo traseiro.

Q® OO

Dependendo do pais e do modelo, a plaqueta de

identificagao é vista ap6s abrir a porta do condutor Fig. 264 Certificado de seguranca (representacéo es-
e a porta do passageiro dianteiro na area inferior da quemaética).

coluna da porta. Veiculos para determinados paises

ndo possuem plaqueta de identificacéo. < Um certificado de seguranca na coluna da porta do

condutor exibe as sequintes informacdes:
— Modelo de veiculo.
Certificado de seguranca — Fabricante.
— Data de fabricagao.
— Pais de fabricagao.
— Numero de identificagdo do veiculo.

Fig. 263 Certificado de seguranca (representacao es-
quematica).
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Dimensoes

Fig. 265 Dimensdes do veiculo.

As informagdes na tabela sdo validas para o modelo As informagoes sobre a composicdo dos dados de
basico na versao basica. peso podem ser encontradas na se¢ao — Pagi-

. . na 329.
Devido a outros tamanhos de aros e rodas, equipa- a3
mentos variados, diferentes versdes do modelo e a Para massas nao especificadas, os valores nao esta-
construcao posterior de acessorios, bem como no vam disponiveis no momento da impressao.

caso de veiculos especiais e no caso de veiculos para
outros paises, os valores fornecidos podem divergir.

Legenda para Fig. 265:
@ Bitola dianteira mm 1572
Bitola traseira mm 1537
Largura mm 1841
© Largura de espelho retrovisor externo a espelho retrovisor ex- mm 2097
terno
®) Altura em peso em ordem de marcha mm 1636
® Altura com a tampa dianteira aberta mm 1750
® Altura com a tampa traseira aberta mm 2090
© Altura livre do solo entre os eixos mm 162
@ Distancia entre eixos com peso em ordem de marcha mm 2689
Diametro minimo de giro m -
@ Comprimento de para-choque a para-choque mm 4466
| @ Comprimento com dispositivo de reboque instalado de fabrica mm - |4
Capacidades — aproximadamente 50 | (cerca de 13,2 galdes)

[*) A capacidade do tanque de combustivel inclui
Volume do tanque de combustivel L um volume de reserva indefinido que perma-

nece no tanque se o indicador do nivel de combusti-
0 tanque de combustivel tem o seguinte volume: vel indicar um tanque vazio. O volume de reserva
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é variavel e nao pode ser usado com segurancga para
aumentar a autonomia residual. <

Volume do reservatério de agua

dos lavadores dos vidros

O reservatorio de dgua dos lavadores dos vidros tem
o seqguinte volume:

— cercade 3|

Motores a gasolina

1.4 1, 4 cilindros, TSI°, 110 kW, motor a gasolina

Vista geral do motor

Poténcia [ kw 110 a 5000 - 5250 rpm
Codigo do motor (CDM) DSJA
Torque maximo | Nm 250 a 1500 - 3800 rpm
Transmissao AG6
Velocidade maxima [ km/h 196

Especificagdes de peso e cargas sobre o eixo

Peso em ordem de marcha com con- kg a)
dutor - Pagina 329

Peso em ordem de marcha sem con- kg 1427-1472
dutor - Pégina 329

Peso bruto admissivel kg 1890
Carga admissivel sobre o eixo dian- kg 990
teiro

Carga admissivel sobre o eixo trasei- kg 950

ro

a)  Dados indisponiveis no momento da impressao.

Cargas de reboque

Carga de reboque freada, K _a)
subidas de até 12 % 9

Carga de reboque freada,

subidas de até 8 % kg 400
Carga de reboque sem freio kg 400
Ca.pa’adade maxima de tracdo ad- kg 2290
missivel

Carga de apoio maxima admissivel kg 61

a)  Dados indisponiveis no momento da impressao.

Carga para sistemas de bagageiro traseiros - Pagina 208, Instalagcdo de um sistema de bagageiro traseiro
ou suporte de bicicletas no engate de reboque
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Motores MultiFuel (E85)

1,4 |, 4 cilindros, TSI°, E100, 110 kW, motor Multi-Fuel

Vista geral do motor

Gasolina Etanol
Poténcia | kW 110 a 4750 - 5250 rpm 110 a 4500 - 5500 rpm
Codigo do motor (CDM) CWLA
Torque maximo [ Nm 250 a 1500 - 3800 rpm | 250 a 1500 - 3800 rpm
Transmissao AG8
Velocidade maxima [ km/h 195
Especificagdes de peso e cargas sobre o eixo
Peso em ordem de marcha com con- kg -a)
dutor - Pagina 329
Peso em ordem de marcha sem con- kg 1448-1491
dutor - Pagina 329
Peso bruto admissivel kg 1.900
Carga admissivel sobre o eixo dian- kg 1000
teiro
Carga admissivel sobre o eixo trasei- kg 950
ro
a)  Dados indisponiveis no momento da impressao.
Cargas de reboque
Carga de reboque freada, K _a)
subidas de até 12 % 9
Carga de reboque freada,
subidas de até 8 % kg 400
Carga de reboque sem freio kg 400
Ca'paladade maxima de tracao ad- kg 2290
missivel
Carga de apoio maxima admissivel kg 61

a)  Dados indisponiveis no momento da impressao.

Carga para sistemas de bagageiro traseiros - Pagina 208, Instalagdo de um sistema de bagageiro traseiro

ou suporte de bicicletas no engate de reboque

Motores MultiFuel (E85) 335




Abreviaturas utilizadas

Abreviatura

Significado

A2DP

AAC

ABS

ACC
ACEA

ACT

AGM
AM
APE

API

ASR
BAS
DAB
DIN

DOT
E85
ECE
EDS
ESC

eSIM
FM

FMVSS

GPS

HFP
ILSAC

I1SO
LCD
LED
M4A
MP2
MP3

MPEG

NFC

OBD
PIN
QR Code®
RoHS

Advanced Audio Distribution Profile: tecnologia entre fabricantes para transmissao de sinais
de dudio via Bluetooth.
Advanced Audio Coding: formato para compactagao de arquivos de audio.

Antiblockiersystem: sistema que evita o bloqueio das rodas durante a frenagem.
Adaptive Cruise Control: controle automatico de distancia.

Association des Constructeurs Européens d'Automobiles: associacao dos fabricantes europe-
us de automoveis.
Active Cylinder Termination: gerenciamento dos cilindros ativo.

Absorbent Glass Mat: bateria do veiculo 12 V com um eletroélito ligado em 1 de vidro.
Amplitude Modulation: onda média.

designacdo da extensao de arquivo do formato para o método de compressdo de dados de
audio Monkey's Audio.

American Petroleum Institute: grupo de interesse do setor de petréleo e gas, incluindo o se-
tor petroquimico nos EUA.

Designagao do controle de tragao.

Brake Assist System: assistente de frenagem.

Digital Audio Broadcasting: padrao de transmissao digital para radio digital.

Deutsches Institut fiir Normung e.V.: plataforma independente para normalizacdo e padroni-
zagao.

Department of Transportation: departamento de transportes dos EUA.

Designacgao para etanol.

Economic Commission for Europe: comissdao Econémica Europeia.

Designagao do bloqueio eletrénico do diferencial.

Electronic Stability Control: programa eletrénico de estabilidade.

Embedded Subscriber Identity Module: cartao SIM fixo e ndo substituivel.

Frequency Modulation: onda ultracurta (VHF).

Federal Motor Vehicle Safety Standards: padrdes federais de seguranga para veiculos auto-
motores.

Global Positioning System: sistema global de navegacéo por satélite para determinacdo de
posicao.

Hands-free Profile: perfil Bluetooth para telefonia sem fio.

International Lubricants Standardization and Approval Committee: 6rgao estadunidense pa-
ra especificacdo e certificacdo de lubrificantes.

International Organization for Standardization: Organizagao Internacional de Padronizagao.
Liquid Crystal Display: tela de cristal liquido.

Light Emitting Diode: diodo emissor de luz.

MPEG 4 Audio File: formato de arquivo de audio.

MPEG-1 Audio Layer 2: formato para compactagao de arquivos de dudio

MPEG-1 Audio Layer 3: formato para compactagao de arquivos de dudio

Moving Picture Experts Group: grupo de especialistas que lidam com a padronizagao da
compactacao de video, entre outras coisas.

Near Field Communication: padrao para transmissao de dados a curta distancia utilizando
tecnologia de radio.

On-Board Diagnostic System: conexao de diagnostico.

Personal Identification Number: nimero secreto.

Quick Response Code: representagao binaria de dados codificados.

Restriction of Certain Hazardous Substances: diretriz sobre a restricao de substéancias peri-
gosas em equipamentos elétricos e eletrénicos.
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Abreviatura

Significado

SAE
SD
SDHC
SIM
SMS
TIN
TPS
TWI
usB
VIN

WAV
WMA

Society of Automotive Engineers: organizagao sem fins lucrativos para tecnologia e ciéncia.
Secure Digital: formato do cartdao de meméria flash, usado para cartdes SD.

Secure Digital High Capacity: desenvolvimento adicional do cartdo SD.

Subscriber Identity Module: mddulo de identificagdo do participante.

Short Message Service: servico de mensagens curtas.

Tire Identification Number: Nimero de identificacao do pneu.

Designacao da posigao da valvula borboleta.

Tread Wear Indicator: Indicador de desgaste do perfil.

Universal Serial Bus: barramento de dados serial para conexao de dispositivos externos.

Vehicle identification number: Nimero de identificagdo do veiculo. Nimero para a identifi-
cagao exclusiva de um veiculo, nimero do chassi.
Waveform Audio File: formato do arquivo de audio.

Windows Media Audio: formato para compactacdo de arquivos de audio.
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indice remissivo

A

Abastecer

combustivel 214

indicador do nivel de combustivel 25

indicador do nivel de combustivel digital 25

ver Combustivel 212
Abertura e fechamento de conforto

teto solar panoramico 70

vidros 67
Abertura independente da porta 61
ABS

ver Sistema antibloqueio do freio (ABS) 116
ACC

ver Controle automatico de distancia

(ACC) 141

Acessorio 287
Acidente

lista de controle 53

proteger o veiculo 53

Adaptive Cruise Control
ver Controle automatico de distancia

(ACC) 141
Agua dos lavadores dos vidros
verificar e reabastecer 238

Airbag frontal do passageiro dianteiro
desligar com interruptor acionado pela cha-

ve 43

ver Sistema de airbag 39
Ajustar

apoio para cabeca 77

volante 72
Ajustar o horario 29
Alavanca seletora

bloqueio 111

posicoes 110
Alerta de cansaco 31

ajustar 32

limitagdes de funcionamento 31

limites do sistema 31

nivel 1 32

nivel 2 32

nivel 3 32

redefinir 32

solucdo de problemas 32
Alerta de velocidade

configurar 21,24
Alerta de velocidade configuravel

configurar 26
Alertas sonoros

cinto ndo colocado 35
Alternar de marcha

recomendacao de marcha 132
Amaciar

os primeiros quilometros 131

pneus 256

338 indice remissivo

Android Auto®
Anexos e acoplamentos
Antenas
Anticongelante
ver Agua dos lavadores dos vidros
ver Liquido de arrefecimento
Aparelhos elétricos
Apoio para cabeca
desinstalar e instalar
Apds uma conducao off-road
ver Situagdes de condugdo off-road
App-Connect
simbolos
Apple CarPlay®
Aquecimento
aquecimento do banco
desembacador do vidro traseiro
Aquecimento do banco
Ar-condicionado
arrefecimento
Climatronic
distribuicao de ar
fluidos
funcdo de desembagamento
fungdo SYNC
intensidade do ventilador
menu no sistema Infotainment
modo automatico
modo de recirculagao de ar
oleo de refrigeragao
poténcia de refrigeracdo maxima
regulagem de temperatura
solucao de problemas
Area de expansio
ver Sistema de airbag
Aros
anéis do aro aparafusados
elementos decorativos aparafusados
identificacdo
ASR
ver Controle de tracao (ASR)
ASR Off
ligar e desligar
Assentos
nimero de assentos

178
289
294

41
257
257
257
116
116

33

Assistente de direcao de estacionamento (Park As-

sist)
resolugdes de problemas

166

Assistente de direcao para estacionamento (Park

Assist)
entrar na vaga de estacionamento
procurar vaga de estacionamento
sair da vaga de estacionamento
trocar vagas de estacionamento
Assistente de frenagem (BAS)

163
165
164
165
164
116
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Assistente de frenagem de emergéncia (Front As-

sist)
ver Front Assist 146
Assistente de permanéncia na faixa (Lane Assist)
ver Lane Assist 149
Assistente de saida de vaga
ligar e desligar 166
Assistente em descidas 118
Assoalho do compartimento de bagagem 200
Atividades preparatérias
reabastecer com éleo do motor 241
verificar o nivel do 6leo do motor 241
Auxilio a partida 227
conectar o cabo auxiliar de partida 229
dar partida no motor 230
ponto de auxilio a partida 229
preparar 228
remover o cabo auxiliar de partida 230
Auxilio de estacionamento 160
ativacdo automatica 161
funcao de frenagem de manobra 159
ligar e desligar 161
Auxilio técnico especializado 6
Avaria relevante ao gas de escape 217
B
Bagageiro do teto 209
carregar 211
colocar 210
ver Bagageiro do teto 209
Banco 75
Banco dianteiro 73
ajustar eletricamente T4
ajustar mecanicamente 73
Banco traseiro 75
Bancos 73
ajustar a posicao do volante 72
ver Posi¢ao no banco 33
Bancos traseiros 74
BAS
ver Assistente de frenagem (BAS) 116
Bateria
descarte de baterias usadas 296
ver Bateria (12 V) 249
ver Chave do veiculo 57
Bateria do telefone mével
instrumento combinado digital Pro 21
Bateria do veiculo (12 V)
auxilio a partida 228
carregar 251
desconexao em caso de acionamento do air-
bag 249
desligamento automatico dos consumido-
res 252
se descarrega 252
solucdo de problemas 253
verificar o nivel de eletrdlito 250
Bateria do veiculo (12V) 249

desconectar e conectar 251
substituir 251
Bloqueio da alavanca seletora
destravar emergencialmente 114
Bloqueio do diferencial 116
Bloqueio eletrénico do diferencial (EDS) 116
Bluetooth
instrumento combinado digital Basic 24
instrumento combinado digital Pro 21
modo audio Bluetooth 175
perfis 175
Botao de partida 104
C
Cadeira de crianga 45
categorias de aprovagao 46
classes de peso 46
desligar o airbag frontal do passageiro diantei-
ro 43
etiqueta adesiva do airbag 47
fixar com cinto de fixagdo Top Tether 52
fixar com cinto de seguranga 53
fixar com ISOFIX ou i-Size 50
norma 45
sistemas de fixagao 49
Caixa de primeiros socorros
ver Kit de primeiros socorros 55

Calota da roda
capa de cobertura dos parafusos de ro-

da 271

Camera 136

dano 288

limites 136, 157

pecas agregadas 288

reparos 288
Camera de marcha aré 162

estacionar 162

ligar e desligar 162

solugao de problemas 163
Camera frontal

ver Camera 136
Camera multifungdes

ver Camera 136
Capacidade maxima de tracao

explicagdes sobre as especificagdes 329
Capacidades

dados técnicos 333

volume do reservatorio de dgua dos lavadores

dos vidros 334

volume do tanque de combustivel 333
Capas de cobertura dos parafusos de rodas

colocar 271

remover 271
Carga

sistema de suporte traseiro 208
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carregar o reboque 205
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Carga de apoio admissivel

sistema de suporte traseiro 208
Carga de reboque
explicagdes sobre as especificagdes 329
Carga dos pneus 276
Carga sobre o teto 211
dados técnicos 211
Carregar
compartimento de bagagem 198
dispositivo para transporte de objetos lon-
gos 201
olhais de amarragao 200
orientagdes gerais 198
reboque 205
Caso de emergéncia 53
caso de pane 53
lista de controle 53
luzes de adverténcia 53
proteger a si mesmo e ao veiculo 53
Caso de pane
lista de controle 53
proteger o veiculo 53
Catalisador
ver Purificacao do gas de escape 216
Certificado de seguranga 332
Chave
ver Chave do veiculo 56
Chave de emergéncia 56
Chave do veiculo 56
chave de emergéncia 56
nao autorizada 103
ndo reconhecida 106
solugdo de problemas 58, 60
trocar a pilha-botao 57
Ciberseguranga
componentes de conectividade 173
mecanismos de seguranca 173
minimizar os riscos 173
Cintos de seguranca 34
cinto torcido 36
colocar 36
conservar e limpar 285
enrolador automatico do cinto de seguran-
ca 38
limitador de forca do cinto de seguranga 38
luz de adverténcia 35
manuseio 36
posicdo do cadarco do cinto de seguran-
ca 36
pré-tensionador do cinto de seguranca 38
regulagem de altura do cinto de seguran-
ca 38
solicitagao para colocar o cinto de seguran-
ca 35
tirar 36
Climatronic 95
Cobertura do compartimento de bagagem 199
desinstalar 199
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instalar
Cobertura em garantia
geral
pintura e carroceria
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Codigo de velocidade
Codigo do motor
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banco dianteiro mecanicamente ajusta-
vel
Combustivel
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solucao de problemas
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ver Compartimento de bagagem
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caixa coletora de agua
conservar e limpar
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ver compartimento frontal
Compartimento frontal
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Concessionaria Volkswagen
Conducgao
com a tampa traseira aberta
forma de condugéo ecoldgica
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no exterior
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lista de controle
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Bluetooth 175
por cabo 174
sem fio 174,175
usB 170
Conexao para diagndstico 290
Conexao USB 170
Conexoes de midias 174
Configuragoes do veiculo 30
Conservagao do veiculo
antenas 294
cintos de seguranca 285
comandos 285
compartimento dianteiro 284
conservar e polir a pintura do veiculo 281
couro natural 285
couro sintético 285
decoragdo de madeira 285
displays, telas 285
externa 280, 283
farol 285
filmes de protegao 284
filmes decorativos 284
frisos decorativos 285
interna 280, 285
lanternas traseiras 285
lavadora de alta pressao 282
lavagem do veiculo 280
lavagem manual 281
lentas da cdmera 284
microfibra 285
operagao no inverno 281
palhetas dos limpadores dos vidros 283
pecas de plastico 285
pecas decorativas 285
pintura do veiculo 283
rodas 285
sensores 284
superficies dos bancos com aquecimento dos
bancos 285
superficies dos vidros 283
téxteis 285
vedagdes de borracha 285
vidros 285
Consultar o prazo de servi¢o 28
Consumo médio 18,21
Contador de rotagdes
ver Tacometro 24
Controle automatico das luzes (AUTO)
ligar e desligar 85
Controle automatico de distancia (ACC) 141
ajustar 144
auxilio na ultrapassagem 142
impedimento de ultrapassagem 143
indicadores do display 144
ligar e desligar 143
limites do sistema 143
sistema de sensores 143
situagdes de condugao 142

solugao de problemas 145
Controle de distancia de estacionamento
solugao de problemas 161
Controle de tragao (ASR) 116
ligar e desligar 116
Conversoes 289, 295
Correntes para neve 262
roda de emergéncia 263
roda sobressalente compacta 263
Corrigir danos causados por impacto de pedras (ori-
entacao) 289
Cortina de protecao solar no teto de vidro
abrir e fechar 94
limitador de forca 94
D
Dados técnicos 329
capacidade maxima de tracao 329
capacidades 333,334
carga de apoio admissivel 329
carga de reboque 329
carga sobre o teto 211
certificado de seguranca 332
conceitos basicos 329
dimensodes 333
informacao sobre pesos 329
informagdes sobre rampa maxima 329
normas do éleo do motor 240
orientagdes 329
performances 329
plaqueta de identificagao 331,332
pressao dos pneus 258
volume do reservatério de dgua dos lavadores
dos vidros 334
volume do tanque de combustivel 333
Danos nos pneus 263
Declara¢ao de conformidade 298
rodas e pneus 254
sistemas de radiotransmissao 299
Declive
desligar o veiculo 154
Descansa-brago 78
Descansa-braco central 78
Descarte
baterias usadas 296
dispositivos eletronicos 296
pré-tensionador do cinto de seguranca 39
sistema de airbag 297
veiculo em fim de vida 297
Descongelar o cilindro da fechadura da porta 285
Desembacador do vidro traseiro 99
Desgaste do pneu 261
Desligamento de emergéncia 108
Detector de pedestres 146
Digital Cockpit
ver Instrumento combinado digital Basic 21
Digital Cockpit versao Pro
ver Instrumento combinado digital Pro 18
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Dimensoes
Direcao
avariada
diregdo assistida
eletromecanica
seletor basculante (Tiptronic)
solugao de problemas
Dire¢do eletromecanica
Direitos autorais
Diretriz
2014/53/EU
Display
limpar
Dispositivo de reboque
falha de funcionamento
instalar posteriormente
montar sistema de bagageiro traseiro
Dispositivo para transporte de objetos longos
DSG
ver Transmissao de dupla embreagem

DSG
E
EDS
ver Bloqueio eletrénico do diferencial
(EDS)

Em caso de emergéncia
caixa de primeiros socorros
colete de seguranca
extintor de incéndio
pacote de primeiros socorros
tridngulo de seguranca
Empresa especializada
Encosto do banco traseiro
rebater para frente
rebater para tras
Engate de reboque
montar sistema de bagageiro traseiro
ver Condugao com reboque
Enrolador automatico do cinto de seguranga
Entrada USB
transmissao de dados
Equipamento de radio
ESC
ver Programa eletronico de estabilidade
(ESC)
Esclarecimentos
Espelho de cortesia
Espelho retrovisor externo
ver espelho retrovisor interno
Espelho retrovisor interno
fungdes de conforto
Espelhos
espelhos retrovisores externos
Espelhos retrovisores
espelho retrovisor interno
Espelhos retrovisores externos
ajustar

342 indice remissivo

333

101
101
101
111
101
101
183

301
183
285
207
204
207
208
201

112

75

208
202

174

291

116

93

91

funcdes de conforto

92
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regulagem dos espelhos sincronizada
Estacionar
Etanol E85

ver Combustivel
Etiquetas adesivas
Exterior
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Extintor de incéndio

F

Falha de combustao
Falha de funcionamento
protecao de componentes
teto de vidro
Farol
conservar e limpar
ver Trocar lampadas incandescentes
Farol alto
ligar e desligar
Farol de rodagem diurna
Farol direcional
particularidades
Farol direcional dindmico
particularidades
Fechamento ou abertura de emergéncia
porta do condutor
porta do passageiro dianteiro
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Ferramenta
ver Ferramentas de bordo
Ferramentas de bordo
acomodacao
componentes
Figuras
Filmes de protecao
conservar e limpar
Filmes decorativos
conservar e limpar
Filtro de particulas de diesel
ver Purificacdo do gas de escape
Fluido de freio
especificagao
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solucao de problemas
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Fontes de audio externas
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funcao de frenagem de emergéncia
indicador de desgaste das pastilhas de
freio
intervencao de frenagem automatica
pastilhas de freio
poténcia do freio reduzida
servofreio
sistemas de assisténcia a frenagem
solucdo de problemas
Freio de estacionamento eletrénico
arranque em subidas
funcao de frenagem de emergéncia
ligar e desligar
sistema de lavagem de veiculos automati-
co
solucao de problemas
ver Freio de estacionamento eletrénico
Frenagem de emergéncia
Frisos decorativos
conservar e limpar
Front Assist
faixas de velocidade
sistema de sensores
Funcao automatica de fechamento e abertura
solucdo de problemas
Fungdo Coming home e Leaving home
ligar e desligar
Funcao de carregamento sem fio
solucdo de problemas
Funcao de desembagamento
Funcdo de frenagem de emergéncia
ver Freio de estacionamento eletrénico
Funcdo de frenagem de manobra
Funcao de partida sem chave Keyless Start
botdo de partida
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Start
Fungao SYNC
ver Ar-condicionado
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158
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103
116
115
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156
156
155

156
156
155
158
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146
147
147
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85
171
172
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156
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104
104
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104
96

196
216

Funcionamento posterior do ventilador do radiador

instrumento combinado digital Pro 21
Fungdes do banco 78
Fusiveis 223

cobertura 224,225

identificacdo da cor 226,227

modelos de fusiveis 226

trocar 226

vista geral dos fusiveis 224,225
G
Ganchos para sacolas 201
Gasolina

ver Combustivel 213
Gravador de dados de acidente 293

Guardar mercadorias

H

Habitaculo
Hodometro
redefinir a distancia percorrida
redefinir o hodémetro parcial
Hodémetro parcial
instrumento combinado digital Pro
redefinir
Hodometro total

|
i-Size
ver Cadeira de crianca
Ignicao
desligamento automatico
lluminagdo
ver Trocar ldmpadas incandescentes
lluminagdo ambiente
lluminagao de orientagao
lluminagdo externa
ver Trocar ldmpadas incandescentes
Imobilizador eletrénico
Indicagao da marcha
ver Recomendacgao de marcha
Indicagdo de temperatura
indicacdo off-road
Indicagao off-road
bussola
indicacdo da temperatura do 6leo
indicador do dngulo de dire¢do
medidor de altura
selecionar instrumentos
Indicagdes de direcao
Indicagdes de seguranca
Indicagdes sobre o telefone
instrumento combinado digital Pro
Indicador da bussola
instrumento combinado digital Basic
Indicador da temperatura externa
instrumento combinado digital Pro
Indicador de controle dos pneus
falha de funcionamento
funcionamento
limites
limites do sistema
luz de controle
programar
solucdo de problemas
trocar os pneus
Indicador de dados de conducao
Indicador de temperatura
instrumento combinado digital Basic
instrumento combinado digital Pro
liquido de arrefecimento
Indicador do intervalo de servico
Indicador do nivel de combustivel
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digital 25

solugao de problemas 25
Indicador off-road

indicador de temperatura do liquido de arrefeci-

mento 121
Indicadores de desgaste 261
Indicadores do display

sistema de assisténcia em descidas 119
Informacdes do cliente 292
Informacgdes sobre direitos autorais 295
Inspecao 278

ver Indicador do intervalo de servico 28
Inspecao agora!

ver Indicador do intervalo de servico 28

Instrumento combinado
indicador de temperatura do liquido de arrefeci-

mento 25
indicadores esportivos 29
instrumento combinado digital Pro 18
luzes de adverténcia e de controle 14
servigo 27
simbolos 14
textos de adverténcia e de informagao 16
ver Instrumento combinado digital Basic 21

Instrumento combinado digital
codigo do motor 21,24
indicadores do display 18
instrumentos 18
Instrumento combinado digital Basic
alerta de velocidade p/ pneus de inverno 24
bateria do telefone mével 24
Bluetooth 24
comando por meio do volante multifun-

coes 22
indicador da bussola 24
indicador de dados de condugao 27
indicador do intervalo de servi¢o 28
indicador principal 22
indicadores do display 21
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instrucdes de telefone 24
instrumentos 21
posicdo da alavanca seletora 24
recomendacao de marcha 24
telas de informacgao 23
temperatura externa 23

Instrumento combinado digital Pro
alternar meméria 26
apagar a memoria de dados de condugao 26
bateria do telefone mével 21
Bluetooth 21
comando por meio do volante multifun-

coes 19
configurar o alerta de velocidade configura-

vel 26
funcionamento posterior do ventilador do radia-

dor 21
hodémetro parcial 21
indicagdes sobre o telefone 21
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Comfort
conectar
conexao ativa e passiva
contatos
desligar
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funcao
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Start
Kick-down
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Lista de controle

memoria de falhas 290,
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indicadores do display 150 Locais com perigo de explosao 193
ligar e desligar 150 Locais com prescri¢des especiais 193
limites do sistema 150 Locais de instalagao
sistema de sensores 150 ver Sistema de airbag 41
solucao de problemas 151 Locais de montagem e areas de expansao
Lanternas traseiras ver Sistema de airbag 41
conservar e limpar 285 Luz 80
Lavador de alta pressao 282 alertas sonoros para luz nao desligada 86
Lavagem de veiculo ativar o desligamento automatico da luz de po-
lavadora de alta pressao 282 sicao ou de estacionamento 84
sistema de lavagem automatico 282 controle automatico das luzes (AUTO) 85
Lavagem manual 283 farol alto 81
Lentes da camera farol de rodagem diurna 81
conservar e limpar 284 farol direcional dindmico 83
Licengas 182 fung¢ao Coming home e Leaving home 85
Light Assist iluminagao ambiente 86
ver Regulagem do farol alto 82 iluminagao de condugao 80
Limitagdes de funcionamento iluminagao dos instrumentos e dos interrupto-
alerta de cansaco 31 res 86
Limitador ligar e desligar 80
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Limitador de forca os lados 84
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vidros 68 luzes internas e de leitura 86
Limitador de for¢a do cinto de seguranca 38 regulagem de alcance do farol 85
Limitador de velocidade 140 regulagem dinamica de alcance do farol 86
indicadores do display 140 regulagem do farol alto (Light Assist) 82
operar 140 sinal de luz 82
solugdes de problemas 141 solugao de problemas 83
Limpadores dos vidros 87,219 Luz de controle
alavanca dos limpadores dos vidros 87 PASSENGER AIR BAG OFF 43
fungdo 88 PASSENGER AIR BAG ON 43
levantar e aplicar 219 sistema de airbag 40
limpar as palhetas dos limpadores dos vi- sistema de monitoramento da pressao dos
dros 220 pneus 267
posicao de servico 219 Luz de estacionamento 84
sensor de chuva e de luz 89 ligar e desligar 84
solucdo de problemas 89 Luz de estacionamento permanente 84
trocar as palhetas dos limpadores dos vi- Luz de posicdo 84
dros 220 Luzes de adverténcia 53
Liquido de arrefecimento 244
abertura para abastecimento 245 M
especificagao 244 Macaco 268,272
indicador de temperatura 25 pontos de apoio 272
nivel do liquido de arrefecimento muito bai- Marcas 182
X0 247 Marcas de aprovagiao
solugao de problemas 247 sistemas de radiotransmisséo 299
temperatura do liquido de arrefecimento muito Medidas 6
alta 247 Meméria de dados
verificar o nivel do liquido de arrefecimento dados de fabrica no veiculo 293
e reabastecer 245 gravador de dados de acidente 293

293

antes da conducdo off-road 125 servicos de dados 293

apo6s uma conducao off-road 130 unidades de controle 293

preparagdes para a troca de roda 269 Meméria de erros

suspender o veiculo com o macaco 272 ver Meméria de falhas 290
Lista de verificagao Memoéria de falhas

antes da primeira condugao off-road 122 conector 290




Menu do ar-condicionado no sistema Infotain-

ment 96
Menu Servico 27
Midia 190
conectar e selecionar a fonte de midia 190
estrutura de pastas 190-192
favoritos 191
funcao 191
minhas midias 191, 192
modo video 191
reproduc¢ao de entretenimento 191
reproduzir arquivos de midia 190
simbolos 191
Modifica¢des no veiculo 287, 289
etiquetas adesivas 295
plaquetas 295
Modifica¢des técnicas 289
etiquetas adesivas 295
off-road 290
plaquetas 295
protetor do carter 290
Modo automatico
ver Ar-condicionado 96
Modo de recirculacao de ar 97
Modo Valet 187
PIN 187
Monitor de desempenho 29
Motor
amaciar 131
aquecer 131
dar partida 105
desligar 107
ruidos 105
Motores a gasolina
dados técnicos 334
Motores MultiFuel (E85)
dados técnicos 335

Multi Collision Brake
ver Sistema de frenagem automatica pos-coli-

sao 116
N
Numero de identificagao do veiculo 329
posicao 331
ver Numero de identificagdo do veiculo 329
Numero do chassi
ver Numero de identificagdo do veiculo 329
Numeros de aprovagao
sistemas de radiotransmissao 307
0]
Oleo
ver Oleo do motor 239
Oleo do motor 239
abertura para abastecimento 241
consumo 239
nivel do éleo do motor muito alto ou muito bai-
X0 243
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normas 240

pressao do 6leo do motor muito baixa 243

solugao de problemas 243

troca 241

vareta de medigao 241

verificar e reabastecer o nivel do 6leo do mo-

tor 241

Olhais de amarragao 200
On-Board Diagnostic System (OBD) 290
Operacao no inverno

teto de vidro 69
Orientagoes de seguranca

situagdes de condugao off-road 122
Orientagdes para condugao

roda de emergéncia 270

roda sobressalente 270

ver Situagdes de condugao off-road 125
Outros documentos aplicaveis 179

P

Pacote de primeiros socorros

ver Kit de primeiros socorros 55
Painel de instrumentos 10

sistema de airbag 39
Para-brisa

corrigir danos causados por impacto de pedras

(orientagao) 289

funcdo de desembagamento 97

reparar (orientagao) 289

substituir (orientacao) 289

ver Para-brisa 289
Para-sol 93
Parada do veiculo

proteger o veiculo 53
Parafusos de roda 268,271

capa de cobertura 271

torque de aperto 260, 273
Parar o veiculo 154
Particularidades

protecao de componentes 294
Partida do motor

controle do motor avariado 106

desligamento de emergéncia 108

limitador de rotagao ativa 106

performance reduzida 106

solucdo de problemas 106
Pecas de reposicao 287
Pecas decorativas

conservar e limpar 285
Pedais 101
Perfil de condugao

ver Selecdo do perfil de condugao 120
Performances

explicagdes sobre as especificacoes 329
Peso

explicagdes sobre as especificacoes 329
Pilha-botao

ver Chave do veiculo 57
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Pintura do veiculo
conservar e limpar
Pintura fosca
lavadora de alta pressao
remogao da sujeira persistente
sistema de lavagem automatico
Plaqueta de identificacao
Plaquetas
Pneus
solucao de problemas
Pneus assimétricos
Pneus de inverno
limite de velocidade
Pneus novos
Pneus para o ano inteiro
Pneus unidirecionais
Pontos de fixagao
condugao com reboque
Porta do condutor
luz de controle
Porta-luvas
lanterna
Porta-objetos
luz do porta-luvas
Portas
fechamento ou abertura de emergéncia
luz de controle
trava de seguranca para criangas
Posicao da alavanca seletora
instrumento combinado digital Basic
instrumento combinado digital Pro
Posicao do cadarco do cinto de seguranca
Posicao do hodometro total
Posicao no banco
ajustar
posicdo no banco correta
postura incorreta
Pré-tensionador do cinto de seguranga
servico e descarte
Pré-tensionadores dos cintos de seguranca
Pressao do ar
ver Pressao dos pneus
Pressao dos pneus
etiqueta de pressao dos pneus
pressdo de conforto dos pneus
verificar
Profundidade do perfil
Programa eletrdnico de estabilidade (ESC)
ligar e desligar
solucao de problemas
Programa Launch Control
Protecao de componentes
Protecao solar
Protetor do carter
Purificacdo de gas de escape
filtro de particulas
Purificacdo do gas de escape
catalisador

283

282
281
282
331, 332
295

263
276
262
262
255
262
276

207

61

24
21
36
18,21

33
33
33

39
38

258

258
259
258
261
116
116
117
113
294

93
290

216
215
216

solugao de problemas 216
Puxar
ver Auxilio a partida

Q

227,230

Quilometragem 18,21
R
Radio 188
banda de frequéncias 188
faixa de frequéncias 188
favoritos 189
funcao 188, 189
lista de estagoes 188
logos das estagdes 189
modo SCAN 188
selecionar estagao 188
simbolos 189
tipo de recepgao 188
volante multifungdes 188
Rampa maxima
explicagdes sobre as especificagdes 329
Rear View
ver Cdmera de marcha a ré 162
Reboque
carga de apoio 205
carga de reboque 205
carregar 205
conduzir com um reboque 206
conectar 204
engatar 204
falha de funcionamento 204
instalar o dispositivo de reboque posteriormen-
te 207
particularidades 206
regulagem do farol 206
sistema de alarme antifurto 204
tomada 204
ver Condugao com reboque 202
Reciclagem 296
Reciclagem de residuos 297
Recolhimento de veiculos em fim de vida 297
Recomendacao de intervalo
ver Alerta de cansaco 31
Recomendagao de marcha 132
instrumento combinado digital Basic 24
instrumento combinado digital Pro 20
Regras de conduta no off-road 125
Regulagem de alcance do farol 85
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A Volkswagen AG trabalha constantemente no de-
senvolvimento continuo de todos os tipos e modelos
de veiculo. Por esse motivo, pedimos a sua compre-
ensdo para o fato de que altera¢des na forma, nos
equipamentos e na tecnologia dos veiculos sdo pos-
siveis a qualquer tempo. As indicagdes sobre

a abrangéncia de fornecimento, o visual, a poténcia,
as dimensdes, os pesos, as normas e as fun¢des dos
veiculos correspondem as informacdes disponiveis
no fechamento da redacdo deste manual. Alguns dos
equipamentos e funcdes podem estar disponiveis
para entrega posteriormente ou sdo oferecidos ape-
nas em determinados mercados. Informacgdes quan-
to a isso sdo fornecidas pela Concessionaria Volks-
wagen local.

O veiculo representado pode estar parcialmente
equipado com equipamentos opcionais a um custo

extra e esta disponivel apenas em alguns mercados.
Sua Concessionaria Volkswagen terd o prazer em in-
formar sobre as variagdes especificas dos paises. Re-
servado o direito a modificagdes. Nao sao admissi-
veis reivindicagdes derivadas das indicacdes, figuras
e descrigdes deste manual.

Nao sdo permitidas a impressao, reproducao e tra-
dugao, total ou parcial, sem autorizagao por escrito
da Volkswagen AG.

Todos os direitos deste material sdo expressamente
reservados a Volkswagen AG, conforme a legislagao
de direitos autorais. Reservado o direito a modifica-
¢oes.

© 2025 Volkswagen AG
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